DOCUMENT iN LUCRU

Cofinantat de
Uniunea Europeana

) cIAPR

Turism si
patrimoniu

local
Jﬁf&oﬁ Z%W?ww

Analiza diagnostic - Planul de Dezvoltare al Regiunii Nord-Vest 2028-2034



~Turism si patrimoniu local” din cadrul analizei ,State of the Region” a fost redactat de echipa Agentiei de
Dezvoltare Regionala Nord-Vest ca parte integranta a Planului de Dezvoltare Regionala 2028-2034.

Documentin lucru

Prezentul document de tip ,Stadiul Regiunii’, publicat in contextul elabordrii analizei diagnostic regionale, reprezintd un
instrument de lucru preliminar cu caracter strict consultativ, asumat ca parte integrantd a unui demers de guvernare
participativd. Publicarea si diseminarea acestui material se circumscriu unei etape de consultare publicd structurate
sub forma de call for evidence, avénd scopul de a asigura o fundamentare tehnicd si obiectiva a viitoarelor directii de
planificare. In consecintd, datele, concluziile preliminare si analizele incluse in capitolele acestui document nu
constituie decizii finale, nu au caracter obligatoriu si nu angajeazad juridic autoritatea emitentd, acestea fiind supuse
unui proces iterativ de revizuire, calibrare si completare.

Contact:

text si analiza: Departamentul Dezvoltare Strategica si Valorificare Resurse, Compartimentul Valorificare Resurse
Turism

Paula Hulea - paula.hulea@nord-vest.ro

Marius Lazin - marius.lazin@nord-vest.ro

Catalin Hadadea - catalin.hadadea@nord-vest.ro

Disclaimer:

Opiniile exprimate apartin exclusiv autorilor si nu ar trebui considerate ca reprezentand pozitia oficiala a Agentiei
de Dezvoltare Regionala Nord-Vest.

Acest document nu reprezintd componente, prioritati sau actiuni dintr-un program aprobat sau agreat la nivel
national sau regional.

Acest studiu nu implica nicio obligatie din partea ADR Nord-Vest privind integrarea sau deschiderea unor apeluri
care sa vizeze interventiile recomandate in continutul acestui studiu.

©Agentia de Dezvoltare Regionala Nord-Vest, Cluj-Napoca 2026
Coperta: DDSVR

Reutilizarea este autorizata cu conditia ca sursa sa fie mentionata si ca sensul sau mesajul original al documentului
sa nu fie denaturat. ADR Nord-Vest nu va fi responsabila pentru niciuna dintre consecintele rezultate din reutilizare.

EADR



Cuprins

Scopul si rolul documentului Diagnosticul de ansamblu si validarea ipotezelor de lucru

7 Ipoteze de lucru si domenii de explorat 162 Probleme majore si relatiile dintre acestea

164 Diferentieri teritoriale si tipologii functionale
9 Cadru metodologic general

164 Oportunitati sustinute de diagnostic

12 Limitele analizei
Constatari preliminare, provocari si masuri potentiale

CONTEXT STRATEGIC $I TENDINTE OGRAFIE SI REFERINTE

Tendinte globale si europene relevante

18 Context national

23 Corelare strategicd si de politici publice

PROFILUL FUNCTIONAL AL TURISMULUI REGIONAL

29 Evolutii

36 Performanta si eficienta utilizarii infrastructurii turistice

43 Structura si functionarea turismului regional

88 Analiza competitivitatii regionale. Benchmarking

ANALIZA FACTORILOR CARE INFLUENTEAZA PERFORMANTA TURISTICA

103 Accesibilitate si conectivitate turistica

129 Infrastructurd, capacitate si functionalitate turistica

133 Lant valoric si impact economic

137 Guvernantd, coordonare si capacitate institutionald

141 Digitalizare si pozitionare pe piatd

147 Sustenabilitate si presiuni asupra resurselor

EVALUAREA INVESTITIILOR $I INTERVENTIILOR ANTERIOARE

154 Analiza investitiilor publice relevante - efecte, performanta si lectii invatate

157 Evaluarea interventiilor in raport cu evolutia turismului regional



Abrevieri, prescurtari si acronime

ADI - Asociatie de Dezvoltare Intercomunitara

ADR - Agentia de Dezvoltare Regionald

AFIR - Agentia pentru Finantarea Investitiilor Rurale

Al - Inteligenta Artificiald

AMD Bihor - Agentia de Management al Destinatiei Bihor

ANAT - Asociatia Nationala a Agentiilor de Turism

APTOR - Asociatia pentru Promovarea Turismului din Oradea si
Regiune

B2C - Business-to-Consumer

BH - Bihor

BN - Bistrita-Nasaud

BNR - Banca Nationala a Romaniei

BPM6 - Balance of Payments and International Investment
Position Manual, Sixth Edition

CAEN - Clasificarea Activitatilor din Economia Nationala

CAP - Common Agricultural Policy, echivalentul in limba engleza al
PAC

CIMEC - Institutul de Memorie Culturala

CJ - Clyj

COVID-19 - Coronavirus Disease 2019

CRM - Customer Relationship Management

DMS - Durata medie a sederii

DSP - Directia de Sanatate Publica

ETC - European Travel Commission

ETIS - European Tourism Indicator System

GAL - Grup de Actiune Locald

HG - Hotarare de Guvern

IMM - Intreprinderi Mici si Mijlocii

INS - Institutul National de Statistica

IT - Information Technology

ITI - Investitii Teritoriale Integrate

LMI - Lista Monumentelor Istorice

MEDAT - Ministerul Economiei, Digitalizarii, Antreprenoriatului si
Turismului

MICE - Meetings, Incentives, Conferences and Exhibitions

MM - Maramures

NV - Nord-Vest

OECD - Organisation for Economic Co-operation and Development
OMD - Organizatie de Management al Destinatiei

PAC - Politica Agricola Comuna

PIB - Produs Intern Brut

POP105A - cod de serie INS TEMPO utilizat in analiza
demografica

POP107A - cod de serie INS TEMPO utilizat in analiza
demografica

03 - trimestrul al Ill-lea

Regiune / Regiunea Nord-Vest - Regiunea de Dezvoltare Nord-
Vest

RIS - Strategia de Specializare Inteligenta

SANT01A - cod de serie INS TEMPO utilizat pentru analiza
sanatoriilor

SAN102B - cod de serie INS TEMPO utilizat pentru analiza
sanatoriilor si paturilor

SIRUTA - Sistemul Informatic al Registrului Unitatilor Teritorial-
Administrative

SJ - Sélaj

SM - Satu Mare

SUA - Statele Unite ale Americii

TEMPO / TEMPO-Online - baza de date statistice online a
Institutului National de Statistica

TIFF - Transilvania International Film Festival

TURT01D - serie INS TEMPO privind structurile de primire
turistica cu functiuni de cazare turistica

TUR102D - serie INS TEMPO privind capacitatea de cazare
turistica existenta

TURT04E - serie INS TEMPO privind sosirile turistilor in
structurile de primire turistica

TURT05E - serie INS TEMPOQ privind innoptarile turistilor in
structurile de primire turistica

TURT06D - serie INS TEMPO privind indicele de utilizare netd a
capacitatii de cazare turistica in functiune

UAT - Unitate Administrativ-Teritoriald

UE - Uniunea Europeana

UN Tourism - Organizatia Natiunilor Unite pentru Turism
UNESCO - United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization / Organizatia Natiunilor Unite pentru Educatie,
Stiintd si Cultura

WTTC - World Travel & Tourism Council

ZEMS - Zona Ecocentrul Magia Somesului din Berindan



Introducere si
cadru metodologic




1=
S
=,
w=
(7}
8
=%
@
&
=
=
=
]
@
=
G
i
|
o~
N
=]
15
=
=
=
)
‘D
e
S
s
A

(9 40R

Scopul si rolul documentului
Analiza turismului din Regiune reprezintd un instrument strategic de fundamentare a procesului de planificare
aferent perioadei de programare 2028-2034, contribuind la definirea directiilor de dezvoltare regionala si la
configurarea interventiilor publice si private relevante pentru consolidarea competitivitatii si sustenabilitatii
sectorului turistic. Documentul se inscrie in logica proceselor europene si nationale de planificare strategica,
avand rolul de a sustine elaborarea viitorului Plan de Dezvoltare Regionala si a Strategiei Sectoriale de Turism a
Regiunii, in corelare cu obiectivele politicii de coeziune a Uniunii Europene, cu prioritatile teritoriale si cu noile
tendinte de dezvoltare economica, sociala si de mediu.
in contextul tranzitiilor multiple care influenteaza dezvoltarea teritoriala la nivel european, respectiv tranzitia
verde, transformarea digitald, schimbarile demografice, adaptarea la schimbarile climatice si cresterea
rezilientei economice si sociale, turismul este abordat ca un sector transversal, care poate genera efecte directe
si indirecte asupra dezvoltarii regionale. Literatura de specialitate si documentele strategice europene
evidentiaza faptul ca turismul poate genera efecte pozitive asupra economiei regionale, ocuparii fortei de
munca, revitalizarii patrimoniului cultural si natural, coeziunii teritoriale si dezvoltdrii comunitatilor locale, cu
conditia orientarii acestuia citre modele sustenabile si responsabile. in acest sens, analiza regionala are rolul de
a identifica capacitatea regiunii de a valorifica sustenabil resursele turistice existente si emergente, precum si
vulnerabilitatile care pot afecta competitivitatea pe termen lung.
Rolul demersului este de a asigura o baza analitica si argumentativa pentru definirea politicilor publice regionale in
domeniul turismului, prin integrarea principiilor dezvoltarii durabile, ale guvernantei participative si ale abordarii
teritoriale integrate. in concordant3 cu orientérile europene privind dezvoltarea sustenabila a turismului, analiza
sprijind tranzitia de la modele de dezvoltare concentrate exclusiv pe cresterea numerica a fluxurilor turistice catre
modele orientate spre calitatea experientei turistice, protectia patrimoniului natural si cultural, cresterea valorii
adaugate locale si imbunatatirea calitatii vietii comunitatilor gazda.
Totodatd, analiza are rolul de a sustine corelarea dezvoltdrii turismului cu alte domenii strategice relevante pentru
regiune, precum mobilitatea si accesibilitatea, protectia mediului, economia locala, dezvoltarea rurald, inovarea,
digitalizarea, educatia si dezvoltarea competentelor. Abordarea integrata este necesara in conditiile in care
competitivitatea destinatiilor turistice este asociata, intre altele, cu capacitatea teritoriilor de a furniza experiente
autentice, servicii de calitate, infrastructuri adecvate si modele de management colaborativ intre actorii publici,
privati si comunitatile locale.
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Din perspectiva economiei regionale, turismul si activitatile direct sau indirect asociate acestuia dispune de o
baza economica si antreprenoriala relevanta ca dimensiune la nivel national, fara ca datele disponibile sa indice
insd o specializare a Regiunii peste nivelul national. Agregatul economic format din comert, transport, hoteluri si
restaurante reprezenta 20,1% din PIB-ul regional, valoare apropiata de ponderea de 20,3% inregistrata la nivel
national. Acest indicator nu poate fi interpretat drept contributie a turismului la PIB, intrucat include activitati
economice care deservesc intr-o masura importanta si populatia rezidenta sau alte sectoare economice.

1. Distributia regionald HORECA [2024) 2, Evelutia sectarulul turistic in Nord-Vest {2000-2024)
[Locul 2 National: Hord-Vest cu 15,3%] [Cragtara HORECA: +19,3%]
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Figura 1. Tablou de analizd economicd: Sectorul Ospitalitdtii in Regiunea Nord-Vest

Importanta economicd a activitatilor de ospitalitate este evidentiatda de numarul de intreprinderi active in
hoteluri si restaurante care, conform INS, in anul 2024, numara 5.176 de unitati, reprezentand 15,3% din totalul
national, plasand regiunea pe locul al doilea intre regiunile de dezvoltare. Sectorul concentra 32,2 mii de
persoane ocupate, respectiv 3,02% din populatia ocupata regionald, pondere apropiata de media nationala de
3,08%. Aceste valori indicd existenta unei baze antreprenoriale de dimensiune relevanta la nivel national, dar nu
0 dependenta sau o specializare pronuntata a economiei regionale in turism. Relevanta sectorului rezulta astfel
atat din dimensiunea sa economica directd, cat si din caracterul sau transversal si din capacitatea de a antrena
activitati conexe din transport, culturd, agrement, comert, alimentatie, productie locala si servicii.

Ipoteze de lucru si domenii de explorat

Analiza turismului in Regiune are la baza un set de ipoteze de lucru formulate pornind de la literatura de
specialitate, tendintele europene si nationale in domeniul turismului, precum si de la observatiile preliminare
privind evolutia si structura sectorului turistic regional. Aceste ipoteze au rolul de a orienta procesul de analiza,
selectia indicatorilor, metodele utilizate si interpretarea rezultatelor, fara a presupune validarea anticipata a
unor concluzii. Abordarea urmdreste identificarea relatiilor dintre resurse, infrastructura, accesibilitate,
guvernantd, performanta economica si durabilitatea dezvoltarii turistice regionale. Unul dintre principalele
domenii de explorat vizeaza relatia dintre potentialul turistic al regiunii si nivelul de performanta economica a
sectorului. In acest sens, analiza porneste de la ipoteza existentei unui decalaj intre diversitatea si valoarea
resurselor turistice regionale si capacitatea acestora de a genera fluxuri turistice consistente. Regiunea
beneficiaza de o combinatie de resurse naturale, culturale, urbane si rurale, insa performanta turistica poate fi
limitata de fragmentarea produselor turistice, integrarea redusa a serviciilor, conectivitatea insuficienta dintre
atractii si capacitatea limitata de management integrat al destinatiilor.
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in legatura cu aceasta relatie, este analizata si ipoteza existentei unui dezechilibru intre ritmul de dezvoltare a
ofertei turistice si evolutia cererii. Cresterea numarului structurilor si a capacitatii de cazare nu conduce
automat la cresterea proportionala a sosirilor, innoptarilor. Analiza urmareste daca extinderea infrastructurii
turistice regionale a fost sustinuta de o evolutie corespunzatoare a cererii si in ce masura structura,
fragmentarea si distributia teritoriala a ofertei influenteaza eficienta utilizarii capacitatii existente.

0 alta ipoteza de lucru testeaza gradul de concentrare teritoriala a fluxurilor turistice in anumiti poli si destinatii
dominante, concomitent cu existenta unor teritorii cu potential turistic insuficient valorificat. Analiza abordeaza
masura in care dezvoltarea turismului regional este polarizata teritorial si existenta unor dezechilibre
semnificative intre diferitele tipuri de destinatii. In acest context, sunt explorate inclusiv efectele accesibilitatii,
infrastructurii si vizibilitatii asupra distributiei teritoriale a fluxurilor turistice.

Analiza porneste si de la ipoteza ca performanta turistica regionala este influentata intr-o masurd semnificativa
de durata redusa a sederii turistice si de nivelul limitat al cheltuielilor realizate in destinatie. in multe destinatji
turistice, competitivitatea turismului este corelata nu doar cu volumul sosirilor ci, mai ales, cu capacitatea
destinatiilor de a genera experiente integrate, consum local diversificat si retentia valorii economice in teritoriu.
in acest sens, analiza urméreste identificarea factorilor care limiteaza extinderea duratei medii a sederii,
dezvoltarea produselor turistice complexe si cresterea valorii economice generate per turist. Sunt investigate
aspecte precum sezonalitatea ridicata, predominanta vizitelor de scurtd durata, turismul de tranzit, integrarea
redusd a activitatilor complementare si gradul de conectare intre actorii lantului valoric local.

0 ipoteza relevanta pentru structura produselor turistice regionale este aceea ca anumite forme de turism
genereaza efecte economice si teritoriale disproportionat mai ridicate decat altele, prin prisma duratei sederii, a
nivelului de cheltuiala, a utilizarii serviciilor locale si a efectului multiplicator in economie. in acest sens, analiza
urmareste evaluarea comparativa a diferitelor produse si segmente turistice relevante pentru regiune, din
perspectiva valorii economice generate, a sezonalitatii si a potentialului de dezvoltare durabila.

0 dimensiune distincta de explorat priveste relatia dintre masa critica economica a sectorului si eficienta cu
care aceasta genereaza valoare. Aceastd abordare permite diferentierea intre dimensiunea sectorului turistic si
performanta sa economica efectivda si contribuie la identificarea eventualelor blocaje care limiteaza
transformarea resurselor existente in valoare adaugata locala.

Analiza are in vedere si ipoteza conform careia accesibilitatea si conectivitatea reprezinta factori determinanti
pentru competitivitatea turistica regionald. Astfel, sunt explorate relatiile dintre infrastructura de transport, timpii
de acces, conectivitatea aeriand, mobilitatea interna si capacitatea diferitelor destinatii de a atrage si distribui
fluxuri turistice. Totodata, se analizeaza daca teritorii cu resurse turistice relevante raméan insuficient integrate in
circuitele turistice regionale din cauza barierelor de accesibilitate sau a conectivitatii functionale reduse.
Complementar, analizam capacitatea Regiunii de a transforma accesibilitatea si conectivitatea externa in cerere
turisticd internationald. Se porneste de la ipoteza ca existenta infrastructurii si a legaturilor de transport nu este
suficienta pentru atragerea si retentia turistilor straini in absenta unor produse turistice comercializabile, a
intermedierii specializate de incoming si a unei promovari adaptate pietelor emitente. Sunt analizate atat evolutia
si structura pietelor externe, cat si distributia teritoriala a fluxurilor internationale si capacitatea acestora de a se
extinde dincolo de principalii poli de intrare si sejur ai regiunii.

0 alta directie vizeaza relatia dintre investitiile publice cu componenta turistica realizate in perioadele anterioare
si evolutia unor indicatori ai activitatii turistice la nivelul destinatiilor. Analiza urmareste tipologia, distributia si
continuitatea investitiilor si, in limita datelor disponibile, asocierea acestora cu evolutia infrastructurii si a
activitatii turistice. In absenta unei metodologii de evaluare contrafactuald, eventualele evolutii observate nu vor fi
atribuite direct investitiilor realizate.
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Analiza considera si ipoteza existentei unor vulnerabilitati in guvernanta turismului regional, care pot limita

capacitatea de coordonare, promovare si dezvoltare integratd a destinatiilor. Sunt explorate aspecte legate de
functionalitatea organizatiilor de management al destinatiei, cooperarea interinstitutionald, implicarea actorilor
locali, capacitatea administrativa si existenta unor mecanisme eficiente de coordonare regionald. Performanta
destinatiilor turistice ar putea depinde intr-o masura tot mai mare de calitatea guvernantei si de capacitatea
actorilor de a dezvolta modele colaborative si orientate strategic.
in contextul transformarilor digitale si al modificarii comportamentului de consum turistic, se analizeaza relatia
dintre vizibilitatea online, reputatia digitala, utilizarea datelor si pozitionarea de piatd a destinatiilor regionale.
Analiza exploreaza masura in care destinatiile din regiune sunt adaptate la noile mecanisme de distributie si
promovare turisticd, la platformele digitale de rezervare si la schimbarile privind procesul de selectie si
planificare a calatoriilor.
Nu in ultimul rand, analiza are in vedere ipoteza conform cdreia dezvoltarea turismului regional trebuie evaluata
si din perspectiva presiunilor exercitate asupra resurselor naturale, culturale si comunitatilor locale. In acest
sens, am investigat fenomene precum sezonalitatea, presiunea asupra infrastructurii locale, mobilitatea excesiv
bazata pe autoturism, degradarea unor resurse turistice sau diferentele dintre capacitatea de suport a anumitor
teritorii si intensitatea utilizarii turistice. Abordarea urmadreste integrarea principiilor turismului durabil si a
rezilientei teritoriale in procesul de analiza si fundamentare strategica pentru perioada 2028-2034.

Ipotezele de lucru formulate vor fi validate, ajustate sau infirmate prin utilizarea integrata a analizelor
statistice, spatiale, economice, institutionale si calitative prevazute in cadrul metodologic al documentului, pe
baza datelor disponibile la nivel regional, national si european, precum si a informatiilor rezultate din procesele
de consultare si cercetare aplicata.

Cadru metodologic general

Analiza turismului in Regiune utilizeaza o abordare metodologica integratd, adecvata caracterului transversal al
turismului si diversitatii factorilor care influenteaza performanta acestuia. Cercetarea combind analiza
cantitativa si calitativa, analiza teritoriald, economicad si institutionald, benchmarking-ul si analiza comparativa,
precum si cercetarea documentard, urmarind corelarea resurselor si infrastructurii disponibile cu cererea
turistica, accesibilitatea, capacitatea de valorificare, rezultatele economice, guvernanta, digitalizarea si
sustenabilitatea dezvoltarii turistice. Metodologia urmareste realizarea unei diagnoze multidimensionale a
sistemului turistic regional, prin utilizarea integratd a datelor statistice oficiale, registrelor si bazelor de date
administrative, informatiilor furnizate de institutii si organizatii relevante, studiilor si documentelor strategice,
precum si, complementar, a unor surse digitale si comerciale.

Analiza vizeaza atat situatia actuala si evolutiile recente, cat si relatiile dintre diferitele componente ale
sistemului turistic care pot explica avantajele competitive, vulnerabilitatile si blocajele relevante pentru
fundamentarea dezvoltarii regionale in perioada 2028-2034.
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Organizarea metodologiei
Cadrul metodologic este organizat pe doud niveluri complementare, prezenta sectiune stabileste metodologia
generald a cercetarii, respectiv principiile de analiza, tipurile de surse utilizate, nivelurile teritoriale si temporale
de referinta, requlile generale de prelucrare si interpretare a datelor si principalele limitari metodologice. Pentru
analizele care necesitd proceduri distincte de selectie, standardizare, agregare, corelare sau interpretare a
datelor sunt prezentate note sau subsectiuni metodologice specifice in cadrul capitolelor respective.
Perioada si nivelurile teritoriale de analiza
Perioada analizata diferd in functie de disponibilitatea si periodicitatea surselor. Pentru majoritatea
indicatorilor statistici privind activitatea turistica este urmarit intervalul 2019-2025, anul 2019 fiind utilizat ca
principal reper anterior pandemiei COVID-19, iar anul 2025 ca cel mai recent an complet disponibil pentru o parte
importantd a indicatorilor. Anul 2020 este pastrat acolo unde este relevant pentru evidentierea impactului
pandemiei, dar nu este utilizat ca reper pentru identificarea tendintelor. Pentru registre administrative,
informatii institutionale, infrastructuri, politici publice sau alte surse actualizate ulterior sunt utilizate, dupa caz,
informatii disponibile in anul 2026. Atunci cand perioada de referinta difera de aceasta requla generald, anul sau
intervalul utilizat este precizat in analiza respectiva.
Analiza este realizatd la mai multe niveluri teritoriale, in functie de natura datelor si de intrebarea de cercetare:
nivel national, regiuni de dezvoltare, judete, unitati administrativ-teritoriale si, acolo unde structura bazelor de
date o permite sau o impune, localitati componente. Utilizarea unor niveluri teritoriale diferite urmareste atat
pozitionarea Regiunii in context national, cat si identificarea disparitatilor, concentrarilor si tipologiilor
functionale din interiorul regiunii.
Atunci cand datele provin de la niveluri teritoriale diferite, agregarea este realizatd astfel incat aceeasi
observatie statistica sa nu fie contabilizata de mai multe ori. Pentru seturile de date in care structura
administrativa, modul de raportare sau relatia dintre localitatea componenta si UAT poate genera riscuri de
dubld numarare, requlile concrete de agregare sunt prezentate in metodologia analizei respective.
Sursele de date si principiul utilizarii acestora
Principala sursa pentru indicatorii statistici privind activitatea turistica este INS, prin baza TEMPO Online si
seturile de date furnizate la nivel de regiune, judet, UAT sau localitate. Datele INS sunt utilizate pentru analiza
sosirilor si innoptdrilor, capacitatii de cazare, indicelui de utilizare neta a capacitatii de cazare, duratei medii a
sederii, sezonalitatii, structurii cererii, ocuparii si altor indicatori economici si teritoriali disponibili.
Pentru contextualizarea europeana sunt utilizate date Eurostat si informatii furnizate de institutii si organizatii
internationale relevante, precum Comisia Europeand, OECD, UN Tourism si European Travel Commission. Datele
europene sunt utilizate in principal pentru contextualizarea tendintelor si compararea unor indicatori armonizati.
Benchmarking-ul statistic propriu-zis al Regiunii este realizat predominant in raport cu celelalte regiuni din
Romania si cu nivelul national, deoarece pentru o parte dintre dimensiunile analizate nu exista seturi suficient
de detaliate si armonizate pentru construirea unui benchmarking regional european echivalent.
Analiza utilizeaza, de asemenea, registre si baze de date administrative ale autoritatilor publice centrale,
regionale si locale, inclusiv informatii privind structurile de primire turisticd, statiunile turistice, organizatiile de
management al destinatiei, centrele de informare turistica, agentiile si ghizii de turism, infrastructura de
transport, patrimoniul cultural si natural, infrastructura montana, ariile protejate si alte resurse relevante pentru
functionarea sistemului turistic regional. Aceste date sunt completate, dupa caz, cu informatii furnizate de
structuri ale ADR Nord-Vest, autoritati publice locale, administratii ale ariilor protejate, institutii culturale,
operatori de transport, organizatii profesionale si alti actori relevanti.
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in utilizarea surselor s-a urmérit prioritizarea datelor statistice oficiale, iar in situatiile in care informatiile
necesare nu sunt disponibile in aceste surse, analiza utilizeaza complementar documente strategice, studii de
specialitate, lucrari academice, rapoarte sectoriale si alte surse verificabile. Sursele comerciale, platformele
digitale si informatiile rezultate din cautari online sunt utilizate preponderent in scop exploratoriu sau pentru
investigarea unor dimensiuni care nu sunt surprinse de statisticile oficiale.
in cazul analizelor privind vizibilitatea, reputatia sau comportamentul digital sunt utilizate, in mod
complementar, informatii disponibile pe portaluri turistice, motoare de cdutare, platforme de rezervare si
evaluare si alte servicii digitale relevante. Aceste informatii sunt interpretate in raport cu natura si limitele
fiecarei platforme si nu sunt tratate ca substitut pentru datele statistice oficiale.
Standardizarea si integrarea datelor
Caracterul eterogen al surselor a necesitat procese de verificare, standardizare si integrare a datelor inaintea
realizarii analizelor. Acolo unde bazele de date utilizeaza structuri administrative sau nomenclatoare diferite,
comparabilitatea a fost realizatd prin aducerea informatiilor la o unitate teritorialda comuna adecvata analizei.
Atunci cand structura unei baze de date a impus reguli particulare de prelucrare, selectie sau agregare, acestea
sunt precizate in nota metodologica aferenta analizei respective, astfel incét rezultatele s& poata fi interpretate
in raport cu modul concret in care au fost obtinute.Datele provenite din surse distincte nu au fost cumulate
automat atunci cand universurile statistice, definitiile sau perioadele de raportare nu sunt echivalente. in aceste
situatii, indicatorii sunt utilizati complementar si interpretati separat.
Metode de analiza

Analiza statistica este utilizatad pentru evaluarea dimensiunii si evolutiei principalilor indicatori, identificarea
tendintelor, sezonalitatii, concentrarii teritoriale si diferentelor dintre perioade, teritorii si categorii de turisti. In
functie de disponibilitatea datelor, sunt utilizati atat indicatori absoluti, cat si indicatori derivati, precum
ponderi, rate de variatie, durata medie a sederii, intensitate turisticd, indicatori de utilizare a capacitatii de
cazare, productivitate aparenta, indicatori de concentrare sau raporturi intre diferite componente.

Analiza comparativa si benchmarking-ul sunt utilizate pentru pozitionarea Regiunii in raport cu celelalte regiuni
de dezvoltare si cu nivelul national. Comparatia urmareste nu doar pozitia in clasamente, ci si relatia dintre
dimensiunea resurselor si infrastructurii disponibile si rezultatele turistice efectiv inregistrate. in acest scop
sunt analizate diferentele dintre masa critica existentd, utilizarea acesteia si capacitatea de a genera sosiri,
innoptari, retentie a turistilor si rezultate economice.

Analizele incrucisate urmaresc relatiile dintre variabile provenite din baze de date diferite, precum resurse
turistice, infrastructura de cazare, accesibilitate, conectivitate, structura cererii, capital uman, guvernanta sau
performantd economica. Aceste analize sunt utilizate pentru identificarea unor relatii, tipare si ipoteze
explicative. Atunci cénd designul cercetarii si datele disponibile nu permit demonstrarea unei relatii cauzale,
rezultatele sunt formulate ca asocieri sau ipoteze si nu ca relatii de cauzalitate demonstrate.

Analiza teritoriala urmareste distributia spatiala a resurselor, infrastructurii si fluxurilor turistice si permite
identificarea concentrdrilor, disparitatilor, polilor turistici, destinatiilor emergente, zonelor de tranzit si
teritoriilor cu potential insuficient valorificat. Nivelul teritorial utilizat difera in functie de disponibilitatea datelor
si de fenomenul analizat. Analiza economica urmareste dimensiunea bazei antreprenoriale si a ocuparii asociate
turismului, productivitatea, remunerarea si, in limita datelor disponibile, relatia dintre activitatea turistica si
economia regionald. Atunci cand indicatorii economici disponibili includ si activitati care deservesc populatia
sau alte sectoare economice, aceasta limitare este mentionata explicit si valorile nu sunt atribuite integral
turismului. Analiza institutionald si de guvernantd urmareste existenta si, acolo unde datele permit,
functionalitatea structurilor implicate in managementul si dezvoltarea destinatiilor.
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Numarul organizatiilor, institutiilor sau structurilor existente este diferentiat de capacitatea lor efectiva de a
genera coordonare, produse turistice, promovare, date, servicii sau alte rezultate masurabile.

Pentru dimensiunile care nu dispun de indicatori statistici standardizati, precum anumite componente ale
digitalizarii, pozitiondrii de piatd, functionalitatii infrastructurii sau managementului destinatiei, sunt utilizate

metode de desk research si analize exploratorii bazate pe criterii definite explicit in sectiunea respectiva.
Utilizarea instrumentelor LLM

Elaborarea analizei a fost asistata de instrumente de inteligenta artificiald generativa, iar inteligenta artificiala

a fost utilizata ca instrument de sprijin pentru structurarea cadrului analitic, procesarea si standardizarea unor
volume mari de informatii, corelarea unor seturi de date, realizarea de calcule si indicatori derivati, identificarea
unor relatii care necesita investigare, sprijinirea cercetarii documentare si sintetizarea rezultatelor.
Instrumentele de inteligenta artificiala nu au fost utilizate ca sursa factuala independenta, informatiile factuale
utilizate in analiza provin din sursele statistice, administrative, institutionale, academice, documentare sau
digitale identificate si sunt interpretate in raport cu sursa de origine.

Utilizarea inteligentei artificiale nu modifica principiile de validare a informatiilor iar rezultatele generate sau
asistate de Al sunt supuse verificdrii in raport cu datele-sursa. Interpretarile pentru care nu exista suficiente
dovezi sunt formulate ca ipoteze sau limitdri si nu ca fapte demonstrate.

Analiza calitativa

Analiza cantitativa si documentard este completatd, pe parcursul procesului de elaborare, prin informatii
calitative rezultate din consultari, interviuri, intalniri de lucru si, dupa caz, focus grupuri cu actori relevanti din
sectorul public, privat si asociativ. Aceste instrumente urmadresc identificarea unor perceptii, blocaje,
oportunitati si relatii functionale care nu pot fi surprinse integral prin statisticile disponibile si contribuie la
validarea sau nuantarea concluziilor rezultate din analiza datelor.

Informatiile calitative sunt utilizate pentru interpretarea si contextualizarea rezultatelor, fara a fi tratate ca
reprezentative statistic pentru ansamblul sectorului turistic regional. Atunci cand o constatare se bazeaza
predominant pe informatii calitative si nu poate fi verificata prin date cantitative sau documentare, aceasta este
prezentata ca observatie sau ipoteza si nu ca rezultat generalizabil.

Limitele analizei

Interpretarea rezultatelor trebuie realizatd in raport cu o serie de limitari care deriva atat din caracteristicile
sistemului statistic si administrativ existent, cat si din complexitatea transversala a activitatii turistice. Aceste
limite nu invalideaza rezultatele analizei, dar determina gradul de precizie cu care pot fi formulate anumite
concluzii si diferenta dintre fenomenele masurate direct, cele estimate indirect si cele care pot fi formulate

numai ca ipoteze.
0 prima limitare este reprezentata de delimitarea statistica a activitatii turistice, deoarece datele privind sosirile

si innoptarile surprind activitatea raportatd de structurile de primire turistica incluse in sistemul statistic, dar nu
masoard totalitatea vizitatorilor care utilizeaza un teritoriu. Excursionistii de o zi, vizitatorii cazati la rude sau
prieteni, utilizatorii unor forme de cazare care nu intrd in sistemul de raportare si alte categorii de vizitatori pot
genera consum, mobilitate si presiune asupra infrastructurii fard a aparea integral in statisticile de cazare. Din
acest motiv, un volum redus al sosirilor sau innoptarilor raportate nu poate fi interpretat automat ca absenta a
activitatii de vizitare.

0 limitare importanta priveste masurarea dimensiunii economice a turismului la nivel regional si local deoarece
datele disponibile nu permit izolarea completd a contributiei directe si indirecte a turismului la PIB-ul Regiunii.
Anumiti indicatori economici disponibili la nivel regional reunesc turismul cu activitati precum comertul si
transportul, iar activitatile de cazare, alimentatie publica, transport, culturd sau agrement deservesc in proportii
diferite atat turistii, cat si populatia rezidenta.
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in absenta unui cont satelit al turismului la nivel regional, aceste valori nu pot fi atribuite integral consumului
turistic. De asemenea, nu existad date statistice complete si standardizate privind cheltuiala turistului si structura
acesteia la nivel regional, judetean si local. In consecintd, analiza poate evalua masa critic economica, ocuparea,
anumite forme de productivitate si relatia dintre activitatea turistica si economia locala, dar nu poate calcula cu
suficienta precizie valoarea economicd totala generata de fiecare turist, produs sau destinatie si nici gradul efectiv
de retentie a cheltuielilor turistice in economia locala.

0 alta limitare este reprezentata de disponibilitatea neuniformd in timp a datelor. Bazele statistice, registrele
administrative si celelalte surse utilizate sunt actualizate la momente diferite, astfel incat ultimul an disponibil nu
este identic pentru toate dimensiunile analizate. Din acest motiv, comparatiile utilizeaza cele mai recente date
comparabile disponibile pentru fiecare indicator, iar anul de referinta este indicat in analiza respectiva.

Anul 2020 si, pentru anumite segmente, o parte din anii imediat urmatori nu reflecta conditii normale de
functionare ale pietei turistice. Din acest motiv, anul 2019 este utilizat frecvent ca reper pre-pandemic, iar evolutiile
ulterioare sunt interpretate atat din perspectiva recuperarii, cat si a eventualelor modificari ale cererii si ofertei.
Sursele administrative prezinta, la randul lor, limite de interpretare. Existenta unei structuri intr-un registru oficial
confirma in principal existenta sau statutul administrativ inregistrat, dar nu demonstreaza automat nivelul de
functionare, calitatea serviciilor, gradul de utilizare sau impactul turistic efectiv. Aceasta limitare este relevantd
pentru interpretarea unor date privind infrastructura, organizatiile de management al destinatiei, centrele de
informare turisticd, agentiile, traseele, obiectivele culturale si naturale sau alte structuri inventariate administrativ.

Datele statistice si administrative prezinta, in anumite cazuri, niveluri teritoriale, denumiri si structuri de
raportare diferite. Desi procesul de standardizare urmareste reducerea acestor diferente si evitarea dublei
numarari, integrarea unor baze create in scopuri administrative diferite nu poate elimina toate problemele de
comparabilitate. Requlile particulare de agregare si standardizare care pot influenta rezultatele sunt prezentate in
sectiunile metodologice specifice.

Statisticile oficiale nu permit urmarirea completa a itinerariilor, deplasarilor intre obiective, activitatilor realizate,
motivelor de calatorie, satisfactiei, modului de rezervare, structurii cheltuielilor sau factorilor care determina
prelungirea sau scurtarea sejurului. Relatiile dintre aceste variabile si performanta turistica pot fi investigate prin
surse complementare si cercetare calitativa, dar nu pot fi intotdeauna cuantificate statistic la nivel regional.

Desi informatiile provenite din surse digitale si platforme comerciale sunt utile pentru identificarea semnalelor din
piata, ele prezinta limitari cauzate de caracterul lor dinamic si restrictiv, nefiind astfel reprezentative statistic
pentru intreaga oferta sau cerere turistica. in mod similar, masurarea impactului de mediu si a capacitatii de suport
a destinatiilor este restransa de absenta datelor standardizate privind consumul de resurse si presiunea asupra
mediului, o evaluare sistematica la nivel regional necesitdnd dezvoltarea prealabild a unui instrument de

monitorizare dedicat.
Aceasta dificultate a cuantificdrii exacte este amplificata de economia turistica informald, a cdrei activitate care nu

e surprinsa complet genereaza incertitudini ce impiedica transformarea diferentelor dintre realitatea din teritoriu i
indicatorii oficiali in estimari cantitative verificabile. In acelasi timp, intersectarea variabilelor de dezvoltare, precum
infrastructura sau guvernanta, cu performanta turistica evidentiaza doar asocieri statistice, motiv pentru care
concluziile de natura cauzala sunt formulate exclusiv atunci cand exista suficiente argumente pentru a izola
influenta unui singur factor de alte variabile concurente. In acest context analitic, instrumentele de inteligenta
artificiala sunt utilizate strict pentru asistentd si procesare de date, fara a fi considerate surse factuale autonome,
intrucét acestea nu pot suplini riscurile asociate calitatii, standardizarii si interpretarii datelor initiale.
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Tendinte globale si europene relevante

Perioada 2020-2026 marcheaza una dintre cele mai accelerate transformari a turismului global si european.
Dupad socul generat de pandemia COVID-19, sectorul turistic a traversat o etapd de redresare rapidd, urmata de
intrarea intr-o noud faza de maturizare, caracterizatd prin schimbari privind comportamentul turistilor,
digitalizarea, sustenabilitatea, mobilitatea si modul de functionare al destinatiilor turistice.

La nivel global, anul 2020 a inregistrat un declin sever al turismului international, o scadere de aproximativ 73%
a sosirilor internationale comparativ cu 2019, conform datelor Organizatiei Mondiale a Turismului. in Europa,
efectele au fost amplificate de restrictiile de mobilitate, inchiderea frontierelor si dependenta ridicatd a unor
economii regionale de fluxurile turistice sezoniere. incepand cu 2022, odata cu eliminarea restrictiilor sanitare si
reluarea mobilitatii internationale, turismul european a intrat intr-o perioada de recuperare acceleratd. Conform
OECD si Eurostat, Europa a recuperat aproximativ 80% din fluxurile turistice pre-pandemice inca din 2022, iar in
2024 turismul global a atins aproximativ 99% din nivelurile anului 2019, cu circa 14 miliarde de turisti
internationali la nivel mondial [1].
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Figura 2. Evolutia sosirilor turistice internationale la nivel mondial, 1990-2025

Anul 2025 a marcat intrarea intr-o etapa de stabilizare si crestere moderata, dupa faza de revenire post-
pandemicd. Datele Eurostat indica aproximativ 3,08 miliarde de innoptari turistice in structurile de cazare din
Uniunea Europeana in 2025, in crestere cu aproximativ 2% fata de 2024. In prima jumatate a anului 2025 au fost
inregistrate circa 1,28 miliarde de innoptari in UE, ceea ce confirma mentinerea unei cereri turistice ridicate, in
ciuda contextului economic si geopolitic volatil. Totodatd, aproape jumatate dintre noptile de cazare din Uniunea
Europeana au fost generate de turisti internationali, ceea ce evidentiaza atét rezilienta pietei europene, cat si
dependenta continua de mobilitatea transfrontaliera.
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Aceasta evolutie este relevanta pentru analiza Regiunii, in conditiile existentei unui portofoliu diversificat de
resurse culturale, naturale, rurale, montane si balneare. Masura in care aceasta tendinta poate reprezenta
efectiv un avantaj pentru regiune depinde insa de accesibilitatea, functionalitatea, vizibilitatea si capacitatea de
comercializare a acestor resurse si este evaluata in capitolele urmdtoare. Totodata, Booking.com si ETC
evidentiaza dezvoltarea segmentelor asociate turismului orientat spre naturd, wellness, sandtate si echilibru
personal. Interesul pentru produse asociate sanatatii, starii de bine si contactului cu natura reprezinta o alta
tendinta relevanta. Cercetarea Travel Predictions 2025 indica faptul ca 60% dintre respondenti declarau interes
pentru un ,longevity retreat”, respectiv o experienta de caldtorie orientata spre imbunatatirea sanatatii si a
stilului de viata. Fiind rezultatul unei cercetdri comerciale bazate pe intentii declarate, indicatorul trebuie
interpretat ca semnal privind evolutia preferintelor consumatorilor si nu ca masurd a dimensiunii pietei.

Tendinta este relevantd pentru evaluarea produselor balneare, wellness, outdoor si de naturd din Regiune,
deoarece capacitatea regiunii de a transforma existenta resurselor naturale si balneare intr-un avantaj
competitiv depinde de calitatea si integrarea produselor, accesibilitate, servicii si capacitatea de
comercializare, aspecte analizate ulterior in document.

Schimbdrile climatice influenteaza tot mai mult distributia sezonierd si geograficd a cererii turistice europene,
in special prin efectele temperaturilor ridicate si ale fenomenelor meteorologice extreme asupra destinatiilor si
perioadelor traditionale de cdlatorie. Pentru destinatiile cu produse montane, naturale, balneare sau rurale,
aceste evolutii pot modifica atat oportunitatile de piata, cat si riscurile asociate sezonalitatii si vulnerabilitatii
resurselor. Implicatiile specifice pentru Regiune trebuie evaluate in raport cu conditiile climatice, resursele si
infrastructura fiecarui teritoriu, fard a presupune automat un avantaj climatic regional.

Sustenabilitatea devine, la randul sau, un element central al transformarii sectorului turistic european, in
contextul in care analizele OECD, ETC si COM evidentiaza faptul ca dezvoltarea turismului este din ce in ce mai
influentatd de presiunile privind reducerea impactului asupra mediului, gestionarea fluxurilor turistice si
protejarea comunitdtilor locale. Cresterea aglomerarilor turistice in destinatii precum Barcelona, Venetia sau
anumite regiuni mediteraneene a determinat intensificarea dezbaterilor europene privind capacitatea de suport
a destinatiilor, distribuirea mai echilibratd a fluxurilor turistice si limitarea efectelor negative asupra locuirii,
infrastructurii si resurselor locale. Din perspectiva aglomerdrilor turistice, regiunea se confrunta cu probleme
doar in arealul teritorial al unor destinatii.
in acelasi timp, conform ETC, comportamentele asociate mobilitétii sustenabile au inregistrat una dintre cele
mai rapide cresteri in perioada 2024-2025, devin mai vizibile, chiar daca persista diferente intre intentiile
declarate si comportamentele efective. Aproximativ 53% dintre turistii internationali intervievati au declarat ca
utilizeaza transport public, electric sau cu impact redus asupra mediului in timpul calatoriilor europene. Se
observa inclusiv o crestere a interesului pentru transportul feroviar si pentru experientele de tip ,rail tourism”, in
special in randul segmentelor interesate de slow travel si reducerea amprentei de carbon. in regiune, atat rutele
feroviare cat si infrastructura necesara incarcdrii autovehiculelor electrice sunt intr-un proces de creare,
extindere sau reabilitare, fapt ce intareste potentialul propriu din perioada imediat urmatoare finalizarii acestor
proiecte de infrastructura.

Platformele digitale de rezervare si distributie isi consolideaza rolul dominant in organizarea cdlatoriilor, iar
utilizarea inteligentei artificiale, a automatizarii si a instrumentelor predictive devine tot mai prezenta atat in
relatia cu turistii, cat si in managementul destinatiilor. Eurostat arata ca rezervdrile prin platforme precum
Airbnb si Booking.com continua sa creascd, in special in marile orase si in destinatiile cu profil urban si cultural.

in paralel, Com dezvolta instrumente precum EU Tourism Dashboard pentru monitorizarea sustenabilitatii,
digitalizarii si rezilientei destinatiilor turistice europene.
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Desi lipsesc produsele proprii de rezervare, fapt ce duce la dependenta actorilor din turism din regiune, de marii
jucdtori internationali, concentrarea mare a companiilor de IT in Cluj-Napoca si Oradea, alaturi de infrastructura
de telecomunicatii de calitate ridicata si de mare viteza, dar si initiativa de realizare a cloud-ului regional,
constituie premise bune pentru dezvoltarea unor produse proprii in perioada urmatoare.

Studiile europene indica o sensibilitate tot mai ridicata la costuri si o preferinta crescuta pentru flexibilitate,
pachete integrate si optiuni rambursabile. in contextul inflatiei si al incertitudinilor economice, turistii europeni
tind sa aleaga vacante mai scurte, sd isi optimizeze bugetele si sa caute destinatii percepute ca oferind un
raport bun intre cost si experienta. in acelasi timp, programele de fidelizare, reputatia digitala si recomandarile
online influenteaza tot mai puternic procesul decizional.

Rapoartele ETC si OECD evidentiazad faptul ca volatilitatea geopolitica si cresterea costurilor de transport
influenteazd semnificativ comportamentul turistilor si alegerea destinatiilor. Conflictele regionale si tensiunile
geopolitice din perioada 2025-2026 au generat perturbdri ale traficului aerian si cresteri importante ale
costurilor combustibilului si transportului. in astfel de contexte, destinatiile percepute ca stabile, accesibile si
sigure tind sa beneficieze de avantaje competitive suplimentare. Totodata, cererea intra-europeand continua sa
sustind piata turistica europeand, aproximativ 80% dintre turistii care calatoresc in Europa provenind tot din
spatiul european. Conectivitatea rutiera, aeriana si feroviard a regiunii constituie in acelasi timp un impediment
si un atu, pentru diferite segmente de turisti.

Sezonalitatea continua sa reprezinte o caracteristica importanta a turismului european. in anul 2025, lunile iulie
si august au concentrat impreund 31% din totalul innoptarilor in structurile de cazare din UE. Intensitatea
sezonalitatii diferd insa substantial intre state si regiuni, fiind influentata de factori climatici si geografici, de
structura produselor turistice si de factori sociali si culturali, inclusiv calendarul vacantelor scolare.
in paralel, ETC semnaleazi o crestere a interesului pentru calatoriile in perioadele de shoulder season si pentru
destinatiile aflate in afara circuitelor turistice foarte frecventate. Pentru Regiune, aceste evolutii justifica
analizarea sezonalitatii la nivelul diferitelor produse si teritorii, fara a presupune insd ca extinderea sezonului
este posibila in aceeasi masura pentru toate segmentele de cerere si formele de turism.

Pentru Regiune, relevanta acestor tendinte este evaluata in capitolele urmatoare prin raportarea lor la structura
efectiva a cererii si ofertei, la resursele si infrastructura regionala si la performantele turistice masurabile,
evitand tratarea tendintelor internationale drept avantaje regionale in absenta unor dovezi la nivel teritorial.
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Context national

Roménia se afla intr-un proces de consolidare graduald a pozitiondrii sale ca destinatie turistica competitiva,
beneficiind atat de recuperarea post-pandemica a mobilitatii internationale, cat si de interesul tot mai ridicat
pentru destinatii autentice, accesibile si mai putin aglomerate. Analizele realizate de OECD, ETC, UN Tourism si
WTTC evidentiaza faptul ca Romania dispune de un potential de crestere in perioada urmatoare, sustinut de
diversitatea patrimoniului natural si cultural, de raportul competitiv calitate-pret si de integrarea progresiva in
principalele fluxuri turistice europene.

inaintea pandemiei de Covid-19, turismul avea o contributie directa estimata la aproximativ 3,0% din PIB-ul
Romaniei, echivalentul a circa 31,6 miliarde lei in anul 2019, sustinand peste 412.000 de locuri de munca, conform
rapoartelor OECD. Impactul pandemiei asupra sectorului turistic a fost semnificativ, contributia directd a
turismului scazand la aproximativ 1,6% din PIB in 2021, respectiv circa 18,8 miliarde lei, iar numarul locurilor de
munca asociate sectorului reducandu-se la aproximativ 340.200. Comparativ cu alte state europene, Romania s-
a numarat printre tarile cu o recuperare mai lenta a turismului international in raport cu nivelurile anului 2019,
alaturi de statele baltice si Finlanda[2].

(2019) {2019 vs. 2021) (2021)

CONTRIBUTIA DIRECTA CONTRIBUTIA DIRECTA
A TURISMULLY LA PIB A TURISMULLI LA PIB
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LOCURI DE MUNCA ‘ LOCURI DE MUNCA
SUSTINUTE DE TURISM SUSTINUTE DE TURISM
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de munci)

Figura 4. Evolutia contributiei directe a turismului la PIB si a locurilor de muncd sustinute de turism in Romdnia, 2019-2021

Conform datelor Bancii Nationale a Romaniei [3], in anul 2019 incasarile aferente serviciilor de calatorii furnizate
nerezidentilor au fost de aproximativ 3,20 miliarde euro, comparativ cu plati de 536 miliarde euro pentru
serviciile de cdlatorii utilizate de rezidentii romani in strainatate, rezultand un sold negativ de aproximativ 2,16
miliarde euro. Dupa scdderea abruptd determinata de pandemie, ambele fluxuri au revenit si au depasit nivelurile
din 2019, insd cu ritmuri diferite.

in anul 2025, incasérile din servicii de célatorii au ajuns la aproximativ 5,38 miliarde euro, cu aproximativ 68%
peste nivelul din 2019, in timp ce platile rezidentilor pentru calatorii in strainatate au ajuns la aproximativ 10,00
miliarde euro, cu circa 87% peste nivelul din 2019 [4].

[2]0ECD, Tourism Trends and Policies 2020, 2022

[3] Nota metodologica: indicatorii BNR utilizati corespund pozitiei ,Turism/calatorii” din comertul international cu servicii, conform metodologiei BPM6. Creditul reprezinta
contravaloarea serviciilor de cdlatorii furnizate nerezidentilor, iar debitul contravaloarea serviciilor de calatorii furnizate rezidentilor romani in afara Romaniei. Valorile sunt
exprimate in milioane euro. Pentru anul 2025 sunt utilizate valorile disponibile in buletinul BNR aferent lunii decembrie 2025, acestea putand fi supuse revizuirilor ulterioare.
[4] Raportul dintre platile externe si incasarile din servicii de calatorii. Prelucrare proprie, pe baza datelor Bancii Nationale a Romaniei.
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in consecinta, deficitul balantei serviciilor de calatorii s-a accentuat pana la aproximativ 4,62 miliarde euro, fata
de 2,16 miliarde euro in 2019. Raportul dintre platile externe si incasarile din servicii de calatorii a crescut de la
aproximativ 1,68 la 11n 2019 la aproximativ 1,86 la 1in 2025.

Evolutia nu indica o reducere a capacitatii Romaniei de a genera venituri din turismul international, deoarece
incasarile au crescut semnificativ, ci faptul ca cererea rezidentilor romani pentru cdlatorii externe si cheltuielile
asociate acesteia au crescut intr-un ritm si mai rapid. Din perspectiva dezvoltarii turistice, aceasta diferenta
evidentiaza simultan douad provocari: cresterea capacitatii Roméaniei de a atrage si monetiza cererea
internationald si cresterea competitivitatii destinatiilor interne pentru o piatd nationala care are motivatii
ridicate pentru calatorii externe.

in anul 2023, Romania a inregistrat aproximativ 2,1 [ Incasieidin servic de cltori [ Pt ale rexidentilor rombni pentry
furnizate nerezidentilor servicii de cilitorii in striindtate
milioane de turisti straini, nivel aflat inca cu circa 21% sub 2019 | 2035
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v +EB% miliarde euro

toate acestea, perioada 2024-2026 indica o accelerare a gop e fats de 2019 5,38
milarde ewro
procesului de recuperare si o0 crestere graduald a ;

miliarde s

o ep epe, L ee ~ o e A . . . . +B—‘[%
vizibilitatii Romaniei in cadrul pietei turistice europene. La b8
inceputul anului 2025 s-au remarcat cresteri importante — —
. . . . . . . Deficit (sold negativ): | [ Deficit (sold negativ:
ale fluxurilor provenite din anumite piete externe, inclusiv 216 4.6
0 majorare de aproximativ 43% a numarului de vizitatori | mtardeewe ] B s
din Regatul Unit, evolutie asociata interesului tot mai mare Dupa scaderea abrupts determinata de pandemie, ambele
A .. . . fluxuri au revenit 5i au depdsit nivelurile din 2019, insd cu
pentru destinatii emergente si alternative la zonele ritmari diferite.
~ H i inta, deficitul balantei iciiler de calatorii
europene supraaglomerate. Conform datelor INS, in prima it letue bty e el

jumatate a anului 2026, sosirile internationale in Romania TOUh o 206 Fuliniule, Sura I 2013,

au inregistrat o crestere de aproximativ 7,3% comparativ Figura 5. Evolutia balantei serviciilor de clditorii a Roméniei, 2019 i 2025
Cu aceeasi perioada a anului anterior.

TURISMUL INTERNATIONAL iN ROMANIA
2023 - 2026: RECUPERARE $I CRESTERE

2024 - 2026

Perioada 2024-2026 indica o
= 2,1

accelerare a procesului de
rplll.oang b recuperare si o crestere
turisti straini graduala a vizibilitatii

g x " d Romaniei in cadrul pietei
nivel aflat inca cu circa 21% .

> = turistice europene.
sub valorile pre-pandemice

$.6

=

conform analizelor ETC

1439 Eo1as

‘ ’ S-au remarcat cresteri
k /‘ importante ale fluxurilor : evo.lutie asoci'aﬁ;nle.reslf!ui tot
. . - majorare a numarului mai mare pentru destinatii
Z L‘ |.)roven|te dlnvanum!te de vizitatori din emergente si alternative la
piete externe, inclusiv o Regatul Unit zonele europene
supraglomerate.
PRIMA PARTE A ANULUI 2026

Sosirile internationale in (o) crestere comparativ cu aceeasi
9 Romania au inregistrat o 7, 3 /o perioada a anului anterior.
L

Figura 6. Evolutia turismului international in Romania in perioada 2023-2026

[5] European Travel Commission, European Tourism: Trends & Prospects - Quarterly Report 01/2025, mai 2025
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in anul 2023, principalii turisti straini care au vizitat Romania au provenit din Germania (aproximativ 10%), Italia
(9%) si Israel (7%), conform OECD [6]. in paralel, rapoartele ETC indica un interes in crestere din partea turistilor
britanici si olandezi pentru Romania, perceputa ca o destinatie competitiva din perspectiva costurilor, a
autenticitatii si a diversitatii experientelor culturale si naturale oferite.

Pozitionarea Romaniei in contextul tendintelor europene recente este influentata inclusiv de interesul tot mai ridicat
pentru destinatii secundare si pentru experiente turistice autentice, dezvoltate in afara marilor centre turistice
consacrate. In acest context, initiative precum programul ,Romania Atractiva” contribuie la cresterea vizibilitatii
unor atractii si teritorii mai putin cunoscute, sustinand diversificarea produselor turistice.

Un element cu impact major asupra competitivitatii turistice a Romaniei il reprezinta aderarea completa la spatiul
Schengen, estimatd sa genereze efecte pozitive asupra mobilitatii turistice si accesibilitatii internationale prin
eliminarea controalelor aeriene si maritime care au intrat in vigoare din martie 2024, urmata de integrarea
frontierelor terestre incepand cu 1 ianuarie 2025. Acest aspect este relevant in special in conditiile in care
aproximativ 84% dintre sosirile turistilor strdini in Romania au fost realizate pe cale rutierd in anul 2024. Conform
datelor INS, transportul rutier rdmane optiunea dominanta pentru vizitatorii strdini, inregistrand o crestere
constanta de la 9,5 milioane in 2019 la aproape 11 milioane in 2024. Transportul naval a trecut printr-o expansiune,
triplandu-si volumul de la 185.000 de persoane in 2019 la peste 583.000 in 2024.

in ceea ce priveste plecarile romanilor in strainatate, conform INS, transportul rutier este, de asemenea,
preferat, cu un varf de 11,9 milioane de persoane in 2024, in timp ce transportul aerian a cunoscut o fluctuatie
majora, scazand de la 7,9 milioane in 2023 la aproximativ 4 milioane in 2024. Reducerea timpilor de tranzit si

integrarea mai eficienta in fluxurile europene de mobilitate pot contribui la cresterea atractivitatii destinatiilor
regionale si la stimularea turismului de circuit si a calatoriilor individuale.

Transport rutier
2019 s dominns pretviaiatoi i, 2024
T4 O L COTatant

95
ﬁ milican

Transport naval

vyt printy -0 expariune,

2019 riptindu-grhmad 2024
v{:_%i 185.000 _/
R g PErSOane

Figura 7. Evolutia utilizdrii transportului rutier si naval de cdtre turistii strdini in Romdnia, 2019-2024
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Structura activitatii agentiilor de turism evidentiaza un dezechilibru important intre turismul de outgoing, pe de
0 parte, si cel de incoming, pe de altd parte. n anul 2025, aproximativ 136.500 de turisti straini au fost adusi in
Romania prin intermediul agentiilor de turism, nivel superior celui din 2019, de aproximativ 105.000 de persoane.
in acelasi timp, numarul rezidentilor romani care au utilizat agentii pentru calatorii in strainitate a crescut de la
aproximativ 1 milion in 2019 la peste 1,5 milioane in 2025. Turismul intern a fost cel mai important segment pentru
agentii in 2019, atingand 1,06 milioane de turisti, insa a scazut in 2025, la circa 0,82 milioane de turisti, posibil pe
fondul scaderii numarului de vouchere de vacantd acordate.

STRUCTURA ACTIVITATII AGENTIILOR DE TURISM:

2019 vs 2025
~
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Figura 8. Structura activitdtii agentiilor de turism din Romania, 2019 si 2025

Aceste diferente indicd o capacitate de intermediere comerciala mult mai dezvoltata pentru cererea interna si
pentru outgoing decat pentru atragerea organizata a turistilor straini. Constatarea este relevanta in contextul
deficitului persistent al balantei serviciilor de célatorii si indica faptul ca dezvoltarea incomingului depinde nu
numai de atractivitatea resurselor turistice, ci si de existenta unor operatori capabili sa structureze,
comercializeze si distribuie produse turistice pe pietele externe. Capacitatea de incoming si intermediere
turistica este analizata comparativ pentru Regiune in sectiunea dedicata guvernantei si capacitatii institutionale.
Carta Albd a Turismului din Roménia 2024 indica o contributie directa si indirecta a turismului de 5,5% din PIB si
o implicare a circa 7% din populatia activa a tarii. Desi Romania a inregistrat o recuperare mai lenta a turismului
international comparativ cu alte state europene, perioada 2024-2026 marcheaza o accelerare semnificativa. Un
indicator de maturizare a pietei este cresterea ratei de revenire a turistilor, care a ajuns la 50% in 2024, fata de
33% in anul precedent, reflectand o fidelizare mai eficienta si o imbunatatire a calitatii serviciilor.

Strategia Nationald pentru Dezvoltarea Turismului 2024-2035, elaborata cu sprijinul Bancii Mondiale, propune
transformarea Romaniei intr-o destinatie turistica de calitate, competitiva pe tot parcursul anului si bazata pe
valorificarea patrimoniului cultural si natural, si urmareste atat cresterea volumului de turisti, cat si majorarea
valorii economice generate de turism, prin atragerea unor segmente de vizitatori cu nivel mai ridicat al
cheltuielilor si prin dezvoltarea unor produse turistice cu valoare addugata mai mare.

in acelasi timp, dezvoltarea OMD-urilor reprezinta una dintre directiile prioritare de reforma institutionala in
domeniul turismului, conform analizelor OECD. Romania a finalizat cadrul legislativ aferent functionarii OMD-
urilor si a prevazut mecanisme de sprijin financiar pentru dezvoltarea acestora. In primavara anului 2026 au fost
avute in vedere finantari de aproximativ 40,9 milioane lei destinate structurilor de management al destinatiilor si
consolidarii capacitatii de coordonare si promovare turistica. in perspectiva perioadei 2028-2034, se estimeaza
0 accentuare a rolului acestor structuri in dezvoltarea si managementul integrat al destinatiilor turistice.
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in ciuda progreselor legislative, conform Cartei Albe a Turismului din Romania 2024, 78% dintre operatorii din
sector considera prioritara adoptarea unei noi Legi a Turismului care sa clarifice reglementarile fiscale si
standardele de calitate. Nevoile de finantare identificate de operatori se concentreaza astfel:

f/ &\\‘ considera digitalizarea un aspect important, | e O
2 9/ l' | mai exact, achizilia de echipamente IT, - vor 58 dezvolte servicii suplimentare
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considerd cii nevoia de training specializat
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Figura 9. Prioritdtile de investitii identificate de operatorii din sectorul turismului
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Romania dispune, de asemenea, de politici si strategii sectoriale dedicate unor segmente turistice cu potential
ridicat de dezvoltare. Strategia Nationala de Ecoturism 2019-2029 urmareste valorificarea durabild a
patrimoniului natural si dezvoltarea destinatiilor de ecoturism, iar pana in anul 2022 au fost recunoscute oficial
116 rute turistice culturale la nivel national, regional si local. Totodata, strategia dedicata dezvoltarii turismului
balnear urmareste repozitionarea acestui segment pe pietele internationale si valorificarea resurselor naturale
terapeutice existente.

in documentele ETC, anumite atractii si experiente turistice sunt prezentate ca exemple relevante pentru
tendintele europene actuale privind turismul experiential si orientat spre naturd. Transilvania si patrimoniul
asociat legendei Dracula continua sa genereze notorietate internationald, in timp ce exemple precum Sanctuarul
de ursi Libearty sunt promovate in contextul experientelor de wildlife tourism si turism responsabil.

Totodata, evenimente culturale de amploare contribuie la consolidarea imaginii internationale a unor orase
romanesti si la cresterea atractivitatii turistice urbane. in acelasi timp, documentele europene si internationale
evidentiaza existenta unor vulnerabilitati care pot afecta dezvoltarea turismului romanesc in perioada
urmatoare. Printre acestea se numadrda expunerea la instabilitatea geopoliticd regionald, sensibilitatea la
cresterea costurilor de transport si efectele schimbarilor climatice si ale fenomenelor meteorologice extreme.
Evenimente precum inundatiile care au afectat zona Salinei Praid in 2025 evidentiaza necesitatea integrarii

dimensiunii rezilientei climatice si a managementului riscurilor in planificarea turistica.
In ceea ce priveste promovarea turistica externd, dupd inchiderea birourilor de promovare turistica externa

inainte de pandemie, promovarea s-a realizat preponderent prin participarea la targuri si manifestari
expozitionale internationale, precum si prin campanii de marketing si promovare culturala. in anul 2025 au fost
actualizate regulile privind participarea actorilor din turism la targurile internationale, fiind introduse criterii
orientate spre performanta si rezultate. in paralel, diverse campanii de promovare desfasurate pe piete externe
au urmarit cresterea vizibilitatii patrimoniului cultural, gastronomiei si experientelor turistice romanesti.

La inceputul anului 2026 a fost initiat procesul de actualizare a Masterplanului investitiilor in turism, prin
includerea unor componente noi dedicate dezvoltarii ecoturismului si infrastructurii turistice de agrement. in
paralel, au fost initiate demersuri pentru actualizarea cadrului de reglementare privind profesia de ghid de
turism, in vederea cresterii calitatii experientei turistice si profesionalizarii serviciilor oferite vizitatorilor.
in ansamblu, contextul national evidentiaza faptul ca Romania traverseaza o etapa de repozitionare in cadrul
pietei turistice, caracterizatd prin oportunitati semnificative de crestere, dar si prin necesitatea accelerarii
reformelor privind guvernanta, calitatea serviciilor, dezvoltarea produselor si consolidarea competitivitatii
internationale. Pentru Regiune, aceste transformari creeaza un cadru favorabil valorificarii avantajelor
competitive regionale, in special in domeniul turismului cultural, rural, balnear, outdoor si experiential.
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Corelare strategica
Politici si legislatie UE relevante

“ Denumirea actului Relevanta pentru turism

01 Propunere de REGULAMENT AL PARLAMENTULUI EUROPEAN Propunerea stabileste cadrul financiar european post-2027, cu impact direct asupra
SI AL CONSILIULUI COM(2025) 565 de instituire a Fondului finantarii investitilor in infrastructura turistica, patrimoniu cultural si natural,
european pentru coeziune ecanomica, sociald si teritoriald, mobilitate, regenerare urbana si dezvoltare locald integrata. Documentul sustine
agriculturd si zone rurale, pescuit si afaceri maritime, abordérile teritoriale integrate si consolidarea competitivitatii regionale, inclusiv prin
prosperitate si securitate pentru perioada 2028-2034 si de valorificarea potentialului turistic al regiunilor.
modificare @  Regulamentului (UE) 2023/955 si a
Regulamentului (UE, Euratom) 2024/2509 - 2025/0240 (COD)

17 iulie 202528

02 Propunere de REGULAMENT AL PARLAMENTULUI EUROPEAN Propunerea introduce un cadru consolidat de monitorizare si evaluare a performantei
S AL CONSILIULUI COM(2025) 545 de instituire a unui programelor europene, inclusiv a investitiilor cu componenta turistica. Documentul
cadru de monitorizare a cheltuielilor bugetare si de accentueaza orientarea catre rezultate, eficienta si impact teritorial, aspecte relevante
performantd a bugetului si de stabilire a altor norme pentru proiectele de dezvoltare turistica finantate din fonduri europene
orizontale pentru programele si activitdtile Uniunii -

2025/0545 (COD) - 17 iulie 2025

03 Regulamentul (UE) 2024/1028 privind colectarea si Regulamentul contribuie la cresterea transparentei si la imbunatatirea colectarii datelor
schimbul de date referitoare la serviciile de inchiriere de privind serviciile de cazare pe termen scurt, inclusiv cele intermediate prin platforme
locuinte pe termen scurt digitale. Acesta sprijind dezvoltarea unui cadru mai eficient de monitorizare a fluxurilor

turistice si de gestionare a impactului turismului asupra comunitdtilor locale si pietei
locuirii

04 Regulamentul privind Restaurarea Naturii (Nature Regulamentul sustine abordarile integrate privind protectia biodiversitatii, ecoturismul

Restoration Law - UE 2024/1991 si utilizarea responsabild a patrimoniului natural.
05 Directiva (UE) 2024/825 privind ,Green Claims” Directiva contribuie la combaterea practicilor de greenwashing si la cresterea
(Combaterea Greenwashing-ului) transparentei privind afirmatiile de sustenabilitate utilizate de operatorii economici,

inclusiv din sectorul turismului.

06 Actul European privind Accesibilitatea (Directiva UE Documentul sustine dezvoltarea unui turism accesibil si incluziv prin imbunatatirea
2019/882) accesului persoanelor cu dizabilitati la servicii, infrastructura si platforme digitale.

07 Regulamentul (UE) 2023/2831 privind ajutoarele de Regulamentul stabileste cadrul privind acordarea ajutoarelor de minimis pentru
minimis intreprinderi, inclusiv pentru operatorii economici din sectorul turismului. Acesta
faciliteaza sprijinirea IMM-urilor din turism prin scheme de finantare dedicate
investitiilor in infrastructurd, digitalizare, servicii turistice si dezvoltarea

competitivitatii locale si regionale.

08 OECD Regional Development Studies- Enhancing Strategic Documentul evidentiaza importanta consolidarii capacitatii institutionale si a
Planning andInnavation Services SUPPORTING ROMANIAN planificarii strategice la nivel regional, inclusiv in domeniul valorificarii potentialului
REGIONAL DEVELOPMENT AGENCIES economic local. Recomandarile privind inovarea, guvernanta regionald si abordarile

integrate sunt relevante pentru dezvoltarea destinatiilor turistice competitive si pentru
sustinerea ecosistemelor regionale de turism.

09 COMISIA EUROPEANA - Pactul Verde European (European Pactul Verde European influenteaza direct dezvoltarea turismului prin promovarea
Green Deal) - COM(2019) 640 tranzitiei cdtre o economie neutrd climatic si eficienta din punctul de vedere al utilizarii
resurselor. Documentul sustine investitiile in mobilitate sustenabild, eficientd
energeticd, economie circulard si protectia patrimoniului natural, contribuind la

dezvoltarea unor destinatii turistice mai reziliente si competitive.
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10 COMISIA EUROPEANA - Politica de coeziune a Uniunii Politica de coeziune reprezintd principalul instrument financiar european pentru
Europene 2021-2027 (European Cohesion Policy) sustinerea investitiilor in infrastructurd turistica, patrimoniu cultural si natural,
mobilitate si regenerare urband. Aceasta promoveaza dezvoltarea teritoriald echilibrata

si valorificarea potentialului turistic al regiunilor prin aborddri integrate si participative.

T COMISIA EUROPEANA - Politica agricold comun (CAP) Politica Agricold Comund sprijind diversificarea economiei rurale si dezvoltarea
2023-2027 - PAC Strategic Plans Regulation (UE) 2021/2115  activitatilor complementare agriculturii, inclusiv agroturismul, ecoturismul si turismul
gastronomic. Instrumentele PAC contribuie la valorificarea patrimoniului rural si la

crearea de oportunitati economice in comunitatile locale.

12 COMISIA EUROPEANA - Strategia UE pentru biodiversitate ~ Strategia promoveaza protejarea si restaurarea ecosistemelor, avand implicatii directe
pentru 2030 (EU Biodiversity Strategy for 2030) - asupra dezvoltarii turismului bazat pe naturd si a ecoturismului. Documentul sustine
COM(2020) 380 conservarea patrimoniului natural si dezvoltarea unor modele de turism compatibile cu

obiectivele de protectie a biodiversitatii.

13 COMISIA EUROPEANA - Strategia pentru mobilitate Strategia urméreste dezvoltarea unor sisteme de transport mai verzi, mai accesibile si
sustenabila si inteligenta (Sustainable and Smart Mobility mai eficiente, facilitind accesul la destinatiile turistice si reducand impactul asupra
Strategy) - COM(2020) 789 mediului. Sunt promovate mobilitatea activa, transportul feroviar si solutiile inteligente

de transport, relevante si pentru cresterea atractivitatii destinatiilor turistice.

14 COMISIA EUROPEANA - Cadru european de actiune pentru Documentul promoveaza protejarea, valorificarea si integrarea patrimoniului cultural in
patrimoniul cultural (European Framework for Action on strategiile de dezvoltare locala si regionala. Acesta incurajeaza utilizarea patrimoniului
Cultural Heritage) ca resursa pentru dezvoltarea turismului cultural si pentru consolidarea identitatii si

atractivitatii teritoriale.

15 COMISIA EUROPEANA - Agenda europeana pentru Agenda sustine dezvoltarea competentelor necesare tranzitiei verzi si digitale, inclusiv in
competente (European Skills Agenda for sustainable sectorul turismului. Documentul promoveaza formarea profesionala, perfectionarea si
competitiveness, social fairness and resilience) - adaptarea fortei de munca la noile cerinte ale industriei turistice

COM(2020) 274
Tabelul 1. Politici si acte legislative ale Uniunii Europene relevante pentru sectorul turismului

Strategii, legislatie primara nationala si acte normative subsecvente

Nr. Denumirea actului Relevanta pentru turism

16 STRATEGIA NATIONALA pentru dezvoltarea turismului pentru Reprezintd documentul strategic national care stabileste viziunea si directiile de
perioada 2025-2035 aprobata prin Hotdrarea Guvernului nr. 1193 dezvoltare ale sectorului turistic pand in 2035. Strategia promoveaza cresterea
din 25 septembrie 2024. competitivitatii destinatiilor, diversificarea produselor turistice, digitalizarea,

sustenabilitatea si consolidarea guvernantei in turism.

17 STRATEGIA NATIONALA din 14 august 2024 privind adaptarea la Documentul promoveaza masuri de adaptare si crestere a rezilientei sectoarelor
schimbarile climatice pentru perioada 2024-2030, cu economice, inclusiv a turismului, in fata efectelor schimbdrilor climatice. Sunt
perspectiva anului 2050, Aprobata prin HOTARAREA GUVERNULUI relevante masurile privind gestionarea riscurilor naturale si adaptarea infrastructurii
nr. 1010 din 14 august 2024 turistice.

18 STRATEGIE NATIONALA din 21 noiembrie 2024 pentru resurse Strategia este relevanta pentru valorificarea durabila a resurselor geologice si
minerale neenergetice 2025-2035 Aprobata prin HOTARAREA balneare, inclusiv a apelor minerale si termale, care constituie baza dezvoltarii
GUVERNULUI nr. 1.464 din 21 noiembrie 2024 turismului balnear si de sanatate.
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Nr.

19

20

2]

22

23

24

25

26

27

Denumirea actului Relevanta pentru turism

Strategia pentru dezvoltarea turismului Balnear Aprobatd prin Documentul stabileste directiile de dezvoltare a turismului balnear si de
HOTARAREA GUVERNULUI nr. 571 din 8 august 2019, publicata in sanatate, promovand modernizarea infrastructurii, diversificarea serviciilor si
Monitorul Oficial, Partea |, nr. 703 din 27 august 2019, cu valorificarea resurselor naturale terapeutice.

modificdrile si completarile ulterioare

LEGEA nr. 288 din 20 noiembrie 2024 privind traseele pedestre de Creeaza cadrul legal pentru dezvoltarea si administrarea traseelor de interes
interes national in scop recreativ publicatd in MONITORUL OFICIAL national, facilitind accesul la resurse naturale si culturale si sustinand
nr. 1163 din 21 noiembrie 2024.10 dezvoltarea turismului activ si a destinatiilor rurale si montane.

LEGEA nr. 197 din 20 iulie 2018 a muntelui, cu modificérile si Legea creeaza cadrul pentru dezvoltarea durabild a zonelor montane, inclusiv
completérile ulterioare. prin sustinerea activitatilor turistice, protejarea patrimoniului natural si
diversificarea economiei locale.

Legea nr. 412/2023 pentru infiintarea si functionarea Punctelor Actul normativ sustine dezvoltarea turismului gastronomic si rural prin
Gastronomice Locale. facilitarea functiondrii punctelor gastronomice locale si promovarea
produselor si traditiilor culinare locale.

HOTARAREA GUVERNULUI nr. 1.252 din 12 octombrie 2022 pentru Stabileste normele pentru crearea, amenajarea si omologarea traseelor
aprobarea Normelor metodologice privind crearea, amenajarea si  turistice pedestre, contribuind la dezvoltarea infrastructurii pentru turism
omologarea traseelor pentru turism pedestru publicata in activ, ecoturism si turism montan.

MONITORUL OFICIAL nr. 1023 din 20 octombrie 2022.

HOTARAREA GUVERNULUI nr. 163 din 22 februarie 2024 pentru Documentul actualizeaza cadrul strategic pentru dezvoltarea ecoturismului si
modificarea si completarea Hotérarii Guvernului nr. 358/2019 promoveaza valorificarea responsabild a patrimoniului natural si cultural, prin
privind aprobarea Strategiei nationale de dezvoltare a implicarea comunitatilor locale si conservarea biodiversitatii.

ecoturismului - context, viziune si obiective - 2019-2029.

HG nr. 852/2008 pentru aprobarea normelor si criteriilor de atestare a Stabileste cadrul pentru atestarea si reevaluarea statiunilor turistice de
statiunilor turistice, cu modificarile si completdrile ulterioare interes national si local, pe baza resurselor turistice, infrastructurii,
documentatiilor de urbanism si criteriilor specifice de dezvoltare turistica.

Ordinul nr.1.293/2022 pentru aprobarea Procedurii de avizare a Stabileste cadrul procedural pentru constituirea si avizarea organizatiilor de
organizatiilor de management al destinatiei, cu modificarile si management al destinatiei (OMD), cu rol in managementul, dezvoltarea si
completdrile ulterioare promovarea destinatiilor turistice.

Ordinul MEAT nr. 2731/2024 privind aprobarea Procedurii de Programul sprijind conservarea si promovarea mestesugurilor traditionale si
implementare a Programului national multianual pentru sustinerea  contribuie la diversificarea ofertei turistice prin valorificarea patrimoniului
mestesugurilor si artizanatului cultural imaterial si a produselor locale.

Tabelul 2. Strategii si acte normative nationale relevante pentru sectorul turismului

Documente regionale

Nr. Denumirea actului Relevanta pentru turism

28  Strategia sectoriald in domeniul Turismului la nivelul Document strategic regional care stabileste directiile de dezvoltare a turismului,
Regiunii Nord-Vest (2021-2027) prioritdtile investitionale si masurile necesare pentru cresterea competitivitatii si
sustenabilitdtii destinatiilor turistice din Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest.

29  Planul de Dezvoltare Regionald Nord-Vest 2021-2027  Principalul document de planificare strategicd regionala, care integreaza obiective si
investitii relevante pentru dezvoltarea infrastructurii turistice, valorificarea
patrimoniului si dezvoltarea economicd locald.

30  Studiul privind inventarierea, evaluarea si prioritizarea Document de fundamentare care identifica si prioritizeaza resursele turistice
punerii in valoare a resurselor turistice din regiunea de regionale, oferind suport pentru definirea investitiilor si a interventiilor strategice in
dezvoltare Nord-Vest. domeniul turismului.

31 Strategia de Specializare Inteligenta Nord-Vest (RIS3)  Document strategic care promoveaza inovarea si competitivitatea regionald, inclusiv
prin sustinerea industriilor culturale si creative, digitalizarii si dezvoltarii unor
produse si servicii turistice inovatoare.

32  Strategia Regionald de Mobilitate Urbana Durabild si  Coreleazd dezvoltarea mobilitétii si a solutiilor smart cu valorificarea patrimoniului
Orase Inteligente a Regiunii de Dezvoltare Nord-Vest  cultural si natural si dezvoltarea turismului inteligent, contribuind la accesibilitatea si
2021-2027 conectarea destinatiilor regionale

Tabelul 3. Dacumente strategice regionale relevante pentru sectorul turismului
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Documente judetene si locale

Nr. Denumirea actului Relevanta pentru turism

33 Strategia de Dezvoltare Turisticd a Judetului Documentul stabileste cadrul strategic pentru dezvoltarea turismului la nivel judetean, prin
Bihor 2026-2036 valorificarea resurselor naturale si culturale, dezvoltarea si diversificarea produselor turistice si
consolidarea managementului destinatiei. Strategia oferd cadrul pentru prioritizarea interventiilor si

investitiilor turistice din judet in perioada 2026-2036.

34 Strategia Integratd de Dezvoltare Durabild a Documentul integreazd turismul in obiectivele generale de dezvoltare economicd si teritoriald ale
Judetului Bihor 2021-2027 judetului, prin interventii privind patrimoniul natural si cultural, infrastructura, accesibilitatea si
dezvoltarea locala. Acesta oferd cadrul strategic pentru corelarea investitiilor turistice cu celelalte

politici de dezvoltare judeteana.

35 Strategia de Dezvoltare a Judetului Bistrita- Documentul integreaza dezvoltarea turismului in obiectivele judetene privind valorificarea
Nasdud 2021-2027 patrimoniului natural si cultural, dezvoltarea infrastructurii si diversificarea economiei locale. Acesta
oferd cadrul strategic pentru sustinerea investitiilor si interventiilor destinate dezvoltarii si

valorificarii potentialului turistic al judetului.

36 Strategia de dezvoltare a judetului Cluj Documentul stabileste cadrul strategic general pentru dezvoltarea judetului Cluj si integreaza
valorificarea resurselor turistice si culturale in obiectivele privind dezvoltarea economica,
infrastructura, accesibilitatea si dezvoltarea teritoriald.

37 Strategie Sectoriald - Dezvoltarea si Documentul stabileste directiile sectoriale pentru dezvoltarea si promovarea turismului in judetul
Promovarea Turismului in Maramures 2021- Maramures, cu accent pe valorificarea patrimoniului natural si cultural si consolidarea ofertei
2030 turistice. Strategia constituie cadrul de referinta pentru coordonarea interventiilor si actiunilor de

dezvoltare si promovare a destinatiei.

38 Strategie de Dezvoltare Maramures 2021- Documentul integreaza turismul in cadrul dezvoltdrii economice si teritoriale a judetului, prin
2027 valorificarea patrimoniului natural si cultural, dezvoltarea infrastructurii si sustinerea economiei
locale. Directiile prevdzute ofera cadrul pentru corelarea dezvoltarii turistice cu investitiile si

interventiile realizate la nivel judetean.

39 Strategia de Dezvoltare a Judetului Satu Documentul include turismul intre domeniile relevante pentru dezvoltarea economica si teritoriald a
Mare Pentru Perioada 2021-2030 judetului, prin valorificarea resurselor naturale si culturale, dezvoltarea infrastructurii si diversificarea
activitatilor economice locale. Strategia ofera cadrul pentru integrarea interventiilor turistice in

procesul mai larg de dezvoltare judeteana.

40 Strategia Integrata de Dezvoltare Durabild a Documentul include turismul in cadrul obiectivelor de dezvoltare durabild a judetului, prin
Judetului Salaj 2021-2027 valorificarea patrimoniului cultural si natural, imbunatatirea infrastructurii si sustinerea dezvoltarii
locale. Strategia asigura cadrul pentru corelarea interventiilor turistice cu obiectivele economice,

sociale si teritoriale ale judetului.

K

=

Strategia Integratd de Dezvoltare Urband a Documentul integreaza dezvoltarea turismului in cadrul mai larg al dezvoltdrii urbane si metropolitane,

Zonei Metropolitane Cluj prin interventii privind valorificarea patrimoniului cultural, regenerarea urband, mobilitatea, spatiile
publice si infrastructura de agrement. Aceste directii contribuie la consolidarea atractivitatii turistice
a municipiului Cluj-Napoca si a zonei metropolitane.

<" 42 Strategia Integratd de Dezvoltare Urband Documentul integreazd turismul in dezvoltarea urband si metropolitand, prin valorificarea

pentru  Municipiul Oradea si  Zona patrimoniului construit, regenerarea spatiilor urbane, imbundtdtirea mobilitatii si dezvoltarea

4 Metropolitana Oradea 2021 - 2027 infrastructurii de agrement. Directiile prevazute sustin consolidarea functiei turistice a municipiului
Oradea si conectarea acesteia cu oferta zonei metropolitane.

Tabelul 4. Documente §m¢eg[ge judetene si locale relevante pentru sectorul turismului
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Complementaritati

Analiza documentelor strategice si de politici publice relevante pentru sectorul turismului evidentiaza existenta
unei viziuni convergente asupra dezvoltarii Regiunii, bazatd pe valorificarea integratd a patrimoniului natural,
cultural, balnear si rural, in corelare cu procesele de inovare, digitalizare si tranzitie verde. Documentele analizate nu
trateaza turismul ca un sector izolat, ci ca un ecosistem teritorial complex, aflat la intersectia dintre dezvoltarea
economicd, conservarea patrimoniului, protectia mediului si coeziunea teritoriala.

0 prima directie comuna identificata este valorificarea integrata a resurselor naturale si culturale ale regiunii.
Strategiile europene, nationale, regionale si judetene promoveaza dezvoltarea unor destinatii turistice construite in
jurul patrimoniului, a peisajelor naturale, a resurselor balneare si a identitétilor culturale. in aceasta logicé, resursele
geotermale din arealul Salonta-Oradea-Satu Mare sunt abordate nu doar ca elemente ale turismului balnear, ci si ca
resurse cu potential de valorificare economica in domenii precum sanatatea, wellness-ul, cosmetica.

0 a doua directie este reprezentata de tranzitia cdtre un model de turism sustenabil si rezilient. Documentele
analizate sustin dezvoltarea unor destinatii cu impact redus asupra mediului, promovarea economiei circulare,
utilizarea responsabild a resurselor naturale si protejarea biodiversitatii. Aceastd orientare este vizibild atat in
politicile europene privind restaurarea naturii si biodiversitatea, cat si in strategiile regionale si judetene care
promoveaza ecoturismul, managementul vizitatorilor si dezvoltarea infrastructurii turistice in armonie cu mediul
natural.

Totodata, documentele converg asupra necesitatii accelerdrii transformarii digitale a sectorului turistic.
Digitalizarea este abordatd ca instrument pentru cresterea competitivitatii destinatiilor, imbunatatirea experientei
turistice si optimizarea proceselor de management. In acest context, polul de inovare si tehnologie din Cluj-Napoca
este perceput ca un potential catalizator regional pentru dezvoltarea de solutii Smart Destination, sisteme digitale
de informare si promovare, platforme integrate de rezervare si instrumente de monitorizare a fluxurilor turistice.

0 altd temd recurentd este dezvoltarea unor produse turistice integrate, capabile s& depaseascd limitele
administrative ale judetelor si sa functioneze la nivelul intregii regiuni. Strategiile promoveaza construirea unor rute
tematice si experiente turistice complexe care conecteaza patrimoniul urban, patrimoniul UNESCO, turismul de
natura, turismul activ, gastronomia locala si patrimoniul rural, contribuind la consolidarea unei identitati distincte.

Documentele analizate evidentiaza, de asemenea, importanta valorificdrii noilor tendinte ale pietei turistice
internationale. Dezvoltarea turismului montan, a traseelor de lunga distanta, a mobilitatii active, a turismului de
aventura cu impact redus si a experientelor autentice bazate pe cultura locala apare constant ca directie strategica
in documentele regionale si judetene. in acest context, elemente precum Via Transilvanica, retelele cicloturistice,
patrimoniul gastronomic local si infrastructura de agrement sunt privite ca factori de diferentiere si crestere a
competitivitatii regionale.

Nu in ultimul rand, documentele evidentiaza necesitatea consoliddrii mecanismelor de guvernanta si management
al destinatiilor. Dezvoltarea organizatiilor de management al destinatiei, implicarea comunitatilor locale, colaborarea
dintre administratie, mediul academic si sectorul privat, precum si promovarea coordonata a destinatiilor sunt
considerate conditii esentiale pentru transformarea regiunii dintr-un teritoriu predominant de tranzit intr-o
destinatie turistica competitiva, recunoscuta la nivel national si international.
in ansamblu, analiza releva faptul ca documentele strategice analizate se completeaza reciproc si converg catre o
viziune comuna de dezvoltare a turismului regional, fundamentatd pe sustenabilitate, inovare, valorificarea
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Evolutii

Sosiri
Analiza sosirilor turistice are la baza datele INS aferente indicatorului TUR104B - Sosiri ale turistilor in structuri de
primire turistica cu functiuni de cazare turistica, pe tipuri de structuri, tipuri de turisti, pe macroregiuni, regiuni de
dezvoltare si judete. Analiza urmareste evolutia circulatiei turistice in Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest in perioada
2019-2025, cu accent pe distributia teritoriald a sosirilor la nivel judetean si local. Anul 2019 este utilizat ca reper
prepandemic, iar anul 2020 nu a fost inclus in analiza detaliatd, avand in vedere caracterul exceptional al acestuia,
marcat de restrictiile de mobilitate si de functionare asociate pandemiei COVID-19 [7].

MAXIM 2024

1,95 mil. sosiri
+10,6% fata de 2019

1,918,985 [l 1953178 | 867425

1,762,158
1,363,239

-4,4% fata de 2024

2019 2021 2022 2023 2024 2025
Figura 10. Evolutia numdrului de sosiri turistice in Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2019-2025

La nivel regional, evolutia sosirilor turistice indica revenirea rapida dupa scaderea inregistrata in 2021. n 2022,
numarul sosirilor a revenit aproape de nivelul din 2019, iar in 2023 |-a depasit. Maximul perioadei analizate a fost
atins in 2024, cu 195 milioane de sosiri. In 2025, numarul acestora s-a redus la 1,87 milioane, rémanand cu
aproximativ 101.000 sosiri peste nivelul din 2019. Evolutia regionala reflectd insa dinamici diferite la nivelul celor
sase judete, desi scaderea din 2021 si revenirea ulterioard sunt vizibile in intreaga regiune, nivelul si evolutia
sosirilor diferd intre judete.

La nivel judetean, evolutiile evidentiaza diferente importante in ceea ce priveste volumul si dinamica sosirilor
turistice. Judetele Cluj si Bihor inregistreaza cele mai ridicate volume ale sosirilor pe intreaga perioada analizata. in
judetul Cluj, numarul sosirilor creste de la 670.560 in 2019 la 698.363 in 2025, dupa valori de peste 700.000 in 2023 si
2024. In Bihor, numarul sosirilor creste de la 540.675 in 2019 la 575.200 in 2025, valoarea maxima a perioadei fiind
inregistrata in 2024, cu 606.831 de sosiri.

Judetele Maramures si Satu Mare inregistreaza, de asemenea, in 2025 valori mai ridicate decat in anul de referinta.
in Maramures, numarul sosirilor creste de la 276.064 in 2019 la 308.975 in 2025, dupa un maxim de 338.196 in 2024.
in Satu Mare, evolutia este de la 114.390 la 136.538 de sosiri, valoarea din 2025 fiind insad mai redusa decat cea
inregistrata in 2023 si 2024.
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Figura 1. Evolutia numdrului de sosiri turistice pe judete in Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2019-2025

[71INS, TEMPO Online, TUR104B
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Bistrita-Nasaud si Salaj sunt singurele judete in care numarul sosirilor din 2025 se situeaza sub nivelul din 2019. in
Bistrita-Nasaud, acesta scade de la 118.112 la 108.896, iar in Salaj de la 46.488 la 39.453. Sdlaj inregistreaza, pe
intreaga perioadd analizata, cel mai redus volum al sosirilor dintre cele sase judete ale regiunii.

Dincolo de evolutiile inregistrate la nivel judetean, distributia sosirilor in interiorul judetelor este diferentiata, cele
mai ridicate volume fiind inregistrate intr-un numar relativ redus de UAT-uri. Analiza la nivel de UAT completeaza
imaginea rezultata din datele regionale si judetene si permite observarea diferentelor dintre principalele destinatii.
in tabelul urmétor sunt prezentate primele zece UAT-uri dupa numarul sosirilor inregistrate in 2025, comparativ cu
valorile din 2019.

1 Cluj-Napoca cJ 488742 513.275 +24,533 +5,0%
2 Sanmartin BH 224.336 241497 +17.161 +16%
3 Oradea BH 236.793 228526 -8.267 -35%
4 Baia Mare MM 109.651 86.707 22944 -20,9%
b Satu Mare sM 53.677 64.440 +10.763 +20,1%
6 Bistrita BN 78.433 52.546 -25.887 -33,0%
7 Viseu de Sus MM 2731 35.666 +8.355 +30,6%
8 Sighetu Marmatiei MM 29.812 35.337 +5.525 +18,5%
9 Borsa MM 21.899 34,066 +12.167 +55,6%
10 Turda cJ 35.562 33.598 -1.984 -55%

Tabelul 5. Evolutia sosirilor turistice in primele 10 UAT-uri ale Regiunii de Dezvoltare Nord-Vest dupd numdrul sosirilor inregistrate in 2025, comparativ cu 2019

Primele zece UAT-uri dupa numarul sosirilor din 2025 nu au avut o evolutie uniforma fata de 2019. Cluj-Napoca
ramane localitatea cu cel mai mare numar de sosiri din regiune si ajunge de la 488.742 in 2019 la 513.275 in 2025, o
crestere de 50%. Sanmartin, aflat pe pozitia a doua, creste de la 224.336 la 241.497 de sosiri (+7,6%). In Oradea,
valoarea din 2025 este apropiata de cea din 2019, dar usor mai redusa: 228.526 faté de 236.793 de sosiri (-3,5%).
Diferente mai mari apar in cazul municipiilor Baia Mare si Bistrita. Baia Mare inregistreaza 86.707 sosiri in 2025, cu
aproximativ 23.000 mai putine decat in 2019, ceea ce corespunde unei scaderi de 20,9%. In Bistrita, reducerea este
de aproximativ 25.900 de sosiri, de la 78.433 la 52.546 (-33,0%). In sens opus evolueaza municipiul Satu Mare, unde
numarul sosirilor creste de la 53.677 la 64.440 (+20,1%).
in judetul Maramures se observa evolutii diferite intre principalele UAT-uri. in timp ce Baia Mare inregistreaza mai
putine sosiri decat in 2019, Borsa, Viseu de Sus si Sighetu Marmatiei depasesc valorile din anul de referintd. Cea mai
mare crestere procentuald dintre cele zece UAT-uri este inregistrata in Borsa, de la 21.899 la 34.066 de sosiri
(+55,6%). Viseu de Sus creste de la 27.311 la 35.666 (+30,6%), iar Sighetu Marmatiei de la 29.812 la 35.337 (+18,5%). In
2025, toate cele trei localitati ajung astfel la valori cuprinse intre aproximativ $4.000 si 36.000 de sosiri.

Turda completeaza primele zece UAT-uri, cu 33.598 de sosiri in 2025, fata de 35.562 in 2019, diferenta fiind relativ
redusé (-5,5%). n ansamblu, dintre cele zece UAT-uri analizate, sase inregistreaza in 2025 mai multe sosiri decat in
2019, iar patru se situeaza sub nivelul de referinta. Comparatia arata si cd evolutia unui judet nu se regaseste in
aceeasi masura in toate localitatile sale, situatia din Maramures fiind cea mai evidenta in acest sens.
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Compararea celor doud momente aratd, astfel, evolutii diferite inclusiv intre localitati din acelasi judet. Dintre cele
zece UAT-uri prezentate in tabel, sase inregistreaza in 2025 un numar de sosiri superior celui din 2019, iar patru se
situeaza sub nivelul de referinta.

Dincolo de UAT-urile cu cele mai ridicate volume ale sosirilor, perioada analizata evidentiaza modificari importante
si in localitati cu un numar mai redus de turisti. Unul dintre cele mai clare cazuri este Bistrita Bargdului, unde
numarul sosirilor a crescut de la 6.722in 2019 la 30.644 in 2025. Evolutia este cu atat mai relevanta la nivel judetean
cu cat, in aceeasi perioada, municipiul Bistrita a inregistrat o reducere de la 78.433 la 52.546 de sosiri. Astfel,
diferenta dintre cele doua UAT-uri s-a redus considerabil fata de 2019.
in judetul Cluj, activitatea turistica din afara municipiului Cluj-Napoca este distribuité intre mai multe UAT-uri, dar la
volume considerabil mai reduse. Turda se mentine in jurul valorii de 33.000-36.000 de sosiri in ultimii ani ai
perioadei analizate, in timp ce Belis inregistra 19.164 de sosiri in 2022 si 13.326 in 2025. in acelasi an, Poieni ajunge la
11.754, Ciurila la 7.061, Sacuieu la 6.480 si Gildu la 5.098. Datele arata astfel cd, dincolo de concentrarea majord in
Cluj-Napoca, activitatea turisticd este prezenta intr-un grup mai larg de localitati ale judetului.
in judetul Bihor, diferenta dintre cele doua destinatii principale si celelalte UAT-uri ramane ridicata. in 2025,
Sénmartin si Oradea cumuleaza aproape 470.000 de sosiri, in timp ce urmatoarele valori sunt inregistrate in Bors, cu
14.415 de sosiri, Bulz, cu 13.261, Pietroasa, cu 7.977, si Budureasa, cu 6.312. Situatia confirmd concentrarea unei parti
importante a activitatii turistice judetene in Oradea si Sanmartin.

in judetul Satu Mare, Tasnad se mentine pe intreaga perioada intre principalele destinatii din afara municipiului
resedinta de judet, numarul sosirilor crescand de la 16.151 in 2019 la 21.296 in 2025. in acelasi an, Negresti-Oas
inregistreazd 13.256 de sosiri, iar Carei 6.605.
in Salaj, diferentele fata de municipiul Zaldu sunt mai mari, dupa cele 21.659 de sosiri inregistrate in Zalau in 2025,
urmatoarele valori sunt de 3.204 in Boghis si 2.279 in Camar.

Sinteza evolutiei sosirilor turistice
in perioada 2019-2025, numarul sosirilor turistice din Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest a revenit la nivelul anterior
pandemiei in 2022, |-a depdsit incepand cu 2023 si a atins valoarea maxima a perioadei in 2024. Reducerea

inregistratd in 2025 nu a coborat volumul regional sub cel din 2019. A
Evolutia regionald agregata acopera insa diferente importante intre judete si intre UAT-uri. In 2025, judetele Cluj,

Bihor, Maramures si Satu Mare inregistreaza mai multe sosiri decét in 2019, in timp ce Bistrita-Nasdud si Salaj se
situeaza sub nivelul anului de referintd. Diferentele sunt vizibile si in interiorul judetelor: localitati cu volume ridicate
in 2019 au avut evolutii diferite pana in 2025, iar in paralel unele UAT-uri cu volume initial mai reduse au inregistrat
cresteri importante. Cazul Bistritei Bargaului, unde sosirile au crescut de la 6.722 la 30.644, este cel mai evident
dintre situatiile analizate.

Prin urmare, cresterea moderata a numarului total de sosiri dintre 2019 si 2025 nu descrie singura modificdrile
produse in interiorul regiunii. Datele evidentiaza atat diferente intre evolutiile judetelor, cat si modificari ale
volumului sosirilor la nivelul unor destinatii individuale. Indicatorul privind sosirile nu permite insa stabilirea
cauzelor acestor evolutii sau evaluarea duratei si intensitatii consumului turistic, aspecte care trebuie analizate
impreund cu innoptarile si durata medie a sederii.

innoptari

Analiza innoptarilor completeaza evolutia sosirilor turistice, oferind informatii privind volumul noptilor petrecute de
turisti in structurile de cazare, la nivelul Regiunii, evolutia acestui indicator difera de cea a sosirilor. Dupa scdderea
inregistrata in 2021, numarul innoptarilor a crescut in anii urmatori, depasind in 2023 nivelul din 2019 si atingand
valoarea maxima a perioadei analizate in 2024. In 2025 au fost inregistrate 3.755.715 innoptari, cu aproximativ
130.000 mai putine dect in anul precedent si usor sub nivelul din 2019 [8].
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Figura 12. Evolutia innoptdrilor turistice in Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2019-2025

Comparativ cu evolutia sosirilor, diferenta fata de anul 2019 este relevanta, in 2025, numarul sosirilor se situeaza
peste nivelul din anul de referinta, in timp ce numarul innoptarilor este usor inferior acestuia. Aceasta diferenta va fi
analizata ulterior si in raport cu evolutia duratei medii a sederii. La nivel judetean, evolutia innoptdrilor nu este
uniforma, diferentele fiind vizibile atat in raport cu anul 2019, cét si pe parcursul perioadei analizate [9].

@ 2019 2001 ®202 @203 @204 O 205

1541915 T i

1253891 1280332 009 1241505

833234

623467
518,696 asans 5095 588,827
95

20105 oo s 199651 2084 15777 w3g0 26200 207028 7705

102208 g0 73906 80802 83340 78738
y 1 T T ]

BH BN tJ MM SM sJ
Figura 13. Evolutia innaptdrilor turistice pe judete in Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2019-2025

Cu alte cuvinte, numarul sosirilor este in 2025 peste nivelul anului de referintg, in timp ce numarul innoptarilor
ramane usor inferior acestuia. Aceasta evolutie indica faptul ca revenirea volumului de turisti nu a fost insotita de o
crestere similard a numarului de nopti petrecute in structurile de cazare.

La nivel judetean, evolutia innoptarilor este diferentiata, judetele Bihor si Cluj inregistreaza cele mai ridicate volume
pe intreaga perioada analizat3, insa in 2025 ambele judete se situeaza usor sub nivelul din 2019. in Bihor, numérul
innoptarilor scade de la 1.547.915 in 2019 la 1.476.633 in 2025, cu 4,6 %, dupa ce in 2024 revenise aproape la valoarea
din anul de referinta. in Cluj, diferenta dintre cele doud momente este mai redus3, de la 1.253.891 la 1.247.525 de
innoptari, iar valorile din ultimii trei ani ai perioadei se mentin in jurul nivelului inregistrat in 2019.

0 evolutie diferita se observa in judetele Maramures si Satu Mare, singurele judete in care numarul innoptarilor din
2025 il depaseste pe cel din 2019. in Maramures, volumul creste de la 518.696 la 588.827 de innoptari, dupa atingerea
unui maxim de 628.467 in 2024. in Satu Mare, cresterea este de la 149.085 la 177.215 innoptari, insa evolutia nu este
continug, valoarea maxima fiind inregistrata in 2023, cu 216.270 de innoptari, urmata de reduceri in 2024 si 2025.
in judetele Bistrita-N&saud si Salaj, valorile din 2025 réman sub cele din 2019 unde Bistrita-Nasaud inregistreaza o

reducere de la 220.105 la 186.777 de innoptari, in timp ce in Salaj scaderea este de la 102.208 la 78.738.
Salajul se mentine, totodata, la cel mai redus volum al innoptarilor dintre cele sase judete pe intreaga perioada

analizata. Privite impreuna, datele aratd ca nivelul regional din 2025, apropiat de cel din 2019, rezulta din evolutii
teritoriale diferite si nu dintr-o revenire uniformd a activitatii turistice. Cresterile inregistrate in judetele Maramures
si Satu Mare coexista cu mentinerea unor valori apropiate de nivelul de referinta in Cluj si Bihor si cu niveluri mai
reduse in Bistrita-Nasdud si Salaj. Analiza la nivel de UAT permite detalierea acestor diferente si identificarea
localitatilor care au contribuit la cifrele fiecarui judet.

163085 133,864

[8]INS, Tempo Online, TUR105D
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Innoptari Innoptari Diferenta

H Xe¢)
2019 2025 2019-2025 Hodif.%
1 Cluj-Napoca cJ 905.210 908.281 +3.07 +0,3%
2 Sanmartin BH 993.364 881.570 -111.794 -N3%
3 Oradea BH 394.784 391.138 -3.646 -0,9%
A Baia Mare MM 196.289 153.653 -4,2.636 -217%
5 Satu "are s“ 67."89 78.807 +‘|‘|.3'|8 +16,8%
6 Bistrita BN 119.857 78.736 -1 -34,3%
1 Borsa MM 42.374 67.812 o +60,0%
g  ViseudeSus L 47.503 64.009 +16.506 +34,1%
9 Turda cJ 80.638 63.634 17,004 -2].1 %
10 Sighetu Marmatiei MM 49.387 63.568 +14.181 +28,7%

Tabelul 6. Evolutia innoptdrilor turistice in primele 10 UAT-uri ale Regiunii de Dezvoltare Nord-Vest dupd numdrul innoptdrilor inregistrate in 2025, comparativ cu 2019

Dincolo de UAT-urile care inregistreaza cele mai ridicate volume ale innoptarilor in 2025, evolutiile altor localitati
completeaza imaginea modificarilor produse in distributia teritoriald a activitatii turistice. Cele mai mari cresteri
relative se inregistreaza in Bulz, unde numdrul innoptarilor creste de la 8.568 in 2019 la 29.458 in 2025, in Bistrita
Bargaului, de la 14.954 la 45.728, si in Moisei, de la 9.871 la 25.293. in toate cele trei cazuri, amplitudinea procentuald
a cresterii este influentatd si de nivelul initial relativ redus, motiv pentru care evolutia trebuie evaluatd si prin
raportare la valorile absolute atinse in 2025 [10].

Cresteri sunt inregistrate si in Ocna Sugatag, de la 29.099 la 42.554 de innoptari, Tasnad, de la 26.555 la 39.201,
Poieni, de la 20.121 la 27.363, Belis, de la 19.701 la 26.037, si Baciu, de la 20.522 la 23.448. Spre deosebire de situatiile
anterioare, aceste evolutii au amplitudini moderate, dar indica mentinerea sau consolidarea activitatii turistice in
mai multe localitati din afara obiectivelor regionale. In acelasi grup, Floresti are o evolutie diferita, numarul
innoptarilor reducandu-se de la 40.409 la 34.269, iar Zaldu scade de la 47.308 la 33.834, ceea ce confirmd cd evolutia
localitatilor cu volume intermediare nu este uniforma.

Distributia acestor evolutii este relevanta si din perspectiva teritoriala. Cresterile nu sunt concentrate intr-un singur
judet, fiind inregistrate in Bistrita-Nasaud, Bihor, Maramures, Satu Mare si Cluj, in timp ce localitatile analizate
prezintd niveluri si ritmuri de evolutie diferite. Datele indicd astfel o extindere a activitatii turistice in anumite UAT-
uri din afara principalelor centre, fara ca aceasta sa poata fi interpretata ca o redistribuire generald a fluxurilor
turistice la nivel regional. Volumele cele mai ridicate ale innoptarilor continud sa fie inregistrate intr-un numar
restrans de destinatii, iar cresterile observate in alte localitati completeaza, mai degraba decét inlocuiesc,
distributia teritoriala existenta.

Sinteza evolutiei innoptarilor turistice

in perioada 2019-2025, evolutia innoptarilor a fost fluctuant, fara o tendinta constanta de crestere. Dupa revenirea
din anii 2022-2024, cand a fost atins si maximul perioadei, in 2025 numarul innoptdrilor a scazut la 3,76 milioane,
usor sub nivelul din 2019.

[9]INS, Tempo Online, TUR105D
[10]INS, TEMPO Online, TUR105E
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Evolutiile difera insa la nivel teritorial. Maramures si Satu Mare inregistreaza in 2025 valori peste cele din 2019, Cluj
se mentine aproape de nivelul de referinta, iar Bihor, Bistrita-Nasaud si Salaj inregistreaza valori mai reduse.
Diferentele sunt vizibile si la nivel local, unde cresterile din Borsa, Viseu de Sus, Sighetu Marmatiei sau Bistrita

Bargaului coexista cu reduceri in Baia Mare, Bistrita si alte centre.
In ansamblu, relativa stabilitate a volumului regional intre 2019 si 2025 rezulta din evolutii locale diferite, nu dintr-o

dinamica uniforma a regiunii. In acelasi timp, faptul c& sosirile din 2025 depasesc nivelul din 2019, in timp ce
innoptarile raman usor sub acesta, justifica analiza in continuare a duratei medii a sederii.

Durata medie a sederii

Analiza duratei medii a sederii a fost realizatd pe baza datelor INS aferente indicatorilor TURI04B - Sosiri ale
turistilor in structuri de primire turisticd, pe tipuri de structuri, tipuri de turisti, macroregiuni, regiuni de dezvoltare si
judete si TURI05D - innoptdri in structuri de primire turisticd, pe tipuri de structuri, tipuri de turisti, macroregiuni,
regiuni de dezvoltare si judete. DMS a fost calculata ca raport intre numarul de innoptari si numarul de sosiri, separat
pentru totalul turistilor, turistii romani si turistii straini. Analiza acopera perioada 2019-2025, anul 2019 fiind utilizat
ca reper prepandemic, iar anul 2020 nu a fost inclus in analiza detaliata, din cauza caracterului exceptional al
acestuia. Valorile au fost calculate la nivelul Regiunii si pentru fiecare dintre cele sase judete componente.

Judet/ regiune 2019 2021 2022 2023 2024 2025

Regiunea Nord-Vest

Bihor 2,86 2 2,63 257 2,55 2,57
Bistrita-Nasaud 1,86 191 184 176 177 172
Cluj 1,87 178 178 177 176 179
Maramures 1,88 1,83 1,80 181 1,86 191
Satu Mare 1,30 127 123 124 123 1,30
Salaj 2,20 210 2,09 203 2,06 2,00

Tabelul 7. Evolutia duratei medii a sederii in Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2019-2025

La nivelul Regiunii, DMS a inregistrat o usoara reducere, de la 2,15 zile in 2019 la 2,01 zile in 2025. Dup4 valoarea de
2,06 zile din 2021, indicatorul a continuat s& scada, ajungand la 2,02 zile in 2022 si la 198 zile in 2023 si 2024. in 2025
se observa o revenire usoara, fard a fi insa atins nivelul din 2019. Astfel, recuperarea volumului activitatii turistice,

observata in evolutia sosirilor si a innoptarilor, nu a fost insotitd de o revenire similard a duratei medii a sederii.
Judetul Bihor inregistreaza constant cea mai ridicata DMS, chiar daca valoarea indicatorului s-a redus de la 2,86

zile in 2019 la 2,57 zile in 2025. 0 evolutie similara se observa in cazul turistilor romani, pentru care DMS a scdzut de
la 2,97 la 2,62 zile. In pofida acestei reduceri, valoarea din 2025 ramane cea mai ridicata dintre cele sase judete.

in judetul Cluj, variatiile din ultimii ani au fost mai reduse. Comparativ cu valoarea de 1,87 zile inregistrata in 2019,
dupa pandemie DMS s-a mentinut intr-un interval relativ restrans, intre 1,76 si 179 zile. Datele indicd, asadar, o
relativa stabilizare a duratei sederii, insa la un nivel inferior celui din 2019.

0 evolutie diferita se observéa in judetul Maramures, unde scaderea din prima parte a perioadei a fost urmata de o
crestere. DMS s-a redus de la 1,88 zile in 2019 la 1,80 zile in 2022, dupa care a crescut pand la 191 zile in 2025,
depasind usor nivelul prepandemic. in cazul turistilor romani, durata medie a sederii ajunge la 192 zile in 2025.
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Pentru Bistrita-Nasdud, dupd cresterea temporard pana la 191 zile in 2021, fata de 1,86 zile in 2019, DMS s-a redus in
anii urmatori si a ajuns la 1,72 zile in 2025. Aceeasi tendintd se regaseste si in cazul turistilor romani, pentru care
indicatorul a scazut de la 1,92 zile in 2019 la 1,72 zile in 2025. Cele mai reduse valori ale DMS din regiune se
inregistreaza in Satu Mare. Pe parcursul perioadei analizate, indicatorul a variat intr-un interval restrans, intre 1,23 si
1,30 zile, iar in 2025 a revenit la 1,30 zile, valoare similara celei din 2019. in acest caz nu se contureaza o modificare
semnificativa a duratei medii a sederii, ci mai degraba mentinerea acesteia la un nivel relativ constant.
in Salaj, DMS se mentine la valori mai ridicate decat in majoritatea judetelor regiunii, desi s-a redus de la 2,20 zile in
2019 la 2,00 zile in 2025. Interpretarea indicatorului trebuie realizatd insd in raport cu dimensiunea activitatii
turistice, intruct judetul inregistreaza cele mai reduse volume ale sosirilor si innoptarilor.

Privita in ansamblu, evolutia din perioada 2019-2025 indica mai degrabd o reducere sau o stabilizare a DMS decét o
tendinta generala de crestere. Diferentele teritoriale raman insa evidente: judetul Bihor continua sa inregistreze cele
mai ridicate valori, in timp ce judetul Satu Mare se situeaza constant la nivelul cel mai redus. Dintre judetele
analizate, Maramures este singurul in care DMS din 2025 depéseste valoarea din 2019. in consecinta, revenirea
activitatii turistice la nivel regional nu s-a reflectat uniform in durata sejururilor, ceea ce confirma necesitatea
analizarii evolutiei sosirilor si innoptarilor impreuna cu modificarile duratei medii a sederii.

Diferente intre turistii romani si cei straini

Analiza comparativd nu evidentiaza un model unic la nivel regional in ceea ce priveste durata sederii turistilor
romani si straini. In 2025, diferenta dintre cele dou categorii este redusa la nivelul Regiunii, DMS fiind de 2,01 zile
pentru turistii romani si de 199 zile pentru cei strdini. Valorile agregate la nivel regional nu reflecta insa diferentele
existente intre judete, unde raportul dintre durata sederii turistilor romani si cea a turistilor straini variaza.

Compararea DMS a turistilor romani si straini nu evidentiaza un model unitar la nivelul Regiunii. in 2025, diferenta
dintre cele doua categorii este redusa la nivel regional, DMS fiind de 2,01 zile pentru turistii roméni si de 1,99 zile
pentru cei straini. Valorile agregate nu reflecta insa situatiile diferite inregistrate la nivel judetean, unde raportul
dintre durata sederii celor doua categorii de turisti variaza. In Bihor, turistii romani au inregistrat in mod constant
sederi mai lungi decét cei strdini, iar in 2025 diferenta a fost de jumatate de zi, respectiv 2,62 zile fatd de 2,12 zile. 0
situatie inversa se observa in Cluj si Satu Mare. in Cluj, DMS a fost de 2,00 zile pentru turistii stréini si de 173 zile
pentru cei romani, in timp ce in Satu Mare diferenta dintre cele doua categorii a fost mai accentuata, de la 1,26 zile
in cazul turistilor romani la 194 zile in cazul celor straini. in Maramures, raportul dintre cele doua categorii este din
nou diferit, turistii romani inregistrand in 2025 o durata medie a sederii usor mai mare decat cea a turistilor straini.

Judet/ regiune 2019 2021 pli77] 2023 2024 2025

Bihor 2,10 207 2,07 222 214 212
Bistrita-Nasud 151 142 2,12 1,85 202 168
Cluj 21 2,10 201 2,02 195 2,00
Maramures 1,66 195 180 193 190 1,78
Satu Mare 193 1,88 178 177 182 194
Salaj 2,20 3,00 2,61 2,68 230 2,20

Tabelul 8. Evolutia duratei medii a sederii a turistilor strdini in Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2013-2025
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Prin urmare, valoarea regionala de aproximativ doua zile rezulta din situatii diferite la nivel judetean, diferentele
dintre turistii romani si cei straini compensandu-se partial in valoarea agregata. in unele judete, durata sederii este
mai mare in cazul turistilor romani, in timp ce in altele se observa situatia inversa. Datele disponibile evidentiaza
aceste diferente, insa nu permit stabilirea cauzelor care le determina.

Performanta si eficienta utilizarii infrastructurii turistice

Analiza performantei infrastructurii turistice se bazeaza pe o serie de indicatori care surprind atat dimensiunea
infrastructurii, cat si gradul de utilizare a acesteia. Sunt analizate numarul structurilor de primire turistica,
capacitatea de cazare existenta si in functiune, gradul de ocupare, sezonalitatea activitatii turistice si durata medie
a sejurului. Utilizarea integrata a acestor indicatori permite evidentierea modului in care infrastructura turistica
este valorificatd in fiecare judet si identificarea directiilor prioritare de dezvoltare.

Conform indicatorului INS TURIOID - Structuri de primire turistica cu functiuni de cazare turistica pe tipuri de
structuri, pe macroregiuni, regiuni de dezvoltare si judete, in 2019 Regiunea dispunea de 1124 structuri de primire
turistica cu functiuni de cazare, numarul acestora crescand la 2.416 structuri in anul 2025. Evolutia evidentiaza o
extindere semnificativa a infrastructurii turistice regionale, insa cresterea nu a fost uniforma intre diferitele tipuri
de structuri de cazare.
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Figura 14. Evolutia structurilor de cazare turisticd din Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, pe tipuri de structuri, 2019-2025. Date INS, TURI01D

in perioada analizat, structura infrastructurii de cazare din Regiune s-a modificat, atat prin cresterea numarului
total de structuri, cat si prin evolutiile diferite inregistrate la nivelul principalelor categorii. Pensiunile agroturistice,
care reprezentau cea mai numeroasa categorie in 2019, au crescut de la 538 de unitati la 867 in 2025, ceea ce
corespunde unei cresteri de 61,2%. In 2025, cele mai multe pensiuni agroturistice se regasesc in judetele
Maramures, cu 258 de unitati, Cluj, cu 229 de unitati, si Bihor, cu 205 unitati.

in cazul hotelurilor, evolutia este mult mai redusa, numarul acestora mentinandu-se practic la acelasi nivel, de la
195 de unitati in 2019 la 196 in 2025. In 2025, cele mai multe hoteluri sunt inregistrate in judetul Cluj, cu 63 de unitati,
urmat de Bihor, cu 55 de unitati, si Maramures, cu 34 de unitdti. 0 evolutie relativ stabila se observa si in cazul
pensiunilor turistice, al caror numar s-a redus usor, de la 185 la 182 de unitati, ceea ce reprezinta o scadere de 1,6%.
0 modificare importanta a structurii ofertei este asociata categoriei apartamente si camere de inchiriat. Pentru
anul 2019, indicatorul analizat nu prezinta o valoare pentru aceasta categorie, in timp ce in 2025 sunt inregistrate
869 de unitati. La finalul perioadei analizate, aceasta reprezinta astfel cea mai numeroasa categorie de structuri de
cazare din regiune, situdndu-se foarte aproape de pensiunile agroturistice, care insumeaza 867 de unitati.
Distributia teritoriald este concentrata in principal in judetele Maramures, cu 316 unitati, Cluj, cu 277 de unitati, si
Bihor, cu 200 de unitati.

Cresteri sunt inregistrate si pentru mai multe categorii cu un numdr mai redus de structuri. Numarul vilelor
turistice a crescut de la 54 la 77 de unitati, respectiv cu 42,6 %, iar cel al cabanelor turistice de la 17 la 22 de unitati,
reprezentand o crestere de 29,4%.
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Figura 15. Evolutia capacitdtii de cazare existente in Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, pe tipuri de structuri, 2019-2025

Conform datelor INS Tempo Online, seria TUR102D, capacitatea de cazare existenta din Regiune s-a extins si si-a
modificat structura in perioada 2019-2025. Evolutia nu a fost insa uniforma intre tipurile de structuri, cele mai mari
diferente fiind vizibile intre segmentul hotelier, care a rdmas relativ stabil, si formele de cazare care au inregistrat o
dezvoltare mai accentuata.

Hotelurile continua sa detind cea mai mare capacitate de cazare din regiune, cu 20.870 de locuri in 2025, fata de
20.469 n 2019, ceea ce reprezintd o crestere de numai 2%. Capacitatea hoteliera ramane puternic concentrata
teritorial, Bihor si Cluj cumuland peste doua treimi din totalul regional. Aceasta stabilitate contrasteaza cu evolutia
pensiunilor agroturistice, unde capacitatea a crescut de la 9.543 la 13.823 de locuri, respectiv cu 44,8%. Cele mai
mari capacitati sunt inregistrate in Maramures, Bihor si Cluj.

0 componenta importantd a structurii actuale este reprezentata si de apartamentele si camerele de inchiriat, care
insumeaza 11.972 de locuri in 2025 si se situeaza astfel pe locul al treilea la nivel regional, dupa hoteluri si pensiuni
agroturistice. Peste 90% din capacitatea acestei categorii este concentrata in Cluj, Maramures si Bihor. Pentru anul
2019, seria analizata nu prezinta o valoare care sa permita compararea directd a evolutiei acestei categorii.

in cazul pensiunilor turistice, capacitatea s-a redus usor, de la 4.252 la 4.120 de locuri. In paralel, vilele turistice,
campingurile si casutele turistice au inregistrat cresteri, insa volumele lor raman reduse in raport cu principalele
categorii de cazare.

in ansamblu, datele indica faptul ca extinderea capacitatii regionale din perioada analizata a fost insotita de o
diversificare a structurii de cazare. Hotelurile isi mentin pozitia dominanta, dar fard o crestere semnificativa a
capacitatii, in timp ce pensiunile agroturistice si alte forme de cazare au castigat in importanta. in acelasi timp,
distributia teritoriala evidentiazd o concentrare a principalelor capacitati in Bihor, Cluj si Maramures.

Capacitatea de cazare turistica in functiune

Din perspectiva metodologica, analiza capacitatii in functiune este realizata pentru intreaga perioada 2019-2025,
deoarece indicatorul este sensibil la variatiile de context, inclusiv la restrictiile din perioada pandemica, la
redeschiderea progresiva a structurilor de cazare si la schimbdrile in durata efectiva de functionare. Spre deosebire
de capacitatea existenta, analizata prin comparatia dintre doi ani de referintd, capacitatea in functiune permite
urmadrirea dinamicii anuale a infrastructurii turistice efectiv disponibile.

La nivel regional, capacitatea de cazare in functiune a scdzut puternic in anul 2020, de la 11.766.476 locuri-zile in
2019 la 8.350.780 locuri-zile, ceea ce reprezinta o scadere de aproximativ 29,0%[11]. Scaderea s-a produs in
contextul restrictiilor si al inchiderilor temporare asociate pandemiei COVID-19. Recuperarea a fost rapida, dat fiind
faptul ca in 2021, capacitatea in functiune a urcat la 12.360.217 locuri-zile, depdsind deja nivelul din 2019.
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Ulterior, cresterea s-a mentinut constanta: 14.019.605 locuri-zile in 2022, 15.128.927 in 2023, 16.124.654 in 2024 si
16.968.408 in 2025. Comparativ cu 2019, nivelul din 2025 este cu aproximativ 44,2% mai ridicat. Aceasta evolutie
indica nu doar revenirea sectorului dupa pandemie, ci si o extindere a infrastructurii efectiv disponibile pentru
activitatea turistica.

20,000,000 +44,2%

16.124.654 16.968.408
15.128.927
.. 15.000.000 14,019,605
11.766.476 Ya,n% 12.360.217

& 10:000.000 8.350.780

2019 2020 201 2002 2023 2024 2025

=) 11.766.476 =] 16.968.408  +44,2% 1 = 8.350.780  -29,0% |,

locuri-zile in 2019 locuri-zike in 2025 ocuri-zile in 2020

Figura 16. Evolutia capacitdtii de cazare turisticd in functiune in Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2019-2025

Judetul Cluj devine principalul judet al regiunii din perspectiva capacitatii de cazare in functiune. in 2019, Clujul si
Bihorul aveau niveluri relativ apropiate, respectiv 3.651.561 si 3.503.220 locuri-zile. in 2025, diferenta creste in
favoarea Clujului, care ajunge la peste 5,06 milioane locuri-zile, fata de 4,63 milioane in Bihor. Cresterea Clujului este
de aproximativ 38,7% fata de 2019.

Judetul Bihor inregistreaza, la randul sau, o crestere semnificativd, de la 3.503.220 locuri-zile in 2019 la 4.625.389 in
2025, respectiv cu aproximativ 32,0%. Evolutia este stabila dupa 2021 si confirma rolul judetului ca destinatie cu
infrastructura functionala pe durate extinse, sustinuta de turismul balnear, wellness si oferta urbana a municipiului
Oradea. Totusi, in 2025 se observa o usoara scadere fata de 2024, de la 4.636.587 la 4.625.389 locuri-zile, ceea ce
indica o plafonare temporara a capacitatii in functiune.

Maramuresul inregistreaza cea mai puternica evolutie dintre judetele mari ale regiunii. Capacitatea in functiune
aproape se dubleaza, de la 2.354.397 locuri-zile in 2019 la 4.440.583 in 2025, ceea ce inseamnd o crestere de
aproximativ 88,6%. Aceasta evolutie este foarte relevanta strategic: Maramuresul nu doar ca fisi extinde
infrastructura, ci pare sa isi creasca si disponibilitatea efectiva a acesteia pe parcursul anului. Cresterea este
sustinuta in special de pensiunile agroturistice si de apartamentele si camerele de inchiriat, ceea ce confirma
consolidarea unui model de cazare bazat pe unitati mici si medii, asociate turismului rural, cultural si experiential.
Bistrita-Nasdud creste de la 909.271 locuri-zile in 2019 la 1.257.610 in 2025, respectiv cu aproximativ 38,3%. Evolutia
este pozitiva, dar nivelul absolut ramane redus comparativ cu Cluj, Bihor si Maramures. Cresterea este relevanta mai
ales in contextul dezvoltarii unor zone turistice precum Colibita, Sdngeorz-Bai, Muntii Rodnei si traseele de tip
experiential, ins& judetul nu are inca o pozitie comparabila cu principalii poli regionali.

Satu Mare are cea mai redusa crestere dintre judete. Capacitatea in functiune creste de la 784.383 locuri-zile in 2019
la 872.505 in 2025, adica aproximativ 1,2%. Evolutia indica o infrastructura relativ stabila, fard o expansiune
semnificativa. Dupa revenirea din 2021, valorile raman apropiate de intervalul 820.000-870.000 locuri-zile, ceea ce
sugereaza o dezvoltare lentd a capacitatii efectiv disponibile. Pentru Satu Mare, problema nu pare sa fie doar
disponibilitatea infrastructurii, ci si capacitatea de a structura produse turistice care sa genereze cerere constanta
si utilizare mai intensa.

[1] INS, TEMPO Online, TUR03B
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Sdlajul creste de la 563.644 locuri-zile in 2019 la 708.107 in 2025, respectiv cu aproximativ 25,6 %. Desi evolutia este
pozitiva, judetul ramane pe ultimul loc la nivel regional in ceea ce priveste capacitatea in functiune. Valorile reduse
trebuie interpretate in legaturd cu dimensiunea modesta a pietei turistice judetene si cu caracterul incd insuficient
consolidat al produsului turistic.

Analiza pe tipuri de structuri evidentiazd o schimbare a profilului capacitatii de cazare in functiune. Hotelurile
raman principala categorie, cu 6.359.415 locuri-zile in 2025, respectiv 375% din totalul regional, dar inregistreaza o
crestere de numai 0,7% fata de 2019.

Extinderea capacitatii a fost sustinuta in principal de pensiunile agroturistice, care au crescut cu 70,0%, de la
2.452.822 la 4.168.598 locuri-zile. Cele mai mari valori se inregistreaza in Maramures, Bihor si Cluj. De asemenea,
apartamentele si camerele de inchiriat au ajuns la 3.372.384 locuri-zile in 2025, fiind concentrate mai ales in
Maramures si Cluj. in schimb, pensiunile turistice clasice au scazut cu 10,3%, pana la 1.263.173 locuri-zile.

Vilele, campingurile si casutele turistice au inregistrat, la randul lor, cresteri, insa ritmurile trebuie interpretate in
raport cu ponderea si baza redusd de pornire. Dintre acestea, cea mai accentuata evolutie este observata in cazul
casutelor turistice, a caror capacitate a crescut de la 5.770 la 82.153 locuri-zile.

in ansamblu, evolutia indic o diversificare a infrastructurii si o orientare citre structuri de mici si medii
dimensiuni si forme flexibile de cazare. Dinamica diferentiata a categoriilor arata ca extinderea ofertei nu s-a
produs uniform, ci s-a concentrat in segmente asociate in special turismului rural, cultural, de naturd si experiential.

Totusi, cresterea capacitatii nu reflectd automat o utilizare eficienta. Indicatorul trebuie corelat cu innoptdrile,
gradul de utilizare si durata medie a sejurului. In situatia in care oferta creste mai rapid decét cererea, poate aparea
riscul subutilizarii infrastructurii si al accentudrii caracterului sezonier al activitatii turistice. Datele prezentate nu

permit insd stabilirea cauzelor acestor evolutii.
In ansamblu, evolutia din perioada 2019-2025 nu conduce la o reducere a disparitatilor teritoriale. Dimpotriva,

judetele Cluj, Bihor si Maramures ajung s& concentreze aproximativ 85% din capacitatea regionald in functiune in
2025. In interiorul acestui grup se produce insa o schimbare relevanta: judetul Cluj isi consolideaza prima pozitie, in
timp ce cresterea acceleratd a judetului Maramures il aduce foarte aproape de nivelul judetului Bihor.

Mumis de locuri-zile 3 @ 2025
6.000.000
5.064.214

000, 000

2 4.625.369 4440583
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3.000.00
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Figura 17. Evolutia capacitdtii de cazare turisticd in functiune pe judete, 2019-2025. [12]

[12] INS, TEMPO Online, TUR103B
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Sezonalitatea utilizarii infrastructurii turistice

Sezonalitatea activitatii turistice a fost analizatd pe baza indicatorului TURI06D - Indicele de utilizare neta a
capacitdtii de cazare turistica in functiune, publicat de INS, pentru perioada 2019-2025. Indicatorul exprima, in
procente, gradul de utilizare a capacitatii de cazare disponibile intr-o anumita luna. Pentru fiecare judet si pentru
Regiunea au fost identificate valorile lunare maxime si minime si a fost calculatd amplitudinea sezoniera, ca
diferentd, exprimata in puncte procentuale, intre valoarea maxima si cea minima inregistrata in cadrul aceluiasi an.
La nivelul Regiunii, utilizarea capacitatii de cazare prezinta un profil sezonier bine conturat, luna august inregistrand
cea mai ridicatd valoare a indicatorului in fiecare an analizat, inclusiv in perioada de dupa 2020. Intensitatea acestui
varf s-a redus insa fata de inceputul perioadei, de la 46,5% in august 2019 la 32,8% in august 2025. Se mentine
astfel concentrarea utilizarii in sezonul estival, dar la un nivel inferior celui inregistrat in 2019.

La nivel judetean, sezonalitatea se manifesta diferit atat ca intensitate, cat si ca distributie. Judetul Bihor
inregistreaza cele mai ridicate valori si cea mai clard concentrare estivala, luna august reprezentand constant varful
anual al utilizarii capacitatii de cazare. Valoarea maxima se reduce de la 64,9% in august 2019 la 49,0% in august

2025, insa ramane semnificativ peste nivelul regional si peste valorile inregistrate in celelalte judete.
0 concentrare similard in sezonul de vara se observa in judetele Bistrita-Nasaud si Maramures, unde luna august isi

pastreaza pozitia de maxim, in paralel cu diminuarea nivelului de utilizare.

in judetul Bistrita-Nas3ud, valoarea aferenta lunii august scade de la 39,4% in 2019 la 24,1% in 2025, iar in judetul
Maramures de la 39,6% la 24,6%. Evolutiile indicd faptul ca profilul sezonier al celor doud judete se mentine, chiar
daca varful estival este mai putin intens decét la inceputul perioadei analizate.

in judetul Cluj, utilizarea capacitatii de cazare este distribuita mai uniform pe parcursul sezonului de vara. Daca in
2019 valoarea maxima era inregistrata in luna iulie, cu 43,9%, ulterior varful se deplaseaza in luna august, cand
indicatorul ajunge la 31,6% in 2025. in acelasi an, valorile de 25,8% in iunie, 29,7% in iulie, 31,6% in august si 22,4%
in septembrie contureaza o perioada de utilizare mai extinsd, fara o concentrare la fel de accentuata intr-o singurd
lund precum in judetul Bihor.

Un profil diferit se observa in judetul Satu Mare, unde variatiile lunare sunt mai reduse si nu se contureaza un varf
estival similar celui inregistrat in majoritatea judetelor regiunii. in 2025, indicatorul atinge valoarea maxima in
ianuarie, de 254%, si valoarea minima in august, de 16,6%. Amplitudinea sezonierd mai redusd trebuie insa
analizata impreuna cu nivelul general al utilizarii, care se mentine relativ scazut pe parcursul anului.

in judetul Salaj, diferentele dintre lunile anului sunt, de asemenea, relativ reduse, insa acestea se inscriu intr-un
nivel general scazut de utilizare a capacitatii de cazare. in 2025, indicatorul variaza intre 6,4% in ianuarie si 149%
in august, astfel incat sezonalitatea mai putin accentuatd nu este asociata unei utilizari constante la un nivel ridicat,
ci unei ocupari reduse pe intreg parcursul anului.

in ansamblu, comparatia dintre 2019 si 2025 evidentiaza mentinerea unor profiluri teritoriale distincte de
sezonalitate, in conditiile reducerii valorilor maxime ale indicelui de utilizare. Judetele Bihor, Bistrita-Nasaud si
Maramures continud sa prezinte o concentrare mai accentuata in sezonul estival, in timp ce in judetul Cluj utilizarea
este distribuita pe o perioada mai extinsa a sezonului de vara. Judetele Satu Mare si Salaj inregistreaza variatii
lunare mai reduse, dar aceasta stabilitate relativa este asociata unor niveluri generale de utilizare mai scazute.




G ADR

Structura si functionarea turismului regional

Structura cererii

Tari de origine
2019

Cluj 21.453 - Bihor 11.523 - Maramures 3.314 - Satu

Ungaria 39.142 70.258 179
e Mare 1.264 - Salaj 1.086 - Bistrita-Nasaud 502
B ECermania 35,467 70.864 2,00 Cluj 17.428 - B|h9r 6:366 -vaaramures 5.%2? - Satu
Mare 2.891 - Bistrita-Nasaud 2.795 - Salaj 762
I I Italia 99.765 59 377 176 Cluj 14.390 - Blh?r 6..740 -“M“aramures 4.795? - Satu
Mare 1.702 - Bistrita-Ndsaud 1.367 - Sélaj 768
Bolonia 18.915 98,429 150 Bihor 8.%5? - Cluj 5.837 . .Maramures 3.299 - Bistrita-
Nasdud 646 - Salaj 426 - Satu Mare 350
I I Franta 15.200 30159 198 Cluj 8'04,5 -VMaramures 2.902 - Bihor 2:[]:?1 - Bistrita-
Nasdud 945 - Satu Mare 775 - Sélaj 502
: z Regatul Unit 14,287 31787 292 Cluj 9.828 - Bihor 2.179 - Maramures 1.669 - Bistrita-

Nasdud 258 - Satu Mare 225 - Salaj 128
Cluj 7.341 - Bihor 2.181 - Maramures 1.089 - Bistrita-

SUA 1172 36.271 3,25 . e
Nasdud 238 - Satu Mare 190 - Salaj 133
— Spania 9.40 18.637 1.98 Cluj 5.489'- Bistrita-Nasdud 1.615 - Mavrarpures 1.093 -
— Bihor 790 - Satu Mare 249 - Salaj 184

Tabelul 9. Principalele tdri de origine ale turistilor strdini in Regiunea Nord-Vest, in anul 2019

‘ PIETE PRINCIPALE ‘ CONCENTRARE . PROFILUL SEDERII
TERITORIALA

Ungaria si Germania Volumul ridicat al sosirilor nu
Cluj este principala destinatie S SRR B Ui

pentru 7 dintre cele 8 piete sederi mai lungi. SUA
analizate, confirmand rolul

concentreaza cele mai mari
volume ale cererii externe, cu

peste 35.000 de sosiri inregistreaza cea mai mare
. . . sau dominant in atragerea o
fiecare. Germania genereazd uristilor stréin. P Ig . DMS, de 3,25 zile, in timp ce
. . . . uristilor straini. Polonia . .
insa usor mai multe innoptari, ’ principalele piete ca volum se

pe fondul unei DMS mai prezinta un Proﬂl d|st|n.c.t, o situeaza in jurul sau sub
cele mai multe sosiri

ridicate. ) . pragul de doua zile.
orientate catre Bihor. !

Se contureaza profiluri teritoriale diferite ale cererii externe, astfel in timp ce Clujul reprezintd principalul pol
pentru majoritatea pietelor analizate, Bihor are o pozitie mai puternica in cazul pietelor din Ungaria si Polonia, iar
cererea din Germania este distribuita mai echilibrat intre mai multe judete. Originea turistilor influenteaza astfel nu
doar volumul cererii, ci si modul in care fluxurile internationale se distribuie in interiorul regiunii.

[131INS, sosiri ale turistilor, pe tipuri de turisti si tari de provenienta
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2021

Tara de origine Sosiri innoptari Distributia sosirilor pe judete
Cluj 6.109 - Bihor 2.898 - Maramures 1.629 - Satu Mare 839

Germania 12412 26265 212 - Bistrita-Nasaud 755 - Sélaj 182
— . Cluj 6.415 - Bihor 3.475 - Maramures 735 - Satu Mare 515 -
11.682 20. 172 . S
m  Ungaria 68 0.069 Salaj 384 - Bistrita-Nasaud 158
. Cluj 4.022 - Bihor 2.735 - Maramures 970 - Bistrita-
Ital d 19.341 2,2 x| ’
B EE 5808 35 0 Nasaud 418 - Satu Mare 397 - Salaj 264
. Cluj 3.351 - Bihor 3.150 - Maramures 1.113 - Sélaj 228 -
Pol J 13. 1 - ’
m— TO0NE 8163 3539 66 Bistrita-Nasaud 190 - Satu Mare 131
Cluj 3.563 - Bihor 1.344 - Maramures 791 - Satu Mare 348 -
Frant R 14. 2,24 . o ’
BE oo 6.540 696 Salaj 267 - Bistrita-Nasaud 227
= SUA 349 8871 254 Cluj 2.259 - Blhgr 574 . r’!arvamures 345 Satu Mare 105 -
= Bistrita-Nasaud 71 - Salaj 38
i . Cluj 2.130 - Bihor 576 - Maramures 575 - Bistrita-Nasaud
,EIZRgs Regatul Unit 3.390 1431 219 62 Satu Mare 33 - Salaj 14
— Spania 3369 7004 2,08 Cluj 2.409 - Bihor 394 - Maramures 337 - Bistrita-Nasaud

125 - Salaj 66 - Satu Mare 38

Tabelul 10. Principalele tdri de origine ale turistilor strdini in Regiunea Nord-Vest, in anul 2021

SCHIMBAREA ‘ CONCENTRARE N ‘ SEDERI MAI LUNGI
' IERARHIEI PIETELOR CLUJ SI BIHOR PENTRU SUA
Germania devine principala piatd  (yj este principala destinatie  SUA se diferentiaza din nou prin profilul
emitentd in 2021, urmata de Ungaria.  pentry  toate cele opt piete  sederii: desi ocupd doar pozitia a sasea
Comparativ cu 2013, volumele sunt  analizate. Bihor reprezinta al doilea  dupa sosiri, inregistreazd cea mai ridicata
considerabil mai reduse, reflectand pol important, cu o prezentd DMS dintre principalele piete, de 2,54 zile.

contextulinca afectat de restrictiile i geqsebit de pronuntata a turistilor ~ Ungaria si Polonia prezinta cele mai reduse
perturbarile mobilitatii internationale. din Ungaria, Italia si Polonia. valori, de 1,72 si 1,66 zile.

Structura teritoriala a pietei poloneze se modifica vizibil in 2021. Daca in 2019 Bihor reprezenta principala
destinatie pentru turistii polonezi, in 2021 fluxurile catre Cluj si Bihor devin aproape egale, cu 3.351, respectiv 3.150
de sosiri. Evolutia indica o distributie mai echilibrata a acestei piete intre cei doi poIi turistici regionali

Cluj 15.293 - Bihor 5.927 - Maramures1288 Salaj 871 - Satu Mare

_ Ungaria 24 417 4119 1n 735 - Bistrita-Nasud 303
[ . Cluj 12.632 - Bihor 4.932 - Maramures 2.406 - Satu Mare 1.193 -
Germania 22.285 47876 2,15 Bistrita-Nasaud 803 - Salaj 519
l l ) Cluj 9.594 - Bihor 3.523 - Maramures 1.395 - Satu Mare 550 -
talia 7% e 15 Bistrita-Nasaud 362 - Salaj 331
. Cluj 5.385 - Bihar 3.206 - Maramures 1.524 - Salaj 294 - Bistrita-
I Polonia 10.752 17.752 1,65 Nsaud 213 - Satu Mare 130
Nz : pi ) o )
= s‘ Regatul Unit 9745 19.236 197 Cluj 7.092 - Bihor 1.504 - Maramures 882 Bistrita-Nasaud 125
Satu Mare 115 - Salaj 27
Cluj 6.034 - Bihor 1.679 - Maramures 1.103 - Satu Mare 443 - Sélaj
Bl 9705 20058 207 i e
—_— Cluj 6.532 - Bihor 1.354 - Maramures 533 - Bistrita-Nasdud 102 -
XX : ¢
— Israel 8.576 20.493 2,39 Satu Mare 28 - Salaj 27
SUA 8177 19.612 240 Cluj 5.576 - Bihor 1.686 - Maramures 500 - Satu Mare 194 -

Bistrita-Nasaud 138 - Salaj 83

Tabelul 11. Principalele tdri de origine ale turistilor strdini in Regiunea Nord-Vest, in anul 2022
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CONSOLIDAREA CERERII iN CLUJ
Cluj reprezinta principala destinatie pentru
toate cele opt piete analizate. Concentrarea
este deosebit de ridicata pentru Regatul
Unit si Israel, in timp ce Bihor continua sa
atraga volume importante din Ungaria si
Germania.

REVENIREA UNGARIEI PE PRIMA POZITIE

Ungaria redevine principala piata
emitentd, cu 24.417 sosiri, depasind
Germania. Germania genereaza insa mai
multe innoptari, pe fondul unei DMS mai
ridicate, de 2,15 zile.

ISRAEL $1 SUA - SEDERI MAI LUNGI

SUA si Israel se diferentiaza de
principalele piete europene prin cele
mai ridicate valori ale DMS, de 2,40,
respectiv 2,39 zile, desi ocupa pozitii
inferioare in clasamentul dupa sosiri.

Primele pozitii rAmén ocupate de pietele europene traditionale, insa Israel intrd in primele opt piete emitente si,
alaturi de SUA, genereaza sederi mai lungi decat pietele cu cele mai mari volume. Evolutia evidentiaza faptul ca
revenirea cererii externe nu s-a produs uniform intre piete si nici exclusiv prin refacerea structurii existente inainte
de pandemie. La nivel judetean apar diferente care nu sunt vizibile in clasamentul regional. in Bistrita-Nasaud,
Ucraina ocupa prima pozitie in anul 2022, cu 1434 de sosiri. Pozitia trebuie interpretata insa in contextul particular
al anului 2022, datele statistice nepermitand separarea fluxurilor strict turistice de alte forme de mobilitate
asociate contextului geopolitic.

2023

Tara de origine Sosiri innoptari Distributia sosirilor pe judete
s | owm | s an | TS e
= Ungaria 97377 48.498 \m Cluj 16.214 - Bihor 7775592 ~. r;?srtarr::rﬁzs];?s;alaj 800 - Satu Mare
TR
- Polonia 15622 26,655 m Cluj 7.317 - Bihor 5.D3S7é-|;a3r1?r.nsu:j ri.a3r2891-7[Ii3istri'ga—Ne“lsz“iud 457 -

SUA .40 28130 226 Cluj 8.754 - BlhB(JI;tZrIENP;I:::?;J]r;s;;iT %fatu Mare 172 -
I I Franta 1792 94 849 2 Cluj 7.704 - Bihor 122; Ir;lizzz:ir;u_;le;sgﬂ: éggtu Mare 626 - Salaj
= &; Regatul Unit 157 94 406 219 Cluj 8.545 - Bihor 1.485;]tl-1r:1aarrzlrr]1]usrc.essggéBBistrit,a—Néséud 144 -
z Israel 9937 91584 234 Cluj 6.580 - Bihor 1.691 - Maramures 874 - Bistrita-Nasaud 33 -

Satu Mare 33 - Sélaj 26

Tabelul 12. Principalele tdri de origine ale turistilor strdini in Regiunea Nord-Vest, in anul 2023

‘ DOUA PIETE, POLONIA - . ISRAEL - CEA MAI
ACELASI VOLUM DISTRIBUTIE MAI RIDICATA DMS
ECHILIBRATA

Israel inregistreazad cea mai ridicata
DMS dintre primele opt piete, de 2,34
zile, urmat de SUA, cu 2,26 zile, desi
ambele piete au volume de sosiri
considerabil mai reduse decat Germania
si Ungaria.

Ungaria redevine principala piata
emitentd, cu 24.417 sosiri, depasind
Germania. Germania genereaza insa
mai multe innoptari, pe fondul unei

DMS mai ridicate, de 2,15 zile.

Spre deosebire de majoritatea pietelor
analizate, puternic concentrate in Cluj,
cererea din Polonia este distribuita mai
echilibrat intre Cluj, Bihor si Maramures,
care cumuleaza cea mai mare parte a
sosirilor.

Situatia este evidentd in Salaj, unde Ungaria genereaza 800 de sosiri si 1.532 de innoptari, in timp ce Franta, cu
numai 459 de sosiri, genereaza 2.395 de innoptari. DMS de 5,22 zile a pietei franceze indica un profil distinct al
sederii, care trebuie insa interpretat cu prudenta in contextul volumului redus al fluxului.
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2024

Tara de origine innoptari Distributia sosirilor pe judete
Cluj 18.479 - Bihor 6.792 - Maramures 3.489 - Bistrita-Nasdud 1.471 -

BN cermania 31.852 64133 2,01 Satu Mare 1238 - Sae] 363
— . Cluj 15.948 - Bihor 9.364 - Maramures 1.839 - Sélaj 1.047 - Satu Mare
e JO0ELE EU il L 751 Bistrita-Nasaud 283
. Cluj 10.723 - Bihor 4.361- Maramures 1.809 - Bistrita-Nasaud 816 -
| R 18.961 35,644 1,88 Satu Hare 742 . S8a 51
. Cluj 7.564 - Bihor 7.355 - Maramures 2.590 - Bistrita-Nasaud 396 -
— Polonia 18.502 31.0M 1,68 Salaj 387 - Satu Mare 210
[ = SUA 13973 99780 224 Cluj 9.737 - Bihor 2.196 - Maramures 9V33.v Bistrita-Nasaud 180 - Satu
—— Mare 157 - Sélaj 70
Cluj 7.729 - Bihor 1.901 - M 1.288 - Satu Mare 658 - Salaj 419
Franta 12397 25.295 204 MRG0 SIS
- Bistrita-Nasaud 402
SNIZZ  Regatul Unit 647 2518 216 Cluj 8.847 - Bihor 1.590 - Maramures 8,16.' Bistrita-Nasaud 238 -
AN Satu Mare 100 - Sélaj 56
S . Cluj 6.294 - Maramures 1.107 - Bistrita-Nasaud 624 - Bihor 588 -
& Spania 8.767 16.189 1,85 Salaj T3 - Satu Mare 4

Tabelul 13. Principalele tdri de origine ale turistilor strdini in Regiunea Nord-Vest, in anul 2024

PRINCIPALELE DISTRIBUTIE PIETELE CU DMS MAI
PIETE EMITENTE TERITORIALA LUNGI SE SCHIMBA

ECHILIBRATA
Germania reprezintd principala Polonia prezinta cea mai SUA si Regatul Unit
piata emitenta in 2024, cu echilibrata distributie intre inregistreaza cele mai ridicate
31.852 de sosiri si 64.133 de principalii poli regionali: Cluj DMS dintre primele opt piete,
innoptari. Ungaria ocupa inregistreaza 7.564 de sosiri, de 2,24, respectiv 2,16 zile, in
pozitia a doua, cu 29.232 de iar Bihor 7.355. Diferenta dintre timp ce Germania, desi ocupa
sosiri, mentinand o prezentd cele doua judete este de numai prima pozitie ca volum,
importantd in Cluj si Bihor. 209 sosiri. inregistreaza 2,01 zile.

Evolutia din 2024 nu consta doar intr-o crestere a volumului unor piete, ci si intr-o modificare a distributiei acestora
in interiorul regiunii. Cazul Poloniei este relevant: apropierea aproape completa dintre volumele inregistrate in Cluj
si Bihor indicd o consolidare a celui de-al doilea pol de atractie pentru aceastd piata, diferita de concentrarea
puternica in Cluj observata pentru majoritatea celorlalte piete.
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" faradeorigne | Sosri | imopuari | ONS | Dot sosorpejdete |
= Ungaria 34380 62737 182 Cluj 17.645 - Bih;;:;.gg?:;:trgglj’zzss §G5d6?[:‘&_;68élaj 976 - Satu
B Germania 32.861 66.376 2,02 Cluj 19.058 - B]";r;rz 727;1“ n::r?;;:s 3S:|1:J -33;strita-Néséud
s Polonia 20,371 33,691 166 Cluj 8.225 - Bihz;:?:]zgl;jM:;:T;;tej I31.:r[[]§l32-5l]3istrit,a—Nésé}ud
I I ltalia 19.446 38.831 200 Cluj 11.610 - Bihg;i.z;-ur’l;::?;ge?SZ;[;j[ll;gf]listrit,a-Néséud
SUA 13303 31,057 233 Cluj 9.990 - Bih]ogrUZ..[‘lJ;:t;Jr:qzrraen;:;e.ss!;?; 7 gistrita—Néséud
I I Franta 12.89 26.07] 202 Cluj 8.429 - Big;lralj.zl’;é ~' gfsrsz?:_rﬁzgi?ﬁgatu Mare 581 -
S Regatul Unit 153 24,16 a1y | ClUISO7: B'h;’l:;“gztu”;;?::gess :ll;fji %gBistrita-Néséud
Z Spania 1139 19,671 176 Cluj 7.503 - Mar;a;r;lj'rgzlljl?;g:E;i::;it,;:::ziud 1.233 - Bihor

Tabelul 4. Principalele tdri de origine ale turistilor strdini in Regiunea Nord-Vest, in anul 2025

.OLUI‘IUL CERERII ‘ DISTRIBUTIA DURATA SEDERII
EXTERNE PIETEI POLONEZE

Ungaria si Germania raman Fluxurile din Polonia sunt . ) .
L . . . SUAnregistreaza cea mai
principalele piete externe, cu distribuite aproape egal intre ridicata DMS dintre orimele ot
34,380 si 32.861 de sosir. Cluj si Bihor, cu 8.225, . B MEE 6P

. e . .. piete, de 2,33 zile, urmata de
Germania genereazd insa mai respectiv 8.180 de sosiri. . )

. . ) o . Regatul Unit, cu 2,14 zile.
multe innoptari, 66.376 fata de Maramures reprezintd al treilea Polonia brezinta cea mai
62.737, pe fondul unei DMS mai judet ca importantd, cu 2.806 hla prez! A

. - redusa valoare, de 1,66 zile.
ridicate. S0siri.

Distributia teritoriald evidentiaza si profiluri distincte fata de modelul dominant Cluj-Bihor. in cazul Spaniei, dupa
Cluj, cele mai importante volume sunt inregistrate in Maramures si Bistrita-Nasaud, cu 1.433 si 1.233 de sosiri, in
timp ce Bihor atrage 779 de sosiri. Piata spaniold se diferentiaza astfel printr-o prezentd relativ mai importanta in
nordul si estul regiunii.
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Concluzii cu relevanta directa pentru strategia de adresare a pietelor

Cea mai importanta limitare a capacitatii actuale de planificare turistica regionald nu este lipsa de
atractivitate a destinatiei, ci lipsa datelor necesare pentru valorificarea eficienta a acesteia. Datele
INS privind sosirile si innoptarile pe piete de origine ofera o imagine cantitativa relevanta asupra
dimensiunii si evolutiei fluxurilor turistice, insa nu raspund unor intrebdri esentiale pentru
fundamentarea politicilor publice si a investitiilor in turism: care sunt motivatiile reale de cdlatorie,
ce produse si experiente cauta vizitatorii, care este nivelul cheltuielilor realizate in destinatie, cat de
satisfacuti sunt turistii si in ce masurd intentioneaza sa revind sau sa recomande regiunea altor
potentiali vizitatori. In absenta acestor informatii, prioritizarea investitiilor, alocarea resurselor de
promovare si dezvoltarea produselor turistice se realizeaza predominant pe baza ofertei existente,
si mai putin pe baza cererii efective.

Introducerea unui sistem regional de monitorizare a turismului international, care s completeze
datele statistice existente cu informatii privind profilul, comportamentul si nivelul de satisfactie al
vizitatorilor, reprezintd o conditie esentiala pentru fundamentarea deciziilor strategice si pentru
orientarea dezvoltarii turistice catre cresterea valorii economice generate de acest sector.

Analiza pietelor de origine evidentiaza faptul cd dezvoltarea viitoare a turismului international in
Regiune va depinde intr-o masura tot mai mare de capacitatea destinatiei de a raspunde unor
interese si motivatii specifice de calatorie. Diversitatea pietelor emitente analizate sugereaza
existenta unei cereri pentru experiente asociate patrimoniului cultural si istoric, turismului balnear
si de sanatate, naturii si activitatilor outdoor, gastronomiei locale, turismului urban si experientelor
bazate pe identitatea locala. in acest context, avantajul competitiv al regiunii nu deriva exclusiv din
existenta unor resurse turistice valoroase, ci din capacitatea de a le integra in produse coerente,
diferentiate si comercializabile pe pietele internationale.

Desi regiunea dispune de un patrimoniu cultural si natural diversificat, valorificarea acestuia
ramane neuniforma, iar dezvoltarea unor produse turistice tematice si de nisd este inca limitata in
raport cu potentialul existent. Circuitele culturale si patrimoniale, rutele gastronomice, produsele de
wellness si sanatate, experientele bazate pe natura si turism activ sau itinerarele tematice asociate
patrimoniului multicultural reprezinta directii cu potential ridicat de dezvoltare, capabile sa
contribuie la cresterea duratei medii a sejurului, la extinderea sezonului turistic si la sporirea valorii
economice generate de vizitatorii internationali.

Pentru a obtine rezultate consistente pe pietele externe, dezvoltarea produselor turistice trebuie
corelata cu profilul principalelor piete emitente, cu tendintele europene de consum turistic si cu
avantajele competitive reale ale regiunii. in paralel, cresterea competitivitatii internationale a
destinatiei necesitd investitii in interpretarea patrimoniului, dezvoltarea continutului de promovare
adaptat pietelor tinta si consolidarea vizibilitatii internationale a produselor si destinatiilor turistice
regionale.
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Tipologii de turisti

Datele statistice disponibile permit caracterizarea cererii turistice in principal prin volumul sosirilor si al
innoptarilor, provenienta turistilor, DMS si utilizarea structurilor de cazare. Acestea nu oferd insa informatii directe
privind motivatia calatoriei, comportamentul de consum, nivelul cheltuielilor sau profilul socio-demografic al
vizitatorilor. In consecinta, nu pot fi delimitate statistic categorii distincte de turisti in functie de motivatia
deplasarii.

Tipologiile prezentate in continuare trebuie interpretate ca profiluri dominante ale cererii, rezultate din corelarea
caracteristicilor fluxurilor turistice cu principalele produse si resurse ale destinatiilor regionale.

Conform INS [14], in anul 2025, la nivel national, 54,8% dintre turistii nerezidenti cazati in structurile colective au
calatorit in scop particular si 452% in scop profesional si de afaceri. Desi mai redus numeric, segmentul
profesional si de afaceri a generat 53,4% din totalul cheltuielilor turistilor nerezidenti.

Aceste rezultate constituie un reper national si nu pot fi extrapolate statistic asupra Regiunii de Dezvoltare Nord-
Vest.

La nivel regional pot fi delimitate patru profiluri principale: turism urban, de evenimente si servicii; turism balnear
si wellness; turism cultural si rural; turism de naturd si activitati outdoor. Acestea nu sunt categorii exclusive,
aceeasi destinatie putand raspunde simultan mai multor motivatii de calatorie.

Profil asociat cererii Teritorii in care este relevant Elemente observabile/asociate

Urban, evenimente Bihor si Cluj Cluj-Napoca si Oradea; volume ridicate ale

si servicii cererii, sejururi relativ scurte, predominanta
cazarii hoteliere, functii economice,
universitare, culturale si de evenimente

Balnear, sanatate si wellness Bihor; secundar Sanmartin/Baile Felix-Baile 1 Mai,
ﬂ& Bistrita-Nasaud si Sangeorz-Bai, Tasnad; resurse balneare si,
Satu Mare in unele destinatii, DMS sensibil mai
ridicata
Maramures;

000 i L atrimoniu material si imaterial,
% w Cultural si rural secundar Bistrita- ph't +ur4 traditional. spati "
Nasaud si Sala arhitectura traditionala, spatiu rural;

relevanta mai ridicata a pensiunilor si
agropensiunilor in anumite destinatii

Maramures, Bistrita- i i
R s, Bistrit zone montane si naturale, trasee si
A% Natura si activitati outdoor 50 ? ; s .
20 D Nasaud, Bihor si activitati in aer liber; structurd mai

ﬂ :Ire.ale L diversificata a cazarii in unele destinatii
uj

Tabelul 15. Profiluri ale cererii turistice i distributia teritoriald asaciatd in Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest

[14]INS, cheltuieli turistice ale nerezidentilor in Romania, in anul 2025

@ photo@Simleul Silvaniei
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Profilul urban, de evenimente si servicii

Profilul urban este asociat in principal municipiilor Cluj-Napoca si Oradea, care se diferentiaza la nivel regional atat
prin volumul circulatiei turistice, cat si prin concentrarea functiilor economice, universitare, culturale si de servicii.
in 2025, Cluj-Napoca a inregistrat 499.919 sosiri si 885.413 innoptari, corespunzatoare unei durate medii a sederii de
177 nopti, iar Oradea 220.277 de sosiri si $75.156 de innoptari, cu o DMS de 1,70 nopti. Valorile indica, in ambele
cazuri, predominanta unor sejururi relativ scurte.

Structura cazarii evidentiazd o orientare puternicd spre segmentul hotelier. in Cluj-Napoca, hotelurile au
concentrat 328.454 de sosiri, reprezentand 65,70% din totalul inregistrat in municipiu. Alte 81.095 de sosiri (16,22%)
au fost inregistrate in apartamente si camere de inchiriat si 45.791 de sosiri (3,16%) in pensiuni turistice. in Oradea,
concentrarea este mai accentuatd, hotelurile inregistrand 190.730 de sosiri, respectiv 86,59% din totalul sosirilor
din municipiu.

Cele doua destinatii prezinta astfel un model relativ apropiat din perspectiva duratei sederii, dar diferente in ceea
ce priveste diversificarea structurilor de cazare utilizate. Functiile economice, universitare, culturale si de
evenimente permit asocierea acestor fluxuri cu un profil urban diversificat, insa datele disponibile nu permit
determinarea ponderii turistilor care cdlatoresc pentru afaceri, evenimente, city-break sau alte motive.
in acest context, cercetarea INS privind cheltuielile turistice ale nerezidentilor ofera doar un reper national. in anul
2025, 45,2% dintre nerezidentii cazati in structurile colective din Romania au calatorit in scop profesional si de
afaceri, aceasta categorie generand 53,4% din cheltuielile totale ale turistilor nerezidenti. Rezultatele nu pot fi
extrapolate asupra Cluj-Napoca sau Oradea.

Profilul balnear, de sanatate si wellness

Profilul balnear are cea mai clara expresie teritoriala in S&nmartin, care include statiunile Baile Felix si Baile 1 Mai,
fiind prezent si in Sdngeorz-Bai si Tasnad. Spre deosebire de profilul urban, datele evidentiaza in unele dintre aceste
destinatii durate semnificativ mai mari ale sederii.
in 2025, Sanmartin a inregistrat 239.228 de sosiri si 876.236 de innoptari, corespunzatoare unei DMS de 3,66 nopti,
de peste doua ori mai ridicata decat cea inregistrata in Oradea (1,70 nopti). Sangeorz-Bai a inregistrat 3.351 de sosiri
si 19.997 de innoptari, rezultand o DMS de 5,97 nopti. Volumul redus al sosirilor in Sngeorz-Bai impune insa prudenta
in compararea acestei valori cu destinatiile cu fluxuri turistice mult mai mari.

Tasnad prezinta un model diferit. Cele 21196 de sosiri si 39.091 de innoptari inregistrate in 2025 corespund unei DMS
de 1,84 nopti, apropiata de valorile principalelor destinatii urbane. Prin urmare, sejurul mai lung nu reprezinta o
caracteristica uniforma a destinatiilor balneare din regiune, diferentele dintre Sanmartin, Sangeorz-Bai si Tasnad
fiind semnificative.

Structura pe tipuri de cazare ofera informatii suplimentare. in Sanmartin, hotelurile au inregistrat 176.340 de sosiri
si 742.443 de innoptari, corespunzatoare unei DMS de 4,21 nopti, si au concentrat 73,71% din totalul sosirilor. in
Sangeorz-Bai, hotelurile au inregistrat 1.526 de sosiri si 16.757 de innoptdri, rezultand o DMS de 12,64 nopti. Valoarea
trebuie interpretata in raport cu volumul redus al fluxurilor inregistrate in aceasta categorie.

in Tasnad, hotelurile au inregistrat 6.277 de sosiri si 22.265 de innoptari, cu o DMS de 3,55 nopti, in timp ce
motelurile au inregistrat 7.190 de sosiri si 8.180 de innoptari, cu o DMS de 114 nopti, iar pensiunile turistice 4.440 de
sosiri si 4.895 de innoptari, cu o DMS de 1,10 nopti. Structura interna a destinatiei explica astfel, in parte, valoarea
relativ redusa a DMS totale.

Rezultatele indica existenta unui model de sedere distinct in anumite destinatii si structuri de cazare balneare, fara
a permite insa identificarea motivului individual al deplasarii. Conform clasificarii utilizate de INS in cercetarea
privind nerezidentii, tratamentul medical constituie un motiv distinct de cdlatorie.
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Profilul cultural si rural
Profilul cultural si rural este asociat in special Maramuresului, unde patrimoniul material si imaterial, arhitectura
vernaculara, patrimoniul UNESCO si caracterul rural al unei parti importante a teritoriului formeaza o oferta
distincta. Elemente ale acestui profil sunt prezente si in Bistrita-Nasaud si Salaj, precum si in areale rurale din
celelalte judete.

Structura cazarii permite observarea unor diferente intre destinatiile urbane si unele destinatii rurale. Ocna
Sugatag a inregistrat in 2025 12.918 sosiri si 30.612 innoptdri, corespunzatoare unei DMS de 2,37 nopti. Dintre
acestea, pensiunile agroturistice au concentrat 10.158 sosiri, reprezentand 78,63% din totalul sosirilor, si 23.816
innoptari, cu o DMS de 2,34 nopti.

Structura este diferita de cea a municipiului Baia Mare, unde in 2025 s-au inregistrat 85.657 de sosiri si 151.272 de
innoptéri, cu o DMS de 1,77 nopti, iar hotelurile au concentrat cea mai mare parte a sosirilor. Diferentele evidentiaza
coexistenta, chiar in interiorul aceluiasi judet, a unor modele distincte de cazare si sedere asociate caracterului
urban sau rural al destinatiilor.

Aceste rezultate sustin identificarea unui profil rural din perspectiva structurii efective a cazarii, dar nu permit
concluzia ca patrimoniul, traditiile, gastronomia sau experienta rurald constituie motivul principal al deplasarii.
Utilizarea unei pensiuni agroturistice reprezinta un comportament observabil al cererii; motivatia turistului nu este
insa inregistrata in datele teritoriale disponibile

Profilul de natura si activitati outdoor

Profilul de natura si activitati outdoor este asociat arealelor montane si naturale din Maramures, Bistrita-Nasaud,
Bihor si Cluj, pe fondul prezentei Muntilor Maramuresului, Muntilor Rodnei, Muntilor Apuseni, ariilor naturale
protejate, zonelor carstice si retelelor de trasee.
in cazul acestui profil, statisticile privind cazarea permit in principal observarea unei structuri mai diversificate a
ofertei utilizate in unele destinatii montane. in Borsa, in anul 2025, au fost inregistrate 31.439 de sosiri si 62.493 de
innoptari, corespunzatoare unei DMS de 199 nopti. Hotelurile au concentrat 15.676 de sosiri (49,86%), pensiunile
turistice 7.268 de sosiri (23,12%), iar apartamentele si camerele de inchiriat 6.161 de sosiri (19,60%). Pensiunile
agroturistice au inregistrat 1.061 de sosiri, respectiv 3,37% din total, cu o DMS de 2,79 nopti.

Comparativ cu concentrarea puternica a cererii in hoteluri observatd in destinatiile urbane, structura din Borsa este
mai diversificata. Aceasta indica utilizarea mai multor forme de cazare in cadrul destinatiei, dar nu permite
stabilirea activitatilor desfasurate de turisti. Datele disponibile nu permit cuantificarea persoanelor care practica
drumetia, ciclismul, sporturile de iarnd sau alte activitati in naturd si nici asocierea acestor activitati cu anumite
piete emitente.Prin urmare, dintre cele patru profiluri analizate, profilul de natura si outdoor este sustinut in
principal de caracteristicile ofertei teritoriale si de structura diversificata a cazarii, si intr-o masura mai redusa de
indicatori care descriu direct comportamentul cererii
Rezultatele arata totodata ca profilurile turistice nu se suprapun limitelor judetene. Bihorul include atat profilul
urban al Oradiei, cu o DMS de 1,70 nopti, cat si profilul balnear al Sanmartinului, cu 3,66 nopti. in Maramures coexista
profilul urban al municipiului Baia Mare, profilul rural evidentiat in Ocna Sugatag si profilul montan al Borsei. Prin
urmare, diferentierea cererii este mai adecvat analizatd la nivelul tipurilor de destinatii decét exclusiv la nivel
judetean.

Principala limitare ramane lipsa datelor teritoriale privind motivul calatoriei, activitatile desfasurate la destinatie,
cheltuielile si caracteristicile socio-demografice ale turistilor. Cercetarea INS privind nerezidentii arata cd astfel de
variabile sunt colectate la nivel national, inclusiv principalul motiv al deplasarii, organizatorul calatoriei si mijlocul
de transport. in consecinta, cele patru profiluri identificate trebuie interpretate ca o tipologie functionala bazata pe
caracteristicile observabile ale cererii si ale destinatiilor, nu ca o segmentare a turistilor dupa motivatia individuala.
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Comportament

Scopul vizitei - evidente din teren

in prezent, competitivitatea unei destinatii nu mai este evaluata exclusiv prin numarul de sosiri si innoptari, ci si
prin capacitatea acesteia de a raspunde diferitelor segmente de cerere, de a genera experiente relevante si de a
transforma vizitele in sejururi cu o valoare economicd mai ridicata. In acest context, identificarea scopului
calatoriei contribuie la intelegerea comportamentului turistilor si la adaptarea produselor turistice la evolutia
cererii.

Valorile indica predominanta sejururilor de scurtd durata, sugerand ca o parte importantd a vizitelor sunt
concentrate pe experiente punctuale, fara o valorificare extinsd a ofertei turistice locale.

Din perspectiva dezvoltarii regionale, aceasta situatie evidentiaza necesitatea dezvoltarii unor produse turistice
integrate si complementare, capabile sa prelungeascd durata sederii si sa creasca valoarea economicd generatd de
fiecare vizita. Analiza prezentata in | anterior a evidentiat existenta unor diferente intre judete, insa modelul general
al regiunii ramane caracterizat de predominanta sejururilor scurte.

Situatia este similara si in Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, unde durata medie a sejurului a fost de 2,01 zile,
valorile analizate in | precedent indicand predominanta sejururilor scurte, chiar daca exista diferente intre judete.
Din perspectiva dezvoltdrii regionale, aceste rezultate evidentiaza necesitatea dezvoltdrii unor produse turistice
integrate si a unor experiente capabile sa prelungeasca durata sederii si sa creasca valoarea economica generata
de fiecare vizita.

Datele statistice oficiale disponibile nu permit insa identificarea directa a scopului calatoriilor realizate in Regiunea
de Dezvoltare Nord-Vest, intrucat Institutul National de Statisticda nu publica informatii privind distributia
vizitatorilor in functie de motivul deplasarii la nivel regional sau judetean. in consecintd, caracterizarea profilului
cererii turistice nu poate fi fundamentata exclusiv pe baza indicatorilor statistici privind sosirile, innoptarile, durata
medie a sejurului sau gradul de ocupare.
in lipsa unor date statistice oficiale privind scopul calatoriei la nivel regional, un reper util il reprezinta Carta Alba a
Turismului din Romania (2025). Cercetarea, fundamentata pe raspunsurile unui esantion de intreprinderi mici si
mijlocii din sectorul turistic, provenite din toate regiunile de dezvoltare ale Romaniei, ofera o perspectiva asupra
principalelor motivatii de cdlatorie identificate de operatorii din industrie. Desi rezultatele nu pot fi extrapolate
direct la nivelul Regiunii si nu reprezinta un sondaj realizat in randul turistilor, acestea constituie un cadru orientativ
pentru interpretarea profilului cererii turistice.

Potrivit cercetarii, turismul de agrement reprezinta principala motivatie a calatoriilor (56,41%), urmat de turismul
rural si turismul de cunoastere (cate 12,82% fiecare). Turismul de afaceri cumuleaza 7,69%, in timp ce turismul
balnear si turismul de aventura reprezinta cate 513% din motivatiile identificate. Rezultatele sugereaza o orientare
predominanta catre activitati recreative, completatd de un interes in crestere pentru experiente autentice,
patrimoniu si contactul cu natura.

Pentru completarea acestei limitari metodologice au fost realizate trei vizite de lucru in destinatiile Odoreu (judetul
Satu Mare), Beius (judetul Bihor) si Tasnad (judetul Satu Mare). Vizitele au inclus intalniri si discutii cu reprezentanti
ai administratiei publice locale, ai organizatiilor si asociatiilor din domeniul turismului, proprietari de structuri de
primire turistics, antreprenori si alti actori relevanti implicati in dezvoltarea turismului local. in cadrul acestor
consultari au fost analizate principalele motivatii de calatorie, profilul vizitatorilor, comportamentul de consum si
particularitatile cererii turistice specifice fiecdrei destinatii. Informatiile prezentate in continuare au caracter
calitativ si reflecta perceptiile si experienta practica a actorilor locali, fard a avea caracter statistic reprezentativ
pentru intreaga regiune.
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Discutiile desfasurate in cadrul celor trei vizite au evidentiat existenta unor profiluri distincte ale cererii turistice,
determinate de specificul resurselor si produselor turistice locale.
in Odoreu, motivatiile de calatorie sunt puternic influentate de pozitionarea comunei in proximitatea municipiului
Satu Mare si a frontierelor cu Ungaria si Ucraina, ceea ce genereaza un numar semnificativ de vizitatori aflati in
tranzit, inclusiv turisti care parcurg itinerarii moto din Slovacia, Polonia si Ucraina si roméni din diaspora aflati in
deplasare spre sau dinspre tarile de resedinta. Totodata, operatorii locali au evidentiat existenta unui segment
format din muncitori care desfasoara activitati temporare in zonad si utilizeaza structurile de cazare pentru perioade
mai lungi. Pe langd componenta de tranzit, destinatia atrage vizitatori interesati de ecoturism si recreere in naturg,
in special in zona umeda restauratad de la Berindan - Ecocentrul Magia Somesului (ZEMS) -, apreciata pentru
biodiversitate si activitdtile de observare a pasarilor.

Cererea este completatd de turisti care participa la evenimente private organizate in pensiunile locale, de vizitatori
atrasi de experientele oferite de agro-pensiuni - precum prepararea magiunului de prune, participarea la experiente
gastronomice si etnografice specifice mediului rural, organizate in cadrul agro-pensiunilor, cét si de turisti care
utilizeaza strandul AquaStar din municipiul Satu Mare, alegand cazarea in Odoreu datorita costurilor mai reduse.
Actorii locali au mentionat, de asemenea, utilizarea neoficiala a zonei lacului Berindan pentru campare, estimata la
aproximativ 300 de persoane anual.
in Tasnad, consultarile au evidentiat un profil al cererii mult mai omogen. Participantii au apreciat ca aproximativ
90% dintre turisti aleg destinatia datoritd proprietatilor terapeutice ale apei termale, tratamentul balnear
reprezentand principala motivatie a cdlatoriei. Alte motive frecvent invocate sunt tarifele accesibile si evenimentele
organizate in incinta strandului, precum concerte, spectacole folclorice, festivaluri sau petreceri tematice. Profilul
vizitatorilor este dominat de persoane cu varsta de peste 55-60 de ani, care efectueaza sejururi de 5-7 zile, in
special in lunile de toamnd, cand nivelul de ocupare si tarifele sunt mai reduse.

Un al doilea segment este reprezentat de familii si persoane cu varste intre 35 si 40 de ani, care aleg destinatia
pentru agrement si petrec, in medie, aproximativ 3 zile. Potrivit estimarilor formulate de participanti, aproximativ
80% dintre turisti revin periodic in statiune, ceea ce indica un grad ridicat de fidelizare. Din punctul de vedere al
provenientei, predomina turistii din Regiunea si judetul Mures, urmati de romanii din diaspora, in timp ce turistii
straini reprezintd un segment redus, provenind in principal din Ungaria si Polonia.
in Beius, actorii locali au evidentiat faptul ca destinatia functioneaza in principal ca punct de acces citre zona
montand a Apusenilor, majoritatea vizitatorilor aflandu-se in tranzit spre Padis, pesterile si alte atractii naturale din
imprejurimi. Motivatiile predominante sunt asociate explorarii naturii, drumetiilor, vizitarii pesterilor si experientelor
gastronomice locale, atat in randul turistilor romani, cét si al celor straini.

Participantii au apreciat ca aproximativ 10% dintre vizitatori provin din strainatate, in special din Polonia, Ungaria si
Cehia, iar in zona Padis aproximativ 70% dintre turistii straini sunt cetateni maghiari. Aceasta perceptie trebuie insa
interpretata cu prudenta, intrucat informatiile au caracter calitativ si reflecta perceptia actorilor locali, ceea ce
poate sugera ca o parte dintre acestia utilizeaza localitatea exclusiv ca punct de tranzit sau aleg cazarea in alte
destinatii din apropiere. Consultérile au mai evidentiat faptul ca durata medie a sederii este de 1-2 nopti in Beius si
de 2-4 nopti in Padis, majoritatea vizitatorilor deplasandu-se cu autoturismul personal. Totodata, participantii au
apreciat cd intre 20% si 30% dintre turisti isi exprima intentia de a reveni in destinatie, ceea ce reflecta existenta
unui potential de fidelizare, in special in randul celor interesati de turismul activ si de experientele autentice.

Rezervare

Modalitatea de rezervare a serviciilor turistice reprezintd un element relevant in analiza comportamentului de
consum al turistilor si a modului de distributie a produselor turistice. Evolutia tehnologiilor digitale si extinderea
platformelor online au modificat semnificativ procesul de planificare si achizitie a calatoriilor , oferind turistilor
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acces rapid la informatii, posibilitatea compararii ofertelor si efectuarea rezervarilor prin intermediul unor canale

variate.
Importanta canalelor digitale de rezervare este evidentiatd si de datele publicate de Eurostat [15] care

monitorizeaza evolutia rezervarilor realizate prin principalele platforme online de cazare.

Cu toate acestea, la nivelul Romaniei nu sunt disponibile statistici oficiale care sa evidentieze distributia
rezervarilor in functie de canalul utilizat, iar astfel de informatii nu sunt colectate nici la nivel regional. In
consecintd, analiza modalitatilor de rezervare pentru Regiunea se bazeaza pe tendintele observate la nivel european,
completate, acolo unde este posibil, cu informatii provenite din studii de piata si din surse specializate privind
comportamentul consumatorilor de servicii turistice.

Inflatie si scumpiri in lant
in contextul sectorului turistic, evolutia inflatiei reprezinta un factor cu potential impact atat asupra costurilor de
operare ale operatorilor economici, cat si asupra cheltuielilor suportate de turisti pentru servicii precum cazarea,
alimentatia publica si transportul. Eurostat arata ca preturile pachetelor turistice din UE au crescut incepand din
august 2021 cu un ritm de peste 10% in 2022 si 2023. Pentru pachetele turistice interne, rata anuala a depasit 20%
in sapte luni din 2023. Acest indicator evidentiaza faptul ca presiunile inflationiste s-au reflectat direct in pretul unor
produse turistice complexe, care includ mai multe servicii, precum transportul, cazarea si alte activitati [16].
Transportul aerian a inregistrat variatii mai puternice, conform Eurostat, in mai 2023, preturile transportului aerian
erau cu 18,4% mai ridicate decat in aceeasi luna din anul precedent. Dupa o perioada de scadere, inflatia pentru
transportul aerian a ajuns din nou la 10,0% in noiembrie 2024 si la 13,8 % in aprilie 2025. Aceste date indica faptul ca
transportul poate reprezenta una dintre componentele cele mai instabile ale costului total al unei calatorii [17].

OECD evidentiaza faptul ca evolutia preturilor energiei si alimentelor influenteaza in mod direct costurile
transportului, cazarii si serviciilor de ospitalitate. Prin urmare, transmiterea inflatiei in turism nu se produce numai
prin cresterea preturilor finale, ci si prin majorarea costurilor intermediare suportate de operatori [18].

Evolutia evidentiaza mentinerea unui nivel al cresterii preturilor superior celui inregistrat inainte de 2021, inclusiv
dupa reducerea semnificativa fatd de maximul atins in 2022. Din perspectiva analizei cererii turistice, evolutia
generald a preturilor constituie un element relevant pentru contextul economic in care se formeaza si se manifesta
consumul turistic. Totusi, datele privind IPC nu permit, in mod individual, stabilirea unei relatii cauzale intre evolutia
inflatiei si modificarile cererii turistice, aceasta fiind influentata de un ansamblu mai larg de factori economici.

Structura

Analiza produselor turistice regionale urmareste principalele forme de turism relevante pentru Regiune: City Break,
turism cultural, montan, wellness si balnear, rural, outdoor si adventure, ecoturism, turism religios, precum si turism
asociat evenimentelor si festivalurilor. Pentru fiecare dintre acestea sunt analizate, in functie de datele disponibile,
resursele si infrastructura existente, distributia in teritoriu, cererea turistica, principalele limitari si posibilitatile de
dezvoltare.

Nivelul de detaliu difera de la un produs turistic la altul, in functie de informatiile disponibile. Acolo unde datele
permit, analiza resurselor si infrastructurii este completata cu indicatori privind sosirile, innoptarile, durata medie a
sederii si sezonalitatea. Pentru alte produse turistice, datele disponibile permit doar prezentarea resurselor si a
infrastructurii, fara a putea masura in mod direct numarul turistilor atrasi de acestea.

Aceasta limitare este importantd deoarece statisticile oficiale arata unde sunt cazati turistii, dar nu si motivul
pentru care acestia calatoresc sau obiectivul turistic pe care il viziteaza.

[15] Eurostat, ,Tourism nights booked via platforms hit nearly 1 billion”, 1 aprilie 2026, date aferente anului 2025, disponibile la: Eurostat - Tourism nights booked via platforms
hit nearly 1billion
[16] Eurostat, ,Package holidays prices continued to increase in 2024", 30 august 2024
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De exemplu, numarul de sosiri intr-0 anumita localitate poate descrie amploarea activitatii turistice din destinatie,
dar nu poate fi atribuit in totalitate turismului cultural, montan sau unui alt produs turistic. in plus, formele de turism
se pot suprapune si pot utiliza aceleasi resurse sau infrastructuri.

Prin urmare, analiza urmareste sa arate cat de dezvoltate sunt in prezent principalele produse turistice ale Regiunii,
cum sunt distribuite in teritoriu si care sunt principalele limitdri si posibilitdti de dezvoltare. Pietele tintad si
potentialul de dezvoltare sunt analizate numai acolo unde informatiile disponibile permit formularea unor concluzii
sustinute de date.

City-break

Produsul turistic de tip City Break reprezinta o forma specifica a turismului urban, asociata calatoriilor de agrement
de scurtd duratd, concentrate intr-o destinatie urbana. Intrucét statisticile oficiale privind circulatia turistica nu
permit identificarea directd a motivatiei calatoriei, analiza nu urmareste cuantificarea numarului de turisti care
practica efectiv acest tip de turism, ci evaluarea caracteristicilor cererii si a conditiilor de accesibilitate relevante
pentru dezvoltarea produselor turistice de tip City Break. Analiza comparativa este realizata pentru anul 2025 si
vizeaza Cluj-Napoca, Oradea, Baia Mare si Satu Mare, selectate pentru aceastd analiza pe baza existentei unui

aeroport care asiqura servicii comerciale de transport aerian de pasageri.
Produsul turistic de tip City Break reprezinta o forma specifica a turismului urban, asociata calatoriilor de agrement

de scurtd durata, concentrate intr-o destinatie urbana. Intrucat statisticile oficiale privind circulatia turistica nu
permit identificarea directd a motivatiei calatoriei, analiza nu urmareste cuantificarea numarului de turisti care
practica efectiv acest tip de turism, ci evaluarea caracteristicilor cererii si a conditiilor de accesibilitate relevante
pentru dezvoltarea produselor turistice de tip City Break. Analiza comparativa este realizata pentru anul 2025 si
vizeaza Cluj-Napoca, Oradea, Baia Mare si Satu Mare, selectate pentru aceastd analiza pe baza existentei unui
aeroport care asigura servicii comerciale de transport aerian de pasageri.

Pentru caracterizarea cererii sunt utilizati indicatori privind sosirile si innoptarile turistice, durata medie a sederii,
ponderea turistilor nerezidenti si principalele tari de provenienta ale acestora. Acesti indicatori sunt completati cu
informatii privind conectivitatea aeriana regulata si, acolo unde pozitionarea teritoriala o justifica, accesibilitatea

transfrontaliera terestra.
Durata redusa a sederii este tratatd ca o caracteristica compatibila cu turismul urban de scurta durata, fara a fi

utilizata pentru atribuirea automata a fluxurilor turistice produsului City Break. in mod similar, traficul aeroportuar
este utilizat exclusiv ca indicator al accesibilitatii destinatiei, intrucat acesta include atat fluxuri incoming, cat si
outgoing si nu permite diferentierea pasagerilor in functie de motivatia turistica a caldtoriei.

Profilul cererii turistice in centrele urbane analizate

Durata redusa a sederii este tratatd ca o caracteristica compatibila cu turismul urban de scurtd durata, fara a fi
utilizata pentru atribuirea automata a fluxurilor turistice produsului City Break. in mod similar, traficul aeroportuar
este utilizat exclusiv ca indicator al accesibilitatii destinatiei, intrucat acesta include atét fluxuri incoming, cét si
outgoing si nu permite diferentierea pasagerilor in functie de motivatia turistica a calatoriei. in anul 2025, cele
patru centre urbane analizate au inregistrat diferente semnificative atat in ceea ce priveste volumul circulatiei
turistice, cat si gradul de internationalizare a cererii. Cluj-Napoca concentreaza cel mai mare volum, cu 499.919
sosiri si 885.413 innoptari, urmat de Oradea, cu 220.277 sosiri si §75.156 innoptari.
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La niveluri considerabil mai reduse se situeaza Baia Mare, cu 80.298 de sosiri si 142.682 de innoptari, si Satu Mare,
cu 64.420 de sosiri si 78.747 de innoptari.

Municipiu Sosiri innoptari DMS (nopti) Sosiri nerezidenti Pondere nerezidenti = DMS rezidenti DMS nerezidenti
Cluj-Napoca 499.919 885.413 17 132.396 26,5% 168 2,03
Oradea 220.277 375.156 170 43.574 19,8% 1,60 21
Baia Mare 80.298 142.682 178 10.484 13.1% 174 2,01
Satu Mare 64.420 78.747 122 6.879 10,7% 114 194

Tabelul 16. Indicatori ai cererii turistice in principalele centre urbane din Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2025. Date INS, TURI04H si TURIO5H, 2025.

Din perspectiva duratei sederii, toate cele patru municipii prezinta valori medii sub doua nopti, caracteristice unei
cereri turistice bazate predominant pe sederi de scurtd durata. Baia Mare inregistreaza cea mai ridicata durata
medie a sederii, de 1,78 nopti, urmaté indeaproape de Cluj-Napoca (177) si Oradea (1,70). Satu Mare se diferentiaza
printr-o valoare considerabil mai redusa, de 1,22 nopti.

Aceste valori sunt compatibile cu profilul turismului de tip City Break, caracterizat prin sejururi scurte, insa nu
permit cuantificarea directd a acestui segment. DMS rezulta din ansamblul fluxurilor turistice inregistrate in
structurile de cazare, indiferent de motivatia deplasarii. Prin urmare, valorile reduse pot reflecta concomitent
calatorii de agrement, deplasari profesionale, participarea la evenimente, vizite sau alte forme.

Un element comun celor patru municipii este durata mai mare a sederii nerezidentilor comparativ cu rezidentii. in
2025, nerezidentii au inregistrat o duratd medie de 2,03 nopti in Cluj-Napoca, 2,11 nopti in Oradea, 2,01 nopti in Baia
Mare si 1,94 nopti in Satu Mare. In cazul rezidentilor, valorile au fost de 1,68, 1,60, 174 si, respectiv, 1,14 nopti.

Diferenta este relevanta pentru evaluarea produsului City Break: desi cererea internd este majoritara in toate cele
patru municipii, segmentul international genereaza sederi sistematic mai lungi. Cea mai mare duratd medie a
sederii nerezidentilor este inregistratd in Oradea (2,11 nopti), chiar dacd municipiul are o pondere a cererii
internationale inferioara celei din Cluj-Napoca.

in ansamblu, datele indica existenta unui profil de sejur urban scurt in toate cele patru centre analizate, dar si
diferente importante in dimensiunea si structura cererii. Cluj-Napoca se detaseaza prin volumul fluxurilor si prin
ponderea mai ridicatd a nerezidentilor, in timp ce Oradea prezinta un volum inferior, dar o componenta
internationald relevantd si cea mai ridicata duratd medie a sederii nerezidentilor. Baia Mare si Satu Mare
inregistreaza volume si ponderi ale cererii internationale mai reduse.

Aceste diferente nu permit stabilirea gradului de dezvoltare a produsului City Break. Pentru o astfel de evaluare,
caracteristicile cererii trebuie analizate impreund cu pietele externe de provenienta si accesibilitatea directd a
destinatiilor, aspecte abordate in continuare.

MUNICIPIU PRINCIPALELE PIETE EXTERNE CONEXIUNI DIRECTE

Germania (17.663), Ungaria (10.973), Italia (10.514), SUA (9.593),
Regatul Unit (8.560), Franta (7.903), Spania (6.951), Polonia (6.260)

Germania, Italia, Regatul Unit, Franta,

Cluj-Napoca . .
Spania, Polonia

Ungaria (6.800), Germania (5.738), Polonia (5.710), Italia (2.762), Slovacia

G ia, Polonia, Regatul Unit
Oradea (2.530), SUA (1.757), Austria (1.689), Franta (1.569), Regatul Unit (1.251) IS PRI b TR
. Germania (1.537), Ungaria (1.079), Polonia (983), Italia (839) Ucraina
Franta
BaiaMare  oc1) Austria (628), Spania (534) Franta (362) '
Satu Mare Germania (1.142), Ungaria (800), Austria (642), Italia (536), Franta (475) Niciuna dintre principalele cinci piete*

Tabelul 17. Principalele piete turistice externe si conexiunile aeriene directe ale centrelor urbane analizate, 2025
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Cluj-Napoca prezintd cea mai extinsa suprapunere intre principalele piete externe si conectivitatea aeriana
directa. Sase dintre cele opt piete externe evidentiate - Germania, Italia, Regatul Unit, Franta, Spania si Polonia -
beneficiau in 2025 de cel putin o conexiune aeriana requlata directa. In cazul unor piete precum Germania si Italia,
accesibilitatea era sustinuta de conexiuni cu mai multe orase.

Oradea prezinta un profil intermediar in aceasta analiza. Germania si Polonia, a doua si a treia piata externa dupa
numarul sosirilor, erau conectate direct prin Minchen si Varsovia, iar conexiunea cu Londra asigura acces direct din
Regatul Unit. In schimb, Ungaria, principala piata externa, nu era deservita de o conexiune aeriana. Aceasta situatie
trebuie interpretata in raport cu pozitionarea transfrontaliera si accesibilitatea terestra fata de Ungaria.

in Baia Mare si Satu Mare, suprapunerea dintre principalele piete externe si conectivitatea aerian directa este
mai redusa. in Baia Mare, conexiunea cu Paris deservea piata franceza, care se situa insa sub principalele piete
externe ale municipiului dupa numarul sosirilor. in Satu Mare, conexiunea requlata cu Londra-Luton nu corespundea
niciuneia dintre principalele cinci piete externe, iar proximitatea fatd de Ungaria introduce, si in acest caz, o
componentd importantd de accesibilitate terestra. Existenta unei conexiuni directe nu demonstreaza utilizarea
acesteia de cdtre turistii inregistrati in structurile de cazare si nici motivatia de tip City Break a deplasarii. Datele
disponibile permit identificarea unei relatii de compatibilitate intre accesibilitatea destinatiei si structura cererii
externe, dar nu permit stabilirea unei relatii cauzale intre conectivitatea aeriana si volumul sosirilor turistice.

Pozitionarea centrelor urbane din perspectiva produsului City Break

Municipiul Cluj-Napoca concentreaza cel mai mare volum al cererii dintre cele patru centre, cu 499.919 sosiri in
2025, precum si cea mai ridicata pondere a nerezidentilor, de 26,5%. DMS este de 1,77 nopti la nivelul cererii totale
si de 2,03 nopti in cazul nerezidentilor. Aceste caracteristici sunt sustinute de o retea aeriana internationala
diversificatd, care include conexiuni directe cu sase dintre principalele opt piete externe identificate in structurile
de cazare. Din perspectiva indicatorilor analizati, Cluj-Napoca prezinta astfel cele mai favorabile conditii dintre cele
patru centre pentru sustinerea unui produs City Break orientat inclusiv catre pietele internationale.

Oradea inregistreaza un profil distinct, caracterizat printr-un volum de 220.277 de sosiri, 0 pondere a nerezidentilor
de 19,8% si o duratd medie a sederii de 1,70 nopti. Nerezidentii inregistreaza, dintre cele patru municipii, cea mai
ridicata DMS, de 2,11 nopti. Conectivitatea aeriana internationala este mai restransa decat in cazul Cluj-Napoca, dar
include legéturi directe cu Germania, Polonia si Regatul Unit. in acelasi timp, pozitionarea in proximitatea frontierei
cu Ungaria este relevantd in raport cu faptul ca aceasta reprezintd principala piata externd a municipiului. Prin
urmare, profilul Oradei trebuie evaluat prin combinarea accesibilitatii aeriene cu cea terestra transfrontaliera.

Baia Mare inregistreaza 80.298 de sosiri si 0 durata medie a sederii de 1,78 nopti, apropiata de cea observata in
Cluj-Napoca. Componenta internationald este insd mai redusa, nerezidentii reprezentand 13,1% din totalul sosirilor.
Desi durata medie a sederii nerezidentilor ajunge la 2,01 nopti, conectivitatea aeriana internationald directa este
limitata, iar suprapunerea acesteia cu principalele piete externe este redusa. Din perspectiva indicatorilor analizati,
principala diferenta fata de Cluj-Napoca si Oradea nu este durata sederii, ci dimensiunea mai redusa a cererii
internationale si accesibilitatea aeriana externa mai restransa.

Satu Mare prezintd cel mai redus volum al cererii dintre cele patru municipii analizate, cu 64.420 de sosiri, precum
si cea mai mica pondere a nerezidentilor, de 10,7%. DMS totala de 122 nopti este semnificativ inferioara valorilor
inregistrate in celelalte trei centre. Aceasta valoare indica sederi foarte scurte, dar nu poate fi interpretata, in
absenta informatiilor privind motivatia deplasarii, drept dovada a unei dezvoltari mai accentuate a produsului City
Break. Conectivitatea aeriana internationala directa a fost limitata la ruta Londra-Luton, fara o corespondenta
semnificativa cu principalele piete externe inregistrate in structurile de cazare.
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Limitari si implicatii pentru dezvoltarea produsului

Rezultatele trebuie interpretate in raport cu limitele datelor disponibile. Statisticile privind sosirile si innoptéarile nu

identifica motivatia calatoriei si nu permit separarea turistilor de agrement de persoanele care calatoresc in scop
profesional, pentru participarea la evenimente, vizite sau alte motive. in acelasi timp, statisticile aeroportuare nu
permit asocierea directd a pasagerilor cu turistii inregistrati in structurile de cazare. Datele disponibile nu permit,
prin urmare, cuantificarea dimensiunii efective a segmentului City Break in cele patru municipii.

Din perspectiva dezvoltarii produsului, analiza indica necesitatea diferentierii interventiilor in functie de profilul
fiecarui centru urban. Pentru Cluj-Napoca, baza de cerere internationala si conectivitatea existenta sustin
posibilitatea orientarii produsului ctre pietele externe deja accesibile direct. in cazul Oradei, complementaritatea
dintre accesibilitatea aeriand si cea transfrontaliera justifica abordarea distincta a pietelor apropiate geografic si a
celor conectate aerian. Pentru Baia Mare si Satu Mare, datele evidentiaza o corespondentd mai redusa intre
principalele piete externe si conectivitatea aeriana, aspect relevant pentru pozitionarea viitoare a produsului.
in acelasi timp, dezvoltarea unui produs City Break nu depinde exclusiv de accesibilitate si de existenta unor fluxuri
turistice de scurta duratd. Oferta de activitati si experiente urbane, posibilitatea structurarii unui sejur de doua-trei
zile, informarea turistica, mobilitatea in destinatie si integrarea patrimoniului, gastronomiei, evenimentelor si
agrementului intr-o ofertd coerenta reprezinta componente ale produsului care nu pot fi evaluate prin indicatorii
utilizati. In absenta unor date comparabile privind aceste componente, nu poate fi stabilit exclusiv pe baza
indicatorilor analizati gradul de maturitate al produsului City Break in fiecare dintre cele patru municipii.

Cultural

in anul 2025, Regiunea dispunea de 118 muzee si colectii publice, distribuite neuniform intre cele sase judete.
Judetele Cluj, Bihor si Maramures concentrau 81 de unitati, reprezentand 68,6% din totalul regional. Judetul Cluj
detinea cea mai extinsa retea, cu 33 de unitati, urmat de judetele Bihor si Maramures, cu céte 24. La niveluri mai
reduse se situau judetul Bistrita-Ndsdud, cu 16 unitati, judetul Satu Mare, cu 15, si judetul Salaj, cu 6.

in perioada 2019-2025, reteaua muzeala regionald s-a extins de la 104 la 118 unitati, cu 13,5%, cresterea fiind
sustinuta in principal de judetele Cluj, Bistrita-N&saud si Bihor. In judetele Satu Mare si Salaj s-au inregistrat usoare
reduceri. Evolutia indica astfel extinderea infrastructurii muzeale la nivel regional, in conditiile mentinerii unei
concentrdri teritoriale ridicate in judetele Cluj, Bihor si Maramures.

JUDET PONDERE REGIONALA

CLU 280% [ 33
MARAMURES 203% [0 24
BIHOR 203% [ 24
BISTRITA-NASAUD 136% [ 16
SATU MARE 1% [ 15
SALAJ 51% [0 6

Figura 19. Distributia muzeelor si colectiilor publice pe judete in Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2025

Vizitatori ai muzeelor si colectiilor publice
Conform INS, vizitatori in muzee si colectii publice se releva faptul cd interesul pentru infrastructura muzeala din
Regiune ainregistrat o evolutie ascendentd in perioada analizata.
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Dupa reducerea semnificativa a numarului de vizitatori in perioada pandemiei, fluxurile de vizitare au revenit pe un
trend pozitiv, numarul total al vizitatorilor crescand de la 1.218.765 persoane in anul 2021 la 2.020.106 persoane in

anul 2025, ceea ce reprezintd o crestere de 65,8%.
Comparativ cu anul 2019, numarul vizitatorilor este mai ridicat cu 250.319 persoane, respectiv cu 14,1%, depasind

nivelul pre-pandemic. Indicatorii actuali aratd ca distributia vizitatorilor este concentrata in aceleasi judete care
detin si cea mai extinsa infrastructura muzeald. In anul 2025, judetul Cluj a inregistrat 696.791 vizitatori,
reprezentand 34,5% din totalul regional, fiind urmat de Bihor, cu 594.448 vizitatori (29,4%), si Maramures, cu
407.267 vizitatori (20,2%). impreund, cele trei judete concentreaza 1.698.506 vizitatori, echivalentul a 841% din
totalul regional. Se constatd faptul cd Bistrita-Nasaud, Salaj si Satu Mare cumuleazd impreund doar 321.600
vizitatori, reprezentand 15,9% din totalul regional. Dintre acestea, Bistrita-Ndsaud inregistreaza 164.688 vizitatori,

depasind atat Salajul (84.499), cat si Satu Mare (72.413), desi dispune de un numar comparabi de unitati muzeale.
Desi judetele Cluj, Bihor si Maramures detin 68,6% din totalul muzeelor si colectiilor publice, acestea atrag 84,1%

din totalul vizitatorilor. Se identifica astfel un tipar de concentrare atét a infrastructurii muzeale, cét si a fluxurilor
de vizitare in judetele Cluj, Bihor si Maramures. 0 analiza comparativa a numarului mediu de vizitatori raportat la
infrastructura muzeala evidentiaza diferente semnificative intre judete. in anul 2025, un muzeu sau o colectie
publica din Cluj a atras, in medie, aproximativ 21.100 vizitatori, comparativ cu 24.800 in Bihor, 17.000 in Maramures,
10.300 in Bistrita-Nasaud, 5.600 in Satu Mare si 14.100 in Salaj. Aceste diferente arata cd dimensiunea retelei
muzeale nu este suficientd pentru a explica variatiile numarului mediu de vizitatori intre judete.

Din ansamblul acestor evolutii decurge ca infrastructura muzeala si fluxurile de vizitare prezinta un grad ridicat de
concentrare teritoriald, judetele Cluj, Bihor si Maramures, principalele concentrari regionale ale infrastructurii
muzeale si ale fluxurilor de vizitare. Totodata, diferentele dintre numarul de muzee si numarul mediu de vizitatori
evidentiazd faptul ca intensitatea utilizarii infrastructurii culturale variaza semnificativ intre judete, aspect ce
reflectd niveluri diferite de atractivitate si valorificare a patrimoniului muzeal.

Patrimoniul construit si monumentele istorice

Patrimoniul construit reprezinta una dintre componentele resursei culturale ale regiunii, fiind alcdtuit din
monumente istorice, situri arheologice, ansambluri urbane si rurale, ldcasuri de cult, castele, conace si alte
obiective clasate in Lista Monumentelor Istorice. Analiza de fatd urmareste dimensiunea, structura si distributia
teritoriald a patrimoniului clasat, fara a evalua gradul efectiv de valorificare turisticd a fiecdrui obiectiv.

Conform bazei de date analizate, construita pe baza LMI, Regiunea insumeaza 4.480 de pozitii. LMI reprezinta
evidenta oficiala a monumentelor istorice clasate din Romania si cuprinde monumente arheologice, monumente si
ansambluri de arhitectura, monumente de for public, precum si monumente memoriale si funerare.
in interpretarea acestui indicator este necesar sa se tind cont de faptul ca o pozitie din LMI nu corespunde in mod
obligatoriu unui monument istoric distinct. in numeroase situatii sunt inscrise atat situl sau ansamblul, cat si
elementele sale componente, fiecare avand o pozitie proprie in cadrul listei. Din acest motiv, numarul pozitiilor LMI
nu poate fi interpretat ca reprezentand numarul obiectivelor de patrimoniu sau al obiectivelor turistice distincte.

Distributia teritoriala la nivel judetean

0 analiza a datelor releva o distributie teritoriala puternic concentratd a patrimoniului clasat. Judetul Cluj
insumeaza 1.791 de pozitii si reprezinta 40,0% din totalul regional. Acesta este urmat de judetul Bistrita-Nasaud, cu
768 de pozitii si o pondere de 17.1%, judetul Maramures, cu 610 pozitii si 13,6%, judetul Sdlaj, cu 546 de pozitii si
12,2%, judetul Bihor, cu 455 de pozitii 5i10,2%, si judetul Satu Mare, cu 310 pozitii si 6,9% din totalul regional.
Judetele Cluj si Bistrita-Nas&ud concentreaza impreund 2.559 de pozitii LMI, reprezentdnd 57,1% din patrimoniul
clasat al regiunii.
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Totodatd, judetul Cluj detine individual mai multe pozitii decat judetele Maramures, Bihor si Satu Mare cumulat,
acestea insumand 1.375 de pozitii, ceea ce evidentiaza gradul ridicat de concentrare a patrimoniului clasat.
Structura patrimoniului clasat
Indicatorii actuali indica in mod clar ca patrimoniul cultural regional este dominat de monumentele si ansamblurile
de arhitecturd. Acestea insumeaza 2.117 pozitii, reprezentand 47,3% din totalul regional. Categoria include biserici i
manastiri, cladiri istorice, castele, conace, cetati, ansambluri, precum si alte constructii cu valoare arhitecturala.
Patrimoniul arheologic (grupa 1) totalizeaza 1.796 pozitii, echivalentul a 40,1% din totalul regional. Monumentele
memoriale si funerare (grupa V) insumeaza 499 de pozitii (11,1%), in timp ce monumentele de for public (grupa IIl)
reprezinta doar 68 de pozitii, respectiv 15%. Datele indica predominanta monumentelor de arhitectura si a
patrimoniului arheologic, care cumuleaza 87,3% din totalul pozitiilor inscrise in LMI.
Clasificarea pe categorii de importanta
Conform clasificérii din LMI, monumentele sunt incadrate in categoria A (de interes national si universal) si
categoria B (de interes local). 0 analiza a datelor releva faptul ca 998 de pozitii, reprezentand 22,3% din totalul
regional, sunt incadrate in categoria A, in timp ce 3.482 de pozitii (777%) apartin categoriei B. Statisticile
inregistrate confirma faptul ca patrimoniul de interes local predomina la nivel regional, insa existenta unui numar de
aproape o mie de monumente incadrate in categoria A evidentiaza importanta patrimoniului construit si arheologic.
Concentrarea patrimoniului la nivel local
Analiza distributiei teritoriale la nivelul UAT evidentiaza existenta unor concentrari ale patrimoniului cultural imobil.
Municipiul Cluj-Napoca concentreaza 757 de pozitii inscrise in Lista Monumentelor Istorice, reprezentand 16,9% din
totalul regional. Acesta este urmat de municipiile Bistrita (211 pozitii), Oradea (120), Sighetu Marmatiei (99), Gherla
(81), Baia Mare (73), Satu Mare (68) si Zalau (67). Clasamentul primelor 20 de UAT-uri evidentiaza faptul ca patrimoniul
clasat este concentrat atat in principalele centre urbane ale regiunii, cat si in comune cu un patrimoniu construit si
arheologic semnificativ, precum Baciu, Lechinta, Chinteni, Moldovenesti, Apahida, Sieu-Magherus, Sieu-Odorhei si
Teaca. Distributia patrimoniului la nivel local reflecta existenta unor nuclee istorice si culturale importante, insa
numarul pozitiilor LMI nu poate fi interpretat ca un indicator al gradului de valorificare turistica.

Loc UAT NR.POZITIIPMI| LOC UAT NR. POZITII PMI
1 Cluj Napoca 757 il Chinteni 42
2 Bistrita m 12 Moldovedesti 39
3 Oradea 120 13 Carei 38
4 Sighetu Marmatiei 99 14 Apahida 38
5 Gherla 8l 15 Sieu-Magherdus 37
6 Baia Mare 13 16 Turda 36
1 Satu Mare 68 17 Viseu 36
8 Zalau 67 18 Seini 35
9 Baciu 57 19 Sieu-Odorhei 32
10 Lechinta 52 20 Teaca 3

Figura 20. UAT-urile cu cel mai mare numdr de pozitii in Lista Monumentelor Istorice din Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest

Patrimoniul de relevanta internationala

0 analiza a datelor privind bunurile inscrise in Lista Patrimoniului Mondial UNESCO releva faptul ca 191 dintre cele
354 de pozitii inventariate la nivel national in baza de date analizata sunt localizate in Regiune. Structura este
dominatd numeric de Frontierele Imperiului Roman - Dacia, cu 180 de componente in Regiune din cele 280
inventariate la nivel national, ceea ce inseamna cd 64,3% din componentele romanesti ale acestui bun serial sunt
localizate in regiune.
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Acestea sunt distribuite in trei judete: Salaj - 112 componente, Bistrita-Nasaud - 46 si Cluj - 22. Salajul concentreaza
astfel 62,2% din componentele regionale ale frontierei romane, urmat de Bistrita-Nasaud (25,6%) si Cluj (12,2%).

0 situatie diferita este inregistrata in cazul Bisericilor de lemn, toate cele 8 componente ale acestui bun UNESCO
existente la nivel national sunt localizate, exclusiv in judetul Maramures in 7 UAT-uri. Patrimoniul natural UNESCO
este reprezentat de doud componente localizate in judetul Maramures, Grosii Tiblesului si Strdmbu Baiut ceea ce
diferentiaza Maramuresul prin prezenta concomitentd a patrimoniului cultural si natural de relevanta internationala.
Privitd teritorial, distributia UNESCO evidentiaza o specializare diferita a judetelor. Sdlaj, Bistrita-Nasaud si Cluj sunt
reprezentate prin patrimoniul arheologic aferent frontierei romane, in timp ce Maramuresul este singurul judet al
regiunii care reuneste atat patrimoniu cultural, prin bisericile de lemn, cét si patrimoniu natural UNESCO, prin
padurile primare si seculare de fag. Bihor si Satu Mare nu inregistreaza componente UNESCO in baza analizata.

in interpretarea acestor rezultate, numarul componentelor trebuie insa separat de numarul bunurilor UNESCO si de
gradul lor de valorificare turistica. Cele 180 de pozitii aferente frontierei romane reprezinta componente ale
aceluiasi bun serial, nu 180 de obiective turistice distincte. In acelasi timp, datele disponibile nu contin informatii
privind vizitarea, accesibilitatea sau infrastructura turistica asociata fiecarei componente. Datele disponibile nu
permit, prin urmare, sustinerea unei relatii directe intre recunoasterea UNESCO si intensitatea valorificarii turistice.

Integrarea patrimoniului in rute cultural-turistice

Patrimoniul cultural al Regiunii este integrat in mai multe tipuri de rute tematice, care conecteaza obiective de
patrimoniu construit, religios, muzeal si etnografic, precum si resurse asociate gastronomiei, mestesugurilor si
patrimoniului viticol.

in cadrul programului Romania Atractiva, Regiunea este reprezentata prin 50 de obiective si produse turistice
incluse in 9 rute tematice, cu prezenta in toate cele sase judete. Structura acestora evidentiaza diversitatea
resurselor integrate in oferta cultural-turistica regionald, fiind reprezentate castelele, curiile, bisericile de lemn si
fortificate, cetatile, castrele romane, arhitectura traditionald si gastronomia, precum si obiective asociate Rutei
Sfantul Ladislau. Distributia teritoriald arata ca judetul Bihor concentreaza 13 pozitii in 5 rute, Bistrita-Nasaud 11in 6
rute, Clujul 10 in 7 rute, Maramuresul 8 in 4 rute, Salajul 5 in 4 rute, iar Satu Mare 31n 3 rute.

Acest portofoliu este completat de rutele cultural-turistice dezvoltate la nivel local si regional si recunoscute de
MEDAT. La nivel local, in Regiune, sunt recunoscute rute in judetele Bihor, Cluj si Maramures. Judetul Cluj are patru
rute: Clujul Ecumenic, Clujul Etnografic, Ruta bisericilor de lemn din judetul Cluj si Ruta bisericilor fortificate din
judetul Cluj; judetul Maramures are doua rute asociate patrimoniului cultural si natural si bisericilor de lemn din Tara
Lapusului, iar judetul Bihor o ruta dedicata bisericilor de lemn.

La nivel regional, imaginea devine mai variatd, judetul Maramures are cea mai consistenta prezenta, prin trasee
care leaga bisericile de lemn, muzeele, mestesugurile si elementele specifice civilizatiei lemnului. Unele dintre
acestea depasesc limita judetului si continud in Satu Mare, in special prin patrimoniul religios. De asemenea, in
judetul Satu Mare apar patrimoniul muzeal si gastronomia, iar in Bistrita-Nasaud oferta se extinde de la bisericile de

lemn la patrimoniul viticol.
Privite in ansamblu, aceste rute arata ca bisericile de lemn si, mai larg, patrimoniul religios formeaza unul dintre

cele mai puternice fire tematice ale produsului cultural regional prezent in mai multe judete si la diferite niveluri de
organizare. in jurul acestui nucleu se contureaza insa si alte directii, precum patrimoniul muzeal, etnografia,
mestesugurile, gastronomia si patrimoniul viticol , ceea ce oferd posibilitatea construirii unor experiente care
combina mai multe tipuri de resurse si mai multe localitati. Raméane insa o diferentd intre existenta unei rute si
functionarea ei efectiva ca produs turistic. Datele disponibile nu arata céti vizitatori utilizeaza aceste trasee, cate
dintre obiective sunt vizitate in cadrul aceleiasi cdlatorii sau daca rutele contribuie la prelungirea sederii. Prin
urmare, principala limitare identificata nu poate fi formulata ca lipsa a rutelor, ci ca lipsa a datelor care sa permita

evaluarea utilizarii si performantei acestora.
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Limitari si implicatii pentru dezvoltarea produsului cultural

Analiza evidentiazd o baza culturald extinsa si diversificata la nivel regional, dar si diferente importante in
distributia si utilizarea acesteia. Reteaua muzeald a crescut de la 104 muzee si colectii publice in 2019 la 118 in
2025, iar numarul vizitatorilor a ajuns la peste 2 milioane in 2025, depasind nivelul din 2019. Cresterea fluxurilor
de vizitare nu este insa uniforma teritorial, iar diferentele dintre judete sunt mai accentuate in cazul vizitatorilor
decat in distributia infrastructurii muzeale. Acest lucru arata niveluri diferite de utilizare a infrastructurii
existente, fara ca datele disponibile sa permitd identificarea factorilor care explica aceste diferente

Patrimoniul construit reprezinta o altd componentd importantd a produsului cultural, cu 4.480 de pozitii inscrise
in Lista Monumentelor Istorice, dar distributia acestora este puternic diferentiata teritorial. Clujul concentreaza
40,0% din pozitiile LMl ale regiunii, urmat de Bistrita-Nasaud si Maramures. Totodatd, concentrarea
patrimoniului clasat nu trebuie echivalatd cu intensitatea valorificarii turistice: datele privind statutul de
monument istoric nu ofera informatii despre accesibilitate, vizitare, servicii turistice sau includerea efectiva a
obiectivelor in circuitele vizitatorilor.

0 situatie similara apare in cazul patrimoniului UNESCO. Regiunea concentreaza 191 dintre cele 334 de
componente/pozitii analizate la nivel national, incluzand componente ale sitului serial Frontiers of the Roman
Empire - Dacia, cele opt biserici de lemn din Maramures si cele doua componente ale patrimoniului natural
UNESCO din Maramures - Grosii Tiblesului si Strdmbu Baiut. Statutul international confirma relevanta
patrimoniului, dar datele disponibile nu permit evaluarea fluxurilor de vizitare, a accesibilitatii sau a gradului de
valorificare turistica a acestor componente.

Integrarea patrimoniului in rute cultural-turistice ofera deja o baza pentru conectarea obiectivelor si localitatilor.
Diversitatea tematica precum patrimoniul religios, muzeal si etnografic, arhitectura traditionald, mestesuguri,
gastronomie sau patrimoniu viticol permite dezvoltarea unor experiente care depasesc vizitarea individuala a
unui obiectiv. Totusi, simpla includere intr-o rutd nu demonstreaza functionarea acesteia ca produs turistic. Nu
sunt disponibile date comparabile privind utilizarea rutelor, deplasarea intre obiective sau contributia acestora
la durata sederii.

In acest context, principala nevoie nu rezulta dintr-un deficit demonstrat de resurse culturale sau de rute, ci din
diferenta dintre existenta patrimoniului si posibilitatea de a evalua modul in care acesta este utilizat turistic.
Pentru fundamentarea interventiilor viitoare sunt relevante atat consolidarea legaturilor dintre obiective, rute si
localitati, cat si dezvoltarea unei baze de date privind vizitarea si utilizarea produselor culturale. Aceasta ar
permite trecerea de la inventarierea resurselor si a produselor existente la evaluarea performantei lor si la
identificarea interventiilor necesare pe baze mai solide.
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Montan

Produsul turistic montan al Regiunii se bazeaza pe o combinatie de resurse naturale si infrastructuri care permit
practicarea unor activitati pe parcursul mai multor perioade ale anului. Din perspectiva infrastructurii pentru care
sunt disponibile date comparabile la nivel regional, doua componente pot fi analizate in mod direct: reteaua
traseelor turistice montane omologate si infrastructura destinata sporturilor de iarna.

Reteaua de trasee turistice montane omologate

Conform Listei traseelor turistice montane omologate publicate de Ministerul Economiei, Digitalizarii,
Antreprenoriatului si Turismului [20], in Regiunea Nord-Vest sunt inregistrate 230 de trasee turistice montane
omologate, distribuite in cinci dintre cele sase judete. Cele mai multe trasee se regasesc in judetele Bihor, cu 66 de
trasee, reprezentand 28,7% din totalul regional, si Cluj, cu 60 de trasee, respectiv 26,1%, cele dou judete reunind
astfel 54,8% din reteaua regionala inventariata. Bistrita-Ndsaud si Maramures dispun fiecare de cate 44 de trasee,
echivalentul a 19,1% din total pentru fiecare judet, in timp ce in Satu Mare sunt inregistrate 16 trasee, reprezentand
70% din total. Pentru judetul Salaj, inventarul analizat nu cuprinde trasee turistice montane omologate.

Distributia teritoriald indica existenta unei retele de trasee in cea mai mare parte a judetelor regiunii care dispun de
zone montane, insa cu diferente in ceea ce priveste numarul de trasee omologate. Bihor si Cluj concentreaza
impreund peste jumatate din totalul regional, in timp ce Bistrita-Nasdud si Maramures insumeaza alte 38,3%. Satu
Mare are o pondere mai redusa, iar pentru Salaj nu sunt inregistrate trasee in inventarul utilizat. Aceste diferente
descriu distributia actuala a traseelor omologate si nu permit, in absenta unor informatii suplimentare, formularea
unor concluzii privind intensitatea activitatii turistice montane in fiecare judet.

in ceea ce priveste gradul de dificultate, pentru 214 dintre cele 230 de trasee inventarul utilizeaza o incadrare intr-
una dintre cele trei categorii principale, dintre acestea 97 fiind clasificate cu grad mic de dificultate, 100 cu grad
mediu si 17 cu grad mare. Pentru celelalte 16 trasee sunt utilizate incadrari diferentiate in functie de sezon sau de
anumite sectoare ale traseului, inclusiv situatii in care gradul de dificultate este mai ridicat in perioada de iarna. in
consecintd, compararea integrald a traseelor pe baza celor trei niveluri de dificultate ar necesita, in prealabil,
armonizarea modului de clasificare utilizat in inventar.

Numarul traseelor omologate constituie un indicator al dimensiunii retelei disponibile pentru practicarea
activitatilor recreative in zona montand, insd nu oferd informatii cu privire la utilizarea efectivd a acesteia.
Inventarul analizat nu include date privind numérul de utilizatori, frecventa parcurgerii traseelor sau distributia
fluxurilor turistice intre acestea, astfel incat diferentele observate la nivel judetean trebuie interpretate exclusiv din
perspectiva retelei omologate. Datele disponibile nu permit stabilirea unei relatii intre numarul traseelor existente si
nivelul cererii pentru turismul montan.

Infrastructura pentru sporturile de iarna

Conform Listei partiilor de schi omologate publicate de Ministerul Economiei, Digitalizarii, Antreprenoriatului si
Turismului sunt inregistrate 43 de partii de schi omologate, cu o distributie teritoriald mai concentratd comparativ
cu reteaua traseelor turistice montane [21]. Dintre acestea, 24 sunt localizate in judetul Maramures, reprezentand
55,8% din totalul regional, iar 1 in judetul Cluj, respectiv 25,6%, astfel incat cele doua judete reunesc 35 dintre cele
43 de partii inventariate, echivalentul a 81,4% din total. Restul infrastructurii este distribuit intre judetele Bihor, cu
cinci partii si o pondere de 1,6%, Bistrita-Nasaud, cu doua partii, reprezentand 4,7%, si Satu Mare, cu o partie,
respectiv 2,3%, in timp ce pentru judetul Salaj nu sunt inregistrate partii in inventarul analizat.

[20] Lista traseelor turistice montane omologate, https://turism.gov.ro/web/autorizare-turism/
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La nivel local, partiile omologate se regasesc in destinatii montane precum Borsa, Cavnic, Baia Sprie, Baisoara,
Marisel, Nucet si Budureasa, precum si in alte localitati cu infrastructura de schi inclusa in inventar. Caracteristicile
partiilor difera atat din perspectiva lungimii, care variaza de la partii de dimensiuni reduse pand la trasee de peste
2.500 m, cét si a gradului de dificultate, inventarul incluzand pértii incadrate la niveluri usor, mediu si dificil.

Inventarul partiilor omologate permite descrierea distributiei teritoriale si a principalelor caracteristici ale
infrastructurii disponibile, insd utilizarea acestuia pentru evaluarea produsului turistic necesita luarea in
considerare a limitelor informatiilor disponibile. Includerea unei partii in inventarul de omologare nu oferd, in sine,
informatii privind functionarea efectivd a acesteia in sezonul analizat, dupa cum data emiterii certificatului de
omologare nu poate fi asimilatda automat datei realizarii unei investitii, intrucat aceasta poate fi asociata si
proceselor de certificare sau recertificare.

Prin urmare, datele privind numarul partiilor pot fi utilizate pentru caracterizarea infrastructurii omologate
existente si a distributiei acesteia in teritoriu, dar nu permit evaluarea utilizarii efective a fiecarei partii. in absenta
unor date privind numarul de utilizatori, zilele de functionare sau fluxurile asociate fiecarei infrastructuri, nu poate
fi determinatd contributia individuala a pértiilor de schi la sosirile si innoptarile turistice inregistrate in localitatile in
care acestea sunt amplasate.

Sezonalitatea in localitatile cu infrastructura pentru schi

Pentru examinarea distributiei sezoniere a activitatii turistice au fost analizate sosirile si innoptdrile inregistrate in
anul 2025 in localitatile asociate infrastructurii pentru sporturile de iarnd. Datele au fost agregate la nivel de
localitate prin insumarea valorilor aferente tuturor tipurilor de structuri de cazare raportate, iar DMS a fost calculata
ca raport intre numarul de innoptari si numarul de sosiri. in scopul comparatiei, sezonul rece a fost delimitat prin
intervalul decembrie-martie, iar sezonul estival prin lunile iunie-august. Rezultatele indicd diferente intre
distributiile sezoniere ale localitatilor analizate, astfel incat simpla prezentd a infrastructurii pentru schi nu
corespunde unui profil sezonier comun la nivelul acestora.

in Cavnic, activitatea turistica prezint4 o concentrare mai ridicata in sezonul rece. Din totalul anual de 7.617 sosiri si
19.114 innoptari, intervalului decembrie-martie ii revin 4.068 de sosiri si 1.341 de innoptari, echivalentul a 53,4% din
sosirile si 59,3% din innoptarile inregistrate pe parcursul anului. Diferenta fata de perioada estivald se regaseste si
in durata medie a sejurului, care ajunge la 2,79 nopti in sezonul rece, comparativ cu 2,27 nopti in lunile de vara, in
timp ce valorile lunare maxime sunt inregistrate in ianuarie pentru sosiri si in februarie pentru innoptari [22].

0 concentrare in sezonul rece se observa si in Nucet, unde, din totalul de 3.875 de sosiri si 9.662 de innoptari
raportate in 2025, 2.345 de sosiri si 6.172 de innoptari sunt inregistrate in perioada decembrie-martie. Cele patru
luni concentreaza astfel aproximativ 60,5% din sosirile anuale, comparativ cu 921 de sosiri si 2.115 innoptari
inregistrate in sezonul estival. Durata medie a sejurului este, la randul sau, mai ridicata in sezonul rece, cu 2,63 nopti
fata de 2,30 nopti vara, iar maximul anual este atins in luna ianuarie, cand sunt raportate 1.015 sosiri si 2.799 de
innoptari.
in Baisoara, valorile sunt de asemenea mai ridicate in sezonul rece, insa diferenta fata de perioada estival este
mai redusa decét in Cavnic si Nucet. Din totalul anual de 4.539 de sosiri si 9.984 de innoptari, corespunzator unei
durate medii a sejurului de 2,20 nopti, perioada decembrie-martie cumuleaza 1.828 de sosiri si 4.297 de innoptari,
comparativ cu 1.461 de sosiri si 3.246 de innoptari in lunile iunie-august. Diferentele dintre cele doud perioade sunt
reduse si in cazul duratei medii a sejurului, care ajunge la 2,35 nopti in sezonul rece si la 2,22 nopti vara, cele mai
ridicate valori lunare fiind inregistrate in ianuarie, cu 691 de sosiri si 1.675 de innoptari.

[21] Lista partiilor de schi omologate, https://turism.gov.ro/web/autorizare-turism/
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Borsa se diferentiaza prin valori ridicate in ambele perioade analizate, sezonul estival depasind usor sezonul rece
atat in ceea ce priveste sosirile, cat si innoptarile. Din totalul anual de 31.439 de sosiri si 62.493 de innoptari, lunile
decembrie-martie cumuleaza 10.533 de sosiri si 22.456 de innoptari, in timp ce perioada iunie-august inregistreaza
11.491 de sosiri si 23.277 de innoptari. Durata medie a sejurului este apropiatd intre cele doua perioade, cu 2,13 nopti
in sezonul rece si 2,03 nopti vara, iar maximul anual este atins in august, cand sunt raportate 4.891 de sosiri si 10.554
de innoptari.

0 distributie apropiata intre cele doua perioade se observa si in Marisel, unde totalul anual ajunge la 2.610 sosiri si
4.439 de innoptari. Sezonul rece cumuleaza 882 de sosiri si 1.498 de innoptari, iar lunile de vara 885 de sosiri si 1.441
de innoptari, diferentele fiind reduse si in cazul duratei medii a sejurului, de 1,70 nopti in sezonul rece si 1,63 nopti
vara. Maximul anual este inregistrat in august, cu 402 sosiri si 607 innoptari.
in Baia Sprie, diferentele dintre sezonul rece si perioada estivala sunt, de asemenea, relativ reduse. Din cele 3.910
sosiri si 7788 de innoptari inregistrate in anul 2025, sezonul rece cumuleaza 1593 de sosiri si 3.119 innoptari,
comparativ cu 1.249 de sosiri si 2.564 de innoptari in sezonul estival. Durata medie a sejurului se mentine la valori
apropiate, respectiv 1,96 nopti in perioada rece si 2,05 nopti vara, in timp ce maximul anual al sosirilor este
inregistrat in ianuarie, iar cel al innoptarilor in februarie.

in cazul altor localitati analizate, valorile sunt mai ridicate in perioada estivald. Budureasa inregistreaza pe
parcursul anului 6.252 de sosiri si 1.882 de innoptdri, dintre care 2.531 de sosiri si 5.328 de innoptari in lunile iunie-
august, comparativ cu 1.857 de sosiri si 3.255 de innoptari in sezonul rece. Diferenta dintre cele doua perioade se
regaseste si in durata medie a sejurului, care ajunge la 2,11 nopti vara si la 1,75 nopti in sezonul rece, iar maximul
anual este inregistrat in august, cu 1127 de sosiri si 2.358 de innoptari.

Orientarea cdtre perioada estivala este mai accentuata in Hidiselu de Sus, unde din totalul anual de 2.363 de sosiri
si 4.898 de innoptari, lunile de vara concentreaza 1.696 de sosiri si 3.614 innoptari, in timp ce in sezonul rece sunt
inregistrate 226 de sosiri si 438 de innoptari. Cele mai ridicate valori lunare sunt raportate in august, cu 940 de sosiri
si 1.985 de innoptari, distributia anuald indicand astfel o diferenta substantiala intre cele doua perioade analizate.
in Negresti-Oas, diferenta dintre sezonul rece si cel estival este mai redusa in ceea ce priveste volumele, in conditiile
unei durate medii a sejurului apropiate de o noapte pe parcursul intreqului an. Din totalul de 13.256 de sosiri si 16.022
de innoptari, corespunzator unei DMS anuale de 1,21 nopti, sezonul rece concentreaza 4.552 de sosiri si 5.469 de
innoptari, iar perioada estivala 3.659 de sosiri si 4.627 de innoptéari. Durata medie a sejurului diferd marginal intre
cele doud intervale, fiind de 1,20 nopti in sezonul rece si de 1,26 nopti vara.

Compararea localitatilor analizate indica, asadar, mai multe tipare de distributie sezoniera, fard ca prezenta
infrastructurii pentru schi sa corespunda unui singur profil al activitatii turistice. Cavnic si Nucet inregistreaza o
concentrare mai ridicata a sosirilor si innoptarilor in sezonul rece, in timp ce in Borsa, Marisel si Baia Sprie
diferentele dintre cele doua perioade sunt mai reduse, iar Budureasa si, in special, Hidiselu de Sus inregistreaza
valori mai ridicate in lunile de vara. Baisoara se situeaza intr-o pozitie intermediard, cu valori mai mari in sezonul
rece, dar cu diferente mai reduse fata de perioada estivala.

Interpretarea acestor rezultate trebuie realizata tinand cont de faptul ca indicatorii INS utilizati surprind intreaga
activitate a structurilor de cazare din fiecare localitate si nu diferentiaza turistii in functie de motivatia calatoriei
sau de utilizarea infrastructurii pentru sporturile de iarna. in consecinta, datele permit identificarea distributiei
sezoniere a sosirilor si innoptdrilor si compararea acesteia intre localitati, insa nu permit atribuirea fluxurilor
inregistrate activitatilor de schi. Chiar si in localitatile in care valorile mai ridicate din lunile de iarna coincid cu
existenta infrastructurii specifice, datele disponibile nu permit sustinerea unei relatii cauzale intre cele doua.

[22]INS, Tempo Online, TUR104H si TUR105H, date lunare pentru anul 2025. Calcule proprii pentru agregarea datelor si determinarea DMS si a ponderilor sezoniere
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Limitari si implicatii pentru dezvoltarea produsului montan

Analiza indica existenta unei retele de infrastructurd montana distribuite diferentiat la nivelul Regiunii. Cele 230 de
trasee turistice montane omologate sunt prezente in cinci dintre cele sase judete, in timp ce infrastructura pentru
schi prezinta o concentrare teritoriala mai ridicata, Maramures si Cluj reunind 814% dintre partiile omologate
inventariate la nivel regional. Cele doud componente ale infrastructurii prezinta astfel configuratii teritoriale
diferite, atat din perspectiva gradului de acoperire, cat si a concentrarii la nivel judetean.

Analiza sezonalitatii in localitatile asociate infrastructurii pentru sporturile de iarna indica, la randul sau, diferente
in distributia activitatii turistice pe parcursul anului. in unele dintre localitétile analizate, sosirile si innoptarile sunt
mai concentrate in sezonul rece, in timp ce in altele valorile sunt apropiate intre sezonul rece si cel estival sau sunt
mai ridicate in lunile de vara. In aceste conditii, activitatea turisticd a localitatilor analizate nu poate fi
caracterizatd exclusiv prin prisma sezonului rece, chiar daca acestea dispun de infrastructura pentru practicarea
schiului.

Rezultatele evidentiaza, prin urmare, existenta unor profiluri sezoniere diferite si posibilitatea analizarii produsului
montan dintr-o perspectiva care include atat sezonul rece, cét si activitatile desfasurate in celelalte perioade ale
anului. Reteaua de trasee omologate reprezintd o componenta a infrastructurii disponibile pentru activitati
montane in afara sezonului de schi, insa datele utilizate nu ofera informatii privind numarul de utilizatori, frecventa
parcurgerii traseelor sau contributia acestora la sosirile si innoptarile inregistrate la nivel local. Din acest motiv,
existenta infrastructurii nu poate fi utilizata, in absenta unor date suplimentare, pentru estimarea cererii asociate
activitatilor respective.

Interpretarea rezultatelor trebuie sa tind cont si de limitele surselor utilizate. Inventarele analizate permit
identificarea traseelor si partiilor omologate, fara a furniza in toate cazurile informatii privind starea infrastructurii,
perioadele efective de functionare sau intensitatea utilizarii acesteia, in timp ce indicatorii INS descriu activitatea
structurilor de cazare la nivelul localitatilor fara a diferentia vizitatorii in functie de motivatia deplasarii. Datele
permit astfel compararea distributiei sezoniere a activitatii turistice intre localitati, dar nu masurarea directd a
cererii pentru schi, drumetie sau alte activitati specifice turismului montan.

Din perspectiva dezvoltarii produsului turistic, diferentele observate indica necesitatea raportarii interventiilor la
profilul fiecarei destinatii, intrucat localitétile analizate pornesc de la configuratii sezoniere diferite. in destinatiile
cu o concentrare mai ridicata a activitatii in sezonul rece, diversificarea activitatilor in alte perioade ale anului
poate reprezenta o directie de analiza, in timp ce in localitatile in care fluxurile sunt deja distribuite intre sezonul
rece si cel estival, evaluarea ar trebui sd urmareascd modul in care infrastructura si oferta existenta raspund
acestei distributii. Stabilirea unor interventii concrete necesitd insd informatii suplimentare privind functionalitatea
si utilizarea infrastructurii, caracteristicile cererii si componentele ofertei turistice din fiecare destinatie.
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Wellness/balnear

Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest cuprinde noua statiuni recunoscute oficial cu profil balnear sau balneoclimatic,
dintre care Oradea este incadrata ca statiune balneard, iar Bdile Felix, Baile 1 Mai, Turda, Tasnad, Sangeorz-Bai, Ocna
Sugatag, Tinca si Bizusa-Bai ca statiuni balneoclimatice. Acestea sunt prezente in toate cele sase judete ale regiunii,
insa distributia teritoriala este diferentiata, patru dintre cele noua statiuni fiind localizate in judetul Bihor, respectiv
Oradea, Baile Felix, Baile 1 Mai si Tinca. Celelalte cinci statiuni sunt distribuite intre judetele Cluj, Bistrita-Nasaud,
Maramures, Satu Mare si Sdlaj.

Reteaua statiunilor recunoscute oficial nu acopera insa toate localitatile in care inventarul analizat indica existenta
unor resurse cu potential balnear. La nivel regional sunt identificate ape termale, clorurate, carbogazoase
bicarbonatate, sulfuroase, feruginoase si sulfatate, inclusiv in afara celor noua statiuni. Resursele asociate
statiunilor recunoscute sunt, de asemenea, diferite, Oradea, Baile Felix, Baile 1 Mai si Tasnad fiind asociate
resurselor termale, Turda si Ocna Sugatag apelor clorurate, iar Tinca si Sangeorz-Bai apelor carbogazoase
bicarbonatate.

Din perspectiva analizei produsului turistic, distributia resurselor indica o arie teritoriala mai larga decat cea
delimitata de reteaua statiunilor recunoscute oficial, fara ca aceasta diferenta sa poata fi interpretata automat ca
existenta a unor destinatii balneare suplimentare. Inventarul utilizat confirma prezenta resurselor, dar nu ofera
informatii suficiente privind gradul de exploatare a acestora, existenta si functionalitatea infrastructurii specifice,
serviciile disponibile sau cererea turistica asociata. in consecint3, identificarea unei resurse naturale poate fi
utilizata pentru delimitarea bazei de resurse cu potential de valorificare, insa nu demonstreaza utilizarea sa efectiva
in cadrul unui produs turistic balnear.

STATIUNE JuD TIP STATIUNE SOSIRI INNOPTARI
Oradea BH Balneara 220.277 375.156 170
Biile Felix BH Balneoclimatica 187.612 669.825 3,57
Turda cJ Balneoclimatica 32.292 60.581 1,88
Baile 1 Mai BH Balneoclimatica 30.791 158.393 5,14
Tasnad SM Balneoclimatica 21.196 39.001 1,84
OcnaSugatag Balneoclimatica 10.369 24.390 235
Sangeorz-Bai* BN Balneoclimatica 3.351 19.997 597
Bizusa-Bai SJ Balneoclimatica 939 13.126 13,98
Tinca BH Balneoclimatica 269 2.679 9,96

Tabelul 18. Indicatorii circulatiei turistice in statiunile balneare si balneoclimatice din Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2025
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Analiza activitatii turistice din anul 2025 indica diferente intre cele opt statiuni balneoclimatice in ceea ce priveste
volumul sosirilor si al innoptarilor [23]. Baile Felix inregistreaza cele mai ridicate valori, cu 187.612 sosiri si 669.825
de innoptari, corespunzatoare unei durate medii a sejurului de 3,57 nopti, fiind urmata de Baile 1 Mai, cu 30.791 de
sosiri si 158.393 de innoptari si o DMS de 5,14 nopti. La valori mai reduse se situeaza Tasnad, cu 21.196 de sosiri si
39.091 de innoptari, si Ocna Sugatag, cu 10.369 de sosiri si 24.390 de innoptari, in timp ce S&ngeorz-Bai inregistreaza
3.351 de sosiri si 19.997 de innoptari, Bizusa-Bai 939 de sosiri si 13.126 de innoptari, iar Tinca 269 de sosiri si 2.679 de
innoptari. Valorile inregistrate aratd ca statutul comun de statiune balneoclimatica nu este insotit de niveluri
similare ale activitatii turistice, existand diferente intre statiuni in ceea ce priveste volumul fluxurilor raportate de
structurile de cazare.

Diferentele dintre statiuni se regasesc si in durata medie a sejurului, a carei distributie nu urmeaza in mod necesar
volumul sosirilor. Tasnad, de exemplu, inregistreaza o DMS de 1,84 nopti, in timp ce aceasta ajunge la 5,97 nopti in
Sangeorz-Bai, 9,96 nopti in Tinca si 13,98 nopti in Bizusa-Bai, in conditiile in care ultimele trei statiuni au un numar
mai redus de sosiri. Duratele mai mari ale sederii sunt compatibile cu specificul general al turismului balnear, in
cadrul caruia curele si anumite servicii de tratament presupun perioade mai lungi de sedere, insa indicatorii
statistici utilizati nu ofera informatii privind motivatia calatoriei sau utilizarea efectiva a serviciilor de tratament. in
consecinta, datele disponibile nu permit atribuirea valorilor ridicate ale DMS activitatilor balneare.

Analiza concomitentd a volumului activitatii si a DMS evidentiaza configuratii diferite intre statiuni. Baile Felix
combind un volum ridicat al sosirilor si innoptarilor cu o DMS de 3,57 nopti, in timp ce Bdile 1 Mai, desi inregistreaza
un numar mai redus de sosiri, prezinta o durata medie a sejurului mai mare, de 5,14 nopti. in cazul statiunilor cu
volume reduse ale sosirilor si valori ridicate ale DMS, durata sederii reprezintd o caracteristica distincta a activitatii
turistice inregistrate, dar nu poate fi interpretata, in absenta unor informatii suplimentare privind serviciile utilizate
si profilul vizitatorilor, ca indicator al unui nivel mai ridicat de valorificare turistica.

in cazul municipiilor Oradea si Turda, interpretarea indicatorilor necesita o abordare diferita, deoarece valorile
disponibile reflecta intreaga activitate a structurilor de cazare si nu exclusiv componenta balneard. Oradea
inregistreaza 220.277 de sosiri si 375.156 de innoptari, iar Turda 32.292 de sosiri si 60.581 de innoptdri, fara ca datele
statistice sa permita separarea turistilor care utilizeaza servicii balneare de cei care viziteaza cele doua municipii
pentru alte motive. Aceasta limitare este relevanta in cazul unor destinatii cu functii turistice multiple, precum
Oradea si Turda, motiv pentru care volumele totale ale activitatii de cazare nu pot fi comparate direct, din
perspectiva componentei balneare, cu cele inregistrate in celelalte statiuni analizate.
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Oradea 98 3.421 1.069.178 220.271 375.156 170 35,1
Sanmartin 238 9.632 2.317.130 239.228 876.236 3,66 378
Turda 42 1.183 299.109 32.292 60.581 1,88 20,3
Tasnad 10 351 125.285 21.196 39.091 1,84 31,2
Sangeorz-Bai 12 131 93.514 3.351 19.997 597 21,4
Ocna Sugatag 100 1.355 462.889 12.918 30.612 2,37 6,6
Tinca 1 180 17.044 269 2.679 9,96 157
lleanda* 1 14 21.803 939 13.126 13,98 60,1

Tabelul 19. Principalii indicatori ai activitdtii turistice in statiunile balneare si balneaclimatice din Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2025

Raportarea activitatii turistice la capacitatea de cazare completeaza analiza diferentelor dintre destinatiile
analizate. Sanmartin dispune de cea mai mare capacitate de cazare dintre UAT-urile incluse in analizd si
inregistreaza un indice de utilizare de 37,8%, in timp ce Ocna Sugatag, cu 1.355 de locuri, depdseste din perspectiva
capacitatii Turda, Tasnad si Sangeorz-Bai, dar inregistreaza un indice de utilizare de 6,6%, cel mai redus dintre UAT-
urile analizate. In cazul Ocna Sugatag, dimensiunea capacitatii de cazare si nivelul utilizarii acesteia prezinta astfel o
configuratie diferita fata de destinatiile care inregistreaza valori mai ridicate ale indicelui [24].

Diferente se observa si atunci cand capacitatea si gradul de utilizare sunt analizate impreuna cu durata medie a
sejurului. Tasnad dispune de 351 de locuri de cazare si inregistreaza un indice de utilizare de 31,2%, in conditiile unei
DMS de 1,84 nopti, in timp ce Sangeorz-Bai, cu o capacitate de 731 de locuri, inregistreaza un numar mai redus de
sosiri, 0 DMS de 597 nopti si un indice de utilizare de 214%. Cele doud situatii indica modalitati diferite de
distributie a activitatii turistice, Tasnad inregistrand un volum mai mare al sosirilor si sederi mai scurte, iar
Sangeorz-Bai un volum mai redus al sosirilor si sederi mai lungi. in cazul Sangeorz-Bai, durata mai mare a sederii
este compatibild cu caracteristicile generale ale unor sejururi asociate curelor sau tratamentelor balneare, insa
datele INS nu permit identificarea motivatiei caldtoriei si, prin urmare, nu permit confirmarea acestei explicatii.

0 situatie distincta se inregistreaza in lleanda, unde indicele de utilizare ajunge la 60,1%, cea mai ridicatd valoare
dintre UAT-urile analizate, in conditiile unei baze de cazare formate dintr-o singura structurd, cu 74 de locuri, si a 939
de sosiri.

[24] INS, TEMPO Online, TUR101C, TUR102C, TUR103D, TURIO4E si TURIO05E; calcule proprii pentru DMS si indicele de utilizare neté a capacitatii de cazare
Notd: Datele sunt prezentate la nivel de UAT. Bdile Felix si Bdile 1 Mai sunt incluse in UAT Sanmartin, iar Bizusa-Bdi in UAT lleanda.
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Valoarea indicelui trebuie interpretata in raport cu dimensiunea redusa a capacitatii disponibile si nu poate fi
utilizata, in mod izolat, pentru a compara amploarea activitatii turistice cu cea a destinatiilor care dispun de o
ofertad de cazare mai mare. In Ocna Sugatag, indicele de utilizare de 6,6% este inregistrat in contextul unei
capacitati de 1.355 de locuri, ceea ce indica o diferenta intre dimensiunea ofertei de cazare si nivelul de utilizare
raportat in perioada analizata, fara ca datele disponibile sa permita identificarea factorilor care explica aceasta
situatie.

Compararea acestor indicatori arata ca volumul sosirilor, dimensiunea capacitatii de cazare, indicele de utilizare si
durata medie a sejurului descriu componente diferite ale activitatii turistice si trebuie interpretate impreuna. Un
numar redus de sosiri poate fi inregistrat atat intr-o localitate cu o baza de cazare de dimensiuni reduse, precum
lleanda, céat si intr-o destinatie cu o capacitate mai mare si un indice de utilizare scazut, precum Ocna Sugatag, in
timp ce comparatia dintre Tasnad si Sangeorz-Bai arata ca o durata medie mai mare a sejurului nu corespunde in
mod necesar unui indice de utilizare mai ridicat. Indicatorii disponibili permit descrierea acestor diferente, dar nu
identificarea cauzelor lor, pentru care ar fi necesare informatii suplimentare privind functionarea structurilor de
cazare, caracteristicile cererii si oferta de servicii turistice si balneare.

Sezonalitate activitatii turistice

Indicatorii anuali evidentiaza diferente intre statiunile analizate in ceea ce priveste volumul activitatii turistice si
DMS, iar distributia lunara a sosirilor si innoptarilor completeaza aceasta imagine prin evidentierea unor variatii
sezoniere diferite. Datele pentru anul 2025 nu indica existenta unui profil sezonier comun al activitatii turistice in
statiunile balneare si balneoclimatice analizate, atat perioadele de concentrare a fluxurilor, cat si variatiile duratei
medii a sejurului fiind diferite de la o destinatie la alta.

in Sangeorz-Bai, concentrarea activitatii in perioada estivala este vizibila atat in volumul fluxurilor, cat si in durata
sederii. In lunile iunie-august sunt inregistrate 1.820 dintre cele 3.351 de sosiri anuale si 15.889 dintre cele 19.997 de
innoptari, iar durata medie a sejurului creste de la valori cuprinse intre aproximativ 1,3 si 2,0 nopti in perioada
ianuarie-mai la 704 nopti in iunie, 10,77 nopti in iulie si 8,08 nopti in august. Duratele mai mari inregistrate in sezonul
estival sunt compatibile cu caracteristicile unor sederi asociate curelor sau tratamentelor balneare, insd datele INS
nu identifica motivatia caldtoriei sau serviciile utilizate si nu permit, prin urmare, confirmarea acestei explicatii.

in Ocna Sugatag, variatia sezoniera se manifesta in principal prin cresterea numarului de sosiri si innoptari in
perioada estivald, lunile iunie-august cumuland 6.632 de sosiri si 16.516 innoptari. Cele mai ridicate valori lunare sunt
inregistrate in august, cu 2.766 de sosiri si 7.751 de innoptari, in timp ce durata medie a sejurului se mentine intre
2,24 si 2,80 nopti in cele trei luni de vara. Comparativ cu Sdngeorz-Bdi, cresterea activitatii estivale se reflectd astfel
mai ales in volumul sosirilor si innoptarilor si intr-o masura mai redusd in durata sederii

La nivelul UAT Sanmartin, care include Baile Felix si Baile 1 Mai, cele mai ridicate valori lunare sunt inregistrate in
august, cu 38.378 de sosiri si 139.226 de innoptari, insd volume ridicate se mentin si dupa incheierea sezonului
estival. n septembrie sunt raportate 21.869 de sosiri si 102.192 de innoptari, iar DMS ajunge la 4,67 nopti. 0 distributie
diferita se observa in Tasnad, unde maximul anual al sosirilor este inregistrat in ianuarie, cu 2.506 sosiri si 4.202
innoptari, iar in sezonul cald durata medie a sejurului se mentine in jurul a doud nopti, fara conturarea unei
concentrari estivale similare celei observate in Sangeorz-Bai sau Ocna Sugatag.

Comparatia indica faptul ca sezonalitatea activittii turistice se manifesta diferit intre destinatiile analizate. in
Sangeorz-Bai, concentrarea estivald este insotita de o crestere a duratei medii a sejurului, in Ocna Sugatag variatia
este mai vizibila la nivelul volumului sosirilor si innoptarilor, iar in Tasnad nu se observa un maxim anual al sosirilor
in perioada estivala. La nivelul UAT Sanmartin, activitatea atinge cele mai ridicate valori in august, dar se mentine la
un nivel ridicat si in septembrie.
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Limitari si implicatii pentru dezvoltarea produsului wellness/balnear

Produsul Wellness/Balnear se bazeaza pe o retea de noud statiuni recunoscute oficial, distribuite in toate cele sase
judete ale Regiunii Nord-Vest, la care se adaugd resurse balneare identificate si in alte localitati. Distributia
resurselor indica posibilitati de valorificare care depasesc teritoriul statiunilor existente, insa simpla prezenta a
acestora nu demonstreaza existenta infrastructurii, a serviciilor sau a cererii necesare functiondrii unui produs
turistic. In acelasi timp, analiza statiunilor recunoscute evidentiaza diferente in ceea ce priveste activitatea
turistica, Baile Felix inregistrand in 2025 cele mai ridicate valori ale sosirilor si innoptarilor dintre statiunile
balneoclimatice analizate, in timp ce Sangeorz-Bai, Bizusa-Bai si Tinca inregistreaza volume mai reduse ale
sosirilor.

Diferentele dintre destinatii nu se limiteaza la volumul activitatii turistice, fiind vizibile si in durata medie a sejurului
si distributia activitatii pe parcursul anului. Valorile ridicate ale DMS inregistrate in unele dintre statiunile cu un
numar redus de sosiri arata ca durata sederii nu urmeaza in mod necesar evolutia volumului fluxurilor turistice. Desi
sederile mai lungi sunt compatibile cu caracteristicile generale ale curelor si tratamentelor balneare, datele
disponibile nu permit asocierea acestora cu utilizarea serviciilor de tratament. Din perspectiva distributiei lunare,
Séngeorz-Bai inregistreaza o crestere a duratei sederii in perioada estivald, in Ocna Sugatag variatia sezonierd este
mai vizibila la nivelul sosirilor si innoptarilor, iar TAsnad nu prezintd un maxim anual al sosirilor in sezonul estival. La
nivelul UAT Sanmartin, cele mai ridicate valori sunt inregistrate in august, activitatea mentinandu-se la valori
ridicate siin luna septembrie.

in ansamblu, statiunile analizate prezinta configuratii diferite din perspectiva volumului activitatii turistice, duratei
sederii, utilizarii capacitatii de cazare si distributiei sezoniere, ceea ce limiteaza posibilitatea definirii unui profil
unic al produsului Wellness/Balnear la nivel regional. Pentru dezvoltarea produsului, rezultatele indica necesitatea
diferentierii analizei si a eventualelor interventii in functie de situatia fiecarei destinatii, inclusiv de nivelul
activittii existente, functionalitatea infrastructurii, caracteristicile sezonalitétii si serviciile disponibile. In cazul
localitatilor in care sunt identificate resurse balneare, dar care nu fac parte din reteaua statiunilor recunoscute,
evaluarea oportunitatilor de valorificare necesita informatii suplimentare privind caracteristicile si posibilitatile de
exploatare ale resurselor, infrastructura existenta si cererea potentiald. Datele analizate permit identificarea
diferentelor dintre destinatii, dar nu sunt suficiente pentru stabilirea cauzelor acestora sau pentru fundamentarea
unor interventii uniforme la nivel regional.

Raportarea activitatii turistice la capacitatea de cazare completeaza diferentele observate intre destinatii. Indicele
de utilizare ajunge la 378% in Sdnmartin si la 31,2% in Tasnad, comparativ cu 6,6% in Ocna Sugatag, in timp ce
valoarea de 60,1% inregistrata in lleanda trebuie interpretatd in raport cu dimensiunea redusa a bazei de cazare,
formatd dintr-o singura structura cu 74 de locuri. Analizarea concomitenta a capacitatii, gradului de utilizare si
duratei medii a sejurului aratd cd acesti indicatori descriu componente diferite ale activitatii turistice si ca relatia
dintre acestia variaza de la o destinatie la alta.
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Rural

Analiza produsului turistic rural urmareste distributia activitatii turistice in spatiul rural al Regiunii, avand in vedere
diferentele teritoriale privind infrastructura de cazare, volumul circulatiei turistice si durata sederii. Pentru
delimitarea componentei teritoriale au fost incluse exclusiv comunele apartinand celor 11 tari si tinuturi etnografice
analizate, fara municipii si orase, astfel incat indicatorii utilizati sa reflecte activitatea de cazare inregistrata in
mediul rural. In total, analiza cuprinde 185 de comune, pentru care au fost examinati indicatorii disponibili privind
capacitatea si circulatia turistica.

Interpretarea rezultatelor tine cont de limitele datelor disponibile, absenta unei valori in baza de date INS pentru o
anumitd localitate nefiind asimilata automat unei valori egale cu zero. Totodata, indicatorii utilizati surprind
activitatea inregistrata in structurile de primire turistica raportate statistic si nu acopera integral fenomenul vizitarii
in mediul rural, intrucdt nu permit cuantificarea vizitatorilor de o zi si nici a formelor de cazare care nu sunt
reflectate in datele statistice analizate. In consecint3, rezultatele descriu componenta masurabila prin indicatorii
oficiali de cazare si circulatie turistica si trebuie interpretate in limitele acestei acoperiri.

Infrastructura specifica turismului rural

0 componenta a ofertei de cazare din mediul rural poate fi urmarita prin evolutia pensiunilor agroturistice,
categorie asociata direct acestui tip de spatiu, fara a acoperi insd intreaga diversitate a structurilor utilizate in
cadrul turismului rural. Conform indicatorilor INS Tempo TURI0ID si TUR102D, in perioada 2019-2025 numarul
pensiunilor agroturistice din Regiune a crescut de la 538 la 867 de unitati, iar capacitatea de cazare aferenta de la
9.543 1a13.823 de locuri. Numarul unitatilor a crescut astfel intr-un ritm mai ridicat decét capacitatea totald, evolutie
reflectata si de reducerea dimensiunii medii de la aproximativ 17,7 locuri pe unitate in 2019 la 159 locuri in 2025.
Aceasta evolutie indicd o crestere a numarului de structuri concomitent cu diminuarea dimensiunii medii a acestora
la nivel regional, fara ca datele agregate sa permitd caracterizarea individuala a unitatilor nou aparute.

Distributia judeteand din 2025 indica o concentrare a pensiunilor agroturistice in Maramures, Cluj si Bihor, care
inregistrau 258, 229 si, respectiv, 205 unitati. impreund, cele trei judete reuneau aproape 80% din pensiunile
agroturistice ale regiunii si peste patru cincimi din capacitatea de cazare aferenta acestei categorii. Extinderea
inregistrata la nivel regional intre 2019 si 2025 nu este, prin urmare, insotita de o distributie uniforma a ofertei intre
judete, cea mai mare parte a unitatilor si a locurilor disponibile fiind localizata in cele trei judete mentionate.

Analiza infrastructurii de cazare din comunele celor 11 tari si tinuturi etnografice aratd, in acelasi timp, ca oferta
turistica rurala nu se limiteaza la pensiunile agroturistice. in teritoriile analizate sunt inregistrate si apartamente si
camere de inchiriat, hoteluri, bungalouri, casute turistice si alte categorii de structuri de primire, astfel incat
utilizarea exclusiva a pensiunilor agroturistice ar surprinde doar o parte a capacitatii existente. Din acest motiv,
analiza teritoriala a produsului rural utilizeaza in continuare totalul structurilor si al capacitatii de cazare
inregistrate in comunele componente ale celor 11 teritorii, iar evolutia pensiunilor agroturistice este tratata ca o
componenta distincta a ofertei de cazare din mediul rural.
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Distributia teritoriala a ofertei si activitatii turistice

Comune Structuri Locuri Sosiri innoptari

Tara Maramuresului 31 360 5.122 79.30 165.579 2,09 9,33%
Tinutul Huedinului 14 188 2.7M 49.856 102.694 2,06 14,39%
Tinutul Bargaului A 64 1133 32.302 48.655 151 18,40%
Tara Beiusului 21 60 1.227 19.459 40.232 2,07 13,64%
Tara Chioarului 13 55 833 14.857 25.164 169 9,31%
Tara Nasaudului 24 52 786 10.262 20.756 2,02 579%
Tara Silvaniei 3 94 818 9.812 17.753 181 153%
Tara Oasului 12 A 93 7004 7.966 114 23,68%
Tara Lapusului 6 7 165 5.245 8.955 1N 15,51%
Jinutul Codrului 22 2 22 2125 3.022 142 25,44%
Tinutul Ciceului 6 A 40 467 639 137 4,84%

Tabelul 20. Distributia teritoriald a ofertei si activitdtii turistice in tdrile si tinuturile din Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2025 [25]

Datele pentru anul 2025 indica diferente intre cele 11 tari si tinuturi etnografice analizate, atat in ceea ce priveste
dimensiunea ofertei de cazare si volumul activitatii turistice, cat si distributia acesteia intre comunele componente.
Tara Maramuresului inregistreaza cele mai ridicate valori dintre teritoriile analizate, cele 31 de comune insumand
360 de structuri, 5.122 de locuri de cazare, 79.504 sosiri si 165.579 de innoptéri, cu o duratd medie a sejurului de 2,09
nopti. Activitatea de cazare este raportata in 26 dintre cele 31 de comune, desi distributia nu este uniforma, Ocna
Sugatag si Moisei cumuland aproximativ 40% din sosirile teritoriului. Comparativ cu alte tari si tinuturi analizate,
activitatea inregistrata este astfel distribuita intr-un numar mai mare de comune, concomitent cu existenta unor
concentrari la nivel local.

[25]INS, TEMPO Online, TUR101C, TUR102C, TUR103D, TURTOAE si TURTOSE; prelucrare proprie.

Delimitarea teritoriala a tarilor si tinuturilor: delimitare de lucru ADR Nord-Vest.

Notd: Valorile agregate reprezintd suma indicatorilor publicati de INS pentru comunele componente. DMS a fost calculatd ca raport intre innoptdri si sosiri, iar IUN ca raport intre
innaptdri si capacitatea de cazare in functiune (locuri-zile). Absenta unei valori pentru o localitate in exporturile utilizate nu a fost asimilatd valorii zero.
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Tinutul Huedinului se situeaza pe pozitia urmatoare din perspectiva volumului activitatii, cu 188 de structuri, 2.771
de locuri, 49.856 de sosiri si 102.694 de innoptari, iar durata medie a sejurului, de 2,06 nopti, este apropiata de cea
inregistrata in Tara Maramuresului. Distributia intre comune este insd mai concentratd, Belis, Poieni si Sacuieu
cumulénd aproximativ 63% din sosiri si peste doua treimi din innoptari. Belis si Poieni inregistreaza fiecare peste
1.000 de sosiri, iar Poieni depdaseste Belis din perspectiva numarului de innoptari, ceea ce indica o contributie
ridicata a unui numar restrans de comune la valorile agregate ale teritoriului.

0 configuratie diferitd se observa in Tinutul Bargaului, unde cele patru comune dispun de 1.133 de locuri de cazare
si inregistreaza 32.302 sosiri si 48.655 de innoptari, ceea ce situeaza teritoriul pe pozitia a treia dupa numarul
sosirilor, desi capacitatea de cazare reprezinta mai putin de un sfert din cea inregistrata in Tara Maramuresului.
Durata medie a sejurului este, in acelasi timp, mai redusa, ajungand la 1,51 nopti. Distributia interna este puternic
concentrata in Bistrita Bargaului, comuna care genereaza aproximativ 95% din sosiri si 94% din innoptarile
intreqului tinut, astfel incét indicatorii agregati ai teritoriului reflecta in principal activitatea inregistrata in aceasta
localitate si intr-o masura mult mai redusa situatia celorlalte trei comune
Tara Beiusului inregistreaza un volum mai redus al sosirilor comparativ cu Tinutul Bargaului, dar o durata medie a
sejurului mai ridicatd, de 2,07 nopti fata de 151 nopti. Distributia activitatii este, de asemenea, concentrata,
Pietroasa si Budureasa cumuland peste 73% din sosirile teritoriului, iar includerea comunei Rosia ridicand ponderea
primelor trei comune la aproximativ 85%. Dintre cele 21 de comune incluse in delimitarea teritoriului, numai 10 au
sosiri si innoptari raportate in anul 2025, ceea ce indica o acoperire mai restransa a activittii de cazare in raport cu
numarul total al comunelor componente.

Diferente privind distributia interna sunt vizibile si in celelalte teritorii analizate. Tara Chioarului inregistreaza
14.857 de sosiri si 25.164 de innoptari, cu o DMS de 1,69 nopti, iar activitatea este raportatd in toate cele 14 comune,
desi Recea si Sisesti cumuleaza aproximativ 63% din sosiri. In Tara Nasaudului sunt inregistrate 10.262 de sosiri si
20.756 de innoptari, corespunzatoare unei DMS de 2,02 nopti, activitatea fiind raportata in 17 dintre cele 24 de
comune, in timp ce Rodna si Sant insumeaza aproape jumatate din sosiri. Tara Silvaniei cumuleaza 9.812 sosiri si
17753 de innoptdri, cu o DMS de 1,81 nopti, insa dintre cele 31 de comune incluse numai 17 inregistreaza activitate de
cazare in datele analizate, o parte relevanta a acesteia fiind concentrata in Boghis si Camar.
in teritoriile cu volume mai reduse ale activitatii de cazare, aceasta este in general raportata intr-un numar mai mic
de comune. in Tara Oasului, dintre cele 12 comune analizate, numai Vama, Orasu Nou si Certeze inregistreaza
activitate de cazare, cele trei localitati cumuland 93 de locuri, 7004 sosiri si 7.966 de innoptari, cu o duratd medie a
sejurului de 1,14 nopti. Tara Lapusului inregistreaza 5.245 de sosiri si 8.955 de innoptari, aproximativ 86% dintre
sosiri fiind raportate in Cupseni, in timp ce cele 22 de comune ale Tinutului Codrului cumuleaza 2.125 de sosiri si
3.022 de innoptari, cu o concentrare a activitatii in Homoroade. in Tinutul Ciceului, activitatea de cazare este
raportatd numai in Uriu si Petru Rares, totalul teritoriului ajungand la 467 de sosiri si 639 de innoptari.

Compararea celor 11 teritorii evidentiaza, prin urmare, diferente atat in volumul activitatii de cazare, cat si in gradul
de raspandire a acesteia intre comunele componente. Tara Maramuresului si Tara Chioarului se disting prin
prezenta activitatii raportate intr-o proportie mai mare a comunelor analizate, desi si in aceste teritorii exista
concentrari la nivelul anumitor localitati, in timp ce in Tinutul Bargdului, Tara Lapusului, Tara Oasului sau Tinutul
Ciceului valorile agregate sunt determinate intr-o masurd mai mare de un numdr restrans de comune. Aceasta
distributie permite diferentierea teritoriilor in functie de raspandirea activitatii de cazare inregistrate, fard a permite
insa extinderea concluziilor asupra intregii activitti de vizitare.

Interpretarea rezultatelor trebuie realizata in limitele indicatorilor utilizati, intruct absenta sosirilor sau innoptérilor
raportate pentru o comund nu demonstreaza absenta vizitatorilor, a activitatilor turistice sau a resurselor cu
potential de valorificare.
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Datele disponibile surprind exclusiv activitatea inregistrata in structurile de primire turistica incluse in statisticile
oficiale si permit identificarea teritoriilor in care turismul cu innoptare este raportat intr-un numar mai mare de
comune, respectiv a celor in care activitatea de cazare masurata statistic este concentrata intr-un numar restrans
de localitati.

Limitari si implicatii pentru dezvoltarea produsului rural

Analiza confirma ca turismul rural din regiune nu functioneaza ca un produs teritorial omogen. Exista cateva nuclee
cu infrastructura si activitate turistica bine conturate, in primul rand Tara Maramuresului si Tinutul Huedinului,
alaturi de teritorii in care rezultatele agregate sunt determinate de unul sau céteva centre locale, precum Bistrita
Bargaului in Bargau, Pietroasa si Budureasa in Beius, Cupseni in Lapus sau Homoroade in Codru. In alte situatii, o
parte importantda a comunelor delimitate etnografic nu inregistreaza deloc activitate de cazare in statisticile
analizate.

Principala diferenta nu este, prin urmare, doar intre teritorii cu mai multi sau mai putini turisti, ci intre modele
diferite de functionare turistica. Unele teritorii dispun de o retea relativ extinsa de localitati active, altele sunt
dependente de un singur pol; unele genereaza fluxuri importante, dar sederi scurte, iar altele retin turistii mai mult,
fara a genera un volum suficient pentru utilizarea consistenta a infrastructurii. In acelasi timp, indicii ridicati de
utilizare observati in anumite teritorii cu oferta foarte redusa nu trebuie confundati cu un nivel ridicat de dezvoltare
a produsului.

Din perspectiva dezvoltérii regionale, rezultatele indica necesitatea unor abordari diferentiate. in teritoriile cu
volume ridicate, dar cu activitate concentrata intr-un numar redus de comune, devine relevanta evaluarea
posibilitatii de integrare a unei baze teritoriale mai largi in oferta turistica. In zonele caracterizate prin sederi
scurte, datele justifica investigarea factorilor care limiteaza prelungirea sejurului, fard a permite identificarea
acestora exclusiv pe baza statisticilor de cazare. In teritoriile cu infrastructura redusa sau cu activitate concentrata
in una-doua localitati, datele nu justifica automat extinderea capacitatii de cazare; o asemenea directie ar trebui
fundamentata prin analiza cererii si a produselor turistice existente sau potentiale.

Outdoor/adventure

Produsul outdoor/adventure completeaza oferta turistica regionala prin activitati si infrastructuri asociate recreerii
active si valorificarii patrimoniului natural. Intrucét reteaua de trasee montane omologate a fost analizata in cadrul
produsului montan, analiza de fatd urméreste trei componente complementare pentru care au putut fi identificate
informatii la nivel regional: infrastructura Via Ferrata, patrimoniul speologic si parcurile de aventura.

Cele trei componente au caracteristici diferite si nu pot fi evaluate prin aceiasi indicatori. Pentru infrastructura Via
Ferrata si parcurile de aventurd pot fi identificate amenajari si localizari concrete, in timp ce Catalogul pesterilor din
Romania ofera un inventar al patrimoniului speologic, fard a permite separarea directa a pesterilor valorificate
turistic de ansamblul cavitatilor inventariate. in consecinta, datele disponibile permit in primul rand analiza
dimensiunii si distributiei teritoriale a acestor componente ale ofertei.
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Jude Localizari Via Ferrata Pesteri catalogate Parcuri de aventura
Bihor 7 1.759 3
Cluj 1 130 3
Maramures - ]| 2
Bistrita-Nasaud - 30 2
Satu Mare 1 - 1
Salaj - m 1
Nord-Vest 9 2121 12

Tabelul 21. Distributia infrastructurii pentru turism outdoor si de aventurd in Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, pe judete

Datele analizate indicd distributii teritoriale diferite pentru infrastructura Via Ferrata, patrimoniul speologic si
parcurile de aventura. In cazul primelor dous componente, o parte ridicata a infrastructurii si, respectiv, a resurselor
inventariate este localizata in judetul Bihor, unde se regasesc 7 dintre cele 9 localizari cu infrastructura Via Ferrata
identificate in regiune si 1.759 dintre cele 2.121 de pesteri catalogate, reprezentand 82,9% din inventarul speologic
regional analizat. Parcurile de aventura au o distributie mai largd la nivel regional, fiind identificate amenajari in
toate cele sase judete, cu céte trei in Bihor si Cluj.

in judetul Bihor, infrastructura Via Ferrata identificata este localizata in Cheile Lazuri, Valea Dalbii-Cabesti, Cheile
Cutilor-Rosia, Suncuius, Vadu Crisului si zona Vartop. La Suncuius sunt amenajate cinci trasee cu grade de
dificultate cuprinse intre A si C/D, ceea ce diferentiaza aceasta localizare prin numarul traseelor disponibile. in afara
judetului Bihor, sursa utilizata indica infrastructura la Magura Batarci, in judetul Satu Mare, si Sky Fly-Cheile Turzii, in
judetul Cluj, in timp ce pentru Maramures, Bistrita-Nasaud si Salaj nu au fost identificate amenajari in inventarul
analizat [26]. Absenta acestora din sursa utilizatda nu poate fi interpretatd automat ca absentd a oricarei
infrastructuri de acest tip in judetele respective.

0 distributie teritoriala concentrata se observa si in cazul patrimoniului speologic. Dintre cele 2.121 de pesteri
cuprinse in inventarul analizat pentru Regiunea Nord-Vest, 1.759 sunt localizate in Bihor, urmat de Cluj, cu 130 de
pesteri, Salaj, cu 11, Maramures, cu 91, si Bistrita-Nasdud, cu 30, in timp ce pentru Satu Mare nu sunt inregistrate
pesteri in sursa utilizata. Aceste valori descriu distributia resurselor speologice inventariate, fara a indica in mod
direct dimensiunea ofertei turistice asociate acestora. Sursa analizatd nu ofera informatii suficiente pentru
stabilirea numadrului de cavitati amenajate, accesibile sau utilizate pentru vizitare turisticd, astfel incat numarul
pesterilor inventariate nu poate fi utilizat ca indicator direct al dezvoltarii speoturismului.

Parcurile de aventura prezinta o distributie diferita, cele 12 amenajari identificate fiind repartizate in toate cele sase
judete ale regiunii. Bihor si Cluj inregistreaza cate trei amenajari, Bistrita-Ndasaud si Maramures céte doud, iar Satu
Mare si Sdlaj cate una. Inventarul analizat include Happyland, Freedom Adventure Park si Due Fratelli Adventure Park
in Bihor, Adrenalin Park, Gecko Parc si Parcul de Agrement Moara de Vant in Cluj, Aventuri in Colibita si Complex
Alpina Blazna in Bistrita-Nasdud, Jungle Park si Adventure Lake Resort in Maramures, Luna Aventura Parc in Satu
Mare si Meses Adventure Park in Salaj. Comparativ cu distributia infrastructurii Via Ferrata si a resurselor speologice
inventariate, parcurile de aventura sunt repartizate intr-un numar mai mare de judete, fara ca vreunul dintre acestea
sa reuneasca mai mult de trei dintre cele 12 amenajari identificate.

[26] Via Ferrata Romania - lista traseelor; Catalogul pesterilor din Roménia, realizat in parteneriat cu Comisia Patrimoniului Speologic; documentare proprie pentru parcurile
de aventurd; prelucrare proprie.
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Distributia teritoriala si functionarea turistica

Distributia infrastructurii si a resurselor analizate difera intre cele trei componente ale produsului
Outdoor/Adventure. Bihor reuneste cea mai mare parte a infrastructurii Via Ferrata si a patrimoniului speologic
cuprinse in inventarele utilizate, in timp ce parcurile de aventurd sunt distribuite in toate cele sase judete ale
regiunii, inclusiv in judete in care nu au fost identificate amenajari Via Ferrata in sursele analizate. Aceste diferente
descriu configuratia teritoriald a infrastructurii si resurselor inventariate, fara a permite, in sine, evaluarea nivelului

de utilizare sau a activitatii turistice generate de fiecare componenta.
Pentru contextualizarea activitatii turistice din localitatile in care au fost identificate amenajdri Via Ferrata au fost

utilizate datele INS TEMPO-Online privind sosirile si innoptdrile turistice pentru anul 2025, corespunzatoare
indicatorilor TUR104E si TURT05E. Pe baza acestora a fost calculata durata medie a sejurului, ca raport intre numarul
de innoptari si numadrul de sosiri. Indicatorii descriu intreaga activitate de cazare inregistrata la nivelul localitatilor si
nu oferd informatii privind numarul persoanelor care utilizeaza infrastructura Via Ferrata, motiv pentru care fluxurile
turistice raportate nu pot fi atribuite acestei componente a ofertei.

in anul 2025, Nucet a inregistrat 3.659 de sosiri si 9.195 de innoptari, corespunzatoare unei DMS de 2,51 nopti, in
conditiile in care inventarul analizat indica o singura localizare cu infrastructura Via Ferrata. in Suncuius, unde sunt
amenajate cinci trasee cu niveluri diferite de dificultate, durata medie a sejurului a fost de 1,82 nopti, iar pentru
Batarci si Cabesti nu sunt disponibile date privind sosirile si innoptarile in baza analizata. Compararea acestor valori
nu indicd o relatie intre numarul amenajarilor Via Ferrata si nivelul activitatii turistice, deoarece indicatorii INS
surprind intreaga activitate a structurilor de cazare din localitate, indiferent de motivatia caldtoriei sau de
activitatile desfasurate de vizitatori.

Aceeasi limitare se aplica si in cazul parcurilor de aventurd, in special al celor amplasate in centre urbane precum
Cluj-Napoca, Baia Mare sau Zalau, unde indicatorii de circulatie turistica reflecta ansamblul activitatii de cazare din
municipiu si nu pot fi asociati unei anumite amenajari. Evaluarea utilizarii parcurilor de aventura si a contributiei
acestora la activitatea turistica ar necesita date specifice la nivelul operatorilor, precum numarul de vizitatori,
numarul de bilete vandute si distributia utilizarii pe parcursul anului, informatii care nu sunt cuprinse in sursele
analizate.

in cazul patrimoniului speologic, posibilitatile de interpretare sunt limitate si de faptul cé inventarul disponibil nu
permite diferentierea sistematica intre totalitatea resurselor speologice identificate si obiectivele amenajate sau
utilizate pentru vizitare turistica. Cele trei componente pot fi astfel comparate din perspectiva distributiei teritoriale
a infrastructurii si resurselor cuprinse in sursele analizate, insa informatiile disponibile nu ofera o baza suficienta
pentru compararea judetelor sau localitatilor din perspectiva utilizarii, cererii sau performantei turistice asociate
produsului Outdoor/Adventure.

Limitari si implicatii pentru dezvoltarea produsului

Analiza resurselor si infrastructurilor asociate produsului Outdoor/Adventure indica diferente de distributie intre
componentele analizate. Infrastructura Via Ferrata si patrimoniul speologic inventariat sunt concentrate in principal
in judetul Bihor, unde sunt localizate 7 dintre cele 9 localizari cu infrastructura Via Ferrata identificate la nivel
regional si 1759 dintre cele 2.121 de pesteri catalogate, reprezentand 82,9% din inventarul speologic analizat.
Parcurile de aventurd au o distributie teritoriala mai larga, cele 12 amenajari identificate fiind repartizate in toate
cele sase judete. Produsul analizat reuneste astfel componente cu distributii teritoriale diferite, fara ca inventarele
utilizate sa permita evaluarea comparativa a nivelului lor de utilizare.

Concentrarea infrastructurii Via Ferrata si a patrimoniului speologic inventariat in Bihor diferentiaza acest judet din
perspectiva prezentei acestor doud componente, insa numarul resurselor sau al amenajarilor nu ofera informatii
privind utilizarea lor.
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Aceasta limitare este relevanta in special in cazul patrimoniului speologic, intrucat cele 2.121 de pesteri reprezinta
inventarul resurselor identificate, iar datele disponibile nu permit stabilirea ponderii cavitatilor accesibile,
amenajate sau utilizate pentru vizitare turistica. in consecint3, dimensiunea patrimoniului speologic inventariat nu
poate fi utilizata ca indicator direct al dimensiunii sau dezvoltarii produsului speoturistic.

Parcurile de aventura prezintd o situatie diferita, prin prezenta amenajarilor identificate in toate cele sase judete.
Aceastd distributie arata ca infrastructura recreativa analizata nu este concentratd in aceleasi teritorii precum
infrastructura Via Ferrata si patrimoniul speologic, ceea ce extinde acoperirea teritoriala a componentelor incluse
in produsul Outdoor/Adventure. Inventarul disponibil nu contine insa informatii comparabile privind capacitatea
amenajarilor, diversitatea activitatilor oferite, perioada de functionare sau numarul de utilizatori, astfel incét
numarul parcurilor identificate nu ofera o baza suficienta pentru compararea performantei turistice intre judete.

0 limitare a diagnosticului este reprezentata de lipsa unor indicatori specifici privind utilizarea infrastructurilor i
resurselor analizate. Statisticile INS referitoare la sosiri si innoptari caracterizeaza activitatea de cazare
inregistrata la nivelul localitétilor, fara a identifica activitatile desfasurate de vizitatori sau motivatia calatoriei. in
absenta unor date privind utilizatorii traseelor Via Ferrata si ai parcurilor de aventurd, vizitarea obiectivelor
speologice si distributia utilizarii pe parcursul anului, datele disponibile nu permit stabilirea unei relatii intre
existenta acestor componente si volumul circulatiei turistice sau durata medie a sejurului. Din aceeasi perspectiva,
nu poate fi construitd o ierarhie a judetelor sau localitatilor in functie de performanta produsului.
in ceea ce priveste dezvoltarea produsului, inventarul realizat poate constitui un punct de plecare pentru
identificarea teritoriilor in care diferite componente ale ofertei sunt deja prezente, dar nu oferd, prin el insusi,
suficiente informatii pentru fundamentarea unor noi investitii. 0 astfel de evaluare ar necesita analiza la nivel local
a starii si functionalitatii infrastructurii existente, a accesibilitatii, conditiilor de siguranta, serviciilor turistice
disponibile si cererii potentiale. In teritoriile in care sunt prezente mai multe tipuri de resurse si infrastructuri poate
fi analizatd posibilitatea integrarii acestora in oferta turistica locald sau zonald, insa oportunitatea si forma unei
asemenea integrari trebuie stabilite in raport cu caracteristicile fiecarei destinatii.

Pentru aprofundarea ulterioarda a analizei ar fi utild colectarea unor date comparabile privind utilizarea
infrastructurilor si obiectivelor Outdoor/Adventure, inclusiv numarul de utilizatori, pericada de functionare si
distributia utilizarii pe parcursul anului. Disponibilitatea unor asemenea informatii ar permite completarea actualei
analize, bazate in principal pe prezenta si distributia teritoriald a resurselor si infrastructurilor, cu o evaluare a
utilizarii efective si a modului in care diferitele componente se integreaza in activitatea turistica a destinatiilor.
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Ecoturism

Eco Maramures - Mara-Cosau-Creasta Cocosului reprezinta singura destinatie ecoturistica certificata. in urma
recertificarii din 2026, perimetrul destinatiei cuprinde sase unitati administrativ-teritoriale din judetul Maramures,
respectiv orasul Baia Sprie si comunele Budesti, Calinesti, Desesti, Giulesti si Ocna Sugatag.

Resursele cuprinse in destinatie includ elemente ale patrimoniului natural, ale peisajului rural si ale patrimoniului
cultural caracteristic Maramuresului istoric. Componenta naturald este reprezentata de arii protejate si habitate
forestiere, montane si umede, intre care se regasesc Creasta Cocosului, Taurile Chendroaiei, Padurea Craiasca si
Mlastina lezerul Mare, alaturi de elementele patrimoniului construit si ale peisajului cultural rural. Diversitatea
acestor resurse creeaza puncte de legatura intre oferta ecoturistica si alte forme de turism practicate in teritoriu,
precum turismul rural, turismul cultural si activitatile desfasurate in natura, fara ca acestea sa fie echivalente cu
produsul ecoturistic certificat.

Infrastructura asociata accesului si valorificdrii turistice a acestor resurse include trasee de drumetie, cicloturism
si trasee tematice sau de interpretare. Reteaua de cicloturism documentata pentru Eco Maramures insumeaza 164
km de trasee marcate si conecteaza localitati si arii naturale protejate din interiorul destinatiei. Prezenta acestei
infrastructuri ofera posibilitatea conectarii mai multor categorii de resurse si puncte de interes din cadrul aceluiasi
teritoriu, insd datele disponibile nu oferd informatii privind numarul utilizatorilor, frecventa utilizarii sau distributia
acesteia pe parcursul anului si nu permit estimarea contributiei traseelor la fluxurile turistice inregistrate in
destinatie.

La nivel regional, Eco Maramures reprezinta in prezent singurul teritoriu care detine statutul de destinatie
ecoturistica certificata, ceea ce diferentiaza judetul Maramures din perspectiva componentei certificate a
produsului. Aceasta situatie nu trebuie insd interpretata ca o delimitare a intregii activitati ecoturistice regionale,
intrucét existenta resurselor naturale, a ariilor protejate sau a infrastructurii pentru activitati in naturd in celelalte
judete nu este surprinsa de numarul destinatiilor certificate. in acelasi timp, simpla prezenta a acestor resurse si
infrastructuri nu permite incadrarea unui teritoriu in categoria destinatiilor ecoturistice certificate, aceasta fiind
conditionata de indeplinirea criteriilor aplicabile acestui tip de destinatie.

Infrastructura si capacitatea de cazare

Modificarea perimetrului Destinatiei Ecoturistice Eco Maramures impune diferentierea intre evolutia teritoriului

care a constituit nucleul destinatiei in perioada analizata si situatia celor doua UAT-uri incluse ulterior in
configuratia actuala. Din acest motiv, evolutia 2019-2025 este analizata pentru Budesti, Calinesti, Desesti si Ocna
Sugatag, in timp ce Baia Sprie si Giulesti sunt analizate distinct, pe baza situatiei inregistrate in anul 2025.
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UAT An Structuri Locuri Sosiri innoptari DMS IUN

2019 3 54 1.198 3.2n 2,73 16,49%
Budesti

2025 9 112 1.138 2.007 1,76 524%

2019 2 32 549 1.12 2,04 12M%
Calinesti

2025 15 173 1.838 4.735 2,58 8,26%

2019 4 49 1.034 2.268 219 1219%
Desesti

2025 13 200 3.871 9.073 2,34 1.314%
e 2019 24 599 11.853 29.099 2,45 1615%
Sugatag 2025 100 1.355 18.502 42 554 2,30 919%

Tabelul 22. Evolutia infrastructurii de cazare si a activitdtii turistice in nucleul comparabil al Destinatiei Ecoturistice Eco Maramures, 2019-2025

Evolutia 2019-2025 evidentiaza o extindere generalizatd a infrastructurii de cazare, dar rezultate diferite in ceea ce
priveste activitatea si utilizarea capacitatii. Desesti prezinta evolutia cea mai echilibrata dintre cele patru UAT-uri
analizate: cresterea capacitatii este insotita de majorarea sosirilor si innoptarilor, precum si de cresterea IUN de la
1219% la 13,14%. in Calinesti, cresterea activitatii turistice este importanta, insa ramane inferioara ritmului de
extindere a capacitatii, IUN reducandu-se de la 1211% la 8,26%. Aceeasi diferenta intre dinamica ofertei si utilizarea
acesteia este mai evidenta in Ocna Sugatag, unde cresterea sosirilor si innoptarilor este insotita de reducerea IUN
de 1a16,15% la 9,19% [27].

Budesti reprezintd situatia distinctd, intrucét extinderea infrastructurii are loc concomitent cu reducerea
innoptarilor si a duratei medii a sederii, IUN coborand la 524% in 2025. in ansamblu, datele indica faptul ca
dezvoltarea infrastructurii de cazare din nucleul destinatiei nu a fost insotita de o evolutie proportionala a utilizarii
acesteia in toate UAT-urile. Diferentele interne sunt relevante inclusiv pentru evaluarea dezvoltdrii ulterioare a
produsului, intrucat problema nu se reduce la disponibilitatea capacitatii de cazare, ci priveste si gradul in care
capacitatea existentd este utilizata

UAT Structuri Locuri Sosiri innoptari DMS (nopti) | IUN
Baia Sprie 21 4i 5.451 10.965 201 852%
Giulesti n 151 763 1.45 19 332%

Tabelul 23. Indicatorii infrastructurii de cazare si ai activitdtii turistice in Baia Sprie si Giulesti, 2025

Extinderea din 2026 adauga destinatiei doud UAT-uri cu pozitii diferite din perspectiva activitatii turistice. Baia Sprie
dispunea in 2025 de 441 de locuri de cazare si inregistra 10.965 de innoptari, cu un IUN de 8,52%, in timp ce Giulesti
avea 151 de locuri, 1.450 de innoptari si un IUN de 3,32%. Includerea celor doua UAT-uri extinde astfel baza de cazare
a destinatiei, dar introduce si diferente suplimentare in ceea ce priveste intensitatea utilizarii infrastructurii. Pentru
monitorizarea ulterioard a produsului, anul 2025 poate fi utilizat ca reper statistic anterior extinderii, cu mentiunea
ca indicatorii celor doua UAT-uri nu caracterizeaza activitatea unei destinatii certificate in configuratia actuala [28].

[27]INS, TEMPO Online, TURIOIC, TURTO2C, TURT03D, TURIOA4E, TURTOSE, 2019 si 2025; prelucrare proprie.
DMS = innoptdri/sosiri
[UN = innoptdri/capacitatea de cazare in functiune x 100
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Extinderea din 2026 adauga destinatiei doud UAT-uri cu pozitii diferite din perspectiva activitatii turistice. Baia
Sprie dispunea in 2025 de 441 de locuri de cazare si inregistra 10.965 de innoptari, cu un [UN de 8,52%, in timp ce
Giulesti avea 151 de locuri, 1.450 de innoptari si un IUN de 3,32%. Includerea celor doua UAT-uri extinde astfel baza
de cazare a destinatiei, dar introduce si diferente suplimentare in ceea ce priveste intensitatea utilizarii
infrastructurii. Pentru monitorizarea ulterioara a produsului, anul 2025 poate fi utilizat ca reper statistic anterior
extinderii, cu mentiunea ca indicatorii celor doua UAT-uri nu caracterizeaza activitatea unei destinatii certificate in
configuratia actuala.

Sezonalitatea activitatii turistice

Evolutia lunara a sosirilor si innoptarilor in cele patru UAT-uri analizate evidentiaza o sezonalitate predominant
estival, cu o crestere clara a activitatii incepand din luna iunie si atingerea valorilor maxime in august. in aceasta
luna sunt inregistrate 3.807 sosiri si 10.497 innoptari, fata de 3.410 sosiri si 7.862 innoptari in iulie. in ansamblu,
perioada iunie-august concentreaza 48,4% din sosirile si 50,8% din innoptdrile inregistrate pe parcursul anului,
ceea ce confirma concentrarea unei parti importante a activitatii turistice in sezonul de vara.

Dupa maximul din august, atat sosirile, cat si innoptarile se reduc in perioada septembrie-noiembrie, insa evolutia
anuala nu descrie un singur sezon turistic. in decembrie se observa un al doilea varf de activitate, cu 1.750 de sosiri
si 5.155 de innoptari, valorile fiind peste cele inregistrate in majoritatea lunilor din afara sezonului estival. La polul
opus, martie reprezinta luna cu cea mai redusa activitate, atat din perspectiva sosirilor, ¢t si a innoptarilor [29].
Evolutia aproape paraleld a celor doi indicatori arata ca perioadele de crestere si reducere a fluxurilor turistice se
reflectd si in volumul innoptarilor. Graficul contureaza astfel un profil caracterizat printr-un sezon principal de vara,
un varf secundar in decembrie si niveluri mai reduse ale activitatii in restul anului, in special la inceputul primaverii
si in perioada de toamnd tarzie. Datele disponibile nu permit insa asocierea acestor variatii cu anumite motivatii de
calatorie sau componente ale produsului ecoturistic.

@ Sosii @ Tnnoptari
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2K

lan fFeb  Mar  Apr  Mai lun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

IUNIE-AUGUST SEZON PRINCIPAL ~ AUGUST - MAXIM ANUAL

483% dinsosiri @ 511% dininnoptari  Mpaorera

Figura 21. Distributia lunard a sosirilor si innoptdrilor turistice in Destinatia Ecoturisticd Eco Maramures, 2025

Limitari si implicatii pentru dezvoltarea produsului
Eco Maramures se diferentiaza in cadrul produselor turistice regionale analizate prin existenta unui teritoriu
certificat ca destinatie ecoturisticd, a unei infrastructuri asociate si a unui cadru de management la nivelul
destinatiei. Evolutia indicatorilor turistici arata insa ritmuri diferite de crestere a ofertei de cazare si a circulatiei
turistice. Pentru nucleul teritorial comparabil al destinatiei, intre 2019 si 2025 capacitatea de cazare in functiune a
crescut cu aproximativ 175%, in timp ce sosirile au crescut cu 73%, iar innoptarile cu 63%.

[28]INS, TEMPO Online, TURI01C, TUR102C, TUR103D, TURI04E si TURTOSE, 2025; prelucrare proprie. DMS = innoptdri/sosiri -UN = innaptdri/capacitatea de cazare in functiune x 100
[29]INS, TEMPO Online, TUR104H si TURI05H, 2025
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in acelasi interval, indicele de utilizare neta a capacitatii de cazare in functiune s-a redus de la 15,69% la 9,30%.
Evolutiile difera si intre UAT-urile componente, ceea ce arata ca extinderea capacitatii si dinamica utilizarii acesteia
nu s-au manifestat in aceeasi masura la nivelul intregii destinatii.

in acest context, datele analizate nu indica extinderea generalizata a capacitatii de cazare drept o necesitate care
poate fi sustinutd exclusiv pe baza indicatorilor disponibili. Diferenta dintre ritmul de crestere a capacitatii si cel al
sosirilor si innoptarilor, impreunda cu reducerea indicelui de utilizare, indicd necesitatea analizarii gradului de
utilizare a ofertei existente inaintea fundamentarii unor noi interventii asupra capacitatii de cazare. Distributia
lunara a activitatii completeaza aceasta imagine, aproape jumatate din sosiri si peste jumatate din innoptarile seriei
analizate fiind inregistrate in perioada iunie-auqust. Existenta unui nivel mai ridicat al activitatii si in luna decembrie
indica faptul cd activitatea de cazare nu este limitata exclusiv la sezonul estival, fara ca datele disponibile sa
permitd identificarea factorilor care determind aceastd evolutie sau asocierea sa directa cu produsul ecoturisti

0 limitare a diagnosticului este reprezentata de posibilitatea redusa de evaluare a utilizarii efective a
componentelor specifice produsului ecoturistic. Indicatorii disponibili permit urmarirea capacitatii de cazare, a
sosirilor, innoptarilor, duratei medii a sejurului si distributiei activitatii pe parcursul anului, dar nu ofera informatii
privind utilizarea traseelor, serviciilor de ghidaj, infrastructurii de interpretare, produselor locale sau a altor servicii
asociate destinatiei. In consecinta, evolutia circulatiei turistice nu poate fi atribuita in mod direct produsului
ecoturistic. Completarea statisticilor existente cu informatii colectate la nivelul destinatiei privind utilizarea
infrastructurii si serviciilor asociate ar permite o evaluare mai precisa a modului in care diferitele componente ale
produsului sunt utilizate si ar putea sustine fundamentarea interventiilor ulterioare.

Extinderea perimetrului certificat in 2026 prin includerea orasului Baia Sprie si a comunei Giulesti modifica baza
teritoriald la care se raporteaza analiza destinatiei, prin integrarea unor UAT-uri cu infrastructurd si niveluri de
activitate turistica proprii. Din perspectiva dezvoltarii produsului, aceasta modificare face relevantd analizarea
modului in care noile teritorii se conecteaza cu infrastructura, serviciile si resursele existente in celelalte UAT-uri
ale destinatiei, fard ca datele disponibile in prezent sa permita evaluarea efectelor extinderii. Indicatorii aferenti
anului 2025 pot constitui un reper anterior modificarii perimetrului, cu conditia mentinerii unei delimitari teritoriale
comparabile in evaludrile ulterioare, astfel incat evolutiile observate sa poata fi diferentiate de modificarile
determinate exclusiv de includerea celor doud noi UAT-uri.

Evenimente/ festivaluri
Structura si distributia calendarului de evenimente

Analiza produsului turistic asociat evenimentelor si festivalurilor utilizeazd baza de date constituita in urma
consultarii administratiilor publice locale din Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest. Chestionarul a fost transmis celor
446 de UAT-uri ale regiunii, dintre care 161 au transmis rdspunsuri, corespunzator unei rate de raspuns de 36%.
Dintre acestea, 48 au declarat cd nu organizeaza evenimente recurente, iar 113 au raportat cel putin o manifestare,
baza analizata cuprinzand 302 evenimente recurente. in consecint3, rezultatele caracterizeaza oferta raportata de
UAT-urile respondente si nu reprezintd un inventar exhaustiv al evenimentelor organizate in regiune.

Din punct de vedere teritorial, evenimentele raportate sunt distribuite inegal intre cele sase judete. Maramures, Cluj
si Salaj inregistreaza cele mai multe manifestari in baza analizata, insa aceste diferente nu pot fi interpretate ca o
ierarhie a judetelor din perspectiva dezvoltarii turismului de evenimente, intrucat distributia reflecta inclusiv gradul
diferit de participare a UAT-urilor la procesul de colectare a datelor.
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Din perspectiva tipologiei, calendarul este dominat de manifestarile culturale, festivaluri si sarbatori traditionale.
Au fost identificate 110 incadrari ca evenimente culturale, 85 ca festivaluri si 82 ca sarbatori traditionale, urmate de
38 de tarquri, 35 de concerte, 29 de competitii sportive si 28 de evenimente gastronomice. Categoriile nu sunt
exclusive, acelasi eveniment putand fi incadrat in mai multe tipologii, astfel incat valorile nu pot fi insumate pentru
determinarea numarului total de manifestari. Structura bazei indica astfel o prezentd importanta a evenimentelor
asociate culturii locale, traditiilor si vietii comunitare, aldturi de componente sportive si gastronomice [30].
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Figura 22. Distributia evenimentelor din Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest pe categorii

Durata manifestarilor reprezintd o altd caracteristica relevanta pentru functionarea produsului. Un numar de 204
evenimente, respectiv 68,2% din baza analizata, se desfasoard pe parcursul catorva ore sau al unei singure zile, iar
alte 73 au o durata de doua sau trei zile. Predominanta manifestarilor de scurta durata indica faptul ca participarea
la eveniment nu presupune in mod necesar un sejur turistic, posibilitatea generarii de innoptari fiind dependenta si
de provenienta publicului, oferta complementara a destinatiei si accesul la servicii de cazare.
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Figura 23. Distributia lunard a evenimentelor recurente raportate in Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest

Calendarul prezinta o concentrare sezonierd, cele mai multe manifestari fiind organizate in perioada de vard, cu un
varf in luna august. Un al doilea interval important este reprezentat de luna decembrie, prin targuri, manifestari
culturale si evenimente asociate sarbatorilor de iarna. in schimb, primele luni ale anului si luna noiembrie sunt mai
slab reprezentate. Oferta de evenimente se suprapune astfel in mare mdsura peste perioade deja favorabile
deplasarilor turistice, in timp ce manifestarile organizate in perioadele cu activitate turistica mai redusa sunt mai
putin numeroase.

Relatia dintre evenimente si activitatea turistica

Numarul participantilor la evenimente nu poate fi asimilat numarului de turisti, estimdrile comunicate de UAT-uri
includ atat rezidenti, cat si vizitatori din alte localitati, fara posibilitatea separarii persoanelor care se deplaseaza
pentru o singura zi de cele care utilizeaza servicii de cazare. In plus, pentru o parte dintre manifestari participarea
este raportata prin intervale largi, iar metodele de estimare nu sunt standardizate.

[30]ADR Nord-Vest, chestionar adresat unitatilor administrativ-teritoriale din Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest; prelucrare proprie.
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Compararea acestor valori cu innoptarile inregistrate in localitatea organizatoare poate evidentia diferente intre
amploarea publicului si activitatea de cazare, dar nu permite mdsurarea directa a impactului turistic al
evenimentului.

Diferenta este evidenta in cazul unor manifestari cu participare numeroasa desfasurate in UAT-uri cu un volum
redus al activitatii de cazare. La Negreni, Targul de Toamnd de la Fechetdu este estimat la 50.001-100.000 de
participanti, in timp ce in octombrie 2025 au fost inregistrate 246 de innoptari, iar pe intrequl an 3.302. Targul de
Vard - Targul Coaselor, estimat la 10.001-50.000 de participanti, s-a desfasurat intr-o luna cu 328 de innoptdri. La
Cizer, Masurisul Oilor de la Pria, incadrat de asemenea in intervalul 10.001-50.000 de participanti, a coincis cu 24 de
innoptéari in luna mai si cu un total anual de 516 innoptari.

Valorile confirma ca amploarea participarii la o manifestare si volumul activitatii de cazare din UAT-ul organizator
sunt indicatori diferiti. 0 situatie diferita se intalneste in destinatiile care dispun deja de o activitate turistica mai
intensa, Sighetu Marmatiei a inregistrat 61.912 innoptari in 2025, iar Festivalul de Folk ,Floare de Colt” si Festivalul
Medieval ,Eternul Maramures” s-au desfasurat in august, lund in care au fost raportate 8.185 de innoptari. Festivalul
de Datini ,Marmatia“, organizat in decembrie, s-a suprapus unui volum de 5.234 de innoptari.

in Tasnad, Tasnadul Estival, desfasurat in iulie si august, s-a suprapus unor volume de 3.709, respectiv 3.91
fnnoptari, in contextul unui total anual de 39.091. In acest caz, evenimentul se desfasoara in sezonul de activitate al
unei destinatii cu profil balnear, astfel incat valorile lunare ale innoptarilor nu pot fi atribuite manifestarii.

Cele doua tipuri de situatii arata limitele utilizarii statisticilor de cazare pentru evaluarea produsului. in localitatile
cu putine innoptdri, participarea numeroasd la evenimente nu se reflecta intr-un volum comparabil al cazarii locale,
iar in destinatiile turistice mai dezvoltate nu poate fi separata cererea asociata evenimentelor de cea generata de
celelalte produse si motivatii de calatorie. Pentru evaluarea impactului ar fi necesare informatii privind provenienta
participantilor, durata vizitei, utilizarea cazarii si cheltuielile realizate in destinatie.

Evenimente cu relevanta regionald, nationala si internationala

0 componenta distincta a produsului este reprezentata de evenimentele cu adresabilitate regionald, nationala sau
internationala organizate in principalele centre urbane. Cluj-Napoca, Oradea si Satu Mare dispun de calendare care
includ manifestari culturale, muzicale si sportive desfasurate pe parcursul mai multor luni, situatie diferitd de
numeroase localitati din baza UAT-urilor, in care oferta este reprezentata de un numar redus de manifestari.
Cluj-Napoca prezinta cel mai dens calendar dintre cele trei municipii analizate, cu evenimente distribuite pe o
perioada extinsa si o concentrare in intervalul mai-august. in aceasts perioada sunt organizate manifestari precum
Zilele Clujului, Jazz in the Park, Sports Festival, TIFF sau UNTOLD. in paralel, innoptarile se situeaza la aproximativ
80.900 in mai, 91.400 in iunie si aproximativ 90.000 atat in iulie, cat si in august. Niveluri de peste 80.000 de
innoptari se mentin insa si in lunile septembrie-noiembrie, cand calendarul analizat este mai putin dens. Evolutia
indica faptul ca evenimentele se desfasoara intr-un oras cu o cerere turistica ridicata si in afara principalului
interval festivalier, fard ca datele disponibile sa permita izolarea contributiei acestora la volumul innoptarilor.

in Oradea, calendarul analizat este concentrat predominant in intervalul mai-septembrie. in aceeasi perioads,
innoptarile cresc de la aproximativ 33.000 in mai si iunie la 40.200 in iulie si 43.400 in august. Suprapunerea celor
doua evolutii nu demonstreaza insa o relatie cauzald, intrucat sezonul evenimentelor coincide cu intensificarea
generald a activitatii turistice estivale. Datele disponibile nu permit separarea cererii asociate evenimentelor de cea
determinata de celelalte componente ale ofertei turistice a municipiului.

in Satu Mare, calendarul analizat este mai restrans si este concentrat in principal in intervalul iunie-septembrie. in
acelasi timp, innoptarile prezintd variatii reduse pe parcursul anului, intre aproximativ 5.700 si 7.500 pe luna, fara
aparitia unui varf estival comparabil cu cel inregistrat in Oradea. Si in acest caz, datele permit observarea relatiei
temporale dintre calendar si activitatea de cazare, dar nu cuantificarea contributiei evenimentelor la aceasta.
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Comparatia celor trei municipii evidentiaza astfel contexte diferite de integrare a evenimentelor in oferta urbana:
un calendar extins asociat unei activitati turistice ridicate pe o perioadd mare a anului in Cluj-Napoca, o
suprapunere mai pronuntata cu sezonul estival in Oradea si un calendar mai restrans, pe fondul unei evolutii relativ
constante a innoptarilor, in Satu Mare. Aceste diferente descriu pozitionarea evenimentelor in cadrul activitatii
turistice urbane, dar nu permit ierarhizarea municipiilor in functie de impactul economic al manifestarilor

Limitari si implicatii pentru dezvoltarea produsului

Produsul turistic asociat evenimentelor si festivalurilor se caracterizeaza printr-o oferta diversificata, in care
manifestarile culturale, festivalurile si sarbatorile traditionale ocupa un loc important. Baza colectata de la UAT-uri
evidentiaza in acelasi timp doua caracteristici relevante pentru functionarea produsului: predominanta
manifestarilor de scurta durata si concentrarea calendarului in sezonul estival, completatd de un al doilea interval
de activitate in perioada sarbatorilor de iarna.

Participarea ridicata la un eveniment nu se traduce automat intr-un volum comparabil de innoptari. Cazurile
analizate arata ca manifestari cu public numeros pot fi organizate in localitdti cu o activitate redusa de cazare, in
timp ce in destinatiile turistice mai dezvoltate evenimentele se suprapun altor motivatii de célatorie. in ambele
situatii, statisticile disponibile nu permit identificarea numarului de turisti atrasi de eveniment si nici cuantificarea
contributiei acestuia la innoptari. Din perspectiva dezvoltarii produsului, diagnosticul nu indica cresterea numarului
de evenimente ca prioritate in sine. Mai relevanta este relatia acestora cu functionarea destinatiei. Concentrarea
actuala in lunile de vard arata ca o parte importanta a calendarului se suprapune sezonului turistic existent, in timp
ce perioadele cu activitate mai redusa beneficiaza de o oferta mai limitata de evenimente.

0 limitare importanta a diagnosticului este lipsa unor indicatori standardizati privind impactul turistic al
manifestarilor. Pentru evenimentele cu participare ridicata ar fi relevante informatii privind provenienta publicului,
ponderea participantilor din afara localitatii, durata vizitei, utilizarea serviciilor de cazare si cheltuielile realizate.
Monitorizarea acestor indicatori ar permite diferentierea intre amploarea sociala si culturald a unui eveniment si
capacitatea acestuia de a genera efecte asupra activitatii turistice locale

Structura teritoriala a turismului regional

Analiza structurii teritoriale a turismului regional urmareste distributia spatiald a cererii turistice si modificarile
inregistrate intre anii 2019 si 2025. Pentru aceasta analiza sunt utilizate datele lunare privind sosirile si innoptarile
furnizate de Institutul National de Statistica prin TEMPO Online, respectiv matricea TUR104H - Sosiri ale turistilor in
structurile de primire turistica cu functiuni de cazare turistica, si matricea TURI05H - fnnoptari in structurile de
primire turistica cu functiuni de cazare turistica. Valorile anuale utilizate in analiza teritoriala au fost obtinute prin
agregarea datelor lunare pentru fiecare UAT si pentru toate tipurile de structuri de cazare. Utilizarea matricelor
TURI04H si TUR1O5H permite atét analiza distributiei teritoriale a fluxurilor, cat si compararea structurii acestora
intre cei doi ani de referinta. Analiza urmareste pozitia UAT-urilor in sistemul turistic regional, gradul de concentrare
a fluxurilor si modificarile intervenite in distributia teritoriala a activitatii turistice.

Distributia si concentrarea teritoriala a fluxurilor turistice

in anul 2019, in Regiune au fost inregistrate aproximativ 1,75 milioane de sosiri si 3,76 milioane de innoptari, in 177 de
UAT-uri in care a fost raportat activitate turistica. in 2025, numérul acestora ajunge la 217 UAT-uri, iar volumul
regional se situeaza la aproximativ 1,79 milioane de sosiri si 3,60 milioane de innoptari. Comparativ cu 2019, numarul
sosirilor a crescut cu aproximativ 2,0%, in timp ce numarul innoptarilor s-a redus cu aproximativ 4,5%. In
consecinta, DMS la nivel regional a scazut de la aproximativ 2,15 nopti in 2019 la 2,01 nopti in 2025. Evolutia indica
faptul ca revenirea volumului sosirilor nu a fost insotita de o evolutie similara a numarului de innoptari.
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in 2019, zece UAT-uri cumulau 74,8% din sosirile si 770% din innoptarile regionale. in 2025, ponderile se reduc la
12.4% din sosiri si 74,9% din innoptari, ceea ce indica o diminuare moderata a concentrarii, cu 2,3, respectiv 2,2
puncte procentuale. Principalele volume continua sa fie concentrate in Cluj-Napoca, Sanmartin si Oradea, dar
evolutiile acestora difera. In Cluj-Napoca, sosirile cresc de la 488.742 la 499.919, in timp ce innoptérile scad de la
905.210 la 885.413. Sanmartin inregistreaza o crestere a sosirilor de la 224.336 la 239.228, concomitent cu reducerea
innoptarilor de la 993.364 la 876.236 si a DMSi de la 4,43 la 3,66 nopti. In Oradea, atat sosirile, cat si innoptarile se
reduc, de la 236.793 la 220.277, respectiv de la 394.784 la 375.156.

Baia Mare inregistreaza o reducere a sosirilor de la 109.368 la 85.657, iar Bistrita de la 78.433 la 52.546. In schimb,
Satu Mare creste de la 53.677 la 64.420 de sosiri. in Maramures, Borsa inregistreaza o crestere de la 21.899 la 31.439
de sosiri si de la 42.374 la 62.493 de innoptari, iar cresteri ale sosirilor sunt inregistrate si in Viseu de Sus, de la
27106 la 34.552, si Sighetu Marmatiei, de la 29.357 la 34.401.

Compararea celor doi ani evidentiaza astfel mentinerea unei structuri teritoriale puternic polarizate, dar cu o
usoara diminuare a concentrarii fluxurilor. Numarul UAT-urilor cu sosiri si innoptari raportate creste cu 40 intre 2019
si 2025, insa aceasta extindere teritoriala nu este insotita de o redistribuire de aceeasi amploare a cererii: in 2025,
numai zece UAT-uri continua s& concentreze 72,4% din sosiri si 749% din innoptarile regionale. In acelasi timp,
evolutiile divergente ale principalelor centre indicd modificari in intensitatea activitatii turistice la nivel local, fara
schimbarea fundamentala a structurii teritoriale dominante [31].

SEDEREA CEA MAI LUNGA

Judet  Sosiri 2025 P::sl::ir;",n innoptari 2025 i::::t:rei :‘v Durata medie 3,66 zile
Cluj-Napoca cJ 499.919 28,0% 885.413 24,6% 17 DMS in Sanmartin
Sanmartin BH 239.228 134% 876.236 2,4% 3,66
Oradea BH 220.277 12.3% 375.156 10,4% 1,70 CEA MAI MARE PONDERE
Baia Mare MM 85.657 4,8% 151.272 4,2% 177 28,0%
Satu Mare SM 64.420 36% 78.747 22% 122 dnsoslereorse-Cu-
Bistrita BN 52.546 2.9% 78.736 22% 150
Viseu de Sus MM 34.552 19% 61.976 17% 179
Sighetu Marmatieil MM 34.401 19% 61912 17% 180 PRINCIPALUL POL URBAN
Turda cJ 32292 18% 60.561 17% 1,88 499.919
Borsa MM 31439 18% 62.493 17% 1,99 Sl

Tabelul 24. Distributia circulatiei turistice in principalele UAT-uri din Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2025

Evolutia teritoriala a ofertei de cazare

Oferta de cazare turistica s-a extins considerabil intre 2019 si 2025, numarul structurilor de primire turistica
crescand de la 1124 la 2.416. Dinamica este mult mai accentuatd decat cea a activitatii turistice prezentate anterior,
in conditiile in care, in acelasi interval, sosirile au crescut cu aproximativ 20%, iar innoptarile s-au redus cu
aproximativ 4,5%. Cresterea ofertei este vizibila in majoritatea judetelor, dar cu intensitati diferite. Maramures
inregistreaza cea mai mare crestere, de la 262 la 718 structuri, urmat de Bistrita-Nasaud, de la 95 la 213, Bihor, de la
256 la 569, si Cluj, de la 334 la 701. In Salaj, numarul structurilor creste de la 115 la 155, in timp ce Satu Mare este
singurul judet in care se inregistreaza o usoara reducere, de la 62 la 60 de unitati.

La nivel local, extinderea este vizibila atat in centre turistice importante, precum Cluj-Napoca si Sanmartin, cat siin
Borsa, Ocna Sugatag, Viseu de Sus, Bistrita Bargaului si Turda. Evolutiile prezentate anterior aratd insa cd extinderea
ofertei nu a fost insotitd in toate aceste teritorii de o crestere comparabild a sosirilor si innoptarilor. Relatia dintre
dezvoltarea bazei de cazare si dinamica activitatii turistice este, prin urmare, diferentiata teritorial.

[317INS, TEMPO Online, TURT04H si TURI05H; prelucrare proprie.

Notd: Valorile anuale au fost obtinute prin insumarea valorilor lunare. DMS a fost calculatd ca raport intre numdrul de innoptdri si numdrul de sosiri. Ponderile reprezintd raportul
dintre valorile inregistrate la nivelul fiecdrui UAT si totalul Regiunii de Dezvoltare Nord-Vest.
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Tipologii si traiectorii teritoriale ale turismului regional

Evolutiile din perioada 2019-2025 contureaza mai multe traiectorii la nivelul UAT-urilor din regiune, in functie de
relatia dintre dezvoltarea ofertei de cazare si dinamica sosirilor si innoptarilor. Tipologiile de mai jos au rol
orientativ si surprind tendintele dominante identificate in perioada analizata; ele nu reprezinta categorii fixe, iar
unele teritorii pot prezenta caracteristici comune mai multor situatii:
Poli regionali cu o oferta in extindere si o evolutie mai redusa a activitatii turistice
Cluj-Napoca, Sanmartin si Oradea isi mentin pozitia de principale centre ale turismului regional, dar evolutia lor
aratd un ritm de extindere a ofertei de cazare mult mai rapid decat cel al fluxurilor turistice. intre 2019 si 2025,
numarul structurilor aproape se dubleaza in Cluj-Napoca si se majoreaza de peste doua ori in Sdnmartin si Oradea.
in acelasi interval, sosirile cresc doar usor in Cluj-Napoca si Sanmartin si se reduc in Oradea, in timp ce innoptarile
scad in toate cele trei UAT-uri. Pozitia lor in sistemul turistic regional rdméne dominantd, insa extinderea bazei de
cazare nu este insotita de o crestere comparabila a activitatii turistice.
Destinatii cu cresteri ale ofertei si activitatii turistice

0 altd traiectorie este vizibild in UAT-uri precum Borsa, Viseu de Sus si Bistrita Bargdului, unde extinderea ofertei
este insotitd de cresterea sosirilor si a innoptarilor. in Borsa, numarul structurilor creste de la 22 la 92, in timp ce
sosirile ajung de la 21.899 la 31.439, iar innoptarile de la 42.374 la 62.493. Viseu de Sus urmeaza o evolutie similarg, cu
o crestere a structurilor de la 12 la 55 si a sosirilor de la 27106 la 34.552. 0 dinamicd importanta apare si in Bistrita
Bargaului, unde sosirile cresc de la aproximativ 6.000 la aproape 30.000. Acelasi sens al evolutiei se regaseste, la
volume mai reduse, in Belis, Bulz, Moisei si Poieni.

Centre in care extinderea ofertei este insotita de reducerea activitatii turistice
Baia Mare si Bistrita ilustreaza o evolutie diferita. In ambele municipii, extinderea ofertei de cazare are loc
concomitent cu reducerea fluxurilor turistice. in Baia Mare, sosirile scad de la 109.368 la 85.657, iar in Bistrita de la
78.433 la 52.546, fiind inregistrata si o reducere a innoptarilor. Situatia celor doua municipii confirma ca extinderea
numericd a retelei de cazare nu se reflecta in mod necesar intr-o evolutie similard a utilizarii turistice.

Teritorii cu volume reduse ale activitatii turistice
Extinderea spatiala a retelei turistice regionale include si UAT-uri in care volumele de activitate rdman reduse. in
2025, Ciucea si Rosia inregistreaza sub 2.000 de sosiri, iar Rodna sub 3.000, in timp ce Budesti si Cizer rdman sub
pragul de 1.000 de sosiri. Apartenenta la aceastd categorie nu presupune insd o traiectorie comuna. Desesti, de
exemplu, porneste de la un volum redus, dar inregistreaza o crestere de la 934 la 3.238 de sosiri intre 2019 si 2025, in
timp ce Tiha Bargaului evolueaza in sens opus, de la 8.426 la 1.237 de sosiri, in conditiile in care numarul structurilor
de cazare creste. Diferentele aratd cd extinderea activitatii turistice catre un numar mai mare de UAT-uri este
insotita de traiectorii locale foarte diferite.

Poli regionali cu extinderea ofertai Destinatii cu cresteri ale ofertei
mai rapida decat evolutia activititil turistice i activititii turistice

@ Chui-Hapoca, Sinmartin, Oradea Q i‘;’f\:_',";i”g ??ﬁig,i?eﬁ_rﬁ'.'::g ]

DINAMICA TERITORIALA DIFERENTIATA
Ofertd de cazare Activitate turisticy (Merth de cazane o hctivitate turistics

:mm 280 com *
= t1 im -] o= 1 m ¢ Extinderea teritoriala a turismului regional nu este
insotita de o redistribuire uniforma a activitatii turistice.

Centre in care extinderea ofertei Teritorii cu volume reduse -~ - 4 pel
este insoiits de reducaraa sctivititi turistice ale activitatii turistice Cresterea unor destinatii coexistd cu mentinerea concentrérii in
principalii poli regionali si cu evolutii divergente la nivel local.

o Baia Mare, Bistrita o Ciuces, Bosia, Rodna, Budesti, Cizer
\iraiectorii locale difesite: Desesti +, Tiha Blrgiului 4

Dfertd de cazare ® Activitata turistich
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Figura 24. Tipologia dinamicii teritoriale a activitdtii turistice in Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2019-2025
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Teritorii cu sederi de scurta durata si potentiala functie de tranzit
Pentru identificarea teritoriilor in care sederea in structurile de cazare este de scurta durata a fost analizata DMS,
calculata ca raport intre innoptari si sosiri. Pentru a evita interpretarea unor valori rezultate din volume foarte mici,
au fost luate in considerare numai UAT-urile care au inregistrat cel putin 5.000 de sosiri atat in 2019, cét si in 2025.

Criteriul este indeplinit de 25 de UAT-uri.
In 2025, cele mai reduse valori dintre UAT-urile selectate se inregistreaza in Bors, cu 102 nopti, precum si in

Negresti-Oas, Satu Mare si Carei, unde durata medie se situeaza intre 1,21 si 1,25 nopti. in cazul municipiului Satu
Mare, aceasta caracteristica se mentine relativ constanta fata de 2019, in timp ce in Negresti-Oas reducerea DMS de
la1,77 1a 1,21 nopti are loc concomitent cu o crestere a numarului de sosiri.

0 evolutie distincta apare in Bistrita Bargdului, unde numarul sosirilor creste de la 5.998 la 29.73], iar durata medie a
sederii scade de la 2,29 la 1,48 nopti. In alte UAT-uri, precum Bistrita si Zalau, sederile relativ scurte sunt asociate cu
0 reducere a numarului de sosiri. Tendinta nu este insa generala: Campia Turzii si Tasnad inregistreaza, in aceeasi
perioada, cresteri ale duratei medii a sederii, de la 1,24 la 1,62 nopti, respectiv de la 1,64 la 1,84 nopti.

Durata redusa a sederii poate aparea in contexte turistice diferite si nu permite, singurd, identificarea unei functii
de tranzit. Datele INS nu ofera informatii despre scopul cdlatoriei, itinerarul vizitatorilor sau deplasarea acestora
intre destinatii. Datele disponibile nu permit sustinerea unei clasificari a acestor UAT-uri drept teritorii de tranzit; ele
permit doar identificarea teritoriilor in care utilizarea structurilor de cazare este caracterizata de sederi relativ
scurte.

Sosiri 2019 DMS 2019 Sosiri 2025 DMS 2025 Modificare DMS
Bors BH 24.382 1,04 14.415 1,02 -0,02
Negresti-Oas SM 5.146 177 13.256 121 -0,56
Satu Mare SM 53.677 126 64.420 122 -0,03
Carei SM 8.638 143 6.605 125 -0,18
Recea MM 10.341 172 5.001 140 -0,32
Baciu cJ 13.767 149 16.332 142 -0,07
Bistrita Bargaului BN 5.998 2,29 29.731 148 -0,82
Bistrita BN 78.433 153 52.546 15 -0,03
Zalau SJ 26.675 177 21.659 156 -0,.21

Tabelul 25. Evolutia sosirilor si a duratei medii a sederii in UAT-urile cu sederi de scurtd duratd, 2019-2025

Analiza competitivitatii regionale. Benchmarking

dezvoltare si cu nivelul national. Comparatia nu are ca obiectiv exclusiv realizarea unor clasamente, ci
identificarea diferentelor de structura, performanta si capacitate de valorificare care influenteaza pozitia
regiunii pe piata turistica.

Competitivitatea turistica regionala nu rezultd numai din existenta resurselor naturale, culturale sau antropice,
ci depinde si de capacitatea regiunii de a transforma resursele in produse turistice accesibile, functionale si
comercializabile, de a atrage si retine vizitatori, de a genera activitate economica si de a coordona actorii
implicati in dezvoltarea destinatiilor.
Analiza este construita pe trei niveluri complementare:

 Analiza comparativa directa a principalelor dimensiuni ale turismului regional;

e Analizaincrucisata a relatiilor dintre resurse, infrastructurd, accesibilitate, cerere si performantd;

* Sinteza avantajelor competitive, a potentialelor nevalorificate si a vulnerabilitatilor Regiunii.

Page 88 of 181



EjADR

Rezultatele capitolului fundamenteaza diagnosticul al turismului regional, dar nu substituie analiza cauzelor
detaliate, formularea obiectivelor strategice sau definirea masurilor de interventie, care vor fi tratate in
capitolele ulterioare.

Cadrul metodologic al analizei comparative
Prezenta sectiune stabileste metodologia utilizata pentru evaluarea pozitiei competitive a Regiunii in raport cu
celelalte sapte regiuni de dezvoltare si cu nivelul national.

Metodologia este specifica analizei de benchmarking si completeaza cadrul metodologic general al
documentului, precizand unitatile de comparatie, dimensiunile analizate, indicatorii calculati, sursele de date,
requlile de agregare si principalele limite care trebuie avute in vedere in interpretarea rezultatelor.

Benchmarking-ul este realizat predominant la nivel national si interregional, deoarece seturile analizate nu
contin indicatori armonizati pentru unitati teritoriale europene comparabile.

Scopul si intrebarile analizei
Scopul analizei este stabilirea pozitiei Regiunii in sistemul turistic national si identificarea diferentelor dintre
resursele de care dispune regiunea, infrastructura existenta si performanta turistica efectiv inregistrata.

0 regiune poate avea numeroase resurse, structuri de cazare sau organizatii turistice, fard ca acestea sa
genereze automat un numar ridicat de innoptari, o duratd mai mare a sederii, 0 utilizare eficienta a capacitatii
sau o contributie economica proportionald, asadar analiza nu urmdreste strict ierarhizarea regiunilor in functie
de volumul unor indicatori.
in acest context, benchmarking-ul urmareste sa raspunda, pe cat posibil, urmatoarelor intrebari:

Raspunsurile sunt formulate exclusiv in limita indicatorilor disponibili iar atunci cand datele nu permit
verificarea directd a unei relatii, aceasta este prezentata ca ipoteza de analiza, nu ca fapt demonstrat.

Care este pozitia Regiunii Nord-Vest in raport cu celelalte regiuni de dezvoltare pentru principalele dimensiuni ale activitatii turistice?

Cum a evoluat pozitia Regiunii Nord-Vest in perioada pentru care exista date comparabile?

in ce domenii regiunea inregistreaza valori sau rezultate superioare nivelului national si majoritatii regiunilor?

In ce domenii resursele sau infrastructura existente nu sunt transformate proportional in sosiri, innoptari, utilizarea capacitatii sau valoare economica?

In ce masura extinderea ofertei turistice este sustinuta de o evolutie corespunzatoare a cererii?

In ce mésura diversitatea resurselor contribuie la dezvoltarea unor produse turistice functionale si la reducerea sezonalitatii?

In ce masura accesibilitatea regionala se reflecta in atragerea turistilor, inclusiv a celor stréini, si in distribuirea fluxurilor catre destinatiile din interiorul regiunii?

in ce mésura masa critica antreprenorial, capitalul uman si infrastructura institutionala sunt insotite de performanta economica si turistica?

Care sunt regiunile relevante ca reper pentru fiecare dimensiune sau forma de turism analizata?

Care dintre caracteristicile Regiunii Nord-Vest reprezinta avantaje competitive demonstrate si care reprezinta doar potentiale insuficient valorificate?

Nivelurile si unitatile de comparatie
Unitatea principala de analiza este Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest iar rezultatele acesteia sunt comparate cu
celelalte sapte regiuni de dezvoltare ale Romaniei si cu totalul national calculat, de reguld, prin insumarea
valorilor celor opt regiuni de dezvoltare, deci nu reprezinta media aritmetica a valorilor regionale. in cazul
indicatorilor relativi, nivelul national este calculat pe baza totalurilor agregate ale numaratorului si numitorului,
nu prin calcularea mediei simple a indicatorilor regionali.
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De exemplu, durata medie a sederii la nivel national este calculatd prin raportarea totalului national al
innoptarilor la totalul national al sosirilor. Indicele de utilizare netd a capacitatii de cazare este calculat prin
raportarea totalului innoptarilor la totalul locurilor-zile in functiune. Aceasta abordare evita acordarea aceleiasi
ponderi unor regiuni cu volume turistice foarte diferite.

Valorile lipsa nu sunt interpretate automat ca valori zero. Absenta unei inregistrari poate reflecta fie lipsa
activitatii, fie lipsa raportarii sau acoperirea incompleta a sursei. Atunci cand structura unei baze de date
permite tratarea lipsei unei inregistrari ca valoare zero, aceasta requld este precizata in metodologia analizei
respective iar in celelalte situatii, lipsa informatiei este tratata ca o limitare a datelor si nu conduce, in mod
automat, la atribuirea unei valori nule a indicatorului pentru regiunea respectiva.
in functie de disponibilitatea si natura datelor, sunt utilizate si urmatoarele unitati secundare de analiza:

e Judetul; e |ocalitatea componenta a unei statiuni turistice;

e UAT-ul; e Arealul unei statiuni balneare sau balneoclimatice;

* Localitatea componenta; e Tipul structurii de cazare;

* Aeroportul; * (Organizatia sau structura turisticé;

* Tipul resursei turistice; * Obiectivul ori componenta individuala dintr-un inventar oficial.

Analiza localitatilor componente este utilizata in special pentru evaluarea statiunilor turistice si a statiunilor
balneare sau balneoclimatice. Atunci cand arealul atestat include numai o parte a unui UAT, dar datele statistice
sunt disponibile doar pentru intreaga localitate, rezultatele sunt atribuite localitatii raportate de sursa iar aceste
valori nu pot fi interpretate ca activitate generata exclusiv de arealul turistic atestat. Situatia este relevanta, de
exemplu, pentru municipiile Oradea si Turda, unde activitatea turistica totala a municipiului nu poate fi separata
statistic de activitatea produsa in arealul balnear sau balneoclimatic.

in analiza statiunilor turistice, fiecare localitate componentd este numératd o singurd data in agregarile
regionale si nationale. Lista nationala utilizata include 227 de statiuni turistice si 720 de pozitii de localitati
componente, reduse la 717 localitati unice dupa eliminarea suprapunerilor. in Regiunea Nord-Vest, cele 57 de
statiuni turistice includ 155 de localitati componente unice [32].

Dimensiunile competitivitatii analizate

Analiza de benchmarking acopera domeniile pentru care au fost disponibile date comparabile la nivelul celor opt
regiuni de dezvoltare sau informatii care au putut fi agregate teritorial.

Datele analizate au inclus:

Numarul structurilor de primire turistica cu functiuni de cazare; Numarul intreprinderilor active din turism;

Ponderea activitatilor turistice in distributia intreprinderilor active nou-

Capacitatea de cazare turistica existentd, exprimata in locuri; create:

Capacitatea de cazare turistica in functiune, exprimatd in locuri-zile; Produsul intern brut al regiunilor de dezvoltare;

Agregatele economice regionale care includ activitati relevante pentru turism,
Sezonalitatea capacitdtii de cazare turistice in functiune; analizate in limitele clasificarii CAEN si farad echivalarea acestora cu
contributia directd a turismului la PIB;

Numarul structurilor de alimentatie publicd clasificate, pe categorii si . e N <
Populatia ocupata in activitatile de turism si culturd;

areale.

Numarul punctelor gastronomice locale, pe areale; Populatia ocupata totald;

Numarul sosirilor turistice; Remunerarea angajatilor din activitatile de turism si culturd;
Distributia lunard si sezonalitatea sosirilor turistice; Lungimea drumurilor, exprimata in kilometri;

Numarul innoptarilor turistice; Lungimea cailor ferate, pe categorii;

Distributia lunard si sezonalitatea innoptarilor turistice; Conexiunile aeroporturilor din Romania;

Indicele de utilizare neta a capacitatii de cazare; Sezonalitatea indicelui de utilizare neta a capacitatii de cazare;

[32] - Conform informatiilor din Anexa nr. 4 la HG nr. 852 din 13 august 2008 pentru aprobarea normelor si criteriilor de atestare a statiunilor turistice, coroborat cu
informatiile privind localitatile componente ale UAT-urilor din Romania si datele INS: https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/96733
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Numarul total al pasagerilor transportati pe aeroporturile din Romania;

Numarul sanatoriilor balneare;

Numdrul pasagerilor din traficul aerian intern si extern;

Numarul paturilor din sanatoriile balneare;

Numarul pasagerilor din traficul aerian Schengen si non-Schengen;

Numarul statiunilor balneare si balneoclimatice atestate, pe tipuri, areale i
medii de rezidenta;

Numarul muzeelor;

Unitatile medico-balneare din Regiunea Nord-Vest;

Numarul vizitatorilor muzeelor;

Numarul sosirilor si al innoptarilor turistice din anul 2019, pe tari de
provenientd, localitdti componente, judete si regiuni;

Numarul persoanelor angajate in muzee;

Numarul sosirilor turistice din anul 2025, pe tari de provenientd, localitati
componente, judete si regiuni;

Domeniile si profilurile tematice ale muzeelor;

Numarul destinatiilor ecoturistice desemnate de autoritatea publica centrald
responsabild de turism, pe areale;

Numarul spectacolelor si concertelor;

Numarul traseelor turistice montane omologate, dupd durata traseului si
areale;

Numarul spectatorilor la reprezentatiile artistice;

Numarul traseelor turistice montane omologate, dupa durata traseului si
areale;

Numarul locurilor din sélile de spectacole si concerte;

Numarul traseelor turistice montane omologate, dupa gradul de dificultate si
areale;

Numarul angajatilor din institutiile si companiile de spectacole;

Numarul traseelor turistice montane omologate, dupd gradul de echipare
necesar si areale;

Numarul traseelor turistice montane omologate, dupé gradul de echipare
necesar si areale;

Numarul agentiilor de turism licentiate, pe categorii si areale;

Numarul pértiilor de schi omologate, dupd gradul de dificultate si areale;

Numarul centrelor de informare turisticd acreditate, pe categorii si areale;

Lungimea pértiilor de schi omologate, dupa gradul de dificultate si areale;

Numarul organizatiilor de management al destinatiei avizate, pe categorii si
areale;

Numarul membrilor Asociatiei Nationale a Agentiilor de Turism din Romania,
pe areale, la 1iulie 2026;

Numarul zonelor de agrement nautic autorizate, pe categorii si areale;

Numarul membrilor Incoming Romania Assaciation, pe areale, la Tiulie 2026;

Suprafata zonelor de agrement nautic autorizate, pe categorii si areale;

Numarul statiunilor turistice de interes national si local, pe areale;

Sezonalitatea sosirilor turistice, pe tipuri de structuri de cazare, in anii 2019 si
2025;

Distributia statiunilor turistice de interes national si local in cadrul regiunilor]
de dezvoltare;

Sezonalitatea innoptarilor turistice, pe tipuri de structuri de cazare, in anii
2019 si 2025;

Diferentele dintre regiunile de dezvoltare in privinta sezonalitétii sosirilor si
innoptarilor, pe tipuri de structuri de cazare;

Rutele cultural-turistice nationale;

Populatia dupd domiciliu;

Rutele cultural-turistice europene;

Rutele cultural-turistice locale;

Rutele cultural-turistice transnationale;

Populatia rezidenta;

Obiectivele si localitatile componente ale rutelor cultural-turistice;

Rutele cultural-turistice regionale;

Ariile naturale protejate din Romania;

Monumentele istorice, distribuite pe regiuni de dezvoltare;

Date si informatii privind consumul cultural din Romania;

Muzeele inregistrate in baza de date CIMEC;

Prezenta localitdtilor reale din Romania in romanul Dracula;

Pesterile din Romania;

Traseul literar al personajului Jonathan Harker prin teritoriul actual al
Romaniei;

Produsele certificate din Romania

Elementele gastronomice mentionate in roman si posibilitatea localizarii lor]
regionale;

Siturile UNESCO din Roménia;

Locurile asociate istoric cu Vlad Tepes;

Persoanele si elementele recunoscute in cadrul programului ,Tezaure Umane
Vii";

Posibilele surse de inspiratie ale lui Bram Stoker legate de teritoriul actual al
Romaniei;

Produsele si atractiile turistice care valorifica in prezent tema Dracula;

Carta Alba a Turismului din Romania

Pozitia Regiunii Nord-Vest in raport cu celelalte regiuni in valorificarea temei
Dracula;

Barometrul pentru Consum Cultural

Page 91

of 181




G ADR

Enumerarea reflecta componentele efectiv analizate. Indicatorii derivati, formulele de calcul, sursele de date si
requlile de interpretare sunt prezentate in sectiunile metodologice urmatoare.

Digitalizarea, reputatia online, sustenabilitatea, presiunile asupra resurselor si capacitatea administrativa
efectiva nu sunt evaluate comparativ in aceasta etapa, deoarece seturile actuale nu contin indicatori suficient
de completi si comparabili pentru toate cele opt regiuni. Aceste aspecte sunt tratate in capitolul dedicat
factorilor care influenteaza performanta.

Sursele de date si perioadele de referinta

Analiza utilizeaza surse statistice, registre administrative, inventare oficiale, acte normative si documente de
cercetare sau planificare.

A. Statisticile Institutului National de Statistica

e Structurile si capacitatea de cazare, pentru perioada 2019-2025;

e Sosirile si innoptdrile anuale, pentru perioada 2019-2025, inclusiv pe tipuri de turisti si tari de provenienta;

e Sosirile si innoptarile lunare;

e Sosirile si innoptdrile la nivel de localitate, UAT, judet, regiune si tip de structurg;

 PIB-ul regional si agregatele economice, pana in anul 2023;

 Populatia ocupata, salariatii si remunerarea, pana in anul 2023;

o Intreprinderile active, pana in anul 2024;

* Muzeele, vizitatorii, personalul muzeal, spectacolele si spectatorii, pentru anul 2024;

* Populatia rezidentd si populatia dupa domiciliu;

e Sanatoriile balneare si paturile, in limita inregistrarilor disponibile.

Pentru analiza demograficd au fost utilizate seriile INS Tempo Online POP107A si POP105A, extrase la 8 iunie
2026.Pentru analiza sanatoriilor au fost consultate seriile TEMPO SANT0TA si SAN102B. Regiunea Nord-Vest nu
apare in fisierele disponibile, situatie care nu poate fi interpretata automat drept absenta sanatoriilor sau a
paturilor balneare.

B. Inventarele privind structurile turistice si gastronomia

Datele privind structurile de alimentatie publica si punctele gastronomice locale reprezinta situatii
administrative disponibile in iunie 2026.

Inventarul punctelor gastronomice locale utilizat in analiza ofertei include 126 de inregistrari pentru Regiunea
Nord-Vest. Separat, lista produselor certificate actualizata la 29 iulie 2026 include 24 de pozitii incadrate ca
puncte gastronomice locale in regiune (AFIR). Cele doua valori provin din surse administrative diferite si nu sunt
agregate sau substituite una cu cealalta.

Inventarul dedicat punctelor gastronomice locale a fost pus la dispozitie de Agentia Nationala a Zonei Montane.
C. Datele privind accesibilitatea

e Date privind infrastructura rutiera si feroviara (INS);

e Traficul aeroportuar pentru perioada 2021-2025 ;

* Inventarul conexiunilor aeriene directe active la 24 iunie 2026 (flightconnections.com si paginile web ale

aeroporturilor);

e Actualizarile Strategiei Sectoriale de Turism pentru Regiunea Nord-Vest 2021-2027 privind prezenta regiunii

in pachetele tur-operatorilor strdini.

e Aproximativ 200 de pachete turistice active ale operatorilor din Europa de Vest si Europa Centrala si de Est;

e 235 de pachete distincte din zece piete de proximitate: Ungaria, Cehia, Polonia, Austria, Slovacia, Serbia,

Bulgaria, Republica Moldova, Slovenia si Ucraina.
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D. Datele privind turismul balnear

HG nr. 1016/2011, in forma actualizatd, pentru identificarea arealelor balneare si balneoclimatice;
Date INS privind sosirile si innoptdrile pe localitati si tari de provenienta, pentru anii 2019 si 2025;
Seriile TEMPO privind sanatoriile si paturile;

Inventarul administrativ disponibil privind unitatile medico-balneare (DSP BH, BN, CJ si MM).

La nivel national, analiza cuprinde 38 de areale balneare sau balneoclimatice, dintre care noud sunt localizate in
Regiune.

E. Datele privind turismul montan si ecoturismul

Sunt utilizate inventarele disponibile in iunie-iulie 2026 la nivelul autoritatii centrale in domeniul turismului

(https://se.situr.gov.ro/OpenData/OpenDataMain) privind:

F. Datele privind guvernanta turistica

G. Datele privind resursele culturale, naturale si identitare

Baza de date privind pesterile include 8.649 de inregistrari iar comparatia regionala a fost realizata pentru 5.597

Partiile de schi omologate; Traseele montane omologate; Destinatiile ecoturistice desemnate.

Lista statiunilor turistice atestate in anul 2026;

Organizatiile de management al destinatiei avizate (https://se.situr.gov.ro/OpenData/OpenDataMain);
Centrele de informare si promovare turistica acreditate (https://se.situr.gov.ro/OpenData/OpenDataMain);
Agentiile de turism licentiate (https://se.situr.gov.ro/OpenData/OpenDataMain);

Evidentele membrilor ANAT (anat.ro);

Evidentele membrilor Asociatiei Incoming Romania (incomingromania.org);

Registrul national al asociatiilor, actualizat la 16 iunie 2026 (https://www.just.ro/registrul-national-ong/);
HG nr. 852/2008, utilizata pentru explicarea criteriilor de atestare a statiunilor.

Lista Monumentelor Istorice, actualizata in anul 2015 (https://www.cultura.ro/lista-monumentelor-istorice/);
Inventarul CIMEC al muzeelor (https://ghidulmuzeelor.cimec.ro/);

Inventarul siturilor si componentelor UNESCO (https://www.unesco.org/en/countries/ro);

Lista produselor certificate, actualizata la 29 iulie 2026 (https://opendata.afir.info/);

Lista Tezaurelor Umane Vii, actualizata la 9 iulie 2026 (https://www.cultura.ro/tezaure-umane-vii/);
Inventarul ariilor naturale protejate (https://www.mmediu.ro/app/webroot/uploads/files/Anexa_nr_1.pdf);
Baza de date privind pesterile din Romania (https://www.speologie.org/pesteri-din-romania).

de inregistrari localizate dupa UAT si judet. Cele 3.052 de inregistrari fard atribuire regionald nu au fost incluse in
clasamente.

H. Sursele contextuale si tematice

Barometrul de Consum Cultural 2024 si Carta Alba a Turismului din Romania 2024 sunt utilizate numai ca repere
nationale, deoarece aceste documente nu sunt considerate reprezentative statistic pentru Regiune si nu sunt
utilizate pentru clasamente interregionale.Pentru tema Dracula sunt utilizate:

Textul romanului Dracula;

Cautare online si analiza asistata de Al

Informatii istorice privind Vlad Tepes:

Documente si informatii privind locurile si produsele asociate;
Un esantion de oferte turistice disponibile.

Inteligenta artificiala a fost utilizata ca instrument de structurare, comparare si asistenta analitica a romanului,
si ca sursa primard pentru esantionul de oferte turistice disponibile si informatiile istorice asociate cu Vlad
Tepes.
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Reguli generale de interpretare

Rezultatele benchmarkingului sunt interpretate pe baza urmatoarelor principii:

Pozitia ocupata intr-un clasament regional nu reprezintd, in sine, 0 masura suficientd a competitivitatii
turistice, pentru cd diferenta dintre doud regiuni poate fi redusa sau foarte mare, chiar daca acestea ocupa
pozitii consecutive in clasament;
Indicatorii absoluti sunt interpretati impreuna cu indicatori relativi sau de eficientd, acolo unde datele
permit acest lucru, dat fiind faptul ca regiunile difera ca populatie, suprafata, grad de urbanizare si
structura economica, astfel incat un volum ridicat de resurse, infrastructura sau fluxuri turistice nu
inseamna automat o intensitate sau o performanta turistica ridicata;
Volumul resurselor si infrastructurii este analizat impreuna cu utilizarea si rezultatele generate, deoarece o
baza extinsa de cazare, un numar mare de atractii sau o infrastructura turisticd numeroasa pot reprezenta
0 masa criticd favorabild, dar nu demonstreaza automat valorificarea eficienta a acesteia;
Existenta administrativa sau inventarierea unei resurse, infrastructuri ori organizatii nu demonstreaza
automat functionarea, calitatea, accesibilitatea sau utilizarea sa turistica efectiva. Acolo unde datele
permit, indicatorii de existenta sunt diferentiati de cei privind utilizarea sau performanta;
Existenta unei resurse turistice nu demonstreaza automat existenta unui produs turistic functional si
comercializabil iar transformarea resursei in produs presupune, intre altele, accesibilitate, servicii,
posibilitatea de consum turistic, integrarea cu alte componente ale destinatiei si accesul la piata;
Cresterea capacitatii sau a numarului de structuri nu este interpretatd automat ca imbunatatire a
performantei, evolutia ofertei fiind analizatd in relatie cu sosirile, innoptarile, durata sederii si gradul de
utilizare;
Indicatorii economici exprimati in valori nominale nu sunt interpretati drept cresteri reale in absenta
ajustarii cu evolutia preturilor. De asemenea, agregatele economice care includ activitati utilizate atat de
turisti, cat si de populatia rezidenta nu sunt atribuite integral turismului;
Corelatiile si asocierile dintre indicatori nu demonstreaza automat relatii cauzale insa, atunci cand datele
permit numai identificarea unei relatii statistice sau teritoriale, aceasta este prezentata ca asociere sau
ipoteza explicativa;
Diferentele dintre perioadele de raportare ale surselor sunt luate in considerare in interpretare. Compararea
unor inventare sau indicatori actualizati in ani diferiti este utilizata pentru descrierea pozitiei relative
disponibile, fara a presupune ca toate componentele surprind exact acelasi moment in timp;
Lipsa unei informatii nu este interpretata automat ca vulnerabilitate a regiunii iar atunci cand sursa nu
permite diferentierea dintre valoarea zero si lipsa raportarii, concluzia este limitata corespunzator;
Benchmarkingul nu construieste un indice sintetic unic de competitivitate si nu atribuie ponderi diferitelor
dimensiuni analizate. Pozitia competitiva a Regiunii Nord-Vest rezultd din interpretarea integratd a
indicatorilor, a relatiilor dintre acestia si a contextului specific fiecarei dimensiuni;
Concluziile diferentiaza intre avantaj competitiv demonstrat, masa critica sau resursa disponibild, potential
insuficient valorificat si ipoteze care necesita verificare suplimentara.
Limitele specifice analizei comparative

Pe langa limitele generale prezentate in sectiunea 1.4, benchmarkingul regional este influentat de cateva limite
specifice care trebuie avute in vedere la interpretarea clasamentelor si a diferentelor dintre regiuni.

in primul rand, seturile de date utilizate nu au acelasi an de referinta. Pentru fluxurile si capacitatea turistica
sunt disponibile in principal date pana in anul 2025, pentru o parte dintre indicatorii economici cele mai
recente valori sunt aferente anilor 2023 sau 2024.
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in al doilea rand, regiunile de dezvoltare difera semnificativ ca populatie, suprafata, structura teritoriala, grad
de urbanizare si profil economic. Clasamentele bazate pe valori absolute favorizeaza in mod natural regiunile
cu 0 masa demografica, economica sau teritoriala mai mare. Din acest motiv, acolo unde datele permit,
valorile absolute sunt completate cu indicatori de intensitate, pondere, utilizare sau eficienta.

0 alta limitd este legatd de caracterul administrativ al unei parti importante a informatiilor utilizate.
Inventarele privind statiunile, traseele, péartiile, agentiile, centrele de informare, organizatiile de management
al destinatiei, resursele culturale sau naturale confirma existenta ori statutul inregistrat al acestora, dar nu
oferd in toate cazurile informatii privind functionarea efectiva, calitatea, accesibilitatea, numarul de utilizatori
sau capacitatea de a genera activitate turistica. Prin urmare, un numar ridicat de pozitii intr-un inventar este
interpretat in primul r&nd ca masa critica sau baza de resurse si nu automat ca performanta.

Gradul de acoperire diferd intre bazele de date. Unele inventare nu permit localizarea sau atribuirea regionala
a tuturor inregistrdrilor, iar in alte cazuri absenta unei pozitii poate reflecta lipsa raportarii, nu inexistenta
fenomenului. Astfel de situatii pot influenta pozitiile relative ale regiunilor si sunt semnalate in analizele
tematice in care efectul asupra rezultatelor este relevant.

Compararea resurselor si infrastructurii cu performanta turistica este limitata si de lipsa unor date unitare
privind utilizarea efectiva a multor resurse. Pentru monumente istorice, arii naturale, pesteri, trasee, rute
culturale sau alte obiective nu exista un sistem national complet si comparabil de raportare a vizitatorilor. in
aceste situatii, analiza poate compara existenta si distributia resurselor, dar nu poate masura in mod direct
eficienta turistica a fiecareia.

Indicatorii privind guvernanta si intermedierea turistica trebuie, de asemenea, interpretati prudent. Numarul
OMD-urilor, centrelor de informare turistica, agentiilor de turism licentiate sau membrilor unor organizatii
profesionale ofera informatii despre infrastructura institutionald si profesionald existenta, dar nu masoara
direct activitatea, performanta sau volumul efectiv de incoming generat de fiecare structurd. Indicatorii de
apartenentd la organizatii profesionale sunt utilizati ca repere privind reprezentarea si specializarea, nu ca
masura completa a pietei.

Analizele economice nu permit izolarea completa a contributiei turismului la economia fiecarei regiuni. 0 parte
dintre agregatele disponibile includ si activitati care deservesc populatia rezidenta sau alte sectoare
economice. Din acest motiv, comparatiile economice urmaresc dimensiunea si eficienta unor activitati
relevante pentru turism, fara a echivala aceste valori cu contributia directa a turismului la PIB-ul regional.

in final, analiza comparativa nu stabileste relatii cauzale intre resurse, infrastructura, accesibilitate,
guvernanta si performanta turistica. Analizele incrucisate permit identificarea unor diferente, asocieri si
posibile blocaje, dar demonstrarea cauzalitatii ar necesita date si metode suplimentare. Concluziile sunt
formulate in consecintd ca rezultate demonstrate, asocieri sau ipoteze, in functie de nivelul de evidenta
disponibil.
Limitele specifice unor seturi de date sau indicatori sunt precizate in analiza tematica respectiva numai atunci cand
acestea pot modifica semnificativ interpretarea rezultatului.
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Analiza comparativd evidentiaza o pozitie neuniforma a Regiunii Nord-Vest, deoarece regiunea dispune de o
baza extinsa de cazare, resurse turistice diversificate, accesibilitate aeriana buna si o retea importanta de
statiuni, insd aceste avantaje nu sunt reflectate proportional in utilizarea capacitatii, durata sederii si
intensitatea activitatii turistice. Pozitia competitivd trebuie evaluata, prin urmare, prin raportarea simultana a
volumului resurselor la rezultatele obtinute.
Oferta, cererea si utilizarea infrastructurii turistice

Regiunea Nord-Vest dispune de una dintre cele mai extinse baze de cazare din Romania. in anul 2025, aceasta
avea 2.416 structuri de primire turistica si 58.931 de locuri de cazare, ocupand locul al treilea intre regiunile de
dezvoltare la ambii indicatori. in perioada 2019-2025, numarul structurilor a crescut cu 114,9%, iar capacitatea
cu 46,8%, peste dinamica nationald. Cresterea mult mai rapidd a numarului de unitati a redus dimensiunea
medie a unei structuri de la 35,7 la 24,4 locuri, fata de 32,4 locuri la nivel national. Regiunea se situeaza astfel pe
ultimul loc la dimensiunea medie a structurilor, ceea ce indica o oferta numeroasa, dar puternic fragmentata
[33].
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Figura 25. Numdrul structurilor de cazare din regiunile de dezvoltare din Romdnia, 2019-2025
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Figura 26. Numdrul locurilor de cazare din regiunile de dezvoltare din Romdnia, in perioada 2019-2025

Fragmentarea rezulta si din structura ofertei. Apartamentele si camerele de inchiriat reprezentau 36,0% din
structuri, iar pensiunile agroturistice 35,9%. Impreund, acestea concentrau 71,9% din unitati, dar numai 43,8%
din locurile de cazare. Hotelurile reprezentau 8,1% din structuri, dar asigurau 35,4% din capacitatea existenta.
Oferta regionala functioneaza, asadar, dupa un model dual, in care hotelurile asigurd o parte importanta a
capacitatii, iar extinderea numerica este sustinuta predominant de unitati mici [33].

(33 INS, Tempo Online, TURTOTD, TURI02D

Page 96 of 181



cSAPR

Hosteluri @ Hoteluri apartament @ Hanuri @ Apartamente si camere de inchiriat & Moteluri Haoteluri Vile turistice

100% 100%

103% 9.8% 81% 6.8% 6.3% 6.2% 6.7% 6.7% 5.9%

7% 201%
6.2%

% % 6% 80%
0% 4 174%
10.5% 21%
2859

.0 /0

—
] 56.0%  544%

% 602%
60% g57%  Ov2%
828%  80.3%

208%
.

60% .
—

40% 61.5% 58.4% 40%

68.4% [ 70-8%

e B 623%
20% - 20%

28.9% 31.2%
4% [ 289%

16.4%

01% o, I
0% °
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Figura 27. Ponderea tipurilor de structuri de cazare in Regiunea Nord-Vest, dupd numdrul de structuri si numdrul de locuri, pe categorii, in perioada 2019-2025

Disponibilitatea operationala a infrastructurii este relativ ridicata. in 2025, Regiunea Nord-Vest a inregistrat
15,68 milioane de locuri-zile in functiune si o rata de operationalizare de 72,9%, fata de 58,8% la nivel national.
Regiunea ocupa locul al treilea la acest indicator, iar fiecare loc existent a fost disponibil, in medie, aproximativ
266 de zile. Oferta in functiune este si relativ stabild in cursul anului, aspect care se poate observa din raportul
dintre capacitatea medie zilnica din luna de maxim si cea din luna de minim, care a fost de 1,20, fata de 1,67 la
nivel national. Lunile iunie-august au concentrat 27,4% din capacitatea anuala in functiune, sub media nationala
de 32,9% [34].

Pozitia favorabild a ofertei nu este, insa, insotita de o performanta comparabild a cererii. Conform seriilor
anuale INS utilizate in analiza, in 2025 Regiunea a inregistrat 1.867.425 de sosiri si 3.755.715 innoptdri, ocupand
locul al patrulea la ambii indicatori. Regiunea concentra 13,1% din sosirile si 12,4% din innoptarile nationale, desi
detinea 12,7% din capacitatea existenta si 15,7% din capacitatea in functiune. Diferenta dintre ponderea
capacitatii operationale si ponderea innoptarilor arata ca infrastructura disponibila este utilizata sub nivelul
corespunzator dimensiunii sale.

[33]INS, Tempo Online, TUR101D, TUR102D
[34]INS, Tempo Online, TURI03E
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2020 2021

RO 13.374.943 6.398.642 10.205.322 12.588.333 13.910.956 14.569.794 14.258.382

NV 1.766.289 791.158 1.363.239 1.762.158 1.918.985 1.959.178 1.867.425

c 3.173.150 1534573 2.451.804 2.980.036 3.21.012 3.308.023 3.246.300

NE 1.352.527 691.913 1171.639 1.456.088 1.551.882 1.550.408 1.452.095

SOSIRI SE 1.898.433 1.27.233 1.836.829 1.881.779 2.068.322 2.297.344 2.377.646
) 1.084.291 543.261 847.184 1.025.975 1.131.055 1.231.468 1.059.725

B 2.236.650 616.208 1.123.398 1.837.105 2.042.297 2.21.357 2.288.264

sV 791.821 470.935 709.521 800.578 971.441 1.012.199 942.135

v 1.071.782 479.361 701.708 844.614 955.962 999.817 1.024.792

RO 30.086.091 14.579.140 22.747.562 27.044.372 29.691.592 30.837.328 30.370.208

NV 3.791.900 1.656.992 2.813.634 3.555.688 3.795.961 3.885.982 3.755.715

c 6.443.719 3.106.139 4.906.058 5.868.917 6.444.611 6.397.515 6.244.854

NE 2.673.258 1.317.918 2.206.596 2.790.669 2.917.101 2.913.854 2.788.728

INNOPTARI SE 6.296.703 4.079.010 5.955.155 5.595.182 6.144.645 6.645.801 6.680.563
S 2.318.536 1.106.449 1.671.220 2.032.261 2.307.946 2.483.310 2112.259

B 3.823.988 1.052.571 2.008.337 3.518.207 3.914.662 4.232.659 4.484.418

sV 2.249.955 1160.324 1.658.546 1.905.253 2.188.646 2.280.922 2.268.439

v 2.488.032 1.099.737 1.528.016 1.778.195 1.978.020 1.997.285 2.035.232

Tabelul 26. Numdrul sosirilor si innoptdrilor in regiunile din Romania, in perioada 2019-2025

Evolutia din perioada 2019-2025 confirma acest decalaj. in timp ce capacitatea existenta a crescut cu 46,8%,
sosirile au crescut cu 5,7%, iar innoptarile au scazut cu 1,0%. Fata de 2024, sosirile din 2025 s-au redus cu 4,4%,
iar innoptarile cu 3,4%, scaderi mai accentuate decat cele inregistrate la nivel national. Extinderea infrastructurii
nu a fost urmatd, pana in prezent, de o crestere proportionala a cererii turistice.

Evolutia cererii din 2025 difera semnificativ intre piete. Sosirile turistilor strdini au crescut cu 12,2% fata de
2024, in timp ce sosirile turistilor romani s-au redus cu 7.0%. Cresterea pietei externe nu a compensat reculul
pietei interne, care continua sa genereze cea mai mare parte a fluxurilor regionale.

in 2025, durata medie a sederii a fost de 2,01 nopti

n . n . n 2 15 ‘ﬂ.]d

in Regiune, ocupénd astfel locul al treilea intre ’ nopti

regiunile de dezvoltare, dar ramanand sub media \ 2,01
nationala de 2,13 nopti. Comparativ cu anul 2019,

durata sederii s-a redus de la 2,15 la 2,01 nopti.

Regiunea are o pozitie relativ bund in comparatie 2018 2005

cu majoritatea regiunilor, dar evolutia indicd o
comprimare a sejurului.

Figura 28. Evolutia duratei medii a sederii in Regiunea de
Dezvoltare Nord-Vest, 2019-2025

Analiza fisierelor INS pe localitati si tari de provenientd arata cd, intre 2019 si 2025, sosirile turistilor straini au
scdzut la nivel national cu 3,6%, dar innoptarile au crescut cu 0,7%. Durata medie a sederii a crescut astfel de la 197
la 2,06 nopti. Evolutiile au fost insd foarte diferite intre regiuni.
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Regiunea Bucuresti-lifov a mentinut aproape constant numarul sosirilor strdine si a crescut innoptarile cu
20,1%, durata medie a sederii ajungand la 2,24 nopti. Regiunea Centru a pastrat volumul sosirilor, dar a pierdut
9,7% din innoptari. Regiunile Nord-Est, Sud-Muntenia, Sud-Est si Vest au inregistrat scaderi atat ale sosirilor, cat
si ale innoptarilor. Regiunea Sud-Vest Oltenia a crescut cu 16,0% la sosiri, in principal prin piata bulgara, dar
innoptarile au scazut cu 2,3%, iar durata sederii s-a redus la 1,83 nopti.

Regiune Principalele tari de provenienta in 2025 Caracteristica dominanta
Bucuresti-lifov Italia, Israel, Regatul Unit, SUA, Germania Volum foarte ridicat si cresterea duratei sederii
Centru Germania, Ungaria, Polonia, Spania, Republica Moldova  [Sosiri stabile, dar reducerea innoptarilor
Nord-Est Ucraina, Republica Moldova, Spania, Germania, Italia Cresterea puternicd a pietelor de frontiera

. . . . Structurd relativ echilibratd si pozitie puternica in
Nord-Vest Ungaria, Germania, Polonia, Italia, SUA ) o1 pozitie p
Europa Centrala
Sud-Muntenia Israel, Bulgaria, Germania, Italia, Franta Reducerea pietelor traditionale si a retentiei
. . . . Cea mai mare duratd a sederii, sustinutd de
Sud-Est Germania, Italia, SUA, Tdrile de Jos, Ucraina . ’ ’
produsul de litoral
. . . . . . Cresterea sosirilor, dar prin piete cu sederi
Sud-Vest Oltenia Bulgaria, Germania, Italia, Turcia, Polonia Lo rinpIe: ’
predominant scurte
. . . . . Scéderea pietelor vest-europene si cresterea pietei
Vest Germania, Serbia, Italia, Ungaria, Austria sirbe

Tabelul 27. Principalele tdri de provenientd ale turistilor strdini in regiunile din Romdnia, in anul 2025[1]

Regiunea Nord-Vest a inregistrat 261.239 de sosiri si 520.625 de innoptari ale turistilor strdini in 2025, cu 3,8%,
respectiv 4,6% mai putine decat in 2019. Durata medie a sederii s-a mentinut aproape constanta, de la 2,01 la
1,99 nopti, a treia valoare dintre regiuni. Regiunea Nord-Vest ocupa tot locul al treilea la volumul sosirilor straine,
dupa regiunile Bucuresti-llfov si Centru.

TOP 5 PIETE - SOSIRI EVOLUTIE FATA DE 2019

(b Numar de sosiri @ cresTERI @ scioeri
< Ungaria 34330 I @ Polonia r 7,7% o Ungaria 4 12,2%
® cermania 32861 I < suceuie P 193% B cermania b 73%
wp Polonia 20.371 © spania A 182% () tatia $ -34,7%
() taia 19.446 N @) RepublicaMoldova P 64,1%
% statele Unite  13.323 [N B ycraina 1t 91,2%

Figura 29. Principalele piete externe dupd numdrul sosirilor turistilor Figura 30. Evolutia ssirilor turistilor strdini pe principalele piete de

strdini in Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2025 provenientd in Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2025 fatd de 2019

Regiunea atrage 28,1% dintre sosirile turistilor ungari inregistrate in Romania, 25,8 % dintre sosirile turistilor
slovaci si 16,3% dintre sosirile turistilor polonezi. Nord-Vest este astfel supra-reprezentata in special pe pietele
Europei Centrale. Germania, Austria, Cehia, Belgia, Elvetia, Franta si Tarile de Jos au, de asemenea, ponderi
regionale peste sau apropiate de ponderea generala a regiunii in piata externa nationald.Durata medie a sederii
este mai mare pentru turistii din Statele Unite, cu 2,33 nopti, Tarile de Jos, cu 2,17 nopti, si Regatul Unit, cu 2,14
nopti. Germania, Franta si Italia se situeaza in jurul valorii de doua nopti. Ungaria, Spania, Polonia si Republica
Moldova genereaza sejururi mai scurte, intre 1,65 si 1,82 nopti.

[35]INS, fisiere privind sosirile si innoptarile turistilor pe tari de provenienta, localitati, judete si regiuni, in anul 2025; calcule proprii.

Page 99 of 181




G ADR

Durata medie a sederii este mai mare pentru turistii din Statele Unite, cu 2,33 nopti, Tarile de Jos, cu 2,17 nopti,
si Regatul Unit, cu 2,14 nopti. Germania, Franta si ltalia se situeaza in jurul valorii de doud nopti. Ungaria, Spania,
Polonia si Republica Moldova genereaza sejururi mai scurte, intre 1,65 si 1,82 nopti.

La nivel national, Israel, Regatul Unit, Grecia, Turcia si Statele Unite se afld intre pietele cu durate mai ridicate
ale sederii, in timp ce Bulgaria, Ucraina, Polonia si Serbia genereaza, in medie, sejururi mai scurte. Diferentele
observate sunt asociate inclusiv structurii produsului turistic al regiunilor analizate: turistii polonezi au o durata
de 3,19 nopti in Regiunea Sud-Est, dar de 1,66 nopti in Nord-Vest, iar turistii germani 2,65 nopti in Sud-Est si 2,02
nopti in Nord-Vest.

Datele indica o pozitie externd a Regiunii bazata pe pietele Europei Centrale si pe o structurd mai echilibrata
decat in regiunile dependente de una sau doua tari. Principalul decalaj nu este absenta pietelor externe, ci
durata inca redusa a sederii si conversia limitata a accesibilitatii si diversitatii produselor in mai multe innoptari.
Cea mai slaba pozitie comparativa este inregistrata la indicele de utilizare neta a capacitatii de cazare,in 2025,
acesta a fost de 22,9%, fata de 29,3% la nivel national, Regiunea ocupand ultimul loc intre cele opt regiuni. In
2019, indicele era de aproximativ 32,6%, ceea ce inseamna o reducere de 9,7 puncte procentuale pana in 2025.
Diferentele sunt importante si intre tipurile de cazare. Hotelurile concentrau 35,4% din locurile existente, dar
generau 63,5% din innoptdrile lunare raportate, cu un indice de utilizare de 35,9%. Pensiunile agroturistice si
apartamentele sau camerele de inchiriat concentrau impreuna 43,8% din locuri, dar generau numai 23,2% din
innoptari, cu o utilizare agregata de 13,2%. Datele nu permit stabilirea cauzelor, dar arata c& extinderea ofertei
in aceste categorii nu este insotita de o utilizare proportionala.

POMDEREA iN TOTAL ANUAL i
RAPORT LUNA DE MAXIM / LUNA DE MINIM
IUNIE - AUGUST 2025 :
50%
40,9% iri | ari
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raport intre luna raport intre luna
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Figura 31. Sezonalitatea cererii turistice si utilizarea capacitdtii de cazare in Regiunea Nord-Vest, 2025

Sezonalitatea cererii este moderata in raport cu profilul national, dar mai pronuntata decat stabilitatea ofertei.
in 2025, lunile iunie-august au concentrat 32,.9% din sosiri si 35,1% din innoptari, sub valorile nationale de
37.4%, respectiv 40,9%. Raportul dintre luna de maxim si cea de minim a fost de 1,94 pentru sosiri si 2,27 pentru
innoptari. Chiar si in august, indicele de utilizare a capacitatii a fost de 32,8%, sub nivelul national de 39,7%,
ceea ce arata cd sezonul de varf nu genereaza o presiune generalizata asupra capacitatii regionale.

INDICELE DE UTILIZARE A CAPACITATII IN AUGUST 2025
Chiar i in august,
indicele de utilizare
% a capacitatii a fost de
\ /} 32,8%, sub nivelul
2 8 o Regiune 70 Nivel national national de 39,7%,
3 ’ ’6 in august 2025 39] ’6 in august 2025 B l I ceea ce aratd ci sezonul
de virf nu genereazi o

presiune generalizatd

asupra capacitifii
reglonale.pa

Figura 32. Indicele de utilizare a capacitdtii de cazare in Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest comparativ cu nivelul national, august 2025
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UAT din Regiunea Nm:djlest, cu minim 10.000 Sosiri 2025 innoptari 2025 Durata me:lie a
de sosiri in 2025 sederii
Sanmartin 239.228 876.236 3,66
Ocna Sugatag 12.918 30.612 2,31
Poieni 10.532 24.442 2,32
Bulz 12.445 21.627 222
Borsa 31.439 62.493 199
Belis 12.549 24.457 195
Moisei 1.241 21.753 194
Floresti 17.782 33.951 191
Turda 32.292 60.581 188
Tasnad 21196 39.091 184

Tabelul 28. UAT-urile din Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest cu minimum 10.000 de sosiri in 2025, in functie de durata medie a sederii [36]

Raportarea la populatie conduce la aceeasi concluzie. Regiunea inregistreaza 703 sosiri si 1414 innoptéari la
1.000 de locuitori, sub mediile nationale de 731 de sosiri si 1.559 de innoptari. Ponderea Regiunii Nord-Vest in
activitatea turistica este apropiata, dar usor inferioara ponderii sale demografice. Dimensiunea populatiei si a
pietei regionale constituie o baza favorabilda pentru servicii si consum, dar nu se traduce intr-o intensitate
turistica peste media nationala.

Oferta complementara de alimentatie publica este bine reprezentata cantitativ. in iunie 2026, regiunea avea
1.377 de structuri clasificate, locul al treilea la nivel national, si era reprezentatd in 24 dintre cele 26 de categorii
identificate in inventarul utilizat. Regiunea avea si 126 de puncte gastronomice locale, ocupand locul al doilea
dupa Regiunea Centru. Densitatea punctelor gastronomice era peste media nationald atat in raport cu numarul
structurilor de cazare, cat si cu numarul locurilor. in schimb, numai 46,8% dintre structurile de alimentatie
aveau clasificare de 3-5 stele, fatd de 54,0% la nivel national, Regiunea Nord-Vest ocupand ultimul loc la acest
indicator. Oferta gastronomica este, prin urmare, diversificata si densd, dar cu o pondere relativ redusa a
unitatilor din categoriile superioare.
in ansamblu, Regiunea Nord-Vest are o oferta extinsa, diversificata si disponibila o perioada relativ lunga din an.
Principala diferenta competitiva nu se afla la nivelul existentei infrastructurii, ci la nivelul transformarii acesteia
in innoptari si utilizare. Pozitia a treia la capacitate si ultima pozitie |a utilizarea neta sintetizeaza cel mai clar
decalajul dintre oferta si cererea efectiv inregistrata.

Economia turismului si capitalul uman
Baza antreprenoriald cuprindea, in 2024, in Regiunea Nord-Vest, 5.176 de intreprinderi active in sectorul hoteluri
si restaurante, ocupand locul al doilea dupa Regiunea Centru [37]. Acestea reprezentau 15,3% din intreprinderile
sectorului la nivel national. Intre 2019 si 2024, numarul lor a crescut cu 19,3%, insd mai lent decét totalul
intreprinderilor active din regiune, care a crescut cu 24,3%. Ponderea hotelurilor si restaurantelor in totalul
firmelor regionale s-a redus usor, de la 4,9% la 4,7%, nivel apropiat de media nationala.

[36]INS, fisiere privind sosirile si innoptarile turistilor pe localitati, 2025; calcule proprii
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Figura 34. Numdrul intreprinderilor active din sectorul hoteluri si restaurante, pe regiuni de dezvoltare, 2019 si 2024

Structura sectorului este puternic fragmentata, in sensul in care 88,3% dintre firmele din hoteluri si restaurante
aveau cel mult noua persoane ocupate, 1,0% aveau intre 10 si 49 de persoane, iar numai 0,7% depdseau 50 de
persoane. Regiunea dispune de o masa criticd antreprenoriald importantd, dar predominant formata din
microintreprinderi, fapt ce corespunde fragmentarii observate in structura unitatilor de cazare.

Activitatile culturale, de spectacole si recreative completau aceasta baza cu 1.953 de intreprinderi active in
2024, cu 30,0% mai multe decat in 2019. Aproape toate, respectiv 98,1%, erau microintreprinderi. Acest segment
nu poate fi considerat integral turistic, dar reprezintd o componentad relevantd a economiei experientiale
regionale.
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Figura 35. Numarul intreprinderilor active din sectorul activitati de spectacole, culturale si recreative, pe regiuni de dezvoltare, 2019 si 2024

in hoteluri si restaurante erau ocupate 32,2 mii de persoane in 2024, Regiunea ocupand locul al treilea dupa
Bucuresti-llfov si Centru [38]. Sectorul reprezenta 3,02% din populatia ocupata regionald, fata de 3,08% la nivel
national. Coeficientul de specializare era de 0,98, ceea ce indica o baza importanta in termeni absoluti, dar o
specializare usor sub media nationala.

intre 2019 si 2024, ocuparea in hoteluri si restaurante a crescut cu 3,2%, de la 312 la 32,2 mii de persoane, in
timp ce populatia ocupata totala a regiunii s-a redus cu 10,6% [39]. Ponderea sectorului in ocuparea regionala a
crescut, dar aceasta evolutie rezulta atat din cresterea moderata a ocuparii in ospitalitate, cat si din reducerea
bazei de ocupare. Femeile reprezentau 62,1% din persoanele ocupate in sector, media nationala fiind 59,2%.

[37]INS, Tempo Online, INT1010
[38]INS, Tempo Online, CONTIBA
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Figura 36. Populatia ocupatd in sectorul hoteluri si restaurante, pe sexe si regiuni de dezvoltare, 2019 si 2024

Productivitatea aparenta a agregatului comert, transport, hoteluri si restaurante a fost estimata la 138,1 mii lei
pe persoana ocupata in 2023, cu 10,6% sub nivelul national de 154,4 mii lei. Remunerarea medie anuala estimatd
a fost de 58,2 mii lei pe salariat, sub media nationala de 67,4 mii lei si cu aproximativ 31% sub media calculata
pentru ansamblul salariatilor din Regiunea Nord-Vest. Valorile sunt nominale si se refera la un agregat economic
larg, dar nu sustin incadrarea activitatilor analizate intre domeniile regionale cu productivitate si remunerare
ridicate.

Pozitia comparativa este, asadar, favorabild in ceea ce priveste dimensiunea economiei, numarul firmelor si
masa de personal, dar mai slaba in ceea ce priveste specializarea, productivitatea aparenta si remunerarea.
Sectorul dispune de o baza antreprenoriald si umand importantd, insa valoarea generata raportat la resursele
implicate ramane sub nivelul national.

in iunie 2026, in baza de date a ghizilor de turism din Romania erau trecuti 8.153 de ghizi unici, din care,
aproape 3.000, cu atestate valide. Cu toate acestea, la nivelul autoritatii centrale in domeniul turismului, nu
exista o lista clara a ghizilor de turism atestati, pe areale si limbi acoperite, inclusiv cu date de contact. 0
asemenea lista ar fi de mare ajutor tuturor actorilor din turism, pentru potentiale colaborari si pentru a mapa

necesarul de ghizi sau de limbi acoperite de serviciile de ghidaj turistic in anumite zone.
Accesibilitatea si conectarea la pietele turistice

Accesibilitatea regionala prezinta diferente importante intre infrastructura fizicd, nivelul tehnic al acesteia si
capacitatea de a genera fluxuri turistice. Reteaua rutiera a Regiunii Nord-Vest este a treia ca lungime dintre
regiunile de dezvoltare, iar drumurile nationale au un grad de modernizare apropiat de media nationala [40].
Reteaua ofera o baza extinsa de conectare teritoriald, dar nu reflecta automat calitatea accesului catre fiecare
destinatie sau timpul efectiv de parcurs. Reteaua feroviara este a doua ca lungime la nivel national, dar are cel
mai redus grad regional de electrificare si o pondere foarte mica a liniilor duble [41]. Regiunea dispune, prin
urmare, de o infrastructurd feroviard extinsa teritorial, dar cu limitari tehnice semnificative. Modernizarea
magistralei Cluj-Napoca - Oradea - Episcopia Bihor poate modifica aceasta pozitie, insa lucrarile aflate in
desfdsurare nu pot fi incluse in evaluarea performantei actuale.

Avantajul comparativ cel mai clar este accesibilitatea aeriana. Regiunea ocupa locul al doilea la traficul
aeroportuar, traficul extern, numarul relatiilor externe directe si conexiunile interne directe [42]. La data
inventarului din 24 iunie 2026, reteaua requlata includea 57 de relatii externe directe, cdtre 50 de aeroporturi din
20 de tari [43]. Aeroportul International Cluj constituie principalul nod regional, completat de aeroporturile din
Oradea, Baia Mare si Satu Mare. Conexiunile catre hub-uri precum Minchen, Istanbul, Varsovia si Zirich extind
accesul indirect catre piete care nu beneficiaza de zboruri directe.

[39]INS, Tempo Online, FOM103D
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Accesibilitatea aeriana nu este insa transformata automat intr-o performanta turistica proportionald, desi
Regiunea are mai multe conexiuni externe directe decat Regiunea Centru, dar inregistreaza mai putine sosiri ale
turistilor straini si mai putine innoptari. in setul utilizat pentru analiza accesibilitatii, Regiunea ocupa locul al
treilea la sosirile turistilor strdini, dupa Bucuresti-llfov si Centru. Comparatia confirma rolul infrastructurii ca
factor favorizant, dar arata ca volumul cererii depinde si de notorietatea destinatiilor, structura produselor,
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Figura 37. Conexiuni acoperite de pe aeroporturile din Regiunea Nord-Vest

promovare, mobilitatea internd si integrarea comerciala.

Analiza ofertelor tur-operatorilor externi evidentiaza o diferenta intre accesibilitatea fizica si cea comerciald
[44]. Tn esantionul operatorilor occidentali, circuitele pentru Romania sunt organizate predominant in jurul
Bucurestiului, Vaii Prahovei, sudului Transilvaniei si Bucovinei. Regiunea Nord-Vest apare mai frecvent in
circuite extinse si mai rar in pachetele standard de 7-8 zile. Cluj-Napoca este inclus in numeroase itinerarii, dar
adesea ca etapa intermediara, cu o sedere medie estimata la aproximativ 1,5 nopti in circuitele occidentale cu

autocarul analizate.

40]INS, Tempo Online, TRN139A
41]INS, Tempo Online, TRN143A

-/

[
[
[42] Asociatia Aeroporturilor din Romania, https://www.airportaar.ro/
[43] Paginile web ale aeroporturilor din Regiune (https://www.airportcluj.ro/, https://aeroportoradea.ro/ro/, https://aimm.eu/, https://www.aeroportulsatumare.ro/) si

https://www.flightconnections.com/
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Figura 38. Regiunea Nord-Vest in ofertele turoperatorilor din Eurapa vs. traseele circuitelor promovate

Pietele Europei Centrale si de Est prezintd un model diferit. Proximitatea si accesul rutier faciliteaza includerea
Clujului, Turzii, Bihorului si a unor destinatii din Satu Mare sau Sdlaj in produse mai scurte, accesibile cu
autocarul sau autoturismul. Acest model poate sustine un volum mai mare si o distributie sezonierd mai
echilibratd, dar este asociat in analiza existenta cu pachete mai scurte si mai ieftine decét circuitele occidentale
premium. Se constatd o pozitie competitiva buna in accesibilitatea aeriand si 0 baza fizica extinsa pentru
transportul rutier si feroviar. Principala limitd comparativa este conversia incompleta a accesibilitatii in produse
care folosesc regiunea ca punct principal de intrare, baza de sejur si teritoriu de circulatie, nu numai ca etapa
intr-un circuit national.

Resursele culturale si oferta culturala
Regiunea dispune de o infrastructura culturald extinsa, dar pozitia sa difera intre existenta resurselor si
intensitatea utilizarii acestora. In anul 2024, regiunea avea 115 muzee, ocupand locul al treilea dupa Centru si
Nord-Est si concentrand 14,6% din totalul muzeelor din Romania [45]. Numérul vizitatorilor a fost de 2.006.397,
ceea ce plasa regiunea pe locul al cincilea si reprezenta 10,9% din publicul muzeal national [46]. Ponderea
vizitatorilor este mai redusa decat ponderea muzeelor, indicand o retea mai bine reprezentata ca infrastructura
decat ca volum de utilizare.
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Figura 39. Evolutia numdrului muzeelor in regiunile de dezvoltare Figura 40. Evolutia numdrului vizitatorilor muzeelor din regiunile de

din Roménia, 2024 vs. 2019 dezvoltare din Romania, 2024 vs. 2019

Indicatorii de intensitate confirma diferenta dintre dimensiunea retelei muzeale si utilizarea acesteia. in anul
2024, muzeele din Regiune au inregistrat in medie 17.447 de vizitatori pe unitate, cu 25,7% sub media nationala
de 23.479 de vizitatori si corespunzator locului al saselea intre regiuni. Numarul mediu de vizitatori pe angajat
muzeal a fost, de asemenea, sub media nationald, respectiv 2.060 fata de 2.429. Valorile nu demonstreaza ca
muzeele sunt neperformante individual, dar aratd ca extinderea retelei nu a fost insotita de o crestere
proportionald a intensitatii vizitarii.

Cele 3.129 de spectacole organizate in regiune au atras, in medie, 385 de spectatori pe reprezentatie, cea mai
mare valoare dintre regiunile de dezvoltare si cu 45,1% peste media nationalad de 265 de spectatori [47].
Regiunea concentra 12,0% din spectacolele organizate la nivel national, dar 17,5% din numarul spectatorilor,
ceea ce indica o capacitate de atragere a publicului superioard ponderii sale in oferta.

[44] Strategia Sectoriala de Turism pentru Regiunea Nord-Vest, 2021-2027
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Figura 41. Evolutia numdrului de locuri in sdlile de spectacole si Figura 42. Evolutia numdrului de spectatori la reprezentatiile artistice

concerte in regiunile de dezvoltare din Roménia, 2024 vs. 2019 din regiunile de dezvoltare din Romania, 2024 vs. 2019

in 2024, Regiunea a inregistrat 1.203.914 spectatori, ocupand locul al doilea la nivel national [48], precum dup
numdrul angajatilor companiilor de spectacole, locul al treilea la capacitatea salilor si locul al patrulea la
numérul spectacolelor. intre 2019 si 2024, numarul spectacolelor a crescut cu 2,5%, iar numarul spectatorilor cu
44,3%, de la 834.530 la 1.203.914. Spectatorii pe spectacol au crescut de la 273 la 385, in timp ce la nivel national
numarul total al spectatorilor ramanea cu 14,7% sub cel din 2019. Oferta de spectacole a avut, prin urmare, o
recuperare si o intensificare a participarii mai puternice decat reteaua muzeala.

Lista Monumentelor Istorice utilizatd cuprinde 4.480 de pozitii in Regiunea Nord-Vest, reprezentand 14,9% din
totalul national [49]. Profilul regional este distinct prin ponderea ridicata a patrimoniului arheologic si memorial.
Regiunea ocupa primul loc national la pozitiile arheologice, cu 1.796 de inregistrari, si la monumentele memoriale
si funerare, cu 499. In schimb, se situeaza pe locul al saselea la monumentele de arhitectura si la cele de for
public. Comparativ cu Regiunea Centru, unde patrimoniul arhitectural este dominant, Regiunea Nord-Vest se
diferentiaza mai ales prin arheologie, patrimoniu memorial si identitar.
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Figura 43. Numdrul monumentelor istorice din regiunile de dezvoltare din Romania, pe categorii, incepand cu anul 2015

Patrimoniul imaterial este, de asemenea, bine reprezentat. Regiunea are 26 de inregistrari in lista Tezaurelor
Umane Vii, reprezentand 28,6% din totalul national si ocupand locul al doilea, la o singura pozitie dupa Regiunea
Centru [50]. Dintre acestea, 24 erau inca in viata in iulie 2026, cel mai mare numar de tezaure umane vii din
Roménia. Lista confirmd densitatea patrimoniului viu, dar nu oferd informatii despre activitatea curentd a
fiecdrui purtator de patrimoniu sau despre integrarea sa in produse turistice.

[45] INS, Tempo Online, ART104D
[46] INS, Tempo Onling, ARTTI3B
[47]INS, Tempo Online, ARTTNB

[48] INS, Tempo Online, ART112B
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Figura 44. Numdrul tezaurelor umane vii din regiunile de dezvoltare din Romdnia, in anul 2026

Pozitia UNESCO este foarte puternica dupa numarul componentelor, dar trebuie interpretata in functie de
structura siturilor seriale. Regiunea are 191 de componente, reprezentand 57,2% din totalul national analizat,
grupate in trei situri distincte si distribuite in 53 de UAT-uri [51]. Dintre acestea, 180 apartin sitului ,Frontierele
Imperiului Roman - Dacia”“, opt Bisericilor de lemn din Maramures, iar trei Padurilor primare si seculare de fag.
Regiunea ocupa primul loc la numarul componentelor, dar nu la diversitatea siturilor distincte, unde Regiunea
Centru are sase situri, fata de cele trei existente in Nord-Vest.

Datele contureaza doua profiluri culturale complementare. Primul este unul institutional si urban, sustinut in
special de spectacole, muzee si centrele urbane. Al doilea este unul teritorial, bazat pe arheologie, patrimoniu
memorial, patrimoniu imaterial, biserici de lemn si componentele frontierei romane. Pozitia comparativa este
puternica la densitatea si diversitatea resurselor, dar mai modestd la transformarea intregii retele muzeale si
patrimoniale in volume de vizitare.

Turismul balnear si reteaua statiunilor turistice

Turismul balnear si balneoclimatic este una dintre dimensiunile in care Regiunea Nord-Vest inregistreaza o
pozitie comparativa mai buna decat in turismul regional total. Regiunea cuprinde noud dintre cele 38 de areale
balneare si balneoclimatice analizate la nivel national [52]. in 2025, acestea au inregistrat 507.096 de sosiri si
1.363.238 de innoptari, Regiunea Nord-Vest ocupand locul al doilea la ambii indicatori, dupa Regiunea Sud-Est.
Durata medie a sederii a fost de 2,69 nopti, peste valoarea de 2,01 nopti inregistrata pentru ansamblul turismului
regional [53].
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Figura 45. Numdrul statiunilor balneare si balneaclimatice din regiunile de dezvoltare din Romdnia, in iulie 2026

Regiunea a concentrat 17,5% din sosiri si 15,0% din innoptari. Pozitia confirmd importanta turismului balnear
pentru retentia turistilor, chiar daca durata sederii raméane sub profilul traditional al sejururilor balneare lungi.
Performanta este insa puternic concentrata teritorial, iar datele privind municipii precum Oradea si Turda includ
intreaga activitate de cazare a localitatii, nu numai consumul determinat de componenta balneara.

[49] Ministerul Culturii, https://www.cultura.ro/lista-monumentelor-istorice/
[50] Ministerul Culturii, https://www.cultura.ro/tezaure-umane-vii/

51 UNESCO, https://whc.unesco.org/en/statesparties/ro
[51] ps:/lwhc.unesco.rg parties/t Page 107 of 161
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Inventarul infrastructurii medico-balneare identifica 19 unitati in regiune, dintre care 16 sunt localizate in mediul
rural si 16 sunt private. Inventarul este incomplet, deoarece nu include toate judetele si arealele atestate (lipsesc
cele din judetele Satu Mare si Salaj) [54]. Absenta unei unitati din acest inventar nu poate fi interpretata ca lipsa
a infrastructurii de tratament. Datele permit o evaluare mai sigura a fluxurilor de cazare decat a capacitatii
medicale si terapeutice efectiv functionale.

Regiunea are 57 de statiuni atestate, reprezentand 25,1% din totalul national si ocupand primul loc intre regiuni.
Noud sunt de interes national, iar 48 de interes local. Dintre acestea, 33 sunt rurale si 24 urbane. Cele 57 de
statiuni includ 155 de localitati componente unice, locul al doilea dupa Regiunea Centru [55]. Reteaua este ampla
si dispersata, cu o pondere ridicata a destinatiilor rurale si de interes local.

@ Deintereslocal @ De interes national
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Figura 46. Numdrul statiunilor turistice de interes local si de interes national din regiunile de dezvoltare din Romania, in iunie 2026
Conform datelor INS, in 2025, localitatile componente ale statiunilor turistice regionale au inregistrat 869.144 de
sosiri si 1.999.816 innoptari, ocupand locul al treilea la ambii indicatori. Acestea concentrau 48,6% din sosirile si
55,6% din innoptarile Regiunii Nord-Vest. Durata medie a sederii a fost de 2,30 nopti, peste media regionala, dar
sub media de 2,65 nopti a statiunilor din Roménia. Regiunea dispune, astfel, de o retea de statiuni cu o
contributie majoré la activitatea turisticd, dar nu detine o pozitie superioara la durata sederii.
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Figura 47. Principalii indicatori ai circulatiei turistice in statiunile din Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2025

Diferentele interne sunt ridicate. Baile Felix - 1 Mai si Oradea constituie poli importanti, in timp ce numeroase
statiuni locale si rurale au volume mult mai reduse. Cererea externa este concentrata in cateva localitati, in
special Oradea, Baia Mare, Sighetu Marmatiei, Baile Turda si Baile Felix. Pozitia competitiva a retelei rezulta in
primul rand din dimensiune si din contributia la fluxurile regionale, nu dintr-o performanta uniforma a tuturor
statiunilor.

[52] HG nr. 1016/20T privind acordarea statutului de statiune balneara si balneoclimatica pentru unele localitati i areale care dispun de factori naturali de cura
[53]INS, Tempo Online, TUR104F, TUR105D, lista sirutelor din Romania

[54] Lista unitatilor medico-balneare care valorifica factori sanogeni naturali, furnizata in 2024 de DSP Bihor, DSP Bistrita-Nasaud, DSP Cluj si DSP Maramures
[55] HG nr. 852/2008 pentru aprobarea normelor si criteriilor de atestare a statiunilor turistice
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Turismul montan, ecoturismul, resursele naturale si gastronomice

Regiunea are una dintre cele mai puternice baze montane inventariate din Romania. in iunie 2026, aceasta avea
230 de trasee montane omologate, reprezentand aproximativ 23,0% din totalul national si ocupéand locul al doilea
dupa Regiunea Centru [56]. Dintre acestea, 94 aveau o durata de minimum cinci ore, iar 54 de minimum sapte ore.
Regiunea ocupa primul loc la traseele de peste zece ore si primul loc, la egalitate cu Centru, la traseele de 7-10 ore.
in acelasi timp, existenta a 69 de trasee de cel mult trei ore indica o structurd care acopera atat experiente scurte,
cat si activitati pentru practicanti avansati.
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Figura 48. Numdrul traseelor turistice montane omologate din regiunile de dezvoltare din Romdnia, in iunie 2026

Infrastructura pentru schi cuprindea 43 de partii omologate, cu o lungime totala de 43,37 km [57]. Regiunea ocupa
locul al doilea atat dupa numarul partiilor, cat si dupa lungimea totald si concentra 18,1% din partiile, respectiv
19,8% din lungimea infrastructurii omologate din Romania. Lungimea medie a unei partii era de aproximativ 1.009
metri, peste media nationala de 922 de metri. Regiunea ocupa primul loc la numarul pértiilor dificile.
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Figura 49. Numdrul si lungimea pértiilor de schi omologate din regiunile de dezvoltare din Roménia, pe categorii, in iunie 2026

Resursele naturale complementare consolideaza profilul montan si carstic. Regiunea are 111 arii naturale protejate
unice, aproape 30% din totalul national calculat pe coduri distincte [58]. Regiunea Nord-Vest are doua parcuri
nationale, Muntii Rodnei si Calimani, trei parcuri naturale, Apuseni, Muntii Maramuresului si Cefa, si 106 rezervatii,
monumente ale naturii sau rezervatii naturale. Aceasta structura arata o diversitate importanta a resurselor
naturale: munti inalti, peisaje carstice, paduri, pesteri, defilee, zone umede, fanete, arii cu valoare floristica,
faunistica sau geologica.

in baza de date a pesterilor, dintre cele 5.597 de inregistrari care au putut fi regionalizate, 2.123 erau localizate
in Regiune, reprezentand 37.9% din total [59]. Dezvoltarea cumulata a cavitatilor regionale era de aproximativ
499 km, respectiv 53,5% din dezvoltarea totald regionalizabild. Regiunea ocupa primul loc atat la numarul
inregistrarilor, cat si la dezvoltarea cumulatd, aceste valori descriu resursa speologica inventariata.

Cele mai lungi sisteme din Regiune confirma caracterul de excelenta speologica al regiunii. Pestera Vantului, din
judetul Bihor, are 42,2 km dezvoltare si este cea mai lungd pestera din datele disponibile. Sistemul Humpleu, din
judetul Cluj, are 36,6 km, iar Sistemul Varasoaia, din Bihor, are 28,0 km. Aceste valori nu trebuie confundate cu

lungimea traseelor turistice vizitabile, dar indica importanta speologica a regiunii.
[56] Lista traseelor turistice montane omologate, https://turism.gov.ro/web/autorizare-turism/
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Figura 50. Numdrul pesterilor din regiunile Romdniei, in august 2026

Baza gastronomica si agroalimentara certificata completeaza resursele montane si rurale. Lista analizata
include 1.460 de produse certificate in Regiune, reprezentand 27,2% din totalul national si plasand regiunea pe
locul al doilea, foarte aproape de Regiunea Centru [60]. Dintre acestea, 1.202 sunt produse montane, categorie la
care regiunea ocupa primul loc si concentreaza 30,3% din totalul national. Produsele montane reprezinta 82,3%

din totalul regional. Regiunea ocupa si locul al doilea la produsele traditionale, cu 178 de pozitii, precum si la
retetele consacrate, cu 18 pozitii.
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Figura 51. Numdrul si tipul produselor certificate, pe categorii, in regiunile de dezvoltare din Romdnia, in august 2026
Distributia produselor certificate este concentrata in Bistrita-Ndsdud, Maramures si Cluj, care insumeaza 74,5%
din totalul regional. Separat de aceasta lista, inventarul dedicat punctelor gastronomice locale include 126 de
unitati in Regiune, locul al doilea la nivel national
Guvernanta, comercializarea si diversificarea produsului turistic

Infrastructura institutionald a turismului este extinsa in unele componente si redusa in altele. in iunie 2026,
Regiune existau cinci organizatii de management al destinatiei avizate, dintre care patru locale si una judeteana,
fard o organizatie regionala [61]. Regiunea reprezenta 11,4% din cele 44 de OMD-uri avizate la nivel national si
ocupa locul al patrulea, la egalitate cu Sud-Muntenia. Raportat la cele 57 de statiuni turistice, revenea un OMD la
1.4 statiuni, fata de aproximativ un OMD la 5,2 statiuni la nivel national. Diferenta aratd un grad redus de

acoperire formala in raport cu dimensiunea retelei de destinatii, dar nu permite evaluarea calitatii
managementului exercitat de organizatiile existente.
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Figura 52. Numdrul si tipul OMD-urilor, in regiunile de dezvoltare din Romdnia, in iunie 2026

[57] Lista partiilor de schi omologate, https://turism.gov.ro/web/autorizare-turism/

[58] Lista consolidaté a ariilor naturale protejate din Romania, https://www.mmediu.ro/app/webroot/uploads/files/Anexa_nr_1.pdf
[59] Catalogul pesterilor din Romania, https://www.speologie.org/ pesteri-din-romania
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Regiunea are cel mai mare numar de centre de informare turistica acreditate [62] din Roménia si ocupa locul al
treilea la numarul agentiilor de turism licentiate [63]. Dispune si de o retea relativ ampla de asociatii care includ
dezvoltarea sau promovarea turistica in obiectul statutar [64]. Asociatiile identificate nu sunt echivalente cu
OMD-urile avizate si nu pot fi tratate ca structuri cu mandate si capacitati identice.
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Figura 53. Numdrul si tipul centrelor de informare si promovare turisticd in regiunile de dezvoltare din Romdnia, in iunie 2026

Regiunea are 0 baza numeroasa de agentii, dar un numar redus de membri in Asociatia Incoming Romania, iar
analiza ofertelor externe arata ca destinatiile regionale sunt incluse frecvent ca etape in circuite nationale, nu
ca puncte principale de inceput si final. Numadrul operatorilor si accesibilitatea aeriana nu sunt insotite automat
de produse regionale rezervabile si distribuite pe pietele internationale.

Din perspectiva diversificarii, Regiunea are o pozitie favorabild in mai multe categorii: primul loc la numarul
statiunilor turistice si la produsele montane, locul al doilea la punctele gastronomice locale, traseele montane,
partiile de schi si lungimea acestora, locul al doilea la spectatorii institutiilor de spectacole si locul al treilea la
structurile de alimentatie, muzee si capacitatea salilor. Portofoliul regional include produse urbane, culturale,
balneare, montane, rurale, gastronomice si de natura. Diversificarea este insa mai evidenta in inventarul
resurselor decdt in performanta turistica agregata.

PBL-uri Statiuni turistice

Produse montane

Trasee montane
Partii de schi
Spectatori la spectacole

Structuri de alimentatie
Muzee

Capacitatea salilor de
spectacole

Figura 54. Indicatori cu pozitii favorabile pentru Regiunea Nord-Vest

Tema Dracula constituie un exemplu relevant de resursa tematica insuficient valorificata. Regiunea Centru
domina comercial piata actuala prin Bran, Brasov si Sighisoara, iar Sud-Muntenia are cea mai puternica baza
istoricd legatd de Vlad Tepes. Avantajul specific al Regiunii este de natura literara: traseul lui Jonathan Harker
prin Cluj, Bistrita si Pasul Borgo (Tihuta) reprezintd cea mai clara succesiune de locuri din Romania descrisa in
romanul lui Bram Stoker.

[60] Catalogul Produselor Alimentare Certificate, https://opendata.afir.info/DataBrowser/APDRPData/cpacc#param=NOFILTER--DataView--Results
[61] Lista organizatiilor de management al destinatiei avizate, https://turism.gov.ro/web/prima-pagina/omd/

[62] Lista Centrelor Nationale si Locale de Informare si Promovare Turisticd acreditate, https://turism.gov.ro/web/autorizare-turism/

[63] Lista agentiilor de turism licentiate, https://turism.gov.ro/web/autorizare-turism/

[64] Ministerul Justitiei, Registrul National al Asociatjilor si Fundatiilor
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Figura 55. Ruta lui Jonathan Harker prin Regiunea Nord-Vest, in drumul séu spre castelul lui Dracula, conform romanului

Un element distinctiv de pozitionare fata de oferta comerciala centratd pe Castelul Bran il reprezinta
valorificarea gastronomiei literare mentionate explicit in roman. Cluj-Napoca poate transforma tema intr-o
experienta multisenzoriald prin cine tematice ce includ paprika hendl, mamaliga si vinete umplute, prezentate ca
expresii ale unei Transilvanii multiculturale. in completare, Bistrita poate valorifica preparatul robber steak si
vinul Golden Mediasch, recreand atmosfera ,ultimei cine” inaintea urcdrii spre trecdtoare. Aceasta abordare
narativa utilizeaza tema Dracula ca o ,umbreld” pentru resursele gastronomice si produsele montane certificate
deja existente in regiune.

Regiunea are insa o notorietate comerciala mai redusa si nu dispune de un obiectiv-emblema comparabil cu
Castelul Bran. Pozitia sa este, prin urmare, aceea a unui teritoriu literar cu o legdtura verificabilad cu romanul, dar
cu un nivel actual de valorificare inferior Regiunii Centru. in ansamblu, Regiunea Nord-Vest nu are profilul unei
regiuni mono-produs, principalul sdu atribut comparativ este suprapunerea dintre patrimoniu cultural si
arheologic, statiuni balneare, resurse montane si carstice, gastronomie certificatd, patrimoniu viu, centre
urbane si accesibilitate aeriana.

Rezultatele evidentiazd un profil regional caracterizat de o baza turistica extinsa si diversificata, dar cu o
conversie incompleta a acesteia in performanta. Regiunea se pozitioneaza frecvent intre primele trei regiuni la
resurse si infrastructura, dar ocupa locul al patrulea la sosiri si innoptari si ultimul loc la indicele de utilizare
netd a capacitatii de cazare.

Relatia dintre capacitatea de cazare, cerere si utilizare
Evolutia ofertei si a cererii indica un decalaj semnificativ. intre 2019 si 2025, numérul structurilor de cazare din
Regiune a crescut cu 1149%, iar capacitatea existenta cu 46,8%. in aceeasi perioad, sosirile au crescut cu
numai 5,7%, iar innoptdrile au scazut cu 1,0%. Extinderea infrastructurii a fost, prin urmare, mult mai rapida
decét evolutia cererii turistice inregistrate oficial.

OFERTA (INFRASTRUCTURA) CERERE (TURISTICA)
STRUCTURI DE CAZARE CAPACITATE EXISTENTA SOSIRI INNOPTARI
+114,9% +46,8% +5,7% -1,0%
W019-2025 3 29-2025 2019-2025 20M9-2025
i A o ""“\
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Figura 56. Decalajele dintre cerere si ofertd in perioada 2019-2025

Diferenta este vizibila si in pozitia comparativa din anul 2025. Regiunea ocupa locul al treilea la structurile de
cazare, capacitatea existenta si capacitatea in functiune, dar numai locul al patrulea la sosiri si innoptari.
Detinea 15,7% din capacitatea in functiune la nivel national, dar genera 12,4% din innoptari.
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in acelasi timp, rata de operationalizare a capacitatii era de 72,9%, peste nivelul national de 58,8%, in timp ce
indicele de utilizare neta era de numai 22,9%, fata de 29,3% la nivel national.

- o, dincapacitatea . oy  din innoptari
: phari
‘ 1 5,7 «‘5 in functiune = 1 2,4 fﬂ la nivel national
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INDICATORI DE EFICIENTA A UTILIZARII CAPACITATII IN ANUL 2025

RATA DE OPERATIONALIZARE INDICELE DE UTILIZARE NETA
@ A CAPACITATII @ A CAPACITATII
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Regiunea Nord-Vest Nivel national Regiunea Nord-Vest Nivel national

Figura 57. Indicatori de eficientd a utilizdrii capacitdtii de cazare in anul 2025

Aceasta combinatie arata ca problema nu consta in principal in indisponibilitatea infrastructurii. 0 parte
importanta a capacitatii este pusd in functiune, insa nu este utilizata proportional de cererea turistica. Indicele
net de utilizare a scdzut cu 9,7 puncte procentuale fata de 2019, de la aproximativ 32,6% la 229%, desi

capacitatea disponibild a continuat sa creasca.
Apartamentele si camerele de inchiriat, impreund cu pensiunile agroturistice, reprezentau 71,9% din structuri si

43,8% din locurile existente, dar generau numai 23,2% din innoptdrile lunare raportate. Indicele agregat de
utilizare pentru aceste doud cateqorii era de 13,2%. Hotelurile reprezentau numai 8,1% din structuri si 35,4% din
locuri, dar generau 63,5% din innoptari si aveau un indice de utilizare de 359%. Relatia arata cd extinderea
numericd a pensiunilor, apartamentelor si camerelor de inchiriat nu a fost insotita de o contributie proportionald
la innoptari.

Durata medie a sederii, de 2,01 nopti in 2025, limiteaza suplimentar utilizarea capacitatii. Regiunea atrage un
volum important de sosiri, dar fiecare sosire genereaza mai putine nopti decat media nationala, de 2,13 nopti.
Decalajul dintre ofertd si utilizare este, astfel, rezultatul combinat al cresterii rapide a capacitatii, al evolutiei
mai lente a cererii si al sejurului scurt.

Relatia dintre resursele turistice si performanta inregistrata

Regiunea ocupd primul loc la numarul statiunilor turistice, la produsele montane, la numarul pesterilor
regionalizate si la dezvoltarea cumulata a acestora. Se situeaza pe locul al doilea la traseele montane, partiile de
schi, punctele gastronomice locale, produsele certificate si Tezaurele Umane Vii si pe locul al treilea la numarul
muzeelor si la pozitiile din Lista Monumentelor Istorice. Acest profil nu este reflectat de o pozitie similara in
performanta turistica totala unde regiunea ocupa locul al patrulea la sosiri si innoptari, iar intensitatea turisticad
raportata la populatie este sub nivelul national. In anul 2025 au fost inregistrate 703 sosiri si 1.414 innoptari la
1.000 de locuitori, comparativ cu 731 de sosiri si 1.559 de innoptari la nivel national.

Regiunea are 230 de trasee montane omologate si 43 de partii de schi, ocupand locul al doilea la nivel national,
dar aceastd pozitie nu este insotita de un loc similar la cererea turistica sau la utilizarea capacitatii. Regiunea
Centru asociaza o bazd montand mai ampla cu volume turistice mai mari, in timp ce Regiunea Sud-Est obtine o
performanta ridicata printr-un profil turistic diferit. Rezultatele confirma cd nicio categorie de resurse nu
explica singura performanta regionala.

Aceeasi diferenta apare in cazul patrimoniului cultural. Regiunea are 115 muzee, reprezentand 14,6% din totalul
national, dar atrage 10,9% din vizitatorii muzeelor. Reteaua muzeala este mai bine reprezentata ca infrastructura
decat ca volum de public.
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Figura 58. Ponderea Regiunii de Dezvoltare Nord-Vest in infrastructura muzeald si in numdrul
de vizitatori, 2025

in schimb, sectorul spectacolelor are o pozitie mai favorabild, cu locul al doilea la numarul spectatorilor si o
crestere cu 44,3% a acestora intre 2019 si 2024. Resursele culturale nu au, prin urmare, un nivel uniform de
utilizare. Tn cazul patrimoniului construit, al ariilor protejate, al pesterilor si al produselor certificate, datele
descriu in principal existenta resurselor. Ele nu indica in mod sistematic accesibilitatea, programul de vizitare,
numarul utilizatorilor, integrarea in circuite sau veniturile generate. O parte importanta a pozitiei competitive
regionale reprezintd un potential documentat prin inventare, nu o performanta turistica demonstrata.

Relatia dintre diversificarea produsului si sezonalitate

Acesta include turism urban si cultural, turism balnear, activitati montane si outdoor, ecoturism, gastronomie,
patrimoniu rural, arheologie, speoturism si produse tematice. in principiu, aceasts diversitate poate sustine
activitatea in perioade diferite ale anului si poate reduce dependenta de un singur sezon.

Raportul dintre capacitatea medie zilnica din luna de maxim si cea din luna de minim a fost de 1,20, fata de 1,67
la nivel national. Numai 27,4% din capacitatea anuala in functiune a fost concentrata in lunile iunie-august, sub
ponderea nationala de 32,9%. Cererea este insa mai sezoniera decat oferta. Lunile iunie-august au concentrat
32,9% din sosiri si 35,1% din innoptari, iar raportul dintre luna de maxim si cea de minim a fost de 1,94 pentru
sosiri si 2,27 pentru innoptdri. Oferta este mentinuta relativ stabil pe parcursul anului, dar cererea nu utilizeaza
aceasta disponibilitate in aceeasi masura.
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Figura 59. Sezonalitatea sosirilor turistice in regiunile din Romania in 2019 si 2025

Chiar si in luna august, indicele net de utilizare a capacitatii de cazare a fost de 32,8%, sub nivelul national de
39,7%. In lunile cu cerere redusa, utilizarea a coborat la aproximativ 17-21%. Regiunea nu prezinta o sezonalitate
extrema comparabild cu Sud-Est, insd diversificarea resurselor nu elimind subutilizarea infrastructurii nici in
sezonul de varf si cu atat mai putin in extrasezon.

Arealele balneare si balneoclimatice au reprezentat 28,4% din sosirile regionale si 37,9% din innoptari, iar
durata medie a sederii a fost de 2,69 nopti, fatd de 2,01 nopti in turismul regional total. Aceste destinatii
genereaza cu 0,68 nopti mai mult pentru fiecare sosire decat media regionala. Totusi, durata ramane sub media
de 3,13 nopti a arealelor balneare analizate la nivel national.

! . Areale balneare i
Turismul regional total balnecclimatice (regiune) 3,1 3
. w nopti
2,01 2'69 durata medie a yedend in

anealele balneare analizate

nopti nopti I mived naional

Figura 60. Durata medie a sederii: media Regiunii, media Regiunii in statiunile balneare si balneoclimatice, media la nivel national
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Resursele culturale, gastronomice, montane si de patrimoniu pot completa functia balneard si urbana, dar
inventarele disponibile nu arata in ce mdsura sunt reunite in produse rezervabile sau circuite cu mai multe nopti.
Relatia dintre diversificare si sezonalitate este, prin urmare, favorabila la nivelul potentialului si al stabilitatii
ofertei, dar nu este confirmatd integral prin utilizarea capacitatii si prelungirea sejurului.

Relatia dintre accesibilitate si internationalizarea cererii

Regiunea se situeaza pe locul al doilea la traficul aeroportuar si dispunea, la 24 iunie 2026, de 57 de relatii
externe directe catre 50 de aeroporturi din 20 de tari. Aeroportul International Cluj asigura cea mai mare parte a
conectivitatii, iar legaturile catre hub-uri europene extind accesul indirect catre alte piete.
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Figura 61. Traficul aeraportuar total in regiunile Romdniei (2021 vs. 2025) si traficul de pasageri intern vs. extern in 2025

in anul 2025, turistii straini reprezentau 14,3% din sosirile Regiunii, sub nivelul national de 18,4%. Regiunea
dispune de mai multe legaturi aeriene directe decat Regiunea Centru, dar aceasta din urma inregistreaza volume
mai ridicate de turisti straini si innoptari. Diferenta arata ca accesibilitatea externa este o conditie favorabild,
dar insuficienta.

Regiunea apare in circuitele pentru Romania, insa Cluj-Napoca este adesea utilizat ca etapa intermediard, iar
alte destinatii regionale sunt incluse mai ales in itinerarii extinse. in circuitele occidentale cu autocarul
analizate, sederea estimata in Cluj-Napoca este de aproximativ 15 nopti. Accesul in regiune nu genereaza
automat o sedere extinsa sau o distributie ampla a vizitatorilor cdtre celelalte destinatii.
Pietele de proximitate din Europa Centrala si de Est includ mai frecvent Clujul, Turda, Bihorul si alte teritori
regionale in produse scurte, sustinute de accesul rutier.Pozitia competitiva a Regiunii Nord-Vest este, astfel, mai
puternica la accesibilitatea fizica decat la internationalizarea activitatii turistice. Datele sustin existenta unui
decalaj intre capacitatea de acces din exterior si transformarea acesteia in sosiri straine, innoptari si circulatie

in interiorul regiunii, fara a permite atribuirea acestui decalaj unei singure cauze.
Relatia dintre guvernanta si valorificarea resurselor turistice

Regiunea combina cea mai extinsa retea de statiuni turistice din Romania cu cel mai mare numar de centre de
informare turistica acreditate si cu o pozitie superioara la numarul agentiilor de turism licentiate. In acelasi
timp, avea numai cinci OMD-uri avizate pentru 57 de statiuni si nu dispunea de un OMD regional avizat. Raportul
de un OMD la 11,4 statiuni este mai redus decat nivelul national, de aproximativ un OMD la 5,2 statiuni.

Localitatile componente ale statiunilor turistice din regiune concentrau 48,6% din sosirile si 556% din
innoptarile regionale si ocupau locul al treilea intre regiuni la ambii indicatori. Durata medie a sederii, de 2,30
nopti, ramanea insd sub media de 2,65 nopti inregistrata de statiunile din Romania. Existenta unei retele de
statiuni si centre de informare turistica nu este insotitd de o durata a sederii peste nivelul national.

Asociatia Incoming Romania avea doi membri localizati in Regiune, reprezentand 4,0% din totalul national.
Indicatorul nu cuprinde toate agentiile care desfasoara activitate de incoming, dar aratd o reprezentare
restransa in principala retea asociativa specializata. Datele permit identificarea unei infrastructuri institutionale
numeroase, dar neuniforme si fragmentate.

Page 115 of 181



(DR

Relatia dintre baza economica, capitalul uman si performanta turistica
Regiunea dispune de una dintre cele mai mari baze economice si antreprenoriale ale tarii. Ocupa locul al doilea
la PIB-ul regional si avea 5.176 de intreprinderi active in hoteluri si restaurante in 2024, tot locul al doilea intre
regiuni. in acelasi timp, 32,2 mii de persoane erau ocupate in hoteluri si restaurante, ceea ce plasa regiunea pe
locul al treilea.
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Figura 62. Numdrul de intreprinderi active in hoteluri si restaurante (2019 vs. 2024) si activitdti de spectacole (2019 vs. 2024)

intre 2019 si 2023, numérul structurilor de cazare a crescut cu 88,5%, capacitatea existentd cu 37,2%, iar
numarul intreprinderilor active din hoteluri si restaurante cu 16,9%, in timp ce innoptdrile au ramas aproape la
acelasi nivel. Structura antreprenoriala este predominant formata din microintreprinderi, in 2024, 88,3% dintre
firmele din hoteluri si restaurante aveau cel mult noua persoane ocupate. Profilul este compatibil cu structura
fragmentatd a cazarii si cu ponderea ridicata a pensiunilor si apartamentelor sau camerelor de inchiriat.
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Figura 63. Numdrul de intreprinderi active in hoteluri si restaurante, in anul 2024, dupd numdrul de angajati

Productivitatea aparenta a agregatului comert, transport, hoteluri si restaurante era cu 10,6% sub media nationala,
iar remunerarea medie anuald estimata era de 58,2 mii lei pe salariat, fata de 674 mii lei la nivel national.
Coeficientul de specializare in hoteluri si restaurante era de 0,98, apropiat, dar usor sub nivelul national.

Indicatorii economici disponibili includ activitati care deservesc 67,4
si rezidentii, in special comertul, transportul si alimentatia 58,2 mil led
publicd. Din acest motiv, cresterea nominald a agregatului tlos
economic nu poate fi atribuitd turismului si nu poate compensa
statistic stagnarea innoptarilor.Relatia dintre economia turistica
si performanta aratd, in limitele datelor, un sector important ca
volum, dar nu unul cu o eficientd comparativa ridicata. Regiunea
dispune de firme, personal, infrastructurd si o economie generala

. . . o . . Figura 64. Remunerarea medie anuald pe salariat in Regiunea de
puternica, insa utilizarea capacitatii, productivitatea aparenta si Dezvoltare Nord-Vest comparativ cu nivelul national
remunerarea raman sub nivelurile de referinta.

pe salariat la nivel national

Page T16 of 181




G ADR

Relatia dintre contextul teritorial, demografie si distributia performantei
Regiunea este a treia regiune a Romaniei dupa populatia rezidenta si a avut o evolutie demograficd mai stabila
decat media nationald. intre 2019 si 2025, populatia rezidenta s-a redus cu aproximativ 0,3%.
Ponderea Regiunii in sosirile si innoptarile nationale este apropiatd, dar usor inferioara ponderii sale in populatie.
Regiunea are 0,95 structuri de cazare la 1.000 de locuitori, peste media nationald, dar sosirile si innoptarile
raportate la populatie sunt sub media nationald. Oferta este mai densa decat ar sugera dimensiunea
demografica, dar activitatea turistica nu depdseste proportional ponderea populatiei. Regiunea Centru are o
populatie mai mica, dar genereaza mai multe sosiri si innoptari. Regiunea Sud-Est are o populatie apropiatd, dar
un volum mai mare de innoptari, asociat profilului de vacanta si duratei sederii. Bucuresti-llfov are o populatie
mai micad, dar inregistreaza mai multe sosiri prin rolul metropolitan, economic si de acces international.
Localitatile componente ale statiunilor turistice concentreaza mai mult de jumatate din innoptarile regionale, iar
fluxurile turistilor straini sunt polarizate in cateva centre, precum Oradea, Cluj-Napoca, Baia Mare, Sighetu
Marmatiei, Bdile Felix si Turda. Numeroase statiuni locale si teritorii cu resurse inventariate au volume reduse
sau nu apar distinct in seriile statistice.

Structura teritoriald a activitatii turistice evidentiaza o e R
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375% 33,2% 311% 39,8% dar 33,2% din innoptari, in timp ce Bihor concentreaza
bl i it gt 311% din sosiri si 39,8% din innoptari. Diferenta indica
\ \ un profil predominant orientat spre volume de intrare si
37'% ABeed 3Lt% BB'Q sejururi mai scurte in Cluj, respectiv o capacitate mai
v sl Prpgt it ridicatad de retentie in Bihor, sustinutd in principal de

arealul Sanmartin - Baile Felix.

Figura 66. Ponderea judetelor Cluj si Bihor in sosirile si innoptdrile turistice regionale, 2025

La nivel regional, primele cinci UAT-uri concentreaza 62,1% din sosiri si 658% din innoptari. Regiunea este mai
polarizatd decat regiunile Centru, Nord-Est si Sud-Muntenia, dar mai putin polarizata decat Bucuresti-llfov, Sud-Est,
Vest si Sud-Vest Oltenia. Specificul sau nu este dominatia unui singur produs, ci asocierea dintre poli urbani care
genereaza volume si destinatii balneare care genereaza o retentie mai ridicata. Datele sustin existenta unor
diferente teritoriale intre poli cu functie turistica consolidata, localitati cu produse de sejur si teritorii cu resurse
numeroase, dar cu activitate redusa.
Profilul competitiv rezultat din analizele incrucisate

Relatiile dintre indicatori contureaza un profil competitiv bazat pe patru situatii distincte. Prima este
reprezentata de domeniile in care resursele si performanta sunt relativ bine corelate. Turismul balnear genereaza
0 pondere mai mare din innoptarile regionale decét din sosiri si contribuie la o durata a sederii peste media
regionald. Sectorul spectacolelor asociaza o infrastructurd culturala importanta cu un volum ridicat si in crestere
al publicului. Accesibilitatea aeriana pozitioneaza regiunea intre principalele porti internationale ale Romaniei,
chiar daca efectul asupra turismului nu este proportional cu dimensiunea conectivitatii.
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A doua situatie cuprinde domeniile in care regiunea are o baza foarte extinsa, dar rezultate sub nivelul
corespunzator acesteia. Aici intrd capacitatea de cazare, reteaua muzeald, resursele montane, patrimoniul
construit, pesterile, produsele certificate si statiunile turistice. Acestea constituie masa principald a
potentialului competitiv insuficient convertit in utilizare, vizitare sau sejur.

A treia situatie priveste domeniile in care dimensiunea este ridicata, dar eficienta comparativa este redusa.
Regiunea are numeroase firme si persoane ocupate in activitati turistice si conexe, dar productivitatea
aparenta, remunerarea si indicele de utilizare a capacitatii sunt sub nivelurile nationale.

A patra situatie este reprezentata de capacitatile care nu pot fi evaluate functional prin datele disponibile.
Numaérul OMD-urilor, centrelor de informare turistica, asociatiilor, agentiilor, monumentelor sau ariilor protejate
indica existenta formala a unor resurse si structuri, dar nu permite masurarea calitatii, activitatii, accesibilitatii
si rezultatelor acestora.
in ansamblu, avantajul Regiunii consté in masa critica si diversitatea resurselor, in suprapunerea mai multor
forme de turism si in accesibilitatea aeriand. Principalul decalaj rezultat din analiza incrucisata este diferenta
dintre aceastd baza si capacitatea de a o transforma in innoptdri, durate mai mari ale sederii, utilizarea
infrastructurii si rezultate economice proportionale.

Sinteza competitiva si pozitionarea Regiunii Nord-Vest
Regiunea se situeaza frecvent intre primele trei regiuni la capacitatea de cazare, accesibilitate aeriana, statiuni
turistice, resurse montane, patrimoniu natural, produse certificate si infrastructura culturala, dar ocupa locul al
patrulea la sosiri si innoptari si ultimul loc la utilizarea netd a capacitatii. Regiunea nu prezinta profilul unui
teritoriu turistic slab dezvoltat, dar nici al unei regiuni care isi transforma integral resursele in activitate
turistica.

Profilurile competitive dominante ale regiunilor de dezvoltare
Profilarea regiunilor este utild pentru identificarea reperelor relevante prin identificarea componentelor care
influenteaza cel mai puternic structura ofertei, sezonalitatea, durata sederii si distributia fluxurilor.

Regiunea Centru reprezintd principalul reper competitiv general pentru Regiunea Nord-Vest, aceasta are cea

mai mare oferta de cazare dupa numarul structurilor, o capacitate ridicata, volume turistice superioare si un
portofoliu matur care combina orase istorice, patrimoniu arhitectural, turism montan, rural si gastronomic.
Regiunea ocupa prima pozitie la monumentele istorice, ariile naturale protejate, punctele gastronomice locale si
Tezaurele Umane Vii si detine cea mai ampla infrastructura montana.
Spre deosebire de Regiunea Nord-Vest, resursele sunt distribuite intr-o retea mai echilibratd de destinatii active,
primele cinci UAT-uri concentrand aproximativ jumatate din sosiri si innoptari. Regiunea Centru constituie, prin
urmare, reperul principal pentru capacitatea de a transforma un portofoliu diversificat in produse recunoscute si
fluxuri turistice distribuite teritorial.

Regiunea Sud-Est are cel mai clar profil specializat, litoralul determind dimensiunea capacitatii de cazare,
concentrarea teritoriald si sezonalitatea cererii. Regiunea avea in 2025 cea mai mare capacitate existenta, de
146.853 de locuri, si cea mai ridicatd durata medie a sederii, de 2,81 nopti. Primele cinci UAT-uri concentrau
72,3% din sosiri si 78,7% din innoptari. Profilul de sejur genereaza mai multe nopti pentru fiecare sosire decat in
Nord-Vest, dar este insotit de o dependenta mult mai ridicata de sezonul estival.

Regiunea Bucuresti-lifov are un profil metropolitan si predominant hotelier, Hotelurile concentreaza 82,5%
din sosirile regionale, iar municipiul Bucuresti genereaza peste 90% din sosiri si innoptari. Regiunea avea cel
mai ridicat indice de utilizare net& a capacitatii de cazare, de 48,6%, aproape dublu fata de Regiunea Nord-Vest.
Structura ofertei, concentrarea metropolitand, accesibilitatea internationald si durata relativ redusa a sederii
sustin un profil bazat pe turism urban, calatorii profesionale, evenimente si tranzit.
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Regiunea Sud-Vest Oltenia se diferentiaza printr-un profil de sejur, sustinut in special de statiunile balneare.
Durata medie a sederii a fost de 2,42 nopti in 2025, a doua valoare dintre regiuni, iar indicele de utilizare neta a
fost de aproximativ 30%, peste nivelul national. Regiunea are volume turistice mai reduse decat Nord-Vest, dar
retine turistii pentru o perioadd mai lungd si utilizeazd mai intens capacitatea pusd in functiune. Aceasta
reprezinta un reper relevant pentru evaluarea functiei de sejur si a eficientei produselor balneare.

Regiunea Vest are un profil mixt, bazat pe centre urbane, statiuni balneare si resurse naturale. Activitatea
este mai concentratd teritorial decét in Nord-Vest, primele cinci UAT-uri generand 72,2% din sosiri si 77,0% din
innoptari. Regiunea dispune de o baza importantd de arii naturale protejate si de mai multe parcuri nationale si
naturale, dar nu are un singur produs dominant comparabil cu litoralul Sud-Estului sau cu functia metropolitana
a Bucurestiului. Regiunea Vest constituie un reper pentru dezvoltarea unor poli turistici bine delimitati, nu pentru
distributia echilibrata a activitatii in teritoriu.

Regiunea Nord-Est are o distributie teritoriala relativ echilibrata, primele cinci UAT-uri concentrand 49,9%
din sosiri si 48,6% din innoptari. Baza sa patrimoniald este importantd, cu 4.003 pozitii in Lista Monumentelor
Istorice, iar patrimoniul religios poate constitui un diferentiator major. Totusi, analiza actuald de benchmarking
nu include indicatori suficienti privind numarul pelerinilor, participarea la manifestari religioase, innoptarile
asociate sau ponderea turismului religios.

Regiunea Sud-Muntenia are o baza patrimoniala ampla si dispersata, ocupand locul al doilea la numarul
pozitiilor din LMI. Profilul sdu combina patrimoniul cultural si istoric, zone montane si submontane, statiuni si
proximitatea fata de principala piatd urbana a tarii. Datele nu indica un produs dominant la nivelul intregii
regiuni, comparabil cu litoralul sau Bucurestiul, Regiunea Sud-Muntenia este relevanta mai ales ca exemplu de
regiune cu resurse numeroase, dar cu dificultati de construire a unei pozitionari turistice regionale unitare.

Regiunile de referinta pentru Regiunea Nord-Vest
Regiunea Nord-Vest nu trebuie comparatd cu aceeasi regiune pentru toate componentele competitivitatii.
Reperul relevant difera in functie de produs si de rezultatul urmdrit. Regiunea Centru este principalul competitor
si reper general, deoarece are cel mai apropiat profil prin combinarea patrimoniului cultural, turismului montan,
rural, gastronomic si urban. Diferenta principala este nivelul mai ridicat de maturitate si conversie a resurselor

in fluxuri turistice.
Regiunea Bucuresti-llfov reprezinta reperul pentru utilizarea capacitatii, conectivitate internationala, turism

urban si concentrare metropolitand. Comparatia este relevantd in special pentru Cluj-Napoca si Oradea, nu
pentru intreq teritoriul regional.

Regiunea Sud-Vest Oltenia si, in anumite privinte, Vest reprezinta repere pentru turismul balnear si capacitatea
de retentie. Regiunea Sud-Est constituie reperul pentru produsele de sejur si pentru relatia dintre un produs
dominant, sezonalitate si durata sederii, fara a fi un concurent direct pentru majoritatea produselor Regiunii
Nord-Vest. Regiunea Nord-Est este relevantd pentru patrimoniul cultural si religios, iar Sud-Muntenia pentru
patrimoniul istoric, resursele dispersate si dificultatea construirii unei pozitionari regionale unitare.

Din aceasta perspectiva, Regiunea Nord-Vest nu concureazd cu celelalte regiuni printr-o singura componenta.
Ea concureaza cu Centru pentru produse culturale, montane si rurale, cu Bucuresti-llfov pentru turism urban si
piete internationale, cu regiunile Sud-Vest Oltenia si Vest pentru produse balneare si cu Nord-Est pentru turism
cultural, identitar si religios.

Pozitia competitiva generala a Regiunii Nord-Vest
Regiunea se situeaza in grupa superioara a regiunilor Romaniei din perspectiva resurselor si infrastructurii, dar
intr-o pozitie intermediara din perspectiva performantei turistice.
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in 2025 ocupa locul al treilea la structurile de cazare, capacitatea existenta si capacitatea in functiune, dar locul
al patrulea la sosiri si innoptdri. Regiunea detinea 15,7% din capacitatea nationald in functiune, dar genera numai
12.4% din innoptari. Indicele de utilizare neta, de 22,9%, era cel mai redus dintre cele opt regiuni. Regiunea are
rezultate mai favorabile in domeniile in care resursele sunt asociate cu produse si poli functionali. Turismul
balnear genereaza o durata a sederii peste media regionald, sectorul spectacolelor atrage un volum ridicat de
public, iar aeroporturile asigura una dintre cele mai bune conectivitati externe ale tarii. Aceste rezultate sunt
insa concentrate in cateva teritorii si nu se transmit uniform intregii regiuni.
Matricea resurselor si a valorificarii competitive

Pozitia competitiva a Regiunii difera in functie de raportul dintre dimensiunea bazei disponibile si rezultatele
turistice masurabile. 0 pozitie superioara intr-un inventar de resurse nu reprezinta automat un avantaj
competitiv. Pentru aceasta incadrare este necesar ca resursa sau infrastructura sa fie asociatd cu utilizare,

vizitare, innoptari, retentia turistilor sau alte rezultate verificabile.

Dimensiune

Capacitatea de cazare
(2025)

Baza regionala documentata

Locul al treilea la numarul de structuri, locuri
existente si capacitate in functiune

Valorificarea demonstrata prin date

Indice de utilizare netd a capacitatii de cazare de
22,9%, ultimul loc intre regiuni

incadrare competitiva

Potential important, dar subutilizat

Accesibilitatea aeriana
(2025)

Locul al doilea la traficul aeroportuar si retea
extinsd de conexiuni externe

Turistii strdini reprezintd 14,3% din sosiri, sub nivelul
national de 18,4%

Avantaj demonstrat ca accesibilitate,
dar convertit partial in cerere
turistica internationala

Turismul balnear (2025,
2026)

Noud areale balneare si balneoclimatice si o
retea importanta de statiuni

Locul al doilea la sosirile si innoptarile din arealele
analizate; duratd medie de 2,69 nopti, peste media
regionala de 2,01

Avantaj competitiv demonstrat, dar
concentrat teritorial

Reteaua muzeala (2024)

115 muzee, locul al treilea la nivel national

17.447 de vizitatori pe muzeu, cu 257% sub media
nationald

Resursa culturald insuficient

valorificata prin vizitare

Dimensiune

Tabelul 29. Matricea resurselor si a valorificdrii competitive a turismului in Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest

Baza regionala documentata

Valorificarea demonstrata prin date

incadrare competitiva

Oferta de spectacole
(2024)

Capacitate si numar de institutii importante

385 de spectatori pe spectacol, cea mai ridicata
valoare regionala si cu 45,1% peste media nationala

Avantaj competitiv demonstrat

Turismul montan (2026)

230 de trasee si 43 de partii omologate, locul al
doilea la nivel national

Pozitia superioard in infrastructura nu este insotitd de
0 pozitie similard la sosiri, innoptari sau utilizarea
capacitatii

Potential insuficient

convertit

competitiv

Produsele certificate si

1460 de produse certificate si 126 de puncte

Nu sunt disponibile date comparabile privind numarul
consumatorilor, integrarea in pachete sau innoptarile

Potential competitiv documentat, dar

astronomia astronomice locale in inventarul dedica neconfirmat prin rezultate turistice
t ia (2026 t] locale i tarul dedicat generate firmat Itate turist
Pesterile si ariile Lo . " S . . _— Bazd de resurse foarte extinsa, fara
. o 2.123 de pesteri regionalizate si 111 arii naturale | Nu sunt disponibile date unitare privind accesibilitatea, e .
naturale protejate . L e Lo performantd turistica demonstrata la
protejate unice in inventarele utilizate vizitatorii, utilizarea sau veniturile generate . .
(2026) nivel regional

Guvernanta destinatiilor
(2026)

Cinci OMD-uri avizate, numeroase statiuni,
centre de informare, agentii si structuri
asociative

Un OMD la M4 statiuni, fata de aproximativ unul la 5,2
statiuni la nivel national; functionarea efectiva nu este
masurata comparabil

Acoperire formala limitata si rezultat
functional neconcludent

Tema Dracula (2026)

Cea mai coerentd succesiune romaneascd de
localitati descrise in roman, prin Cluj, Bistrita si
Pasul Borgo

Notorietate si comercializare inferioare Regiunii
Centru, dominata de Bran, Brasov si Sighisoara

Potential tematic distinct, insuficient
valorificat comercial

Tabelul 30. Competitivitatea Regiunii Nord-Vest, dupd mai multe criterii [65]

Matricea evidentiaza faptul ca Regiunea detine mai multe avantaje comparative la nivelul resurselor decét avantaje
competitive demonstrate prin rezultate. Turismul balnear, oferta de spectacole si accesibilitatea aeriand sunt
domeniile in care baza regionala este asociata cel mai clar cu rezultate masurabile. in schimb, capacitatea de
cazare, infrastructura montana, muzeele, produsele certificate si resursele naturale prezinta diferente importante
intre volumul disponibil si nivelul actual de utilizare sau valorificare.
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Avantaje competitive

(ﬁ{,:ﬁ\m Regiunea dispune de una dintre cele mai mari retele de cazare, alimentatie publica si statiuni turistice

i'-ﬁ din Romania. Capacitatea este pusa in functiune o perioada relativ lungd din an, rata de
" operationalizare de 72,9% fiind peste nivelul national de 58,8%.

. Masacriticaa
infrastructurii turistice

| Regiunea ocupa locul al doilea la traficul aeroportuar si dispune de o retea extinsa de conexiuni
o4, externe. Acest avantaj reduce barierele fizice de acces si diferentiaza Regiunea de majoritatea
® % regiunilor, chiar dacé nu se transforma incé intr-o pondere proportionala a turistilor straini.

Accesibilitatea aeriana

Regiunea ocupd pozitii superioare la statiuni turistice, trasee montane, partii de schi, arii naturale

f’g@ protejate, pesteri, produse montane, puncte gastronomice locale, Tezaure Umane Vii, patrimoniu

3@ arheologic si componente UNESCO. Niciuna dintre aceste categorii nu defineste singura regiunea, dar
s SUPrapunerea lor creeaza o baza distincta pentru dezvoltarea unor experiente complementare.

Arealul Baile Felix - 1 Mai are o capacitate ridicata de retentie, Oradea si Cluj-Napoca genereaza volume

A turistice importante, iar sectorul spectacolelor regionale ocupa locul al doilea la numarul spectatorilor.

5 Q Aceste rezultate arata ca regiunea poate transforma resursele in performanta atunci cand exista o

el combinatie functionala intre accesibilitate, infrastructura, servicii si notorietate.

Potential insuficient valorificat

46,8% a numarului de locuri intre 2019 si 2025 nu a fost insotita de o crestere corespunzatoare a
s> Tnnoptdrilor, care au ramas cu 1,0% sub nivelul din 2019. Oferta suplimentara reprezintd o capacitate

disponibila, dar nu un avantaj competitiv valorificat.

Pozitiile superioare la trasee, partii, arii protejate si pesteri descriu o baza extinsd, fara ca datele sa

demonstreze o utilizare turistica proportionald. Inventarele nu ofera informatii complete despre
swesaee  accesibilitate, functionare, vizitatori si venituri.

m Cea mai importantd rezerva de competitivitate este capacitatea de cazare deja existenta. Cresterea cu
(i)

6\% Regiunea are o baza importanta de monumente, muzee, situri si componente UNESCO, dar ponderea
Q—‘,i) vizitatorilor muzeelor si pozitia in fluxurile turistice sunt mai reduse decat pozitia in inventarele de
resurse.

Patrimoniul cultural

Gastronomia certificata si patrimoniul imaterial sunt bine reprezentate, insa existenta produselor
montane, a punctelor gastronomice si a Tezaurelor Umane Vii nu demonstreaza automat integrarea
lor in experiente turistice rezervabile sau in circuite care genereaza innoptari.

Regiunea are cea mai coerentd geografie literard romaneasca a traseului lui Jonathan Harker, prin
Cluj, Bistrita si Pasul Borgo (Tihuta). Regiunea Centru domina insa notorietatea comerciald prin Bran,
Brasov si Sighisoara. Regiunea detine o asociere literard mai directd, dar nu un produs cu
vizibilitate si comercializare comparabile.

Dracula

Vulnerabilitati

infrastructurii depaseste cererea oficial inregistrata. Problema este prezentd atat in sezonul de
ueeanasea VArf, cat siin extrasezon.

capacitatii de cazare

Ultimul loc national la indicele de utilizare netd a capacitatii de cazare arata ca disponibilitatea

[65] INS, Asociatia Aeroporturilor din Roméania, Ministerul Justitiei - Portal legislativ, autoritatea centrala in domeniul turismului (turism.gov.ro), Ministerul Mediului, AFIR,
infopgl.ro; calcule proprii
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‘! Apartamentele, camerele de inchiriat si pensiunile agroturistice reprezintad cea mai mare parte a

Eﬂ structurilor, dar au o contributie mai redusa la innoptari. Structura este insotita de o baza

rgrenaeacierei gntreprenoriald dominata de microintreprinderi, ceea ce poate reduce masa comerciald individuald a
operatorilor.

@ Valoarea de 2,01 nopti este sub media nationala si mai mica decét in 2019. Regiunea atrage un volum
@ important de sosiri, dar acestea nu se transforma in suficiente nopti petrecute in teritoriu

Durata redusa si in
scadere a sederii

=23 Turistii stréini reprezentau 14,3% din sosiri, sub nivelul national de 18,4%, desi regiunea dispune de
B unadintre cele mai extinse retele aeroportuare ale tarii.

Internationalizare
limitata

‘@ﬁ Cele cinci OMD-uri avizate reprezinta o acoperire redusa in raport cu cele 57 de statiuni turistice, iar
== datele nu demonstreaza existenta unei coordondri regionale a produselor, promovarii Si
_ Acoperire e
Tenioms  comercializarii.

Primele cinci UAT-uri concentreaza 62,1% din sosiri si 65,8% din innoptari, iar performanta turismului
balnear, a cererii externe si a produselor urbane este polarizata in cateva destinatii. Regiunea este
winmnme 1, mai echilibrata decat Sud-Est, Vest sau Bucuresti-llfov, dar mai concentrata decét Centru si Nord-Est.

[
OvV

Pozitionarea competitiva a Regiunii Nord-Vest

Pozitionarea Regiunii poate fi formulata astfel:

Regiunea Nord-Vest este una dintre cele mai diversificate regiuni turistice ale Romdniei, cu centre urbane
accesibile international, o retea ampld de statiuni balneare si turistice, resurse montane, naturale si speologice,
patrimoniu cultural si arheologic si 0 bazd consistentd de gastronomie si culturd vie. Pozitia sa competitivd este
sustinutd de masa criticd si complementaritatea resurselor, dar este limitatd de utilizarea redusd a capacitatii,
durata scurtd a sederii si integrarea insuficientd a componentelor in produse turistice cu circulatie si consum
extinse in teritoriu.

Aceasta pozitionare diferentiaza regiunea de modelele mono-produs si de regiunile dependente de un singur
sezon. Regiunea are premisele unui profil turistic pe tot parcursul anului, dar datele actuale demonstreaza mai
clar diversitatea ofertei decat functionarea unui sistem regional integrat.

Principalul reper concurential raméane Regiunea Centru, Nord-Vest dispune de o baza comparabil de
diversificata in turismul montan, cultural, rural si gastronomic, dar inregistreaza o conversie mai redusa a
resurselor in sosiri, innoptari si utilizarea capacitatii. Diferenta competitiva dintre cele doud regiuni nu este
determinata in primul rand de lipsa resurselor in Nord-Vest, ci de nivelul diferit de maturitate si valorificare
turistica.
in consecint3, sinteza competitiva nu indica necesitatea definirii Regiunii printr-o singura atractie sau forma de
turism. Profilul rezultat este cel al unei regiuni multiprodus, cu mai multe porti de acces si poli turistici, a carei
competitivitate depinde de capacitatea de a transforma diversitatea teritoriald intr-un avantaj functional si
recognoscibil.
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Accesibilitate si conectivitate turistica

Accesibilitatea si conectivitatea turistica pot explica, total sau partial, diferenta dintre existenta resurselor
turistice si performanta efectiva a unei destinatii, regiunea are acces aerian bun, retea rutiera extinsa si retea
feroviarad importanta ca lungime, dar legdturile dintre portile de intrare si destinatiile rurale, montane, balneare,
carstice sau culturale dispersate rdman insuficient integrate turistic.

Prin urmare, accesibilitatea trebuie analizatd nu doar ca intrare in regiune, ci ca legatura functionald intre
aeroport, gard, autogard, oras si produsul turistic regional. Datele analizate anterior arata ca localitati precum
Cluj-Napoca si Oradea genereaza volume mari de sosiri, dar durate medii reduse, in timp ce Sdnmartin si unele
localitati montane, rurale sau balneare au durate mai ridicate, dar volume mai mici. Factorul critic este
capacitatea de a transforma sosirea intr-un traseu regional de mai multe zile.

Accesul extern: aerian, rutier si feroviar
Regiunea are conectivitate aeriana buna si locul al doilea la rute externe requlate, dar ocupa doar locul al
patrulea la sosiri si innoptari. Ponderea turistilor straini ramane redusa in raport cu potentialul aerian.
Aeroporturile creeaza oportunitatea de acces, dar nu garanteaza conversia in turisti cazati, innoptari sau
sejururi mai lungi. Pentru aceasta sunt necesare cel putin produse tematice, agentii de incoming, transport
intern, pachete rezervabile, promovare coordonatad si servicii in limbi strdine.

La nivel rutier, regiunea are o retea extinsa si 0 pozitie buna ca lungime totald a drumurilor, dar avantajul este
diminuat de calitatea si modernizarea drumurilor comunale. Pentru turism, reteaua rutierd locald este adesea
mai importanta decat accesul pe coridoarele mari, deoarece multe resurse care diferentiaza regiunea se afla in
zone montane, rurale, carstice, balneare sau in localitati cu patrimoniu dispersat. Accesul spre Baile Felix,
Maramures, zona Bargaului, Colibita, Apuseni, Padurea Craiului, Padis, Belis, Ocna Sugatag, Borsa, Turda sau
Tasnad influenteaza direct posibilitatea construirii unor produse turistice de 2-4 zile.

La nivel feroviar, Regiunea are o retea importanta ca lungime, dar cu limitari. Ponderea redusd a liniilor
electrificate si duble limiteaza competitivitatea transportului feroviar pentru turisti, mai ales pentru city-break-
uri extinse, circuite tematice si deplasari interne intre destinatii. in forma actual3, calea ferata are potential mai
mare ca infrastructura de suport decét ca avantaj turistic deplin valorificat.

Conectivitatea interna
Notd metodologicd: analiza deservirii feroviare interoperabile si a transportului public intra-judetean a fost
realizatd utilizénd Al, pe baza unor tabele interne realizate la nivelul ADR Nord-Vest de Departamentul Dezvoltare
Urband. Rezultatele trebuie interpretate ca analizd de conectivitate administrativa si teritoriald, nu ca audit complet
al frecventelor, orarelor, calitdtii serviciilor sau utilitatii efective pentru turisti.

Conectivitatea interna este punctul critic al accesibilitatii turistice in Regiune, resursele fiind dispersate, iar
avantajul sau strategic nu vine dintr-un singur obiectiv dominant, ci din combinarea mai multor tipuri de
experiente: orase, balnear, munte, sate, gastronomie, patrimoniu viu, UNESCO, pesteri, arii protejate si trasee
tematice. Fara legaturi functionale intre aceste resurse, diversitatea devine fragmentare.

Din cele 446 UAT-uri ale Regiunii incluse in analiza feroviard, 149 sunt deservite de cale ferata interoperabila,
adicad 33,4%. Reteaua feroviara interoperabild acopera toate municipiile resedinta de judet si majoritatea
municipiilor secundare, dar nu acopera suficient teritoriile rurale, montane si de agrement dispersat. Toate cele
sase municipii resedintd de judet sunt deservite; dintre cele noua municipii secundare, opt sunt deservite,
singura exceptie fiind Beius; in schimb, doar 12 din 28 de orase si 123 din 403 comune sunt deservite.

Bistrita-Nasaud are cea mai mare pondere a UAT-urilor deservite de cale feratd interoperabila, 50,0%, in timp
ce Maramures are cea mai redusa pondere, 21,3%.
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Acest aspect conteaza deoarece Maramuresul are un profil turistic rural, cultural, montan si identitar, dar
accesul feroviar interoperabil nu acoperd suficient dispersia teritoriald. La nivel de transport public intra-
judetean, acoperirea UAT-urilor este foarte ridicata in toate judetele, dar scade puternic la nivel de localitate
componenta, mai ales in Salaj, unde doar 49,3% dintre localitati sunt deservite.

Indicator de conectivitate Valoare regionala Interpretare

acoperire bund a polilor urbani, limitata pentru

UAT-uri cu cale ferata interoperabila 149 din 446 (33,4%) e
rural, montan si destinatii dispersate

acoperire administrativa foarte mare la nivel
de UAT

acces mult mai slab la scara satului sau

UAT-uri cu transport public intra-judetean 434 din 446 (97,3%)

Localitati t t t publi
ocalitati componente cu transport public 11203 din 1,884 (63.9%)

intra-judetean localitatii efectiv vizitate
UAT-uri cu ambele forme de conectivitate 142 din 446 (31.8%) poli urbani si coridoare principale
dependentd de t t ruti blic si
UAT-uri doar cu transport intra-judetean 292 din 446 (65,5%) i ep.e'n ema e fransport rutier public 3!
individual
UAT-uri fara cele doua forme analizate 5 din 446 (1,1%) izolare administrativa rarg, dar relevanta local

Tabelul 31. Conectivitatea UAT-urilor din Regiunea Nord-Vest in luna august 2026 [66]

Aceasta diferenta explica problema accesului de ultim kilometru. La nivel administrativ, aproape toata regiunea
pare acoperita de transport public intra-judetean. La nivelul localitatilor componente, peste o treime dintre
localitati nu apar ca deservite. Pentru turism, acest lucru conteaza mai ales in zonele rurale, montane, carstice
sau cu patrimoniu dispersat, unde obiectivul turistic nu se afla intotdeauna in centrul de comuna.

Exemplele turistice arata clar limita conectivitatii feroviare. Cluj-Napoca, Oradea, Baia Mare, Satu Mare, Bistrita,
Sighetu Marmatiei, Turda, Tasnad, Poieni si Bistrita Bargaului apar ca UAT-uri deservite de cale ferata
interoperabila. In schimb, Sanmartin, Viseu de Sus, Borsa, Ocna Sugatag, Belis, Floresti si Targu Lapus nu apar ca
UAT-uri deservite de cale feratd interoperabild in fisierul analizat. Acest fapt nu inseamna absenta oricarei forme
de acces, ci faptul ca accesul feroviar interoperabil nu este suficient pentru conectarea tuturor destinatiilor cu
rol turistic regional.

Transportul public rutier interurban si judetean

Transportul public rutier de persoane completeaza calea ferata, mai ales acolo unde aceasta nu ajunge sau nu
este suficient de competitivé. in Regiunea Nord-Vest, el are doud functii turistice: conecteaza Cluj-Napoca cu
alte regiuni si asigura legaturi intra-judetene intre resedinte, orase, comune si unele localitati componente.

Rutele analizate prin Autogari.RO, in 4 august 2026, indica rolul municipiului Cluj-Napoca de nod rutier
interregional. Relatia Cluj-Napoca - Brasov are 20 curse zilnice si cel mai rapid timp de 3 ore si 30 de minute,
fiind utila pentru conexiuni cu Regiunea Centru. Relatia Cluj-Napoca - Baia Mare are 13 curse zilnice si cel mai
rapid timp de 2 ore si 10 minute, fiind relevanta pentru accesul spre Maramures. Relatia Cluj-Napoca - lasi are 13
curse zilnice, dar timp minim de 7 ore si 30 de minute, deci sustine mai degraba circuite interregionale extinse.
Relatia Cluj-Napoca - Timisoara are 7 curse zilnice si timp minim de 4 ore, utila pentru conexiuni spre Regiunea
Vest.

Aceste conexiuni sustin deplasarea intre centre urbane mari, dar nu rezolva automat accesul direct la resurse
turistice dispersate. 0 cursa Cluj-Napoca - Baia Mare, de exemplu, poate facilita accesul spre Maramures, dar
accesul spre satele turistice, bisericile de lemn, zonele montane sau localitatile de sejur depinde in continuare de
transport local, transfer organizat, autoturism sau inchiriere auto.

[66] ADR Nord-Vest, Departamentul Dezvoltare Urbana
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Ruta analizata Curse zilnice ~ Cel mai rapid timp Rol turistic
Cluj-Napaca - Brasov 20 3 h 30 min conexiune spre Centru, utild pentru circuite culturale si montane
Cluj-Napoca - Baia Mare 13 2h10 min legatura regionald importanta spre Maramures
Cluj-Napoca - lasi 13 7h 30 min legatura lunga, utild pentru circuite extinse
Cluj-Napoca - Timisoara 7 4h 00 min conexiune spre Vest, relevanta pentru circuite transregionale

Tabelul 32. Conexiuni importante pe cale rutierd, cu pornire din Cluj-Napoca [67]

Bihorul se remarca printr-o platformd online dedicata mersului autobuzelor judetene, cu trasee, operatori, statii,
orare si tarife, ceea ce transforma programul de transport intr-un instrument mai usor de folosit. Clujul are
program judetean de transport public pentru perioada 2023-2028, Bistrita-Nasaud are pagind dedicata
programului judetean, Maramuresul are program 2024-2030 in actualizare, Satu Mare opereaza prin program
aprobat si modificat prin hotarari ulterioare, iar Salajul prezinta explicit atributiile privind stabilirea si
actualizarea traseelor si programelor. Pentru turistul care vrea sa combine Cluj, Oradea, Maramures, Apuseni,
Bistrita-Nasaud, Salaj, statiuni balneare, pesteri, sate sau obiective UNESCO, fragmentarea informatiei reduce
utilitatea practica a transportului public. Prin urmare, accesibilitatea formala trebuie diferentiatd de
accesibilitatea turistica efectiva.
Mobilitatea flexibila: firme CAEN 7711

Un indicator complementar pentru mobilitatea turistica este prezenta firmelor cu cod CAEN 7711 - activitati de
inchiriere si leasing cu autoturisme si autovehicule rutiere usoare. Codul nu este exclusiv turistic, deoarece
poate deservi si cerere rezidentiala, corporate, logistica sau de inlocuire temporara a autovehiculelor. Totusi, el
este relevant pentru accesul de tip last mile, mai ales cand aeroporturile, garile si centrele urbane trebuie
conectate cu statiuni, sate, arii protejate, pesteri, trasee montane sau obiective culturale dispersate.

La nivel national, datele pentru CAEN 7711 indicd 2.037 agenti economici la nivel national, aproximativ 4,17
miliarde lei cifra de afaceri, 3.379 de angajati si 417,9 milioane lei profit. Regiunea Bucuresti-llfov concentreaza
585 de agenti economici, 2,82 miliarde lei cifra de afaceri, 1.559 de angajati si 271,9 milioane lei profit, ceea ce
arata influenta functiei metropolitane, aeroportuare, corporate si logistice a Capitalei.

Regiunea are 359 de agenti economici cu CAEN 7711 si ocupa locul al doilea national dupd Bucuresti-llfov. Totusi,
regiunea ocupa locul al patrulea la cifra de afaceri, cu 118,4 milioane lei, locul al patrulea la numarul de angajati,
cu 253 angajati, si locul al patrulea la profit, cu 23,6 milioane lei. Diferenta dintre locul al doilea la numarul de
firme si locul al patrulea la rulaj indica o piata relativ fragmentata: multi operatori, dar rulaj mediu redus, de
aproximativ $30.000 lei pe agent economic.

Regiune Agenti CAEN 7711 lerz:;.ali?)c e Angajati (nl::: fl:i)
Bucuresti-lifov 585 2.8234 1.559 2n9
Nord-Vest 359 18,4 253 23,6
Centru 236 62,5 161 12,3
Sud-Est 218 58,4 194 16,6
Nord-Est 188 818,8 652 404
Vest 172 198 320 34,7
Sud-Muntenia 170 194 180 14,6
Sud-Vest Oltenia 109 125 60 3.8

Tabelul 33. Analiza agentilor economici cu CAEN 7711, pe regiuni de dezvoltare [68]

[67] Autogari.ro
[68] TopFirme.com; calcule proprii i cu Al
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in interiorul Regiunii, Clujul domina piata, cu 169 de agenti economici, 61,5 milioane lei cifra de afaceri, 124 de
angajati si 10,3 milioane lei profit. Bihorul are 71 de firme, dar doar 10,9 milioane lei cifra de afaceri, Maramuresul
are 43 de firme si 12,6 milioane lei, Bistrita-Ndsdud 35 de firme si 12,8 milioane lei, Satu Mare 25 de firme si 3,2
milioane lei, iar Salajul 16 firme si 17,4 milioane lei. Acest profil aratd un nucleu dominant in Cluj si piete judetene
secundare care pot sustine mobilitatea flexibild, dar nu demonstreaza céte firme lucreaza efectiv cu turisti sau
cate au puncte de lucru in aeroporturi, gari ori statiuni.

Prin urmare, CAEN 7711 trebuie interpretat ca infrastructura economica potential utild pentru mobilitatea
turistica, nu ca dovada directa a unei cereri turistice de inchiriere auto. Pozitia buna a Regiunii Nord-Vest la
numarul de firme sugereaza existenta unei baze de servicii care poate sustine turismul individual, city-break-
urile extinse si circuitele regionale, dar ponderea redusa in cifra de afaceri nationald arata ca aceastd piata nu
are forta economica a principalelor centre de inchirieri auto din Romania.

Conectivitate si performanta turistica locala

Corelarea datelor de turism cu deservirea prin cale ferata interoperabila si transport public intra-judetean arata
cd accesibilitatea influenteaza diferit volumul turistic si retentia. Analiza a fost realizatd pentru cele 220
localitati/UAT-uri din Regiunea Nord-Vest cu activitate turistica raportata in 2025.

Localitatile cu transport public intra-judetean si cale ferata interoperabild concentreaza 66,9% din sosiri, dar
numai 56,9% din innoptari si au o durata medie de 1,71 nopti. Acestea includ principalii poli urbani si de tranzit,
precum Cluj-Napoca, Oradea, Baia Mare, Satu Mare, Bistrita, Sighetu Marmatiei, Turda, Zaldu sau Tdsnad.
Conectivitatea dubla este, asadar, asociatd mai ales cu volumul, nu cu sejurul lung.

Localitatile deservite doar de transport rutier public, fard cale ferata interoperabild, genereaza 31,0% din sosiri,
dar 41,3% din innoptari, cu o durata medie de 2,69 nopti. Aceasta categorie include destinatii cu rol de sejur sau
recreere, precum Sanmartin, Viseu de Sus, Borsa, Ocna Sugatag, Belis, Moisei, Cavnic, Sacuieu, Pietroasa sau
Budureasa. Concluzia este strategica: turismul de retentie din Regiunea Nord-Vest nu este concentrat exclusiv in
localitatile cu cea mai buna conectivitate feroviara, ci in multe cazuri in destinatii dependente de acces rutier,
transferuri, autoturism propriu sau inchiriere auto.

UAT-uri active Sosiri Pondere  innoptari Pondere  Durata medie a

Tip conectivitate UAT turistic 2025 sosiri 2025 innoptari sederii
Transport public rutier + feroviar 80 1.195.019 66.9% 2.046.673 56.9% 17
Doar transport public rutier 133 553.634 31.0% 1.486.649 41,3% 2,69
Doar cale feratd interoperabila 4 30.958 17% 49.804 14% 1,61
Fara conectivitate prin transport public 3 7.805 04% 13.390 04% 172
Total Nord-Vest 220 1.787.416 100% 3.596.516 100% 2,01

Tabelul 34. Conectivitatea UAT-urilor cu activitate turisticd din Regiunea Nord-Vest vs. circulatia turisticd [69]

Analiza separata a caii ferate confirma aceasta diferenta. UAT-urile cu cale ferata interoperabild concentreaza
68,6% din sosiri, dar doar 58,3% din innoptari si au o duratd medie de 1,71 nopti. UAT-urile fara cale ferata
interoperabila concentreaza 31,4% din sosiri, dar 41,7% din innoptari si au o durata medie a sederii de 2,67 nopti.
Lipsa céii ferate nu impiedica aparitia unor destinatii de sejur, dacd exista alte forme de acces.

Transportul public rutier intra-judetean are o acoperire mult mai mare intre localitatile/UAT-urile turistice
active: 213 din 220 sunt deservite si concentreazd 97,8% din sosiri si 98,2% din innoptari. Totusi, aceasta
concluzie trebuie tratata prudent, deoarece acoperirea la nivel de localitate componenta este mai redusa. Un UAT
poate fi deservit, dar obiectivul turistic, satul turistic sau structura de cazare pot ramane greu accesibile fara

autoturism.
[69] ADR Nord-Vest, Departamentul Dezvoltare Urbana
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Exemplele confirma diferenta dintre volum si retentie. Cluj-Napoca are 499.919 sosiri si 885.413 innoptari, cu
duratd medie de 1,77 nopti, iar Oradea are 220.277 sosiri si 375.156 innoptadri, cu 1,70 nopti. Ambele sunt bine
conectate si genereaza volum, dar nu sunt principalele destinatii de retentie. Prin contrast, Sdnmartin, fara cale
ferata interoperabila in fisierul analizat, dar cu transport public rutier, are 239.228 sosiri, 876.236 innoptari si 0
duratd medie de 3,66 nopti.

Pentru a verifica dacd rezultatul este determinat exclusiv de cateva localitati dominante, a fost testata situatia
fara Cluj-Napoca, Sanmartin si Oradea. Chiar si dupd eliminarea acestor trei poli, localitatile deservite doar rutier
pastreaza o duratad medie mai mare, de 1,94 nopti, fata de 1,66 nopti in categoria cu transport rutier si feroviar.
Diferenta se reduce, dar nu dispare, ceea ce sugereaza ca modelul nu este produs doar de Sdnmartin, ci reflecta
o tendintd mai larga a destinatiilor de sejur din regiune.

Verificarea exploratorie la nivel de localitate componenta confirma nevoia de standardizare. Din 322 de perechi
judet - localitate componenta cu activitate turistica in 2025, cinci nu s-au potrivit automat cu nomenclatorul
localitatilor deservite, iar acestea concentreaza 10,7% din sosiri si 18,7% din innoptari, in principal din cauza
localitatii Baile Felix. Pentru localitatile corelate automat, cele marcate ca fiind nedeservite au o durata medie a
sederii mai mare, de 2,41 nopti, fata de 1,77 nopti la cele deservite. Rezultatul nu demonstreaza izolare turistica,
dar ridica ipoteza ca unele microdestinatii cu potential de retentie sunt slab deservite la nivel de localitate
componenta si dependente de acces rutier individual.

Concluzii

in ansamblu, Regiunea are un acces extern suficient de bun pentru a atrage fluxuri prin poli urbani si
aeroportuari, iar transportul intra-judetean acopera aproape toate UAT-urile. Totusi, conectivitatea turistica
ramane incompletd la nivelul localitatilor componente si al resurselor dispersate. Factorul critic nu este doar
intrarea in regiune, ci circulatia eficientd intre orase, statiuni, sate, zone montane, arii protejate, pesteri,

obiective UNESCO si produse culturale sau gastronomice.
Concluzia principald este ca infrastructura mare sustine accesul si volumul, dar nu garanteaza retentia.

Conectivitatea feroviard si transportul public sunt asociate mai ales cu localitati urbane si de tranzit, in timp ce
sejururile mai lungi apar frecvent in destinatii balneare, montane sau rurale dependente de acces rutier si de
mobilitate de ultim kilometru. Din aceastd perspectiva, dezvoltarea performantei turistice depinde de un model
de tip hub urban - transfer turistic - destinatie de sejur.

Aceasta interpretare explica de ce regiunea poate avea resurse multe si acces extern bun, dar o duratad medie a
sederii inca redusa. Turistul poate ajunge in regiune, insa nu este intotdeauna usor sa transforme sosirea intr-un
traseu regional coerent. Cluj-Napoca poate functiona ca poarta de intrare, dar nu converteste suficient fluxul
urban spre zonele de sejur. Oradea si Sdnmartin functioneaza mai bine ca pereche urban-balneara, insa acest
model nu este replicat suficient in alte parti ale regiunii.

La nivel de politici publice, prioritatea nu ar trebui sa fie doar dezvoltarea infrastructurii mari, ci construirea
unui sistem de mobilitate turistica integrata. Instrumentele pot include transferuri turistice sezoniere, linii de
weekend spre zone turistice, orare coordonate cu trenurile si zborurile, platforma regionala de planificare, harti
digitale de acces, colaborare cu operatorii avand codul CAEN 7711 si parteneriate intre operatori de transport,
OMD-uri, hoteluri, ghizi si agentii de turism.
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Infrastructura, capacitate si functionalitate turistica

Infrastructura turistica influenteaza performanta unei destinatii nu doar prin volumul capacitatii disponibile, ci
mai ales prin functionalitatea acesteia: distributie teritoriald, dimensiune, grad de utilizare, capacitate de
operare in extrasezon, conectare cu resursele turistice si capacitatea de a sustine produse turistice coerente. In
cazul Regiunii, datele analizate anterior indica o ofertda ampla si diversificata, dar si o problema de conversie:
regiunea are multe structuri, multe resurse si o varietate ridicata de forme de turism, insa acestea nu se
transforma proportional in innoptdri, duratd medie a sederii mai mare si o utilizare superioard a capacitatii
existente.

in 2025, regiunea avea 2.416 structuri de cazare, 58.931 de locuri de cazare si peste 15,6 milioane locuri-zile in
functiune, ocupand locul al treilea la nivel national pentru acesti indicatori. Aceasta pozitie arata existenta unei
mase critice relevante, care permite sustinerea unor fluxuri turistice importante. Totusi, dimensiunea medie a
structurilor este redusa, de aproximativ 24,4 locuri pe structurd, sub media nationala. Prin urmare, oferta este
numeroasa, dar fragmentata.

Fragmentarea capacitatii are efecte ambivalente. Pe de o parte, ea sustine turismul rural, agroturistic, montan,
de familie si de mici grupuri, deoarece permite o distributie mai larga a cazarii in teritoriu si 0 apropiere mai
mare de resursele locale. Pe de altd parte, limiteaza capacitatea regiunii de a prelua grupuri mari, circuite
organizate, evenimente de amploare sau fluxuri de incoming gestionate de turoperatori. Pentru pietele externe si
pentru produsele multi-destinatie, nu conteaza doar numadrul de structuri, ci si predictibilitatea capacitatii,
standardizarea serviciilor, disponibilitatea pe tot parcursul anului si posibilitatea de rezervare integrata.

Datele privind gradul de utilizare arata ca problema principala nu este doar capacitatea disponibila, ci folosirea
acesteia. Desi Regiunea Nord-Vest se afla pe pozitii bune la numarul de structuri si la capacitatea de cazare,
indicele de utilizare netd a capacitatii de cazare ramane modest, iar durata medie a sederii este in jurul a doua
nopti. Aceasta combinatie indica o ofertd care atrage turisti, dar care nu ii retine suficient. In termeni de
performantd, regiunea nu are nevoie doar de mai multe locuri de cazare, ci de 0 mai bund activare a capacitatii
existente prin produse care sd creasca durata sederii si utilizarea in extrasezon.

Numarul structurilor de cazare a crescut mult mai rapid decat capacitatea totald, ceea ce arata o expansiune a
unitatilor mici. Aceasta crestere poate fi pozitiva pentru diversificare si pentru dezvoltarea turismului in teritorii
rurale sau montane, dar poate accentua fragmentarea dacd nu este insotitd de standardizare, promovare
comund, servicii complementare si integrare in produse turistice. 0 crestere numericd a structurilor nu
genereazd automat performanta dacd nu exista cerere suficienta, distributie eficienta si mecanisme de retentie.

0 limitare importanta a analizei infrastructurii de cazare este posibilul decalaj dintre oferta turistica oficial
clasificata si oferta reala utilizata in teritoriu. Datele oficiale surprind structurile de primire turistica raportate si
clasificate potrivit cadrului legal, dar nu pot surprinde integral formele informale sau semi-formale de cazare. In
zonele rurale, montane, naturale sau de agrement pot exista cabane, case de vacanta sau locuinte private
utilizate ocazional pentru inchiriere, promovate prin pagini de micd publicitate, retele sociale sau contacte
directe. Daca aceste unitati nu sunt clasificate si nu raporteaza activitate, ele nu apar in statisticile oficiale
privind capacitatea, sosirile si innoptarile.

Aceastd situatie nu trebuie interpretatd ca volum demonstrat de economie informald, deoarece analiza nu
dispune de date standardizate privind numarul acestor unitati, gradul lor de utilizare sau veniturile generate.

Un alt element care poate influenta raportarea si vizibilitatea reala a cazarii este relatia dintre proprietari si
platformele de rezervare. Platformele de tip Booking.com sau Airbnb faciliteaza accesul la cerere, vizibilitatea
internationald, rezervarea si increderea turistului, dar introduc si costuri de intermediere, suportate fie de
proprietar, fie de turist, fie impartite intre cele doua parti.
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in cazul structurilor mici, aceste costuri pot incuraja rezervarile directe, mai ales dupa ce proprietarul stabileste
o relatie cu turisti care revin. Rezervarea directa nu este problematicd in sine daca activitatea este autorizata si
raportatd, dar poate deveni relevanta metodologic atunci cand veniturile, sosirile si innoptarile nu mai sunt
reflectate in datele oficiale.

Dupéd perioada pandemiei, este posibil ca utilizarea locuintelor secundare si a caselor de vacanta in zone rurale
si montane sa fi crescut, inclusiv pentru weekenduri, concedii, muncd la distanta, vizite ale rudelor sau utilizare
de catre prieteni. Acest fenomen este distinct de turismul comercial clasic, deoarece nu presupune intotdeauna
tranzactii de cazare si nu intrd in mod obisnuit in raportarile turistice. Totusi, el poate genera presiune asupra
infrastructurii locale, mobilitate rutiera, consum in alimentatie publica, utilizarea traseelor, a lacurilor, a ariilor
naturale sau a altor resurse turistice. Prin urmare, performanta turistica oficiald poate subestima partial
utilizarea reala a teritoriului in scop recreativ.

Aceasta limitare este importanta pentru interpretarea Regiunii Nord-Vest. Regiunea are multe zone in care
oferta oficiald de cazare, fluxurile raportate si presiunea reald de vizitare pot sa nu se suprapuna perfect:
Apuseni, Padurea Craiului, Padis, Belis, Colibita, Maramuresul rural, zonele carstice, arealele montane si unele
localitti cu case de vacanta. in aceste teritorii, lipsa unor valori mari in statisticile oficiale nu inseamna automat
lipsa de utilizare turistica sau recreativa. Poate indica si existenta unor forme de consum care nu sunt captate
de sistemul statistic curent.

Din perspectivd strategica, aceastd problema schimbd modul in care trebuie citite datele. Capacitatea
clasificata si sosirile raportate raman baza oficiald a analizei, dar nu trebuie confundate cu intreaga presiune
turistica si recreativa asupra teritoriului. in zonele naturale si montane, decizia publica nu ar trebui s3 se bazeze
exclusiv pe numarul oficial de innoptari, ci si pe indicatori complementari: locuinte secundare, anunturi online de
cazare, trafic rutier de weekend, ocuparea parcarilor, consumul local, presiunea asupra traseelor si date de la
administratiile ariilor protejate.

Pentru completarea analizei ar fi necesara colectarea unor date suplimentare privind oferta neclasificata sau
greu de surprins statistic: numdrul locuintelor secundare, autorizatii de construire pentru case de vacanta,
anunturi active pe platforme si retele sociale, prezenta unitatilor pe harti digitale, date de la UAT-uri privind
inchirierile ocazionale, evidente fiscale locale, date privind taxa speciald de promovare turistica acolo unde
existd, precum si informatii privind sezonalitatea utilizarii acestor proprietati.

Distributia functionala a capacitatii este la fel de importanta ca volumul total. Datele privind sosirile si
innoptarile arata o concentrare puternicd in cateva localitati, in special Cluj-Napoca, Sdnmartin si Oradea. Cluj-
Napoca si Oradea functioneaza mai ales ca poli urbani de volum, cu durate medii a sederii reduse, in timp ce
Sanmartin are un profil clar de retentie balneard. Aceasta diferenta arata ca infrastructura de cazare produce
efecte diferite in functie de tipul destinatiei.

Regiunea are cea mai bund pozitie nationala la numarul de statiuni balneare si balneoclimatice, iar zona Oradea
- Sanmartin - Baile Felix - 1 Mai este principalul pol de retentie turistica al regiunii. Datele privind arealele
balneare arata ca acestea genereazd o duratd medie a sederii cu valori peste media regionald, ceea ce confirma
rolul turismului balnear in prelungirea sejurului. Totusi, durata medie a sederii in arealele balneare din Regiunea
Nord-Vest ramane sub media nationald a arealelor balneare, ceea ce indica un potential nevalorificat integral.
Aceasta situatie sugereaza cd infrastructura balneard are capacitate de retentie, dar trebuie consolidata prin
modernizare, diversificare si integrare cu alte tipuri de experiente. Domeniul balnear nu ar trebui tratat doar ca
produs medical sau de tratament, ci ca infrastructurd de sejur care poate fi combinatd cu turism urban,
wellness, gastronomie, patrimoniu, naturd, evenimente si circuite scurte. Modelul Oradea - Sanmartin arata cd
apropierea dintre oras si statiune poate functiona ca avantaj competitiv.
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Infrastructura montand si outdoor consolideaza profilul de destinatie activa al Regiunii. Regiunea are o pozitie
buna la nivel national la trasee montane si partii de schi, inclusiv o pondere relevanta a traseelor lungi si a
partiilor dificile. Aceste date indica o baza solida pentru turism activ, drumetie, sporturi de iarna si experiente
outdoor. Totusi, aceastd infrastructurd nu pare sa genereze inca un salt proportional in performanta turistica
regionala. Destinatiile montane au potential, dar volumele rdman mai reduse decéat in marile centre urbane si
balneare, iar durata sederii nu creste suficient la nivel regional.

0 limita importanta este caracterul sezonier si partial al unor forme de infrastructura outdoor. Partiile de schi
depind de conditii climatice, de dotari, de acces, de capacitatea de cazare si de servicii complementare. Traseele
montane pot sustine turismul activ in sezon cald, dar pentru a creste performanta trebuie integrate cu transport,
ghidaj, siguranta, interpretare, gastronomie locald, cazare adecvata si informare digitala. in lipsa acestor
elemente, infrastructura outdoor ramane o resursa de practicare punctuald, nu un produs turistic complet.

Infrastructura culturald are un rol important in diversificarea ofertei, dar performanta este neuniforma.
Regiunea are o baza muzeala relevanta si o infrastructura de spectacole puternica. in cazul spectacolelor, datele
indica o eficienta ridicata a utilizarii, cu un numar mare de spectatori raportat la spectacole si la capacitatea
locurilor. In cazul muzeelor, insa, numarul de vizitatori raportat la numarul de institutii este mai redus decat
media nationala. Aceasta sugereaza ca infrastructura culturald existd, dar nu activata ca produs turistic.

Diferenta dintre infrastructura culturald existenta si consumul turistic efectiv este importantd pentru strategia
regionala. Muzeele, casele memoriale, obiectivele de patrimoniu, institutiile de spectacol si evenimentele pot
sustine extrasezonul, city-break-urile, educatia culturald si circuitele tematice. Totusi, pentru aceasta este
nevoie de programare culturald, promovare, conectare cu cazarea, pachete turistice, semnalizare, interpretare si
rezervabilitate. 0 ipoteza care ar trebui verificatd este masura in care programul muzeelor si al institutiilor
culturale este corelat cu fluxurile turistice efective, inclusiv cu sosirile de weekend, perioadele de varf, city-
break-urile si circuitele organizate. Datele disponibile nu permit formularea unei concluzii privind necesitatea
adaptarii programului de vizitare, dar aceastd dimensiune este relevantd pentru analiza functionalitatii
infrastructurii culturale. Infrastructura culturala nu creste automat durata sederii daca functioneaza izolat de
cazare, alimentatie, transport, servicii de ghidaj si comportamentul real al vizitatorilor.

Infrastructura gastronomicd si de alimentatie publicd reprezinta un alt element important de functionalitate
turistica. Regiunea Nord-Vest are o pozitie bund la numdrul de structuri de alimentatie clasificate si la puncte
gastronomice locale, iar datele privind produsele certificate arata o baza puternica de produse montane,
traditionale si locale. Aceasta combinatie poate sustine dezvoltarea turismului gastronomic, rural, montan si
cultural. Totusi, simpla existenta a structurilor si a produselor nu demonstreaza cd acestea sunt integrate in
experienta turistica.

Pentru performanta, conteaza daca turistul intalneste aceste produse in meniuri, circuite, evenimente, pachete,
piete locale, experiente de degustare si storytelling de destinatie. 0 ipoteza care ar trebui verificata este masura
in care produsele locale sunt evidentiate efectiv in meniurile structurilor de alimentatie publicd, daca meniurile
sunt disponibile in limbi de circulatie internationald si daca exista aprovizionare constantd de la producatori
locali. Fara aceste legaturi, produsul local poate ramane o resursa economica si identitard prezenta in teritoriu,
dar insuficient vizibila pentru turist.

Integrarea producatorilor locali in experienta turistica ar putea reprezenta o directie relevanta de dezvoltare,
mai ales in zonele rurale, montane si gastronomice. Vizitele la gospodarii, degustarile, atelierele, mesele
tematice, pietele locale si circuitele scurte alimentare pot transforma produsul local din simplu bun de consum in
experientd turistica. Datele actuale nu permit evaluarea gradului in care aceste practici exista sau functioneaza
la nivel regional, dar ele reprezinta o zond importanta de analiza pentru etapa urmatoare.
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0 altd dimensiune care ar merita investigata este existenta produselor locale adaptate consumului turistic de tip
suvenir, inclusiv produse agroalimentare ambalate corespunzator, usor de transportat si compatibile cu regulile
de transport, inclusiv aerian. Pentru turistii care ajung prin aeroporturile regiunii, posibilitatea de a cumpara
produse locale in format adecvat pentru bagaj, cadou sau consum ulterior poate creste valoarea economica
retinuta local si poate extinde experienta turistica dincolo de momentul vizitei.

in acest context, ar putea fi utila analizarea oportunitatii unei forme de semnalizare a produselor si preparatelor
locale in structurile de alimentatie publica. 0 eticheta de tip ,produs local’, ,preparat local” sau ,specific
traditional/local’, afisata in meniu si, eventual, la intrarea in unitate, ar putea creste vizibilitatea gastronomiei
regionale. 0 asemenea initiativd ar trebui insd fundamentatd pe criterii clare, trasabilitate, verificare si
implicarea producétorilor locali, pentru a evita utilizarea pur decorativa a termenilor ,local” sau ,traditional”.

Gastronomia regionalad necesita o integrare completa a lantului de valorificare, de la producatorul local pand la
experienta turistica finald, pentru a genera un efect concret asupra duratei sederii si a veniturilor, depasind
astfel simpla inventariere a structurilor de alimentatie sau a produselor certificate.

in paralel, desi regiunea detine un patrimoniu natural si speologic care sustine un profil favorabil pentru
ecoturism, transformarea acestuia in infrastructurd turistica necesita o analiza echilibrata care sa delimiteze
clar zonele pretabile pentru vizitare de cele cu regim strict de protectie. Performanta turistica deriva din selectia
resurselor care pot fi gestionate responsabil, nu din maximizarea expunerii intreqului fond natural.

Pentru fundamentarea acestei selectii, se impune elaborarea unui studiu dedicat care sa evalueze relevanta de
piatd a ariilor protejate si sa propuna un cadru operational de valorificare sustenabild, util tuturor actorilor locali
si regionali. Acest instrument strategic ar trebui sa defineasca parametrii de acces, infrastructura minima
necesara si mecanismele prin care veniturile turistice pot sustine conservarea. in aceasté paradigma, avantajul
competitiv al destinatiei se va consolida prin calitatea experientei, profesionalismul interpretarii si
managementul responsabil al resurselor, nu doar prin volumul patrimoniului natural brut.

Patrimoniul UNESCO si cel construit din Regiune se confrunta in prezent cu o deficientd de functionalitate,
ramanand adesea un simplu avantaj de inventar in absenta unei infrastructuri de vizitare mature care sa asigure
accesibilitatea, interpretarea si integrarea sa in produse turistice. Aceasta situatie reflectd o concluzie
transversald pentru intreaga zona: desi existd o diversitate de resurse si 0 baza infrastructurala ampla, incluzand
capacitati de cazare, statiuni balneare, arii naturale si gastronomie locald, acestea nu formeaza inca un sistem
turistic integrat capabil sa ofere experiente fluide si rezervabile.

Decalajul dintre potentialul resurselor si performanta turistica, analizat in comparatie cu alte regiuni care
beneficiazd de produse concentrate sau consacrate, este generat de profilul complex si dispersat al ofertei
regionale. Infrastructura existentd este frecvent subutilizatda deoarece lantul de valorificare este incomplet,
resursa existand fizic in teritoriu fara a genera efecte economice proportionale. Prin urmare, din perspectiva
strategicd, directia de actiune trebuie sa vizeze cresterea functionalitatii capacitatilor actuale, orientand
investitiile cdtre conectarea resurselor complementare, prelungirea sezonului turistic si generarea de experiente
complete, in loc de o simpla extindere generica a capacitatii.

Pentru fundamentarea riguroasa a acestor interventii si realizarea unui audit calitativ complet, sunt necesare
date standardizate suplimentare referitoare la gradul de ocupare lunara, facilitatile disponibile pe tot parcursul
anului, nivelul de accesibilitate si gradul de digitalizare al serviciilor. Tranzitia de la un simplu inventar de
obiective la o functionalitate integratd a elementelor de cazare, mobilitate, culturd si agrement reprezinta
conditia necesara pentru transformarea diversitatii regionale intr-un avantaj competitiv real, capabil sa
prelungeasca durata sederii turistilor.
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Lant valoric si impact economic

Analiza economica a turismului ridicd o problema de delimitare care nu apare in aceeasi masurad in analiza altor
sectoare. Activitatea turistica nu corespunde unei singure ramuri economice, ci rezulta din consumul realizat de
vizitatori in mai multe tipuri de activitati: cazare, alimentatie, transport, servicii de rezervare, cultura, agrement,
evenimente, comert si alte servicii locale. In acelasi timp, o parte importanta dintre aceste activitati deservesc si
populatia rezidentd, ceea ce inseamna cd valoarea lor economica nu poate fi atribuita integral turismului.
Din acest motiv, analiza nu urmareste construirea unei valori unice care sa fie prezentata drept contributie a
turismului la economia Regiunii Nord-Vest. in absenta unui cont satelit regional al turismului si a unor date care
sa permita separarea consumului realizat de turisti de consumul rezidentilor, 0 asemenea abordare ar conduce
la supraestimarea impactului economic al sectorului. Obiectivul este, in schimb, evaluarea dimensiunii i
evolutiei activitatilor economice cel mai strans legate de turism si a capacitatii sistemului regional de a
transforma cererea turistica in activitate economicd, ocupare si valoare generatd la nivel regional.
Delimitarea activitatilor prin coduri CAEN

Pentru aceasta analiza, activitatile economice au fost grupate in doud niveluri principale, in functie de
intensitatea legaturii lor cu cererea turistica. Separarea urmdreste evitarea atat a subestimarii economiei
asociate turismului, prin limitarea analizei exclusiv la cazare, cat si a supraestimarii acesteia, prin includerea
integrald a unor activitati utilizate in mare masura si de populatia rezidenta.
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Figura 67. lerarhia activitdtilor in turism, pe coduri CAEN Rev. 2

Separarea nivelurilor de analiza economica permite distinctia clara intre activitatile strict dependente de cazare
si mobilitate si baza economica extinsa, demonstrand ca retentia valorii la nivel de destinatie creste substantial
prin integrarea serviciilor de alimentatie, agrement si cultura.

Desi activitatile conexe, precum productia agroalimentara, artizanatul si transportul de pasageri, reprezinta
componente relevante ale lantului valoric, acestea au fost excluse din agregarea curentd din cauza imposibilitatii
statistice de a izola consumul strict turistic, mobilitatea urmand a fi tratatd distinct in sectiunea de
conectivitate. Analiza comparativa a codurilor CAEN vizeaza anii 2019 si 2023, utilizand perioada pre-pandemica
ca reper de baza pentru evaluarea indicatorilor financiari, cu posibilitatea extinderii seriei la momentul publicarii
datelor pentru anul 2025.
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Indicatorii selectati, incluzand numarul de intreprinderi, cifra de afaceri, profitul net, imobilizarile corporale si
numdrul mediu de salariati, sunt examinati in dinamica la nivel national, regional si judetean. Evaluarea acestora
se realizeaza in mod integrat, coreland dimensiunea bazei antreprenoriale cu evolutia cererii si a infrastructurii,
pentru a diferentia o simpla expansiune cantitativa a firmelor de valorificarea lor economica reala.

Din punct de vedere metodologic, valorile financiare sunt exprimate in preturi curente, reflectand astfel evolutii
nominale, in timp ce indicatorii raportati la numarul de salariati evalueaza eficienta la nivel de firma, fara a se
substitui productivitatii macroeconomice a muncii. Totodatd, structura intreprinderilor a fost analizata exclusiv
pe baza numarului mediu de angajati pentru a evidentia gradul de fragmentare a pietei, reprezentdnd o abordare
operationala care nu aplica integral criteriile financiare din definitia juridica a intreprinderilor mici si mijlocii.

0 limitare metodologica inerenta deriva din clasificarea intreprinderilor exclusiv dupa codul CAEN principal, fapt
care impiedica identificarea activitatilor turistice secundare si izolarea consumului strict turistic in cazul
entitatilor cu utilizare mixta. in consecintd, indicatorii nucleului turistic direct si cei ai activitatilor conexe sunt
prezentati distinct, evitandu-se agregarea lor artificiald intr-o valoare unicd a economiei turistice, urmand ca
integrarea datelor din 2025 sa fie armonizata cu noua clasificare CAEN Rev. 3 pentru a mentine consistenta .

La nivel national, perioada 2019-2023 a marcat o extindere a bazei economice cumulate cu 10,2%, totalizand
64.237 de intreprinderi, aldturi de o crestere nominala a cifrei de afaceri de 53,4% si a profitului net cu 34,2%,
desi numarul mediu de salariati s-a redus cu 2,9%. Dinamica diferd structural intre cele doud componente,
nucleul turistic direct inregistrand o expansiune antreprenorialad mai ridicata (16,7%) pe fondul unei contractii a
personalului de 1%, in timp ce activitatile conexe au generat un avans financiar nominal superior (56,2%) la un
nivel de ocupare constant. {n acest context national, Regiunea a urmat o tendinté pozitivé, baza sa economica
specifica majorandu-se cu 8,1%, de la 8.809 entitati in anul 2019 la 9.526 de unitati in anul 2023.

CIFRA DE AFACERI PROFIT NET IMOBILIZARI NUMAR PRINCIPALELE
CUMULATA [milioane lei) CORPORALE SALARIATI EVOLUTH
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Figura 68. Evolutia indicatorilor cheie in intreprinderi, in Regiunea Nord-Vest (2023 vs. 2019)

Regiunea se mentine astfel intr-o pozitie importanta in economia nationald asociata turismului. in anul 2023,
Regiunea ocupa locul al treilea intre regiunile de dezvoltare atat dupa numarul total al firmelor selectate, cat si
dupa cifra de afaceri si numarul salariatilor, dupa regiunile Bucuresti-lifov si Centru. Regiunea concentra
aproximativ 14,8% dintre firmele analizate la nivel national, dar 11,4% din cifra de afaceri si 12,9% din numarul
salariatilor. Diferenta dintre ponderea firmelor si ponderea cifrei de afaceri indica existenta unei baze
antreprenoriale numeroase, dar formate, in medie, din intreprinderi de dimensiuni economice mai reduse decét
in principalele centre nationale.

[70] Ministerul Finantelor, lista firmelor din Roménia, dupa imobilizarile corporale, profitul net, codul CAEN principal din bilant si cifra de afaceri neta (2019 vs. 2023)
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Structura antreprenoriala

Structura firmelor este puternic orientata spre intreprinderi de dimensiuni mici. Dintre firmele din Regiune
pentru care este disponibil numarul mediu de salariati in 2023, aproximativ 815% aveau intre unu si noud
salariati, iar alte 10,3% aveau intre 10 si 49 de salariati. intreprinderile cu cel putin 50 de salariati reprezentau
mai putin de 1% din totalul firmelor cu informatii disponibile. Structura este chiar mai fragmentata decat cea
nationald, unde firmele cu unu pana la noua salariati reprezentau aproximativ 79,4%.
in nucleul turistic direct din Regiune, ponderea firmelor cu unu pana la noua salariati a crescut de la aproximativ
75,8% la 80,9% dintre firmele cu date disponibile privind ocuparea, iar in activitatile conexe de la 76,7% la
81,8%. In paralel, numarul mediu de salariati raportat de firmele pentru care aceasta informatie este disponibila
s-a redus. Datele indica, prin urmare, dezvoltarea unei baze antreprenoriale mai numeroase, dar compuse in tot
mai mare masura din operatori mici.

Aceasta structurd nu reprezinta in sine o vulnerabilitate deoarece intreprinderile mici sunt caracteristice
turismului rural, pensiunilor, serviciilor experientiale, activitatilor culturale si unei parti importante a economiei
locale. Fragmentarea devine relevanta atunci cand limiteaza accesul la investitii, competente, promovare,
distributie si piete externe sau cand operatorii functioneaza izolat, fara legdaturi comerciale cu alte servicii i
producatori locali. Datele economice disponibile permit demonstrarea dimensiunii reduse a majoritatii firmelor,
dar nu permit masurarea directa a nivelului lor de cooperare.

Structura nucleului turistic direct

in 2023, nucleul turistic direct din Regiunea cuprindea 2.367 de firme si genera o cifra de afaceri cumulata de
aproximativ 2,09 miliarde lei. Fata de 2019, numarul intreprinderilor a crescut cu 18,0%, peste cresterea nationala
de 16,7%, iar cifra de afaceri nominald cu 57,4%, fata de 48,1% la nivel national. Profitul net cumulat a crescut cu
68,9%, cea mai ridicatd dinamica dintre regiunile de dezvoltare pentru aceastd grupa, in timp ce ocuparea
raportatd s-a redus cu 5,0%, mai putin decat reducerea de 11,0% inregistrata la nivel national.

Structura nucleului direct este insa orientata mai puternic spre cazare decat structura nationala. Hotelurile,
generau aproximativ 52% din cifra de afaceri direct turistica a regiunii in 2023, fata de aproximativ 46% la nivel
national. Daca sunt reunite toate activitatile de cazare analizate, acestea reprezentau aproximativ 73% din cifra
de afaceri a nucleului direct regional, fata de aproximativ 60% la nivel national. in schimb, agentiile de turism si
turoperatorii aveau o pondere mai redusd in cifra de afaceri regionala decat in structura nationald.

Cifra de afaceri a hotelurilor din regiune a crescut nominal cu aproximativ 63%, iar cea a activitatilor de cazare
pentru vacante si perioade de scurta durata cu peste 100%. Cresterea activitatilor de intermediere a fost mai
neuniformd. Aceastd structurd indicad o economie turisticd regionald orientata in primul rand spre furnizarea
efectivd a cazarii si intr-o masura mai redusa spre intermedierea si distributia calatoriei. Constatarea este
relevanta in contextul capacitatii regiunii de a construi si comercializa produse integrate si de a atrage fluxuri
organizate, dar datele financiare nu permit stabilirea directa a unei relatii cauzale intre structura agentiilor si
performanta turismului international.

Activitatile conexe si capacitatea de diversificare a consumului turistic

Baza activitatilor conexe din Regiunea a atins 7.159 de firme in anul 2023, inregistrand o cifra de afaceri de
aproximativ 4,08 miliarde lei, ceea ce reprezinta o crestere nominala de 48,4% fata de anul 2019, pe fondul unei
reduceri a numarului de salariati cu 5,8%. Dinamica financiara arata ca, pentru fiecare leu generat in nucleul
turistic direct, activitatile conexe produc 1,95 lei, un raport aliniat mediei nationale care confirma disponibilitatea
unei game extinse de servicii complementare capabile sd atraga cheltuieli aditionale. Structura acestui sector
este insa puternic polarizata de alimentatia publica, restaurantele si barurile cumuland aproximativ trei sferturi
din cifra de afaceri conexa regionald, in timp ce activitatile culturale si de agrement detin ponderi economice
semnificativ mai reduse.
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Desi aceastad arhitectura semnaleaza existenta unei baze de servicii pentru diversificarea consumului dincolo de
cazare, gradul efectiv de orientare a turistilor catre cultura sau experiente locale nu poate fi determinat in lipsa
unor date tranzactionale capabile sd separe cheltuielile vizitatorilor de consumul curent al rezidentilor.

Ocupare, productivitate si rezultate economice
intre anii 2019 si 2023, cifra de afaceri cumulata a activitétilor turistice directe si conexe din Regiunea a
inregistrat o crestere de 51,3%, in contrast cu reducerea cu 5,6% a numarului de salariati. Aceasta dinamica
divergentd reflecta un cumul de factori, incluzand ajustarile de preturi, variatile de productivitate,
automatizarea si efectele structurale post-pandemice, neputéand fi atribuita unei singure cauze.
Eficienta economicad, evaluatd prin cifra de afaceri pe salariat, a atins aproximativ 223 mii lei la nivel regional in
2023, situdndu-se sub media nationala de 250 mii lei. Cu toate acestea, regiunea ocupd locul al doilea pe tara,
decalajul aparent fiind generat de valorile disproportionate din zona Bucuresti-lifov, care ridica artificial media
nationald. Pe subsectoare, indicatorul a atins 274 mii lei in nucleul direct si 204 mii lei in activitatile conexe, insa
aceste cresteri sunt strict nominale si nu echivaleaza cu o majorare proportionald a productivitatii reale. In
pofida acestui ecart de productivitate fata de nivelul national, profitabilitatea agregata a regiunii se mentine
competitivd, cu o marja netd de 159% (superioara mediei nationale de 14,7%), distribuita intre 17,1% pentru
serviciile directe si 15,3% pentru cele conexe, retinand rezerva cd aceste medii agregate pot fi influentate de
rezultatele companiilor mari.

Diferentele dintre judetele Regiunii Nord-Vest
Judetul Cluj polarizeaza economia turistica regionald, concentrand peste jumatate din cifra de afaceri a regiunii
(3,16 miliarde lei) si remarcandu-se prin cea mai ridicata eficientd pe salariat (278 mii lei), performanta fiind
generatd de valoarea economica a companiilor si mai putin de expansiunea lor numerica.
Judetul Bihor reprezinta al doilea pol economic al sectorului, cu 2.151 de firme si venituri de 1,25 miliarde lei,
inregistrand o pondere a ocuparii (5,4%) superioara mediei nationale, desi randamentul financiar raportat la
salariat ramane sub acest reper.
Judetul Maramures prezinta cel mai conturat profil antreprenorial in domeniu, activitatile specifice cumuland 8%
din totalul firmelor judetene, fiind sustinute de o crestere a numarului de entitati cu 14,6% in perioada 2019-2023,
dar cu o cifré de afaceri medie pe salariat sub nivelul national.
Judetul Bistrita-Nasaud, cu o masa critica mai restransa (869 firme, 443 milioane lei cifra de afaceri), se distinge
printr-o eficienta pe angajat (210 mii lei) situata peste media judetelor si printr-o crestere a ocuparii cu 4,5%, in
contrast cu tendinta de contractie a personalului din judetele mai dezvoltate.
Judetul Salaj inregistreaza cea mai redusa baza antreprenoriala (505 firme si 196 milioane lei cifra de afaceri),
insa compenseaza printr-o performanta individuala notabild a intreprinderilor, reflectata de cea mai ridicata
marja netd agregata din regiune (19,3%).
Judetul Satu Mare (775 firme, 426 milioane lei) este singurul teritoriu din regiune unde numarul entitatilor s-a
redus intre anii 2019 si 2023, fiind caracterizat de cea mai scazuta marja neta (13,6%) si de o contributie redusa
a sectorului in economia locala.
La nivel agregat, desi media regionald de 1.588 de firme pe judet depaseste media nationald, indicatorii privind
cifra de afaceri si ocuparea indicd o structura antreprenoriald densa, dar fragmentata teritorial, cu un
randament economic general inferior mediei si puternic polarizata de ecosistemul clujean.

Concentrarea si dependentele economice

in anul 2023, activitatile turistice si conexe din Regiune reprezentau 6,8% din numarul total de firme, 2,2% din

cifra de afaceri si 4,8% din forta de muncd, indicatori aliniati mediilor nationale care confirma mentinerea unei
economii regionale diversificate si lipsa unei dependente sistemice de acest sector.
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Analiza intervalului 2019-2023 evidentiaza o usoara contractie relativd a ponderii acestor activitati, inclusiv o
reducere a contributiei la cifra de afaceri regionala de la 2.4% la 2,2%. Aceasta dinamica indica faptul ca, desi
baza economica turistica s-a extins in termeni absoluti, celelalte ramuri ale economiei regionale au inregistrat un
ritm de dezvoltare cel putin comparabil, turismul pastrand o functie relevanta, fara a genera insa o dependenta
disproportionata.

0 alta formd de dependentd este concentrarea in cateva firme mari. In nucleul turistic direct, primele zece
intreprinderi dupad cifra de afaceri concentrau aproximativ 28% din cifra de afaceri regionala in 2023, fata de
aproximativ 15% la nivel national. Concentrarea este si mai accentuata in judetele cu o baza economica mai
redusd: primele zece firme directe generau peste jumatate din cifra de afaceri in judetul Bihor si peste 60% in
judetele Bistrita-Nasaud, Salaj si Satu Mare. Acest profil indica faptul ca nucleul direct este sustinut, in unele
teritorii, de un numar relativ redus de operatori de dimensiuni mari, ceea ce poate genera performanta, dar si o
vulnerabilitate mai mare la deciziile sau dificultatile unor intreprinderi individuale.

Retentia valorii locale, leakage-ul si integrarea furnizorilor

Desi activitatile conexe genereaza venituri duble fata de turismul direct, indicand un cadru favorabil pentru
diversificarea consumului, retentia efectiva a valorii la nivel local nu poate fi demonstrata in absenta datelor
tranzactionale privind lanturile de aprovizionare si cheltuielile vizitatorilor. Evaluarea pierderilor economice
necesita cercetari dedicate, o etapd viitoare relevanta fiind analiza producatorilor locali si a artizanilor ca un
nivel economic distinct.

Limitarile raportdrilor anuale nu permit masurarea directa a sezonalitatii economice, insa gradul redus de
utilizare a capacitdtilor de cazare in perioadele de varf sugereaza ca obiectivul strategic trebuie sa vizeze
eficientizarea infrastructurii si cresterea cheltuielii medii, nu doar extinderea sezonului. in intervalul 2019-2023,
baza antreprenoriala a inregistrat o crestere nominala a profitabilitatii si a cifrei de afaceri, acompaniata insa de
o fragmentare structurala si de stagnarea ocuparii fortei de munca.

Din perspectiva teritoriala, performanta este concentrata in judetul Cluj, urmat de Bihor, in timp ce Maramuresul
prezintd o specializare antreprenoriald superioard, dar cu un volum financiar mediu mai redus. Principala
limitare a sistemului derivd din dominanta intreprinderilor de mici dimensiuni, orientate strict spre servicii de
cazare si alimentatie, ceea ce impune integrarea acestora intr-o oferta coerenta. Interventiile viitoare trebuie
orientate cdtre optimizarea utilizarii infrastructurii existente, stimularea consumului complementar in destinatie
si facilitarea unei distributii proportionale a beneficiilor economice la nivelul comunitatilor.

Guvernanta, coordonare si capacitate institutionala

Guvernanta turistica influenteaza performanta unei destinatii prin capacitatea actorilor publici si privati de a
transforma resursele existente in produse turistice coerente, promovare coordonata, servicii functionale, date
utile si decizii comune.

in 2026, regiunea avea 57 de statiuni turistice de interes local si national, situdndu-se pe primul loc national,
inaintea Regiunii Centru, cu 45 de statiuni, si a Regiunii Nord-Est, cu 37 de statiuni. Aceastd pozitie indica o
recunoastere extinsa a potentialului turistic, dar creeaza si o nevoie ridicata de management de destinatie,
coordonare, informare, promovare, monitorizare si produse.

Totusi, numarul mare de statiuni nu este insotit de o densitate similara a OMD-urilor. Regiunea Nord-Vest are 5
OMD-uri avizate, dintre care 4 locale si 1judetean, fara OMD la nivel regional. Prin comparatie, Regiunea Sud-Est
are 12 OMD-uri la 20 de statiuni, iar Regiunea Nord-Est are 8 OMD-uri la 37 de statiuni. Raportat la numarul de
statiuni, Regiunea Nord-Vest are aproximativ 0,9 OMD-uri la 10 statiuni, una dintre cele mai reduse valori dintre
regiunile cu masa turistica relevanta.
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Statiuni OMD OMDIa10 CIT/CNIPT

Regiune turistice avizate statiuni acreditate Interpretare
Nord-Vest 57 5 09 24 masd mare de statiuni, acoperire OMD redusa
Centru 4h 7 16 21 profil turistic matur, acoperire institutionald mai echilibrata
Nord-Est 37 8 2,2 14 [acoperire OMD mai buna raportata la numarul de statiuni
Vest 32 4 13 16 [acoperire medie, fara OMD judetean sau regional
Sud-Est 20 12 6.0 17 |cea mai densa acoperire OMD raportatd la numarul statiuni
Sud-Vest Oltenia 20 3 15 10 [acoperire institutionald redusa
Sud-Muntenia 15 5 3,3 15 [acoperire bund raportatd la numarul de statiuni
Bucuresti-lifov 1 0 0 0 profil metropolitan, fara retea de statiuni

Tabelul 35. Guvernanta turisticd la nivelul Regiunii Nord-Vest [71]

Aceasta comparatie arata ca Regiunea nu are o problema de recunoastere formald a potentialului turistic, ci o
problemd de acoperire institutionala raportatd la dimensiunea acestui potential. Regiunea are multe statiuni si
cele mai multe centre de informare turistica acreditate, dar are relativ putine OMD-uri in raport cu numarul de
teritorii care ar necesita management, coordonare si promovare.

Statiunea turistica este un statut administrativ si de recunoastere, dar nu garanteaza existenta unui mecanism
functional de management. OMD-ul, in schimb, ar trebui sa fie structura care coordoneaza actorii, gestioneaza
pozitionarea, colecteazd date, construieste parteneriate, urmareste performanta si sustine produse turistice
integrate. In lipsa unor OMD-uri mature sau a unor structuri echivalente functionale, multe statiuni risca sa
ramana unitati recunoscute formal, dar insuficient gestionate ca destinatii turistice.

Dezechilibrul este vizibil si dacad se compara Regiunea cu celelalte regiuni dupd indicatorii de piata si
reprezentare profesionald. Regiunea are 354 de agentii de turism licentiate, ocupand locul al treilea national
dupa Bucuresti-lifov si Centru, si are 25 de membri ANAT, ocupand locul al patrulea. Totusi, la membrii Incoming
Romania are doar 2 pozitii, la acelasi nivel cu Regiunea Vest si mult sub regiunile Bucuresti-lifov, Centru si Nord-
Est. Aceasta diferenta este relevanta pentru turismul international, deoarece incoming-ul organizat este unul
dintre mecanismele prin care accesibilitatea, resursele si produsele locale pot fi transformate in fluxuri externe,
circuite si sejururi mai lungi.

Agentii de Membri Membri Incoming

L turism licentiate ANAT Romania Interpretare
Bucuresti-llfov 1.043 125 33 concentrare dominanta a intermedierii si incoming-ului
Centru 388 36 7 baza profesionala puternica si mai relevanta pentru incoming
Nord-Vest 354 25 2 masd buna de agentii, dar incoming slab reprezentat
Sud-Est 351 20 1 multe agentii, incoming redus
Nord-Est 314 20 4 incoming mai bine reprezentat decat in Regiunea Nord-Vest
Sud-Muntenia 299 29 1 reprezentare ANAT bund, incoming slab reprezentat
Vest 194 18 2 volum mai redus, incoming similar cu Regiunea Nord-Vest
Sud-Vest Oltenia 149 12 0 cea mai redusa reprezentare profesionald

Tabelul 36. Tipologia agentiilor de turism licentiate din Romania, in iulie 2026 [72]

in Regiune performanta turistica pe pietele externe este limitata de o capacitate redusd de conversie
institutionald si comerciald, generatd de absenta unei retele consolidate de incoming si de management al
destinatiei.

[7] Lista organizatiilor de management al destinatiei avizate, https://turism.gov.ro/web/prima-pagina/omd/, Ministerul Justitiei (legislatia statiunilor turistice)
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in pofida infrastructurii turistice existente, organizatiile de management al destinatiei se afla intr-un stadiu
administrativ incipient, avizarea lor formala riscand sa fie motivatd mai degraba de atragerea viitoarelor
finantdri decat de rezolvarea deficientelor structurale ale destinatiei.

Evaluarea documentelor strategice anterioare confirmd ca vulnerabilitatea principald a sistemului raméne
operationalizarea masurilor, eficienta noului cadru de cooperare public-privata depinzand strict de
profesionalizarea structurilor si de o planificare fundamentata pe date. Pentru a remedia aceste carente de
coordonare, actualizarea Strategiei Sectoriale de Turism pentru perioada 2028-2034 propune tranzitia catre o
guvernantd multinivel, transformand consultarea publica intr-un instrument activ de consolidare a
parteneriatelor intre unitatile administrativ-teritoriale care impart resurse comune.

Organizarea viitoarelor structuri de management al destinatiei pe arii turistice istorice (Maramures, Banat-
Crisana si Transilvania), si nu pe limitele regiunii de dezvoltare, poate genera fragmentare institutionala. Aceasta
nealiniere teritoriala ingreuneaza armonizarea politicilor publice si coordonarea viitoarelor finantari asociate
programelor regionale. Desi brandurile istorice beneficiaza de o recunoastere externa superioara simplei
denumiri administrative, valorificarea lor eficientd necesitd o coordonare operationald la nivelul celor sase
judete. In absenta unui mecanism integrat, strategiile de promovare risca si devinad divergente, lasand
nesolutionate deficiente structurale comune, precum durata redusa a sederii, mobilitatea interna limitata si
absenta pachetelor turistice interjudetene.

Din perspectiva strategicd, se contureaza necesitatea unui mecanism colaborativ de lucru care sd nu se
substituie OMD-urilor regionale, ci sd actioneze ca o platforma de convergenta intre agentia de dezvoltare,
consiliile judetene, autoritatile locale si operatorii privati. Un asemenea instrument ar asigura compatibilitatea
strategiilor turistice cu obiectivele generale de dezvoltare, facilitand utilizarea unui set comun de date si

indicatori pentru prioritizarea investitiilor si monitorizarea performantei la nivelul intreqului teritoriu.
Judetele Bihor, Maramures si Cluj apar cel mai bine acoperite prin combinatia dintre statiuni turistice, structuri

asociative, organizatii cu profil apropiat de managementul destinatiei si potentiali actori pentru o OMD la nivel
regional. Judetul Bihor are 18 statiuni turistice, Maramuresul 17, iar Clujul 12. Aceste trei judete concentreaza 47
din cele 57 de statiuni ale regiunii, adica peste 82% din totalul regional. in schimb, judetele Satu Mare, Bistrita-
Nasaud si Salaj au o acoperire formala mai redusa prin statiuni, dar prezinta anumite structuri relevante.

i ADI-uri

Structuri relevante identificate Cr e Interpretare
identificate

APTOR, AMD Bihor, Asaciatia Clustherm Transilvania,

Bihor 18 .. . 35 acoperire puternicd, profil urban-balnear
ADI ,Motii, tara de piatra” P P P
OMD Maramures, OMD Local Muntii Maramuresului, . - .
_ . . acoperire  puternica, profil cultural-
Maramures 17 asociatii de promovare a Maramuresului, structuri de 19

. identitar
turism rural

OMD  Drumul Sarii, OMD Vladeasa, structuri
Cluj 12 metropolitane, clustere, gastronomie, produse locale, 4h
ADI ,Motii, tara de piatrd”

baza institutionald mare, dar mai
fragmentatd tematic

OMD Tésnad, Asociatia Tara Oasului, ADI Judetul Satu

Satu Mare 5 Mare 25 acoperire punctuald, cu pol local la Tasnad
Bistrita- 4 ADI Turism in Bistrita-Nasaud, Asociatia Turist in 28 structurd specializata relevanta, dar masa
Nasaud Bistrita-Nasaud mai mica de statiuni

. S otential institutional, dar acoperire
Salaj 1 ADI ITI Tara Silvaniei 24 poten: ' P

turistica formala redusa

Tabelul 37. Statiuni turistice si organizatii care pot sprijini activitatea turisticd in Regiunea Nord-Vest [73]

[72] Lista agentiilor de turism licentiate, https://turism.gov.ro/web/autorizare-turism/, ANAT Roménia, Asociatia Incoming Romania
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Stadiul de dezvoltare a cadrului institutional turistic variaza la nivel judetean, insa existenta formald a unor structuri
administrative nu garanteaza capacitatea de management integrat al destinatiei. In absenta unei evaluari
operationale standardizate, prioritatea o reprezinta consolidarea parteneriatelor public-private, ierarhizarea
teoreticd a guvernantei nefiind momentan fezabila.

Dinamica teritoriala indica profiluri distincte pentru polii cu activitate turisticd intensa. Judetul Bihor detine o baza
institutionald solidd si o metodologie de monitorizare asumatd, vulnerabilitatea principald fiind cooperarea
deficitara dintre autoritati si operatori. Judetul Maramures valorifica o identitate puternica prin structuri orientate
spre implicarea mediului privat, in timp ce judetul Cluj dispune de un ecosistem administrativ si academic complex,
limitat insa de fragmentarea decizionald intre diversele forme de turism urban, metropolitan, rural sau montan.

in restul regiunii, guvernanta se afla intr-o etapa de proiectare strategica. Desi judetele Bistrita-N&saud, Sélaj si Satu
Mare propun masuri specifice, de la organisme de monitorizare la structuri profesioniste de management, acestea
reprezinta momentan doar premise institutionale. Transformarea lor intr-o capacitate administrativa maturd impune
0 validare operationald directd prin intermediul proiectelor comune si al parteneriatelor functionale.

Grupurile de Actiune Locald actioneaza ca structuri complementare in arealele rurale si montane, sustinand
infrastructura de baza si producatorii locali, insa impactul lor turistic real necesita o evaluare bazata strict pe
portofoliul de proiecte , prezenta lor administrativa nefiind o garantie a orientarii fondurilor cdtre acest sector.
Stadiul incipient al colaborarilor si fragmentarea guvernantei limiteaza valorificarea unui portofoliu regional
diversificat, care include poli urbani, statiuni balneare si patrimoniu UNESCO. Absenta instrumentelor integrate
de coordonare, precum calendarele comune de evenimente, rutele interconectate si bazele de date unificate,
mentine oferta la un nivel individualizat. Aceasta lipsa de sinergie impiedica generarea unor itinerarii complexe
si a pachetelor rezervabile, reprezentand un factor explicativ principal pentru mentinerea unei durate medii
reduse a sederii vizitatorilor.

Desi Regiunea Nord-Vest detine cel mai mare numar absolut de centre de informare turistica la nivel national,
functionalitatea si eficienta lor sunt inegale in teritoriu. Existenta fizicd a cladirilor nu echivaleazd automat cu o
colectare sistematica a datelor sau cu programe adaptate fluxurilor turistice, iar acoperirea de aproximativ 4,2
centre la zece statiuni se situeaza sub nivelul altor zone de dezvoltare, reflectand o necorelare clara cu volumul
si necesitatile reale ale destinatiilor regionale.

CIT/CNIPT Statiuni Centre la 10

Regiune acreditate turistice statiuni Interpretare
Nord-Vest 24 57 42 lider absolut, dar presiune mare de acoperire
Centru 21 4h 47 acoperire comparabild, intr-un sistem turistic matur
Sud-Est 17 20 8,5 lacoperire bund raportatd la statiuni
Vest 16 32 50 acoperire medie
Sud-Muntenia 15 15 10,0 acoperire ridicata raportata la statiuni
Nord-Est 14 37 3.8 acoperire mai slabd raportata la statiuni
Sud-Vest Oltenia 10 20 50 acoperire medie
Bucuresti-lifov 0 1 0 caz particular metropolitan

Tabelul 38. Structuri de informare turisticd si raportarea numdrului acestora la statiunile turistice [ 74]

Functionalitatea centrelor de informare turistica trebuie sa depaseascéa simpla prezenta fizica a infrastructurii,
fiind necesara transformarea acestora din puncte de distributie a materialelor tipdrite in noduri locale de date,
capabile sa conecteze vizitatorii cu intrequl ecosistem de servicii.

[73] Ministerul Justitiei (Registrul National al Asociatjilor si Fundatiilor)
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in absenta unui audit regional care sa evalueze programul de functionare, capacitatea resurselor umane si
gradul de digitalizare, utilitatea reald a acestei infrastructuri ramane dificil de cuantificat, clarificarea eficientei
operationale fiind un demers necesar pentru a asigura directionarea turistilor catre economia locala.

Aceasta situatie este accentuata de o limitare sistemica a guvernantei, determinata de absenta datelor primare
referitoare la profilul vizitatorilor si la impactul economic, aspect care mentine deciziile de investitii si
promovare intr-o sferd intuitiva. Lipsa unui sistem integrat de date si fragmentarea bazelor nationale complica
analiza strategica si amplifica divizarea managementului regional pe paliere verticale, orizontale, teritoriale si
functionale. Tn acest context, organizatiile de management al destinatiei trebuie si isi asume rolul de
producatori si utilizatori constanti de informatii standardizate, fundamentand astfel politici publice adaptate
nevoilor unei oferte turistice complexe si dispersate.

Pentru perioada de programare 2028-2034, obiectivul principal consta in tranzitia de la o guvernanta formala la
una functionald, axata pe capacitatea actorilor de a integra serviciile si de a extinde durata sederii. Aceasta
directie impune evaluarea structurilor asociative pe baza unor indicatori operationali clari, precum bugetele
alocate, portofoliul de parteneriate si atragerea de finantari, facilitand astfel armonizarea relatiilor institutionale
dintre regiune si zonele turistice pentru o planificare coerenta a investitiilor viitoare.

Digitalizare si pozitionare pe piata

Digitalizarea influenteaza performanta turisticd atat prin modul in care destinatiile si serviciile turistice sunt
descoperite, evaluate si cumparate, cat si prin capacitatea organizatiilor de management al destinatiei si a
autoritatilor publice de a utiliza date pentru fundamentarea deciziilor. Din aceasta perspectiva, digitalizarea
turismului nu se reduce la existenta unor site-uri, aplicatii mobile sau conturi de social media, ci acopera
intrequl parcurs digital al vizitatorului: inspiratie si descoperire - informare - planificare - rezervare - consumul
experientei in destinatie - evaluare si recenzie - fidelizare. La nivelul managementului destinatiei, acest circuit
genereaza, la randul sau, date care pot fi utilizate pentru intelegerea cererii, segmentarea pietelor, adaptarea
produselor si evaluarea rezultatelor.

Importanta acestei dimensiuni este in crestere. OECD evidentiaza digitalizarea, inteligenta artificiald, dezvoltarea
capacitatii analitice si utilizarea sistemelor de date printre elementele care influenteaza tot mai mult
managementul destinatiilor turistice, iar Comisia Europeand urmareste dezvoltarea unui spatiu european comun al
datelor pentru turism, prin care date provenite din surse publice si private sa poata fi utilizate mai eficient de
mediul de afaceri si organizatiile de management al destinatiilor.

H dol . in anul Mj ME E?ﬁ
) etodologie zqgnﬁa’u i Expedi
. . . v - . in Airbnb, Booking $i Expedia
In absenta unei baze de date statistice care sa masoare unitar S st skt st
gradul de digitalizare turistica la nivel regional si judetean, analiza a 952
fost realizata printr-o metodologie proprie de tip desk research, miiloane de Tanaptiri
ofe_ A . o . oL e . . o in structuri de cazar
utilizand informatiile disponibile public la nivelul lunii august 2026. ﬂﬁ?ﬁ?.i&i&'ﬁ;ffﬁ;“e
Au fost urmarite sapte dimensiuni principale: vizibilitatea online, noesoen? 11,4%

fata de anul anterior

brandingul si pozitionarea, prezenta pe platformele de rezervare,
reputatia digitala, recenziile si managementul acestora, marketingul Figura 69, Innaptariletuistce rezervate prin principalele
coordonat si utilizarea si generarea datelor. platforme online in Uniunea Europeand, 2025

(Euenstat, 2026)

Inteligenta artificiald a fost utilizata ca instrument de sprijin pentru structurarea cadrului analitic, identificarea
si interogarea surselor publice relevante, standardizarea observatiilor, compararea informatiilor si sintetizarea
rezultatelor.

[74] Ministerul Justitiei (legislatia statiunilor), Lista Centrelor Nationale si Locale de Informare si Promovare Turistica acreditate, https://turism.gov.ro/web/autorizare-turism/
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Instrumentul Al nu a fost utilizat ca sursa factuala de sine statatoare. Informatiile relevante au fost verificate
prin consultarea directa a surselor publice identificate, cu prioritate pentru sursele institutionale si platformele
analizate. Analiza a inclus portalurile turistice oficiale sau institutionale, platformele si canalele administrate de
organizatii de management al destinatiilor, autoritati publice si centre de informare turistica, precum si
principalele platforme comerciale utilizate pentru descoperirea si rezervarea serviciilor si experientelor
turistice. Pentru contextul institutional au fost utilizate inclusiv registrele publice ale autoritatii centrale in
domeniul turismului - Directia Generala Turism privind organizatiile de management al destinatiilor, centrele de
informare turistica si structurile turistice autorizate. Lista OMD-urilor disponibila la momentul analizei era

actualizata la 10 august 2026.
Evaluarea componentei digitale a vizat vizibilitatea platformelor turistice, coerenta mesajelor de pozitionare si

prezenta ofertei pe platformele de rezervare, rezultatele reflectand o stare de fapt la momentul cercetarii, fard a
constitui o statistica exhaustiva. Din cauza absentei unor baze de date agregate, analiza reputatiei online se
concentreaza exclusiv pe identificarea mecanismelor de evaluare, evitand ierarhizari judetene artificiale, in timp
ce gradul de utilizare a instrumentelor interne de management, precum sistemele CRM sau instrumentele de
analiza a traficului, impune colectarea directa a informatiilor de la organizatiile de profil, neputand fi determinat
doar prin cercetare indirecta.

Infrastructura digitald a Regiunii prezintd un nivel de dezvoltare relevant, dar inegal distribuit teritorial in
privinta complexitatii si a functiilor integrate. Judetul Cluj se distinge printr-un ecosistem informational
articulat, sustinut de platforma multilingva Cluj Tourism si portalul visitcluj.ro, care faciliteaza accesul la un
volum diversificat de date. in judetul Bihor, asociatia Visit Oradea depaseste functia primara de informare,
integrand promovarea cu dezvoltarea politicilor turistice si crearea de produse comercializabile, demers sprijinit
la nivel judetean de platforma discover-bihor.ro. in paralel, desi beneficiaza de un brand turistic consacrat si de
singura OMD judeteand avizata oficial pand in august 2026, judetul Maramures se confruntd cu o functionare
restransa a platformei proprii pe fondul unor reorganizari institutionale recente.
in Bistrita-Nasaud exista o preocupare pentru structurarea Si promovarea ofertei turistice in jurul identitatii
,Poarta Transilvaniei”, precum si produse si initiative dezvoltate prin cooperare interinstitutionald, inclusiv ruta
cultural-turistica ,Portile Transilvaniei”. Documentele judetene recente confirma utilizarea acestei identitati si
implicarea ADI Turism in Bistrita-Nasaud in dezvoltarea unor produse turistice.
in Satu Mare, portalul Visit Satu Mare utilizeaza mesajul ,Mai mult decat ai crede!” si prezinta patrimoniul,
traseele si evenimentele municipiului. Structura actuald are insa predominant caracter inspirational si
informational, portalul insusi prezentandu-se inclusiv ca o ,brosurd” care insoteste vizitatorul in descoperirea
orasului.
in Salaj, portalul Turism Zaldu, asociat centrului de informare turistica, cuprinde atat municipiul, cat si elemente
ale ofertei din ,Tara Silvaniei”, incluzand atractii, servicii si evenimente si prezentand actualizari inclusiv din
anul 2026. Acest caz evidentiaza posibilitatea utilizarii unui centru local de informare si ca instrument de
promovare a unui teritoriu mai larg decét limita administrativa a municipiului.
in ansamblu, Regiunea Nord-Vest nu prezinta un deficit general de prezent online, ci un nivel neuniform de
maturitate digitala. Sunt prezente atat platforme complexe si organizatii care integreaza marketingul cu
dezvoltarea produsului, cat si instrumente care functioneaza in principal ca ghiduri sau brosuri digitale.
Totodatd, ecosistemele existente sunt dezvoltate in principal la nivel local sau judetean si sunt slab integrate
intre ele.
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Branding si arhitectura de brand

Maramuresul reprezintd cel mai evident exemplu de teritoriu cu identitate culturald si turistica proprie, in timp
ce Oradea si-a dezvoltat o pozitionare urbana distincta si un management explicit al brandului de destinatie.
Clujul beneficiaza de notorietatea orasului si de asocierea cu evenimente, patrimoniu, culturd si o gama
diversificata de posibilitati de excursii si experiente. Bistrita-Nasaud utilizeaza identitatea ,Poarta Transilvaniei”,
iar in Salaj apare utilizarea teritoriului ,JTara Silvaniei” ca reper de contextualizare a ofertei.

Aceasta situatie indica faptul ca dezvoltarea pozitionarii turistice regionale nu trebuie sa porneasca automat de
la premisa construirii unui nou brand B2C ,Nord-Vest". Regiunea de dezvoltare reprezinta in primul rénd o
delimitare administrativa, iar analiza nu ofera dovezi ca aceasta functioneaza in prezent ca o destinatie
recognoscibild pentru consumator.

Din aceastd perspectiva, existd riscul ca dezvoltarea unui nou brand regional sa concureze pentru atentie si
resurse cu identitati deja existente, fard a genera in mod automat o motivatie suplimentard de calatorie. 0
abordare mai potrivita ar putea consta in utilizarea nivelului regional ca platforma de integrare a unor destinatii
si produse complementare, pastrand brandurile cu relevantad pentru consumator. Rolul regional poate fi astfel
orientat spre conectarea produselor, imbunatatirea distributiei, accesul la date si piete si stimularea cooperarii,
mai degrabd decat spre substituirea identitatilor turistice existente.

Platforme de rezervare si comercializarea online a ofertei regiunii
Prezenta serviciilor turistice pe platformele online de rezervare evidentiaza un decalaj major intre digitalizarea
distributiei pentru cazare si cea pentru experiente si activitati.
e (ferta este extinsa pe platformele internationale, cu o amprenta comerciala dominanta in judetele Cluj,
Bihor si Maramures.
e Numarul ofertelor reflecta vizibilitatea comerciala globala, nefiind un indicator statistic strict al capacitatii
turistice autorizate.
 Cluj-Napoca: Dispune de un circuit comercial consolidat pe platforme internationale (ex. GetYourGuide),
oferind tururi urbane, drumetii si excursii (Salina Turda, Rimetea) validate de volume relevante de recenzii.
e (Oradea: Demonstreaza capacitatea de a transforma obiectivele in produse cu durata si pret, oferind online
tururi urbane, experiente gastronomice si excursii (Muntii Apuseni, Defileul Crisului Repede).
e Maramures: Integreaza cu succes elementele de patrimoniu (bisericile de lemn, Manastirea Barsana,
Cimitirul Vesel) in produse rezervabile prin operatori locali.
¢ Restul judetelor: Au o ofertd mult mai redusa. Destinatiile apar adesea doar ca puncte de tranzit in circuite
mai ample sau sunt afectate de limitele algoritmilor de localizare (ex. cdutarile pentru Satu Mare returneaza
activitati din Bihor sau Maramures).
in timp ce cazarea este usor de achizitionat digital, o mare parte a resurselor turistice regionale nu sunt inc
structurate in experiente cu program, pret si posibilitate de rezervare imediata. Astfel, prioritatea destinatiilor
cu circulatie redusa nu trebuie sa fie exclusiv promovarea, ci dezvoltarea de produs si distributia comerciald
directa a acestuia.
Reputatia digitala
Reputatia online influenteaza direct decizia de consum turistic, functionand ca instrument de validare a
calitatii. In Regiune, destinatiile cu o prezenta comerciald consolidata beneficiaza de un avantaj cumulativ,
generand un volum superior de recenzii care atrag ulterior noi rezervari. Dincolo de ratingul mediu, analiza
textului din recenzii releva vulnerabilitati si factori de atractivitate. Vulnerabilitatea majora la nivel regional este
absenta unui sistem public de agregare si analizd semantica a acestor date, instrument necesar pentru
transformarea feedbackului individual intr-o resursa strategica pentru managementul destinatiei.

Page 143 of 181



G ADR

Nivelul de integrare a marketingului turistic variaza semnificativ in teritoriu. Oradea prezinta cel mai articulat
model, organizatia Visit Oradea integrand strategia de marketing cu dezvoltarea de produse comercializabile si
gestionarea serviciilor. Clujul valorifica o infrastructura digitala multilingva extinsa pentru centralizarea unei
oferte complexe, in timp ce Maramuresul se bazeaz pe o identitate consacrata si o structura OMD judeteana. in
celelalte teritorii, eforturile de promovare rdméan fragmentate, neputdnd demonstra o aliniere coerentd intre
strategie, produs, distributie si monitorizarea rezultatelor.

Necesitatea integrarii regionale a promovarii

Promovarea derulata izolat de catre diversi actori locali genereaza vizibilitate, dar nu asigura un mesaj unitar si
nu garanteaza conversia in rezervari. in prezent, Regiunea nu dispune de un mecanism permanent de
coordonare a marketingului digital intre cele sase judete. Implementarea unui astfel de mecanism nu implica
uniformizarea brandurilor existente, ci vizeaza conectarea ofertelor complementare, derularea unor campanii
comune pe segmente specifice si corelarea eforturilor de promovare cu accesibilitatea si capacitatea reala de
primire a destinatiilor.

Utilizarea si generarea datelor
Utilizarea datelor reprezinta segmentul cu cea mai limitata vizibilitate publica, desi are un potential strategic
major. Cu exceptia ecosistemului Visit Oradea, care demonstreaza integrarea instrumentelor de analiza digitala,
pentru restul entitatilor informatiile publice nu permit clarificarea gradului in care datele provenite din website-
uri, rezervari sau sondaje fundamenteaza deciziile de management. Evaluarea maturitatii digitale trebuie sd
urmareasca tranzitia de la simpla colectare de statistici descriptive la integrarea datelor avansate (ticketing,
CRM, tranzactii, mobilitate) in sisteme de tourism intelligence capabile de prognoza.
Alinierea la tendintele europene si deficientele regionale In acord cu recomandarile Comisiei Europene si OECD
privind dezvoltarea spatiilor de date si consolidarea analitica a OMD-urilor, Regiunea Nord-Vest inregistreaza un
deficit structural. n prezent, nu exist3 o infrastructura regionald de tip tourism data hub capabila sa coreleze
sistematic statisticile oficiale cu datele generate de aeroporturi, operatori, platforme digitale si mobilitatea
turistilor. Aceasta absentd limiteazd capacitatea de analiza a comportamentului de consum si de evaluare a
rentabilitatii investitiilor sau campaniilor de promovare.
Notd metodologica: Evaluarea sintetica a maturitatii ecosistemelor judetene (realizata in august 2026)
sintetizeaza exclusiv prezenta instrumentelor identificabile public, calificativele privind reputatia reflectand
volumul feedback-ului vizibil, nu performanta intrinseca. Pentru dimensiuni precum managementul recenziilor
sau analitica internd, lipsa informatiilor publice a impus utilizarea categoriei ,date insuficiente”, necesitand
investigatii directe ulterioare.

Marketing
coordonat

Platforme de
rezervare

Managementul
recenziilor

Judet / ecosistem Vizibilitate
principal analizat online

Reputatie digitala Utilizarea datelor

Branding

Bihor / Oradea Ridicata Ridicata Ridicata Mediu - ridicata Date insuficiente Ridicata Medie*
Cluj Ridicata Mediu - ridicata Ridicata Mediu - ridicata Date insuficiente Medie Date insuficiente
Maramures Ridicata Ridicata Medie Mediu - ridicata Date insuficiente Mediu - ridicata | Date insuficiente
Bistrita- Nasaud Medie Mediu - ridicatd Redusa - medie Date insuficiente Date insuficiente Medie Date insuficiente
Satu Mare Medie Medie Redusa Date insuficiente Date insuficiente | Redusa - medie | Date insuficiente
Salaj Medie Medie Redusa Date insuficiente Date insuficiente Medie Date insuficiente

Tabelul 39. Evaluarea sinteticd preliminard a maturitdtii digitale turistice din Regiunea Nord-Vest [75]

Analiza ecosistemelor digitale evidentiaza trei stadii distincte de dezvoltare la nivelul regiunii. Polii cei mai
avansati sunt reprezentati de Cluj, Oradea si Maramures, fiecare cu un profil specific. Clujul se distinge prin
amploarea infrastructurii informationale si a distributiei comerciale.
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Oradea prezinta cel mai ridicat nivel de integrare intre management, brand si marketing, existand dovezi publice
privind utilizarea instrumentelor de analiza digitala, chiar daca gradul de fundamentare a deciziilor pe baza acestor
date nu poate fi evaluat exhaustiv. Maramuresul beneficiazd de o identitate turistica asumata si de o structura
judeteand de management al destinatiei.

Judetul Bistrita-Nasdud ocupa un nivel intermediar, integrand brandul ,Poarta Transilvaniei® in documentele
strategice si sustinand initiative de cooperare, insa mentine o amprenta comerciala digitala sub nivelul principalelor
destinatii regionale.

in judetele Satu Mare si Sélaj exista infrastructura digitala proprie si continut turistic structurat, dar se inregistreaza
un decalaj in transformarea atractiilor in produse cu vizibilitate si distributie pe platformele comerciale
internationale. In concluzie, diferentele digitale de la nivel regional nu deriva din calitatea tehnica a prezentei online,
ci din capacitatea administrativa de a integra identitatea destinatiei, produsul turistic, distributia si datele intr-un
mecanism functional, orientat spre generarea consumului efectiv.

Pozitionarea de piata a destinatiilor din Regiunea Nord-Vest

reflecta o eterogenitate care nu sustine abordarea teritoriului ca o destinatie omogena. Aceastd pozitionare
depaseste simpla promovare, rezultdnd din intersectia resurselor locale cu segmentele de vizitatori, distributia
comerciala si accesibilitatea.

Oradea si arealul Baile Felix beneficiaza de o pozitionare clar articulata si complementara. Integrarea turismului
urban-cultural, centrat pe arhitectura Art Nouveau si conceptul de ,Slow Living City”, cu turismul de wellness si
balnear din Felix faciliteaza construirea unor sejururi complexe, oferta fiind deja comercializata.

Judetul Cluj functioneaza simultan ca destinatie urbana si hub de acces catre experientele din regiune, precum
Salina Turda sau Muntii Apuseni. Desi dispune de o oferta diversificata pe platformele internationale, polarizarea
vizibilitatii in jurul municipiului Cluj-Napoca si al salinei genereaza riscul umbririi identitatii turistice la nivelul
intreqului judet.

Judetul Maramures detine cel mai ridicat potential de diferentiere, fundamentat pe satul traditional, arhitectura
vernaculara si patrimoniul cultural. Deoarece acest profil este dificil de substituit pe piata, principala provocare
ramane transformarea identitatii consacrate intr-o oferta concretd, rezervabila si distribuita integrat.

Judetul Bistrita-Nasaud prezinta un portofoliu diversificat sub identitatea ,Poarta Transilvaniei”, incluzand
resurse culturale, montane, rurale si gastronomice. Aceastd diversitate reprezinta o oportunitate, dar impune o
selectie strategicd a produselor si a segmentelor de piata pentru a genera un avantaj comercial clar.

Judetul Satu Mare isi fundamenteaza identitatea pe multiculturalitate si patrimoniul arhitectural, insa mesajele
actuale au un caracter general, inregistrand o prezenta comerciala redusa pe marile platforme internationale.
Prioritatea o reprezinta clarificarea combinatiei dintre segmentele tintd si produsele turistice prin care
destinatia poate concura eficient.

Judetul Salaj are o vizibilitate de piata limitatd, dar detine resurse cu un potential de nisa relevant sub umbrela
JJarii Silvaniei”, integrand patrimoniu arheologic, trasee active si rute gastronomice. Provocarea majord o
constituie ambalarea acestor teme in experiente turistice suficient de puternice pentru a genera un flux stabil .

Situatie de piata observabila Destinatii / teritorii Caracteristica principala

Pozitionare relativ consolidata si distributie digitald Notorietate, ofertd diversificata, acces la produse si distributie online mai

Cluj, Oradea/Bihor

dezvoltatd dezvoltata
Pozitionare diferentiatd, cu potential suplimentar de| Maramures Identitate puternica si greu substituibild, dar cu posibilitati de dezvoltare a
comercializare ’ rezervabilitatii si integrarii produselor

Pozitionare in dezvoltare sau insuficient convertita in
piata

Resurse si teme identificabile, dar diferentiere si/sau distributie comerciald

Bistrita-Nasaud, Satu Mare, Salaj .
mai reduse

Tabelul 40. Situatii orientative privind prezenta actuald in mediul digital si pe platformele comerciale [76]
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Evaluarea vizibilitatii digitale reflectd strict capacitatea actuala de distributie si marketing, neconstituind o
ierarhizare a potentialului turistic intrinsec al judetelor, care ramane considerabil chiar si in arealele cu o prezentd
online limitata. Analiza indica faptul ca Regiunea Nord-Vest nu detine o pozitionare unitara pe piata de consum, iar
formularea unei promisiuni singulare de brand nu se justifica strategic. Din cauza eterogenitatii ofertei, care include
turism urban, balnear, rural, montan si gastronomic, o abordare de marketing uniforma ar genera un mesaj prea
general, incapabil sa capteze specificul fiecarei motivatii de calatorie.
0 solutie adecvata constd in adoptarea unei arhitecturi de portofoliu, prin care Agentia de Dezvoltare Regionala
Nord-Vest faciliteazd interconectarea destinatiilor fara a inlocui identitatile deja consacrate. in acest cadru,
interventia regionala se poate concentra pe functii care sunt mai greu de asigurat la nivel strict local, precum
analiza pietelor, integrarea datelor, optimizarea parcursului digital al vizitatorului si coordonarea distributiei
internationale pentru produsele complementare.
Pentru perioada de programare 2028-2034, obiectivul strategic vizeaza renuntarea la efortul de a pozitiona fiecare
destinatie pe multiple segmente, urmarind in schimb identificarea niselor unde existd sanse de competitivitate
demonstrate. Aceasta directie presupune alinierea constanta a resurselor cu cererea efectiva, profilul vizitatorilor si
comportamentul de rezervare, permitand astfel orientarea eficientd a investitiilor catre acele produse capabile sa
onoreze promisiunea comerciala prin experienta reald oferita turistului.
Existenta unui website sau a unei campanii de social media nu indicd in sine performanta digital. Din
perspectiva turistului, procesul este finalizat atunci cand informatia conduce catre un produs
disponibil, cu pret, program si posibilitate facild de rezervare. Regiunea prezinta o maturitate mai
Trecereadela Mare in distributia digitala a cazarii decat in distributia activitatilor si experientelor turistice. Pentru
e perioada 2028-2034, cresterea numarului de rezervari ale experientelor poate reprezenta o directie
mai relevanta decat multiplicarea platformelor de promovare.
Platformele turistice existente sunt dezvoltate predominant la nivel local si judetean si functioneaza in
e mare masura independent. Nu rezulta insa ca solutia ar trebui sa fie crearea unui nou portal regional
care sd reproduca informatiile existente. 0 astfel de interventie ar putea genera costuri suplimentare
Fragmentares de administrare fara a rezolva problema distributiei si interoperabilitatii. Mai utild ar fi crearea
digital mecanismelor prin care informatia, produsele, evenimentele si datele existente sa poata fi conectate
si reutilizate.
Regiunea dispune deja de identitati turistice cu relevanta diferitd pentru consumator, precum
o Maramures, Oradea, Cluj, Poarta Transilvaniei sau Tara Silvaniei. in acest context, rolul nivelului
regional nu trebuie sa fie obligatoriu acela de a construi un nou brand turistic concurent, ci poate fi
Poraonatea acela de a crea arhitectura prin care destinatiile existente sunt conectate cu pietele si ntre ele.

care descriu in principal volumele de sosiri, innoptari si capacitatea de cazare. Acestea sunt necesare,
dar nu permit intelegerea completa a comportamentului turistului: ce cautd inainte de caldtorie, cum

Trecereadela  d€Scopera destinatia, ce rezerva, cum se deplaseaza, cat cheltuieste, ce experiente consuma, ce

date statistice N e o e - .
tIa gatg apreclaza sau critica Sice determind revenirea.
strategice

0 in prezent, evaluarea turismului regional depinde in mare masura de statistici administrative si date

Pentru perioada de programare 2028-2034, se contureaza oportunitatea dezvoltarii unei platforme regionale,
capabild sa integreze datele statistice oficiale cu informatiile generate de operatorii privati, platformele de
rezervare, infrastructura de transport si amprenta digitala a vizitatorilor. Scopul acestui mecanism vizand
furnizarea unor rapoarte analitice direct utilizabile in fundamentarea deciziilor la nivel teritorial.

[76] Analiza online cu Al
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in definirea viitoarei strategii, digitalizarea trebuie abordata strict ca un instrument de eficientizare a
performantei turistice, nu ca un obiectiv independent.
in ansamblu, diagnosticul impune tranzitia de la o abordare axata preponderent pe vizibilitate digitala la un
model orientat spre comercializarea efectiva a destinatiilor. Consolidarea competitivitatii Regiunii necesita un
management coordonat, axat pe dezvoltarea de pachete rezervabile, asigurarea interoperabilitatii institutionale .

Sustenabilitate si presiuni asupra resurselor

Sustenabilitatea destinatiilor vizeaza mentinerea unui echilibru intre exploatarea resurselor naturale sau
culturale si generarea de beneficii economice pentru comunitdtile gazda. Acest deziderat impune un
management riguros al fluxurilor de vizitatori, al mobilitatii si al infrastructurii, dublat de mecanisme constante
de monitorizare. Abordarea este aliniatd Strategiei Nationale pentru dezvoltarea turismului 2024-2035, care
fundamenteaza sustenabilitatea pe conservarea biodiversitatii, protejarea autenticitatii si mentinerea viabilitatii
economice locale prin certificdri voluntare, planuri de management al vizitatorilor si integrarea productiei
mestesugaresti si gastronomice. In completare, Strategia Nationala de Dezvoltare a Ecoturismului 2019-2029
oferd un instrumentar metodologic aplicabil la nivel regional, complementar sistemului ETIS, care conditioneaza
dezvoltarea de respectarea capacitatii de suport fizic si social a destinatiei, gestionarea adecvata a deseurilor si
utilizarea resurselor locale.

La nivel teritorial, Strategia Sectorialda de Turism Nord-Vest 2021-2027 integreaza aceste principii prin
valorificarea economica a patrimoniului cultural si imaterial, fara a compromite necesitatea conservarii
acestuia. Transpunerea operationald a acestor directii variaza la nivel judetean. Strategia judetului Maramures
se concentreaza pe corelarea dezvoltarii turistice cu protejarea biodiversitatii si a arhitecturii traditionale, in
timp ce judetul Bistrita-Nasaud propune un cadru de guvernanta mai structurat, bazat pe obiective masurabile,
analiza comportamentului vizitatorilor si coordonarea actorilor locali.

Documentul coreleaza inclusiv agricultura si lanturile alimentare scurte cu initiativele de turism sustenabil. in
cazul Salajului apare inclusiv necesitatea unei structuri responsabile de monitorizarea performantei turistice.

in ansamblu, problema identificata nu este lipsa referintelor la sustenabilitate si nici absenta totald a
indicatorilor. Documentele regionale si judetene includ deja indicatori privind eficienta energetica, economia
circulara, certificarile de sustenabilitate, implicarea comunitatilor sau performanta destinatiilor. Principala
limitare este fragmentarea acestora, utilizarea unor metodologii diferite i, in unele cazuri, lipsa datelor de baza
necesare monitorizarii. Nu existd in prezent un sistem regional unitar, cu definitii, surse, periodicitate si
responsabilitati comune, care sa permita compararea in timp si intre destinatii a principalelor dimensiuni ale
sustenabilitatii turistice.

Metodologia utilizata pentru aceasta sectiune combind analiza documentelor strategice cu datele statistice si
teritoriale analizate in capitolele anterioare si cu cercetarea documentara a instrumentelor de certificare si
monitorizare. Pentru analiza sistemelor de certificare au fost utilizate cu prioritate sursele oficiale ale
institutiilor sau organizatiilor care administreaza sistemele respective. Informatiile din platforme comerciale sau
agregatoare au fost tratate numai ca surse orientative pentru identificarea unor potentiale initiative, fara a fi
considerate dovada suficienta a existentei sau valabilitatii unei certificri. in prezenta analiza, o certificare este
consideratd confirmatd numai atunci cénd poate fi verificatd in registrul sau informatiile publicate de
organismul care o acorda.

Ca reper metodologic a fost utilizat si European Tourism Indicator System - ETIS, dezvoltat de Comisia
Europeana pentru monitorizarea sustenabilitatii la nivelul destinatiilor. ETIS este un instrument voluntar de
management, nu un sistem de certificare si nu stabileste praguri universale pe baza carora o destinatie este
declaratd sustenabild sau nesustenabila.
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Indicatorii sdi acopera managementul destinatiei, valoarea economica, impactul social si cultural si impactul
asupra mediului. In cadrul analizei, ETIS este utilizat ca reper pentru selectarea indicatorilor relevanti, f4ra
aplicarea integrala a sistemului si construirea unui scor sintetic regional.

Distributia fluxurilor si sezonalitatea

Datele turistice nu indicd existenta unei presiuni generalizate asupra Regiunii, in 2025, lunile iunie - august
concentrau 32,9% din sosiri si 35,1% din innoptari, valori mai reduse decéat cele nationale, de 37,4%, respectiv
40,9%. Chiar in luna august, indicele de utilizare neta a capacitatii de cazare era de 32,8%, sub nivelul national
de 39,7%. In aceste conditii, notiunea de overtourism nu descrie situatia regiunii in ansamblu.
Aceasta concluzie nu exclude insd aparitia presiunilor locale. Fluxurile sunt concentrate teritorial: primele cinci
UAT-uri generau, in 2025, 62,1% din sosirile si 65,8% din innoptarile regionale, iar primele zece aproape trei
sferturi din activitatea turistica. In acelasi timp, statisticile de cazare nu surprind vizitatorii de o zi, deplasarile
recreative ale rezidentilor sau utilizarea locuintelor secundare.

Aceasta diferentd este relevantd mai ales in zonele montane si naturale. Apusenii, Padurea Craiului, zona Padis,
Belis, Colibita, Maramuresul rural si alte areale montane, carstice sau lacustre pot inregistra utilizare recreativa
importanta fara ca aceasta sa se reflecte proportional in sosirile si innoptarile raportate oficial. Vizitele de
weekend, casele de vacanta si excursiile de o zi pot genera trafic, ocuparea parcarilor, utilizarea traseelor si a
lacurilor sau consum local fara inregistrarea unei innoptari comerciale.

Sezonalitatea trebuie, prin urmare, analizatd nu numai prin distributia lunard a innoptarilor, ci si prin
concentrarea utilizarii anumitor resurse in perioade scurte. Un traseu, un lac sau o zona de agrement poate avea
0 problema de capacitate intr-un numar redus de weekenduri, chiar dacd destinatia in ansamblu are un grad
redus de utilizare anuald. Pentru astfel de teritorii ar fi utile contoare de vizitatori, date de trafic si parcare si
informatii de la administratorii resurselor, colectate cel putin pentru perioadele de varf.

Presiunea asupra patrimoniului natural
Regiunea are o baza naturald extinsd, inclusiv 111 arii naturale protejate distincte in inventarul utilizat in
benchmarking si o concentrare foarte ridicatad a resurselor speologice inventariate. Aceste valori confirma
importanta patrimoniului natural, dar nu indicd automat nici utilizarea turistica, nici existenta unei presiuni
asupra acestuia.
Pentru ariile naturale, presiunea ar trebui evaluata prin indicatori legati de numarul si distributia vizitatorilor,
degradarea traseelor si habitatelor, accesul motorizat, parcarea in afara zonelor amenajate, camparea,
deseurile, incidentele, incendiile si eventualele restrictii introduse de administrator. Aceste informatii nu sunt
colectate intr-o baza regionald unitara. in masura in care existd, ele trebuie preluate din planurile de
management si sistemele de monitorizare ale administratiilor ariilor protejate, Salvamont, UAT-urilor si
administratorilor infrastructurilor turistice.
Un numdr mare de trasee, pesteri sau arii protejate nu reprezintd in sine o problema de sustenabilitate. Riscul
apare atunci cand cresterea accesului si promovarea nu sunt insotite de amenajare, requli de vizitare,
informare, monitorizare si infrastructurd adaptata sensibilitatii resursei. Din aceasta perspectiva, investitiile in
accesibilitate catre zone naturale trebuie analizate impreuna cu efectul posibil asupra numarului de utilizatori si
cu capacitatea administratorului de a gestiona fluxul suplimentar.
Utilizarea durabila a resurselor termale si minerale

Utilizarea durabila a resurselor naturale trebuie analizata distinct si in cazul apelor termale, minerale si al
celorlalti factori naturali de curd, avand in vedere importanta turismului balnear in structura ofertei regionale.
Strategia regionald urmareste explicit exploatarea rationald, in scop curativ si de agrement, a resurselor de ape
termale si minerale, iar documentele judetene includ protejarea si valorificarea durabild a acestor resurse.
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Datele analizate nu permit formularea unei concluzii privind existenta unei supraexploatari a resurselor termale
sau minerale din regiune. Sustenabilitatea unor asemenea investitii nu depinde insa numai de existenta resursei,
ci si de volumul exploatat in raport cu capacitatea zacamantului, protejarea zonelor de alimentare, mentinerea
calitatii apei si modul de utilizare si evacuare a acesteia. Strategia pentru dezvoltarea turismului balnear
subliniaza, de asemenea, necesitatea protejarii zonelor care alimenteaza izvoarele termale si minerale fata de
activitati urbane si economice care pot afecta calitatea resursei.

Pentru principalele destinatii balneare regionale ar fi utila, prin urmare, corelarea datelor turistice cu informatii
privind debitele autorizate si exploatate, evolutia parametrilor resursei, zonele de protectie sanitara, consumul
de apd aferent activitatilor turistice si solutiile de reutilizare, tratare sau, acolo unde caracteristicile
hidrogeologice si solutia tehnica o impun, reinjectie. in lipsa unor asemenea date, cresterea capacitatii balneare
trebuie analizata nu numai in raport cu cererea turistica, ci si cu capacitatea pe termen lung a resursei care 0
sustine.

Presiunea asupra patrimoniului cultural si culturii locale

Patrimoniul cultural necesita aceeasi diferentiere intre valorificare si utilizare excesiva. Cresterea numarului de
vizitatori poate genera venituri si poate sustine restaurarea si functionarea obiectivelor, dar anumite
monumente, situri arheologice, muzee mici, biserici de lemn sau spatii istorice au limite fizice si functionale
care nu pot fi deduse din statisticile generale privind sosirile.

Datele disponibile permit masurarea vizitatorilor pentru muzee si colectii, dar nu existd un sistem regional
comparabil privind numarul de vizitatori ai monumentelor istorice, starea lor de conservare, capacitatea maxima
de vizitare sau degradarile asociate activitatii turistice. In lipsa acestor informatii, existenta unui numar mare
de monumente sau vizitatori nu trebuie interpretatda automat ca presiune. Pentru obiectivele cu fluxuri
importante ar fi necesare date furnizate direct de administrator, corelate cu starea de conservare si cu
eventualele masuri de control al accesului.

0 dimensiune mai greu de masurat priveste cultura vie si comunitatile locale. Traditiile, mestesugurile,
gastronomia si evenimentele pot beneficia economic de pe urma turismului, dar valorificarea lor trebuie sa evite
pierderea autenticitatii sau transformarea exclusiva in produse pentru consum turistic. Strategia turistica a
Maramuresului trateaza explicit protejarea patrimoniului imaterial si a stilului de viatd local ca parte a
dezvoltdrii sustenabile.

Presiunea dezvoltarii construite asupra peisajului si teritoriului

Presiunea asociata turismului nu este generatd numai de numarul vizitatorilor, ci si de modul in care
dezvoltarea infrastructurii turistice transforma teritoriul. Extinderea structurilor de cazare si agrement,
locuintele secundare, parcdrile, drumurile, constructiile amplasate in zone naturale sau rurale si extinderea
suprafetelor impermeabilizate pot modifica peisajul, pot creste necesarul de utilitati si pot afecta chiar
resursele care sustin atractivitatea turistica.

Aceasta problema apare explicit in documentele strategice analizate. Strategia judetului Bistrita-Nasaud
identifica dezvoltarea urbanistica haotica drept amenintare in zone naturale valoroase precum Piatra Fantéanele,
Colibita si Valea Somesului si semnaleaza probleme privind integrarea noilor structuri de cazare in arhitectura
traditionala. Criteriile nationale pentru destinatiile ecoturistice solicitd, la randul lor, respectarea zondrii
functionale, a documentatiilor de urbanism, a planurilor de management ale ariilor protejate si integrarea
constructiilor in arhitectura si peisajul local.

Mobilitatea turistica si presiunea asupra infrastructurii locale

Mobilitatea este una dintre dimensiunile in care diferenta dintre activitatea turistica raportata si utilizarea reala

a teritoriului poate fi cea mai mare.
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Multe zone naturale si rurale din regiune sunt accesate predominant rutier, iar vizitatorii de o zi nu apar in
statisticile structurilor de cazare. Astfel, o localitate poate avea un numar modest de innoptdri si, in acelasi timp,
sa inregistreze trafic si presiune ridicata asupra parcarilor in anumite weekenduri (de exemplu, Turda, care
inregistreaza anual aproximativ 700.000 de vizitatori la Salina Turda, insd doar cateva zeci de mii de innoptari).

Analiza regionald nu dispune in prezent de o baza de date care sa permitd separarea traficului turistic de
traficul general. Pentru zonele in care apar probleme recurente ar fi utile date privind traficul pe intervale orare
si zile, gradul de ocupare al parcarilor, accesul cu transport public, existenta serviciilor de transfer, mobilitatea
velo si pietonald si distanta dintre principalele noduri de transport si atractii. Informatiile pot proveni din
numaratori de trafic, sisteme locale de parcare, operatori de transport, administratii locale si, acolo unde este
posibil, din date de mobilitate agregate si anonimizate.

Din perspectiva sustenabilitatii, obiectivul nu este eliminarea utilizarii autoturismului in teritoriile in care

alternativele sunt greu de asigurat, ci reducerea situatiilor in care accesul individual genereaza blocaje, ocupa
spatii sensibile sau limiteaza experienta vizitatorilor si calitatea vietii rezidentilor. Solutiile pot include parcari
de transfer, transport sezonier catre atractii, conectarea cu transportul public, trasee velo si pietonale sau
gestionarea diferentiata a accesului in perioadele de varf.
Aceeasi logica se aplica infrastructurii de apa, canalizare si deseuri. Statisticile disponibile nu permit in prezent
calcularea consumului de apa, energiei sau cantitatii de deseuri raportate la turist sau innoptare, la nivelul
destinatiilor din Regiune. Astfel de indicatori sunt utilizati in sistemele de monitorizare a turismului sustenabil si
ar fi utili mai ales in localitatile cu populatie redusa si variatii sezoniere mari, insa ar necesita date de la
operatorii locali de utilitati si administratiile publice.

Practici sustenabile si certificari in sectorul turistic

Evaluarea practicilor sustenabile din sectorul turistic necesita utilizarea unor sisteme de certificare cu criterii
verificabile si evaluare externa, pentru a depasi simpla auto-declarare a operatorilor. La nivel european, EU
Ecolabel reprezinta instrumentul oficial voluntar care mdsoaréd performanta de mediu a structurilor de cazare
prin indicatori referitori la eficienta energetica si gestionarea resurselor. in plan national, sistemul Eco-Romania
certifica produsele si operatorii de ecoturism, adresandu-se in special unitatilor de cazare de mici dimensiuni si
programelor turistice specializate.

Este necesara o distinctie clara intre certificarea individuald a unui operator si statutul oficial de destinatie
ecoturisticd, ultimul implicand un management durabil integrat, protejarea patrimoniului si evaluarea impactului
socio-economic asupra intregii comunitati. Deoarece registrele de certificare au o dinamica permanenta, o
analiza regionald riguroasa impune realizarea unui inventar la o data de referinta fixa, utilizand ca indicatori
ponderea structurilor certificate independent si numarul destinatiilor recunoscute oficial. In acest proces de
evaluare, etichetele prezente pe platformele comerciale pot oferi informatii complementare, ins& nu trebuie
asimilate auditurilor independente, evitandu-se astfel fundamentarea deciziilor pe simple strategii de marketing.
Numarul certificarilor nu masoara singur performanta de mediu a intregului sector. 0 regiune poate avea putine
structuri certificate si numerosi operatori care aplica practici bune fard certificare, sau invers. Din acest motiv,
pe termen mediu ar fi utila colectarea directa de la structurile turistice a unor indicatori simpli privind consumul
de energie si apa, sursele regenerabile, reducerea deseurilor, colectarea selectivd, mobilitatea oferita turistilor
si achizitiile de la producatori locali. ETIS include tocmai astfel de indicatori, alaturi de ponderea intreprinderilor
turistice care detin certificari voluntare de mediu sau sustenabilitate.
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Lanturi locale de valoare si beneficiile pentru comunitate

Sustenabilitatea economica a destinatiilor impune retentia veniturilor turistice la nivel local prin dezvoltarea
unor lanturi scurte de valoare. Desi Regiunea Nord-Vest detine o baza reprezentativa de producatori
agroalimentari, mestesugari si puncte gastronomice, integrarea acestora in achizitiile curente ale operatorilor
din sectorul ospitalitatii nu poate fi fundamentata in lipsa unor informatii tranzactionale. Pentru a depdsi simpla
inventariere a resurselor si a cuantifica pierderile economice din destinatie, este necesara aplicarea unor
instrumente de cercetare directd, in acord cu indicatorii ETIS, capabile sa masoare ponderea achizitiilor locale in
structura de costuri a ecosistemului turistic.

Pe o dimensiune complementara, rezilienta turismului regional este conditionata de adaptarea la efectele
schimbarilor climatice, o directie asumata prin cadrul national si integrata in capitolul de tranzitie al Strategiei
Sectoriale de Turism pentru ciclul de planificare 2028-2034. Aceasta orientare strategica justifica reevaluarea
fezabilitatii infrastructurii pe intreaga sa durata de viata, o abordare vizibild in analiza viabilitatii turismului
montan si a domeniilor schiabile traditionale, si sustine necesitatea diversificarii modelelor de operare pentru a
asigura sustenabilitatea investitiilor pe termen lung, independent de variatiile meteorologice curente.

Pentru Regiune, vulnerabilitatea nu este aceeasi pentru toate formele de turism. Produsele de iarna depind de
conditiile de temperaturd si zdpada, activitatile outdoor sunt expuse episoadelor de caldura, furtunilor sau altor
fenomene extreme, iar anumite produse balneare, lacustre si rurale depind direct de disponibilitatea si calitatea
resurselor de apa. Patrimoniul construit si infrastructura turistica pot fi, la randul lor, afectate de inundatii,
alunecdri, incendii sau alte riscuri locale.

Datele analizate nu permit in prezent cuantificarea riscului climatic pentru fiecare destinatie sau infrastructura.
astfel, nu este justificatd clasificarea actuald a unor domenii schiabile sau destinatii drept nesustenabile
exclusiv pe baza profilului lor turistic. Pentru investitiile dependente puternic de conditiile climatice ar trebui
insa solicitata o evaluare a evolutiei conditiilor locale pe durata de viata a investitiei, a necesarului de energie si
apa si a posibilitatii de utilizare alternativa pe parcursul anului. Din aceasta perspectiva, dezvoltarea produselor
montane pe mai multe sezoane poate reduce dependenta economica de o perioada climatica scurta.
Diversificarea nu elimind riscul climatic, dar creste capacitatea destinatiei de a utiliza infrastructura in conditii
diferite si poate reduce vulnerabilitatea economica a operatorilor si comunitatilor locale.

Gestionarea durabila a fluxurilor de vizitatori

Analiza indicd necesitatea trecerii de la monitorizarea predominanta a sosirilor si innoptarilor la managementul
efectiv al vizitatorilor in teritoriile unde fluxurile pot genera presiune. Strategia nationald ofera deja cadrul
pentru aceastd schimbare prin introducerea planurilor de management al vizitatorilor in zonele de patrimoniu
cultural, ariile naturale protejate si siturile turistice.

Un astfel de plan trebuie sa porneasca de la comportamentul real al vizitatorului: cand vine, cat timp ramane, cu
ce mijloc de transport ajunge, unde parcheaza, ce traseu utilizeaza, ce obiective viziteaza si unde apar blocaje
sau concentrari. In functie de situatie, managementul nu inseamnd neaparat limitarea numarului de vizitatori.
Poate insemna distribuirea vizitarii pe intervale orare sau sezoane, dezvoltarea unor puncte alternative de
acces, transport colectiv, rezervari, trasee diferentiate, informarea inainte de sosire sau directionarea fluxurilor
cdtre alte obiective apropiate.

Restrictionarea accesului ar trebui utilizatd numai acolo unde exista o limita fizicd, ecologica sau de conservare
demonstrata. In celelalte situatii, obiectivul este gestionarea mai buna a fluxului si distribuirea beneficiilor catre
un teritoriu mai larg. Aceasta abordare este relevanta pentru Regiunea Nord-Vest, unde problema generala
identificata in analiza diagnostic este mai degraba conversia insuficienta a resurselor si capacitatii in
performantd turistica decét existenta unui exces regional de cerere.
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Concluzii privind sustenabilitatea si presiunile asupra resurselor

Analiza nu indicd existenta unei probleme generale de suprasolicitare turisticd a Regiunii Nord-Vest.
Sezonalitatea este mai redusa decat la nivel national, iar capacitatea de cazare ramane subutilizata inclusiv in
perioada de varf. Din aceastd perspectiva, dezvoltarea sustenabild a turismului regional nu trebuie echivalata cu
limitarea cresterii fluxurilor turistice. Exista insd posibilitatea unor presiuni locale si temporare care nu sunt
surprinse adecvat prin statisticile conventionale. Acestea pot aparea in zone naturale, montane, carstice si
lacustre, la obiective culturale cu capacitate limitata, in cadrul unor evenimente sau in destinatii cu fluxuri
ridicate de vizitatori de o zi. Pentru aceste teritorii este necesard completarea datelor privind cazarea cu
informatii despre vizitatori, trafic, parcari, utilizarea resurselor si starea infrastructurii.

Regiunea dispune de o baza naturald si culturala foarte extinsa, ceea ce reprezinta simultan un avantaj
competitiv si o responsabilitate de management. Numarul mare de arii protejate, resurse speologice, trasee,
monumente si elemente de patrimoniu nu trebuie interpretat nici ca dovada a valorificarii turistice, nici ca
dovada a degradarii lor. Relatia dintre utilizare si starea resursei trebuie masurata punctual.

Cadrul strategic pentru dezvoltarea sustenabild este deja prezent la nivel national, regional si in documentele
judetene analizate. Principala limitare este lipsa unui sistem comun de indicatori care sa arate in ce masura
aceste principii sunt aplicate efectiv la nivelul destinatiilor. Certificarile de sustenabilitate, planurile de
management al vizitatorilor, monitorizarea satisfactiei rezidentilor, mobilitatea, consumurile de apa si energie,
deseurile, achizitiile locale si datele privind utilizarea resurselor ar putea forma nucleul unui astfel de sistem.

Pentru perioada 2028-2034, provocarea principala este, prin urmare, dezvoltarea turismului fara separarea
obiectivului de crestere de capacitatea teritoriului de a-l sustine. in zonele cu cerere redusa, sustenabilitatea
presupune in primul rand activarea responsabild a resurselor si cresterea beneficiilor economice locale. in
destinatiile mature sau in resursele cu utilizare intensd, accentul trebuie deplasat spre monitorizare si
managementul fluxurilor.

Diagnosticul regional sugereaza astfel o abordare diferentiata: dezvoltare acolo unde exista capacitate
teritoriala disponibila si presiuni reduse, gestionare acolo unde fluxurile se concentreaza si protectie, inclusiv
limitarea utilizarii atunci cand este necesara, acolo unde presiunea asupra resursei este demonstratd. Aceasta
diferentiere permite evitarea atat a dezvoltarii turistice fara control, cat si a aplicarii unor restrictii uniforme
intr-o regiune in care o parte importanta a capacitatii si a resurselor turistice ramane inca insuficient
valorificata.
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Evaluarea investitiilor si interventiilor anterioare

Investitiile publice relevante pentru dezvoltarea turismului in Regiune au vizat, pe parcursul perioadelor de
programare analizate, un spectru larg de interventii, de la infrastructura turisticd, balneara si de agrement la
patrimoniu cultural, accesibilitate, trasee si alte infrastructuri cu rol in functionarea si atractivitatea
destinatiilor.

Analiza are la baza un portofoliu de 233 de proiecte aferente perioadelor 2007-2013, 2014-2020/2021 si 2021-
2027, la care se adauga interventiile finantate prin PNRR. Pentru interpretarea portofoliului a fost realizata o
diferentiere intre investitiile cu functie turisticd directa, respectiv proiectele care vizeaza explicit infrastructura,
serviciile sau resursele utilizate in activitatea turisticd, si investitiile cu relevanta turistica indirecta, care
contribuie la atractivitatea sau functionalitatea teritoriului, fard ca efectul lor asupra activitatii turistice sa
poata fi izolat pe baza informatiilor disponibile.

Aceasta delimitare este necesara deoarece volumul total al investitiilor relevante pentru turism nu este
echivalent cu volumul finantarilor destinate exclusiv sectorului turistic. De asemenea, arhitectura programelor si
categoriile de interventie difera intre perioadele de programare, iar unele proiecte sunt implementate etapizat in
mai multe cicluri de finantare. Din acest motiv, comparatiile dintre perioade urmaresc in principal amploarea si
structura portofoliului si nu reprezinta o evaluare comparativa directa a performantei programelor.

Evolutia portofoliului de investitii

Portofoliul analizat evidentiaza o extindere a investitiilor asociate dezvoltarii turistice si, in paralel, o
diversificare a tipurilor de interventii. Numarul proiectelor identificate creste de la 46 in perioada 2007-2013 la
96 in perioada 2014-2020/2021, urmat de 54 de proiecte aferente actualei perioade de programare. Separat, in
cadrul PNRR au fost identificate 37 de proiecte cu relevanta directa sau indirecta pentru turism.

Diferentierea in functie de legdtura cu activitatea turistica indica insa o structurd mai nuantata. in perioada
2007-2013, 36 dintre cele 46 de proiecte analizate sunt incadrate in categoria turismului direct. In perioada 2014-
2020/2021, aceasta categorie cuprinde 52 dintre cele 96 de proiecte, iar in perioada 2021-2027, 29 dintre cele 54
de proiecte. In cazul PNRR, 17 dintre cele 37 de interventii analizate au fost incadrate ca investitii cu functie
turistica directa.

Din punct de vedere financiar, investitiile directe insumeaza aproximativ 622,02 milioane lei in perioada 2007-
2013 si 612,47 milioane lei in perioada 2014-2020/2021. Pentru perioada 2021-2027, valoarea proiectelor directe
identificate ajunge la aproximativ 2,00 miliarde lei. in cazul PNRR, valoarea acestora este de aproximativ 42,15
milioane euro. Valorile aferente PNRR sunt analizate separat, intrucat sunt exprimate in euro si provin dintr-un
mecanism de finantare distinct.

Evolutia financiara trebuie interpretata impreuna cu modificarea structurii portofoliului. Cresterea valorii
proiectelor in perioada actuald nu indica, in sine, o extindere uniforma a tuturor componentelor infrastructurii
turistice, fiind influentata de dimensiunea financiara ridicata a unor interventii, in special in domeniul turismului
balnear si de sanatate.

Investitiile din perioada 2007-2013
in perioada 2007-2013 au fost identificate 46 de proiecte, cu o valoare cumulata de aproximativ 862,72 milioane
lei. Dintre acestea, 36 de proiecte, insumand aproximativ 622,02 milioane lei, au fost incadrate ca investitii cu
functie turistica directa. Patrimoniul cultural si muzeal a reprezentat categoria cu cel mai mare numar de
interventii, cu 22 de proiecte, fiind finantate restaurarea si valorificarea unor obiective individuale, precum si
dezvoltarea unor circuite culturale. In paralel, au fost realizate investitii in turism balnear si de sanatate,
agrement, structuri de cazare, accesibilitate si infrastructura montana si outdoor.
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in aceasta perioada sunt prezente atat proiecte punctuale, orientate catre modernizarea sau extinderea unei
facilitati, cat si interventii care urmaresc conectarea mai multor resurse turistice, precum circuitele culturale
sau proiectele de acces cdtre zone turistice. Portofoliul reflecta astfel o combinatie intre valorificarea resurselor
existente si dezvoltarea infrastructurii necesare functionarii destinatiilor.

STRUCTURA VALORI PROIECTELOR DE TURISM DIRECT

Patrimoniu cultural PURTOFOLIUL A“ALIZAT
In perioada 2007-2013, 56 si muzee
portofoliul de turksm direct . 14 projecte @ 46
cuprinde 36 de proiecte. roiecte in total
Patrimoniul cultural si muzeele 28505 - i’
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Figura 70. Structura investitiilor publice relevante pentru turism in Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2007-2013

Investitiile din perioada 2014-2020

Perioada 2014-2020 cuprinde cel mai mare numar de proiecte din portofoliul analizat, respectiv 96, cu o valoare
cumulatd de aproximativ 2,58 miliarde lei. Dintre acestea, 52 de proiecte, in valoare de aproximativ 612,47
milioane lei, sunt incadrate in categoria turismului direct, iar 44 au relevanta turistica indirecta.

Structura portofoliului arata o crestere a numarului interventiilor asupra patrimoniului cultural si muzeal, fiind
identificate 41 de proiecte din aceasta categorie. In acelasi timp, sunt prezente investitii in structuri de cazare,
agrement si recreere, turism balnear si alte infrastructuri si servicii turistice.

0 componenta financiara importanta a portofoliului este reprezentata de proiectele de accesibilitate si trasee.
Acestea insumeaza aproximativ 1,25 miliarde lei, dar o parte importanta este incadrata in categoria investitiilor
cu relevanta turistica indirecta. Din acest motiv, valoarea lor nu trebuie interpretatd ca finantare acordata
exclusiv turismului. Infrastructura de acces poate sustine functionarea destinatiilor si conectarea resurselor
turistice, dar deserveste simultan mobilitatea populatiei si alte activitati economice.

Fata de perioada precedenta, portofoliul indicd, prin urmare, atat continuarea investitiilor in infrastructura si
obiectivele turistice, cat si extinderea interventiilor asupra unor componente teritoriale cu rol complementar in
dezvoltarea destinatiilor.
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Figura 71. Structura investitiilor publice relevante pentru turism in Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2014-2021
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Investitiile din perioada 2021-2027

in perioada 2021-2027 au fost identificate 54 de proiecte, cu o valoare cumulata de aproximativ 2,49 miliarde
lei. Dintre acestea, 29 sunt incadrate ca investitii turistice directe, cu o valoare de aproximativ 2,00 miliarde lei,
iar 25 au relevanta turistica indirecta.

Comparativ cu perioadele anterioare, portofoliul actual evidentiaza o concentrare financiara mai ridicata
asupra infrastructurii balneare si de sanatate, categorie care insumeaza aproximativ 895,78 milioane lei. in
acelasi timp, sunt finantate interventii in agrement si recreere, turism montan si outdoor, patrimoniu cultural si
alte infrastructuri si servicii asociate functionarii destinatiilor.

Interventiile includ proiecte de dezvoltare si modernizare a infrastructurii balneare, facilitati de agrement,
infrastructurd pentru activitati montane si outdoor si continuarea investitiilor asupra patrimoniului cultural.
Portofoliul indicd astfel o orientare mai pronuntata catre infrastructuri asociate utilizarii turistice si recreative a
resurselor locale, concomitent cu mentinerea componentei de patrimoniu.

0 parte dintre interventiile perioadei actuale continua sau completeaza investitii initiate in ciclurile precedente
de programare. Aceste situatii trebuie diferentiate de proiectele complet noi, intrucat reflectd etape succesive
ale dezvoltarii aceleiasi destinatii sau infrastructuri si nu investitii independente.
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Figura 72. Structura investitiilor publice relevante pentru turism in Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2021-2027

Interventiile finantate prin PNRR

Portofoliul analizat include separat 37 de proiecte finantate prin PNRR, dintre care 17 sunt incadrate ca
interventii cu functie turistica directa si 20 ca interventii cu relevanta turistica indirecta. Valoarea proiectelor
directe este de aproximativ 42,15 milioane euro.

Spre deosebire de portofoliul aferent programelor regionale, interventiile PNRR analizate sunt concentrate in
principal asupra patrimoniului cultural, categorie in care au fost identificate 26 de proiecte. Sunt prezente, intr-o
masurd mai redusa, proiecte privind alte infrastructuri si servicii turistice, promovarea si activitatile culturale.
Prin urmare, contributia PNRR la portofoliul regional analizat este complementara interventiilor finantate prin
programele regionale, fiind orientatd in principal catre valorificarea resurselor culturale si catre componente
conexe produsului turistic.

AN %
A H 1
= ¥ pg 1 0 & 42k
proiecte in total cu functie cu relevanta mil. euro-valoarea
turistica directa turistica directd proiectelor directe

Figura 73. Figura 73. Portofoliul proiectelor PNRR relevante pentru turism in Regiunea Nord-Vest.
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Modificari in structura interventiilor

Analiza comparativa evidentiaza continuitatea unor domenii de investitie, dar si modificarea structurii
portofoliului. Patrimoniul cultural reprezinta cea mai constanta categorie, fiind prezent in toate perioadele
analizate. In acelasi timp, infrastructura turistica propriu-zisa evolueaza de la un portofoliu care include un
numar relativ important de investitii in structuri de cazare catre interventii de dimensiuni financiare mai mari in
infrastructura balneard, de agrement si, in perioada actuald, in turismul montan si outdoor. Datele privind
capacitatea de cazare arata cd oferta regionala s-a extins semnificativ in ultimii ani, ceea ce modifica natura
nevoilor de interventie fatd de primele perioade analizate.

0 alta caracteristica este persistenta investitiilor in aceleasi tipuri de resurse si, in unele cazuri, in aceleasi
destinatii pe parcursul mai multor perioade de programare. Aceasta continuitate poate reflecta dezvoltarea
etapizata a infrastructurii sau completarea unor investitii anterioare. Datele disponibile nu permit insa stabilirea
masurii in care acumularea investitiilor intr-o destinatie a determinat cresterea performantei turistice.

Evaluarea investitiilor in raport cu evolutia turismului regional

Raportarea portofoliului de investitii la evolutia recenta a turismului regional evidentiaza faptul cd extinderea
infrastructurii si a capacitatii de primire nu a fost insotita de o crestere proportionala a utilizarii acesteia. intre
2019 si 2025, capacitatea de cazare in functiune la nivelul Regiunii a crescut de la aproximativ 11,77 milioane la
16,97 milioane locuri-zile, respectiv cu 44,2%, in timp ce numarul innoptdrilor s-a redus de la aproximativ 3,79
milioane la 3,60 milioane, cu 52%. In acelasi interval, indicele de utilizare netd a capacitatii a scazut de la
32.2% la 21,2%. Evolutia nu demonstreaza o relatie cauzala intre investitiile publice analizate si gradul de
utilizare a capacitatii turistice. Indicatorii de circulatie turistica sunt influentati de o multitudine de factori, iar
datele disponibile nu permit izolarea efectului individual al proiectelor finantate. Totusi, diferenta dintre ritmul
de extindere a ofertei si dinamica cererii indicd necesitatea unei fundamentari diferentiate a investitiilor
viitoare, in functie de situatia fiecarei destinatii.

Numaérul structurilor de primire turisticd a crescut de la 1124 in 2019 la 2.416 in 2025, concomitent cu reducerea
dimensiunii medii a unitatilor de la 35,7 la 24,4 locuri. Pensiunile agroturistice au crescut de la 538 la 867 de
unitati, iar capacitatea lor in functiune de la aproximativ 2,45 milioane la 4,17 milioane locuri-zile. Evolutia indicd
o extindere semnificativa a ofertei, in special prin structuri de dimensiuni reduse.
in turismul rural, aceasta dinamica este vizibila inclusiv in teritorii cu profil turistic consolidat. In destinatia Eco
Maramures, cresterea capacitatii de cazare a fost mai rapida decat evolutia circulatiei turistice, iar indicele de
utilizare neta s-a redus de la 15,69% la 9,30%. Exemplul arata ca dezvoltarea suplimentara a capacitatii nu
conduce automat la cresterea gradului de utilizare si sustine necesitatea corelarii investitiilor cu nivelul cererii
si cu functionarea produsului turistic la nivelul destinatiei.

Baile Felix a inregistrat in 2025 aproximativ 669,8 mii de innoptari si o durata medie a sederii de 3,57 zile, iar
Baile 1 Mai aproximativ 158,4 mii de innoptari si o duratda medie de 5,14 zile. Aceste valori indica un profil al
cererii diferit de cel regional, insa nu sunt suficiente pentru evaluarea necesarului viitor de infrastructura.
Fundamentarea unor noi investitii necesita analiza capacitatii existente, a gradului de utilizare, a sezonalitatii si
a cererii la nivelul fiecarei destinatii. Pentru patrimoniul cultural, continuitatea investitiilor in toate perioadele
analizate arata rolul constant acordat conservarii si valorificarii resurselor culturale. Evaluarea efectului turistic
al acestor interventii este insa limitata de lipsa unor indicatori comparabili privind utilizarea obiectivelor dupa

finalizarea proiectelor.
In cazul turismului montan, de natura si outdoor, portofoliul recent include investitii dedicate, in concordanta cu

existenta unei baze regionale de resurse si infrastructuri care cuprinde trasee montane omologate, partii de
schi, facilitati de tip via ferrata si alte infrastructuri pentru activitati outdoor.
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Pentru interventiile viitoare, analiza necesarului trebuie sa urmdreasca functionalitatea retelelor existente,

conectivitatea, siguranta, accesibilitatea, serviciile asociate si integrarea facilitatilor in produse turistice.
Limitarile evaluarii
Evaluarea interventiilor anterioare este limitata de disponibilitatea informatiilor post-implementare

comparabile. Baza analizata permite identificarea proiectelor, a valorii acestora, a perioadei de finantare, a
beneficiarilor si a tipului de interventie, dar nu contine in mod uniform indicatori privind utilizarea infrastructurii
dupa finalizare, numarul de vizitatori sau utilizatori, veniturile generate, sezonalitatea, durata sederii ori efectele
asupra activitatii economice locale.

in plus, indicatorii statistici de circulatie turistica sunt disponibili in principal la nivel teritorial si nu pot fi
atribuiti direct unei anumite investitii. in localitatile in care au fost realizate mai multe proiecte, evolutia sosirilor
si innoptarilor reflectd efectul cumulat al infrastructurii, serviciilor, accesibilitatii, promovarii si al conditiilor
generale ale pietei. Datele disponibile nu permit stabilirea unei relatii cauzale directe intre volumul investitiilor
realizate intr-un teritoriu si performanta turistica ulterioara.

Aceste limitdri sunt relevante pentru interpretarea rezultatelor si indica necesitatea consolidarii monitorizarii
post-implementare. Evaluarea viitoare a interventiilor ar trebui sa includa, in functie de natura proiectului,
indicatori privind numarul de utilizatori si vizitatori, gradul de utilizare a infrastructurii, sezonalitatea, integrarea
in circuite si produse turistice si evolutia utilizarii in raport cu situatia anterioara investitiei.

Implicatii pentru interventiile viitoare

Analiza retrospectiva indicd trecerea de la o etapd in care extinderea si modernizarea infrastructurii
reprezentau obiective centrale catre un context regional in care necesarul de investitii trebuie evaluat mai
diferentiat. Regiunea dispune in prezent de o oferta de cazare considerabil mai extinsa decat in 2019 si de un
portofoliu important de obiective de patrimoniu, infrastructuri balneare, de agrement si pentru activitati
montane si outdoor. In aceste conditii, existenta infrastructurii nu reprezinta, in sine, un indicator suficient al
necesitatii unor investitii suplimentare.

Pentru destinatiile in care infrastructura de baza este deja dezvoltata, fundamentarea interventiilor viitoare
trebuie sa urmareasca in primul rand functionalitatea si gradul de utilizare a acesteia, conectarea diferitelor
componente ale ofertei si integrarea lor in produse turistice. in destinatiile in care persisté deficite documentate
de infrastructura, interventiile de extindere raman relevante, cu conditia demonstrarii necesarului in raport cu
cererea actuala si potentiald.

in cazul patrimoniului cultural, investitiile in conservare si restaurare raman necesare pentru protejarea
resurselor, insd contributia acestora la dezvoltarea turistica presupune si existenta conditiilor de vizitare,
accesibilitate, interpretare si integrare in oferta destinatiei. Pentru turismul rural, montan si de naturd,
prioritatea nu rezultd automat din necesitatea multiplicarii infrastructurilor, ci din identificarea verigilor
insuficient dezvoltate ale produsului turistic si din imbunatatirea functionarii infrastructurii existente.

Pentru turismul balnear si de agrement, concentrarea financiara a investitiilor din actuala perioada de
programare justificd o atentie sporitd asupra utilizarii infrastructurii finantate si asupra evolutiei cererii.
Dimensionarea unor interventii suplimentare trebuie fundamentata prin indicatori privind capacitatea existenta,
gradul de utilizare, sezonalitatea, profilul cererii si complementaritatea cu investitiile deja realizate.
in ansamblu, rezultatele analizei sustin necesitatea unei abordari in care selectia interventiilor viitoare porneste
de la nevoia demonstratd la nivelul destinatiei, iar rezultatul investitiei este urmarit ulterior prin indicatori
adecvati functiei finantate. Din aceastd perspectiva, directia de interventie poate fi sintetizatd prin patru
componente complementare: valorificarea infrastructurii si resurselor existente, integrarea acestora in produse
si circuite la nivelul destinatiei, cresterea gradului de utilizare si monitorizarea rezultatelor investitiilor.
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De la extinderea ofertei fizice la cresterea performantei destinatiilor turistice.

Figura 73. Directii de interventie pentru cresterea performantei destinatiilor turistice
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Diagnosticul de ansamblu si validarea ipotezelor de lucru

Ipoteza centrala formulata la inceputul analizei, privind existenta unui decalaj intre diversitatea si dimensiunea
resurselor turistice si performanta efectiva a sectorului, este sustinuta de rezultatele analizelor comparative si
incrucisate. Regiunea dispune de o baza importanta de cazare, resurse culturale, naturale, montane, balneare si
gastronomice, precum si de o baza antreprenoriald si institutionald relevantd, insd pozitia sa la utilizarea
capacitatii, durata medie a sederii si o parte dintre indicatorii economici este mai redusa decat ar sugera
dimensiunea acestei baze. in 2025, regiunea detinea 15,7% din capacitatea nationala de cazare in functiune, dar
genera 12,4% din innoptarile nationale, iar indicele de utilizare neta a capacitatii de cazare, de 22,9%, era cel
mai redus dintre cele opt regiuni.

Este confirmat si dezechilibrul dintre evolutia ofertei si cea a cererii turistice. Intre 2019 si 2025, numarul
structurilor de cazare din regiune a crescut cu 114,9%, iar capacitatea existenta cu 46,8 %, in timp ce sosirile au
crescut cu 5,7%, iar innoptdrile au ramas cu 1,0% sub nivelul din 2019. Extinderea infrastructurii a fost astfel
mult mai rapida decat cresterea cererii turistice inregistrate oficial.

Ipoteza privind polarizarea teritoriald este, de asemenea, sustinutd, dar nu justifica descrierea Regiunii Nord-
Vest drept una dintre cele mai concentrate regiuni turistice ale tarii. Primele cinci UAT-uri concentrau in 2025
621% din sosiri si 65,8% din innoptari. Regiunea este mai polarizata decat Centru, Nord-Est si Sud-Muntenia, dar
mai putin polarizata decat Bucuresti-llfov, Sud-Est, Vest si Sud-Vest Oltenia. Specificul regional rezulta din
coexistenta unor poli urbani care genereaza volume mari de sosiri i a unor destinatii balneare cu o capacitate
mai ridicata de retentie. Durata redusa a sederii reprezinta o limitare confirmata la nivel regional, dar cu
diferente importante intre teritorii si produse. Polii urbani inregistreaza volume mari de sosiri, dar sejururi relativ
scurte, in timp ce arealul balnear Sanmartin - Bdile Felix genereaza o durata a sederii semnificativ mai ridicata.
Aceasta diferentd arata ca regiunea dispune deja de produse capabile s& genereze retentie, insa aceasta
capacitate nu este distribuita uniform in teritoriu.

Ipoteza potrivit careia masa criticd economicd nu este transformata integral in eficientd este sustinuta de date.
Regiunea dispune de una dintre cele mai mari baze antreprenoriale asociate turismului din Romania, dar
structura firmelor este puternic fragmentatd, iar indicatorii privind cifra de afaceri pe salariat se situeaza sub
nivelul national. In acelasi timp, profitabilitatea agregata nu este inferioara nivelului national, ceea ce inseamn
ca dimensiunea redusa a productivitatii aparente nu poate fi echivalatd automat cu o performanta slaba.

Relatia dintre accesibilitate si performanta turistica este confirmata numai partial. Regiunea are un avantaj
comparativ clar prin accesibilitatea aeriana si ocupa locul al doilea la nivel national dupa traficul aeroportuar,
insa conectivitatea dintre principalele porti de intrare si destinatiile rurale, montane, balneare, naturale sau
culturale dispersate ramane neuniforma. Datele sustin existenta unei probleme de conectivitate internd, dar nu
permit atribuirea duratei reduse a sederii sau a performantei unor destinatii unei singure cauze de transport.
in mod similar, accesibilitatea externa ridicata nu se transforma proportional in cerere internationala. Regiunea
dispune de conexiuni aeriene externe importante si de o baza relevanta de agentii de turism, dar incoming-ul
organizat este slab reprezentat comparativ cu principalele regiuni concurente. Aceastd situatie sustine existenta
unui decalaj intre accesibilitate, resurse si capacitatea de comercializare pe pietele externe, fara a demonstra ca
intermedierea reprezinta singura cauza a nivelului actual al turismului international.

Internationalizarea cererii prezinté o situatie mixta. in 2025, Regiunea a inregistrat 261.239 de sosiri si 520.625
de innoptari ale turistilor straini, ocupand locul al treilea intre regiunile de dezvoltare dupd volumul sosirilor
strdine, dupa Bucuresti-llfov si Centru. Fata de 2019, sosirile straine erau insa cu 3,8% mai reduse, iar innoptarile
cu 4,6% mai reduse, ceea ce arata cd piata externd nu recuperase integral nivelul prepandemic.
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Durata medie a sederii turistilor straini s-a mentinut aproape constanta, de la 2,01 nopti in 2019 la 1,99 nopti in
2025, a treia valoare dintre regiunile de dezvoltare. Prin urmare, Regiunea are o prezenta relevantd pe piata
internationald, dar aceasta nu se transforma inca intr-o crestere a volumului si a retentiei.

Ipoteza privind vulnerabilitatile de guvernantd este sustinutd la nivelul structurii institutionale, dar
functionalitatea fiecarei organizatii nu poate fi masurata complet cu datele disponibile. Regiunea are 57 de
statiuni turistice, cinci OMD-uri avizate, precum si cea mai extinsa retea de centre de informare turistica
acreditate, insa simpla existenta sau avizare a acestor structuri nu demonstreaza capacitatea lor efectiva de
management, cooperare, colectare a datelor sau dezvoltare a produselor. Problema identificata este, prin
urmare, mai degraba functionarea neuniforma si coordonarea insuficienta decat absenta institutiilor.

Regiunea nu prezinta un deficit generalizat de prezenta digitala, ci niveluri diferite de maturitate si o
fragmentare a instrumentelor existente. Principala diferentd apare intre vizibilitate si conversie: distributia
digitala a cazarii este mai maturd decat distributia activitatilor si experientelor, iar platformele existente
functioneaza predominant la nivel local si judetean, cu interoperabilitate redusa.

Sezonalitatea este mai redusa decét la nivel national, iar capacitatea de cazare ramane subutilizata inclusiv in
perioadele de varf. Datele indica, insa, posibilitatea aparitiei unor presiuni locale temporare in anumite zone
naturale, montane, carstice, lacustre, la obiective culturale sau in cadrul evenimentelor, fara ca acestea sa poata
fi cuantificate uniform prin datele existente.

in ansamblu, diagnosticul confirmd existenta unei diferente intre masa critica disponibila si capacitatea
sistemului regional de a o transforma in utilizare, sejur, consum turistic diversificat si rezultate economice
proportionale. Aceasta diferenta constituie problema transversalda in jurul cdreia se articuleaza celelalte
vulnerabilitati identificate.

Probleme majore si relatiile dintre acestea

Utilizarea redusa a capacitatii de cazare existente
Regiunea dispune de una dintre cele mai mari baze de cazare din Romania, insa extinderea acesteia nu a fost
insotita de o crestere proportionala a cererii. Problema principald nu este, in consecinta, insuficienta generald a
capacitatii, ci utilizarea acesteia. Cresterea rapida a numarului structurilor si reducerea dimensiunii medii a
acestora au accentuat, in acelasi timp, fragmentarea ofertei. Aceasta poate sustine turismul rural, montan sau
de mici grupuri, dar poate limita capacitatea de a opera fluxuri organizate mai mari si poate creste nevoia de
cooperare, integrare si distributie comuna.
Durata redusa a sederii si retentia neuniforma a turistilor
Regiunea atrage volume relevante de vizitatori, dar ii retine, in general, pentru perioade scurte. Diferentele dintre
Cluj-Napoca, Oradea si Sdnmartin arata ca retentia nu depinde exclusiv de volumul sosirilor, ci de existenta unui
produs capabil sa sustind un sejur. Turismul balnear reprezinta cel mai clar exemplu regional in care resursa,
infrastructura si serviciile sunt asociate cu o durata mai ridicata a sederii.
Conversia incompleta a resurselor in produse turistice functionale
Regiunea dispune de un portofoliu extins de patrimoniu cultural, resurse montane si naturale, pesteri, produse
gastronomice, patrimoniu imaterial si infrastructurd culturald, insd existenta acestora nu este insotita
intotdeauna de informatii privind accesibilitatea, vizitarea, rezervarea sau veniturile generate. Resursele
montane, naturale, speologice, culturale si gastronomice reprezinta in numeroase cazuri potentiale documentate
prin inventare, nu avantaje competitive confirmate prin performanta turistica.

Polarizarea teritoriala si activarea neuniforma a resurselor
0 parte importanta a activitatii turistice este concentratd in cateva destinatii, in timp ce numeroase localitati cu
resurse inventariate genereaza volume reduse sau nu au o prezenta semnificativa in fluxurile turistice raportate.
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Problema nu este concentrarea in sine, deoarece polii puternici sunt necesari unui sistem turistic regional, ci
capacitatea limitata de a conecta acesti poli cu teritorii si produse complementare si de a extinde beneficiile
turistice catre o parte mai mare a regiunii.

Diferenta dintre accesibilitatea externa si conectivitatea turistica interna

Regiunea este bine pozitionatd din perspectiva accesului aerian, dar accesul pana la resursa turistica si
deplasarea intre destinatii raméan neuniforme. Factorul critic nu este numai intrarea in regiune, ci posibilitatea
turistului de a continua cadlatoria intre orase, statiuni, sate, zone naturale si obiective dispersate. Datele
existente sustin aceasta problema de conectivitate, dar nu permit masurarea completa a transportului de ultim
kilometru pentru toate destinatiile.

Internationalizarea insuficient convertita si concentrarea teritoriala a cererii externe
Regiunea are o pozitie relativ favorabild la volumul turistilor strdini, dar performanta internationald raméne sub
nivelul sugerat de accesibilitatea externa si este puternic concentrata teritorial. Judetul Cluj a atras in 2025
peste 58% dintre sosirile strdine ale regiunii, in timp ce Bihor reprezinta al doilea pol important al cererii
externe. Aceastd concentrare indicd faptul ca accesibilitatea si notorietatea principalelor centre nu genereaza
inca o distributie ampla a fluxurilor internationale catre restul regiunii. Analiza ofertelor turoperatorilor externi
sustine aceeasi constatare: Cluj-Napoca apare frecvent ca etapd in circuite mai largi, iar celelalte destinatii
regionale sunt integrate mai rar in produse care genereaza sederi extinse in regiune.

Fragmentarea guvernantei, a intermedierii si a comercializarii
Regiunea dispune de numeroase structuri institutionale, organizatii, agentii de turism si centre de informare
turistica, dar acestea nu formeaza inca un sistem integrat de management si comercializare. Acoperirea prin
OMD-uri este redusd in raport cu numarul statiunilor, incoming-ul este slab reprezentat, iar nivelul regional de
dezvoltare se suprapune doar partial cu viitoarele structuri OMD organizate pe regiuni istorice sau turistice. in
lipsa unor mecanisme de coordonare, aceasta arhitectura poate accentua fragmentarea existenta.
Fragmentarea bazei economice si integrarea insuficient masurata a lantului valoric
Regiunea dispune de o mas& antreprenoriald importanta si de o baza extinsa de servicii conexe, dar majoritatea
operatorilor sunt de dimensiuni mici, nucleul turistic direct este orientat puternic spre cazare, iar activitatile
conexe sunt concentrate in principal in alimentatie publica. Datele nu permit stabilirea gradului in care cazarea,
alimentatia, agrementul, cultura, producatorii locali si celelalte servicii sunt conectate efectiv in consumul
aceluiasi vizitator.

Deficitul de date privind comportamentul si valoarea generata de vizitatori
Statisticile disponibile, desi incomplete pe alocuri din cauza metodologiei INS, descriu bine volumele de cazare,
dar nu ofera informatii privind motivatia calatoriei, itinerariul, cheltuielile, activitatile consumate, satisfactia,
rezervarea, mobilitatea si intentia de revenire. Aceastd limitare afecteaza inclusiv evaluarea functionalitatii
destinatiilor, a sustenabilitatii, a lanturilor locale de valoare si a eficientei instrumentelor de marketing.
Digitalizarea si dezvoltarea unei functii de tourism intelligence sunt relevante in acest context nu ca obiective
independente, ci ca instrumente pentru reducerea acestui deficit informational.

Aceste probleme nu functioneazd independent. Fragmentarea produselor reduce capacitatea de retentie,
conectivitatea interna slab integrata limiteaza combinarea destinatiilor, guvernanta si intermedierea insuficiente
afecteazd comercializarea produselor integrate, iar lipsa datelor reduce capacitatea de a identifica segmentele,
produsele si investitiile care genereaza efectele cele mai relevante. Diagnosticul indica astfel o problema de
functionare a sistemului turistic regional in ansamblu, nu doar o serie de deficiente sectoriale separate.
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Diferentieri teritoriale si tipologii functionale

Tipologiile definite in analiza teritoriald trebuie interpretate ca profile dominante, nu ca delimitari rigide,
deoarece acelasi teritoriu poate combina mai multe functii, iar pozitia sa se poate modifica in timp.
Polii si destinatiile turistice mature sunt reprezentate cel mai clar de teritoriile care concentreaza volume
ridicate de turisti, infrastructurd, notorietate si produse functionale. Cluj-Napoca reprezintd principalul pol
regional dupa volumul sosirilor si al innoptarilor, in timp ce Sanmartin se diferentiaza prin capacitatea mai
ridicata de retentie, reflectata de durata medie a sederii. iar Oradea reprezinta al treilea pol regional important.
Cluj-Napoca si Oradea functioneaza predominant ca poli urbani de atragere, in timp ce Sdnmartin - Baile Felix
are o functie mai pronuntata de sejur.

Piata internationald accentueazd diferentierile teritoriale. Clujul functioneaza ca principal pol international al

regiunii si a depasit in 2025 nivelul sosirilor strdine din 2019, in timp ce Bihorul, desi ramane al doilea pol extern
important, nu recuperase integral nivelul prepandemic. In alte judete recuperarea segmentului international este
mai redusa. Aceasta distributie aratd ca gradul de internationalizare difera semnificativ in interiorul regiunii si
nu trebuie tratat ca o caracteristicd uniforma a turismului regional.
Destinatiile cu profil emergent sunt vizibile mai ales in zona turismului montan si de natura. Analiza evidentiaza
evolutii pozitive in perioada post-pandemica pentru localitati precum Borsa, Viseu de Sus, Bistrita-Bargdului sau
Belis. in 2025, aceste destinatii pastrau volume de fnnoptari peste cele din perioada pre-pandemica, chiar daca
dinamica de crestere s-a temperat si nu a modificat fundamental ierarhia regionala.

Zonele cu functie de tranzit sau sejur scurt nu pot fi delimitate complet numai din statisticile de cazare.
Duratele reduse ale sederii observate in mai multi poli urbani pot indica o componenta importanta de tranzit,
business sau vizite scurte, insa datele INS nu permit identificarea motivatiei deplasarii. Din acest motiv, durata
redusa a sederii trebuie utilizata ca semnal privind functia teritoriului, nu ca dovadd suficienta pentru
clasificarea tuturor localitatilor intr-o categorie de tranzit.

Teritoriile cu potential latent sau insuficient valorificat reprezinta una dintre cele mai extinse categorii rezultate
din analiza. Regiunea dispune de numeroase resurse montane, naturale, speologice si culturale, statiuni, produse
certificate si elemente de patrimoniu pentru care pozitia in inventare nu este insotita de o pozitie similara la
vizitare, innoptari sau utilizarea infrastructurii. in aceste cazuri, existenta resursei constituie un potential
documentat, dar nu demonstreaza existenta unui produs turistic functional sau a unei cereri suficiente.
Sensibilitatea resurselor si presiunile turistice trebuie tratate transversal fata de aceste tipologii. Analiza nu
justifica definirea unei categorii generale de zone fragile pe baza volumului turistic. Pot exista insa riscuri sau
presiuni locale in zone naturale, montane, carstice si lacustre, la obiective culturale sau in cadrul unor
evenimente. Un volum mare de vizitatori sau existenta unei resurse sensibile nu demonstreaza separat aparitia
unei presiuni, iar capacitatea de suport trebuie evaluata punctual pe baza unor date locale.

Din perspectiva diagnosticului, rezultd astfel necesitatea unei abordari teritoriale diferentiate. Teritoriile cu
cerere si utilizare reduse necesita in primul rand activarea responsabila a resurselor, destinatiile mature
necesita consolidarea performantei si, acolo unde este cazul, managementul fluxurilor, iar pentru resursele
sensibile dezvoltarea trebuie corelatd cu capacitatea de protejare si gestionare a acestora.

Oportunitati sustinute de diagnostic

Principala rezerva de competitivitate a Regiunii Nord-Vest se afla in valorificarea mai eficienta a capacitatii
si resurselor deja existente. Dimensiunea infrastructurii de cazare, a bazei antreprenoriale si a inventarelor de
resurse indica existenta unei mase critice suficiente pentru cresterea activitatii turistice fara ca dezvoltarea
viitoare sa depinda exclusiv de extinderea cantitativa a ofertei. Cea mai importantd rezerva imediata este
capacitatea de cazare existenta, a carei crestere puternicd nu a fost insotita de o evolutie similara a innoptarilor.
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0 a doua oportunitate rezulta din integrarea resurselor in produse si experiente care pot fi consumate si
rezervate efectiv. Regiunea are un avantaj prin diversitatea portofoliului, dar aceasta diversitate face mai
dificila construirea unor produse usor de inteles si comercializat. Analiza digitala aratd aceeasi diferenta:
cazarea este relativ bine distribuitd online, in timp ce activitatile si experientele sunt mai putin dezvoltate din
perspectiva rezervabilitatii.

Conectarea polilor urbani cu destinatiile de sejur si cu resursele dispersate reprezintd o alta oportunitate.
Cluj-Napoca si Oradea genereaza volume importante de sosiri si beneficiaza de accesibilitate ridicata, in timp ce
destinatii balneare, rurale si montane pot sustine sederi mai lungi. Modelul Oradea - Sdnmartin demonstreaza
existenta unei complementaritati urban-balneare functionale, in timp ce pentru alte zone ale regiunii o relatie
similard intre poarta de intrare si destinatia de sejur este mai putin evidenta.

Structura pietelor externe oferd posibilitatea unei prioritizari mai selective a internationalizarii. Ungaria si
Germania reprezentau, in 2025, principalele piete externe ale regiunii, urmate de Polonia, Italia si Statele Unite.
Regiunea este supra-reprezentata in special pe pietele Europei Centrale, atragand 28,1% dintre sosirile turistilor
ungari inregistrate in Romania, 25,8% dintre cele ale turistilor slovaci si 16,3% dintre cele ale turistilor polonezi.
Aceasta structura indica existenta unei baze de piete externe deja formate, care duce la necesitatea abordarii
diferentiate a pietelor internationale.
in 2025, turistii din Statele Unite au inregistrat o durata medie a sederii de 2,33 nopti, cei din Tarile de Jos de
2,17 nopti, iar cei din Regatul Unit de 2,14 nopti, in timp ce Ungaria, Spania, Polonia si Republica Moldova au
generat sejururi mai scurte, intre 1,65 si 1,82 nopti. Prin urmare, dimensiunea unei piete emitente nu trebuie
utilizata singurd pentru stabilirea prioritatii acesteia. Volumul, dinamica, durata sederii, compatibilitatea cu
produsele regionale si posibilitatea de distributie comerciala trebuie analizate impreuna.

Diferentele de durata a sederii nu trebuie interpretate exclusiv ca trasaturi ale pietelor emitente. Acelasi
bazin de origine poate avea comportamente diferite in functie de produsul turistic consumat. De exemplu, turistii
polonezi inregistrau in 2025 o duratd medie a sederii de 1,66 nopti in Regiunea Nord-Vest, dar de 3,19 nopti in
Regiunea Sud-Est, iar in cazul turistilor germani valorile erau de 2,02, respectiv 2,65 nopti. Aceasta diferenta
indica faptul ca retentia poate fi influentata semnificativ de tipul produsului si de capacitatea acestuia de a
sustine un sejur mai lung, dar si de structura unitatilor de cazare cuprinse in cercetarea statistica. Indicatorul
reflecta comportamentul turistilor inregistrati in structurile de cazare incluse in sistemul de raportare INS si nu
surprinde in mod necesar integral comportamentul tuturor vizitatorilor unei destinatii.

Putem spune, insa, ca apar asocieri teritoriale si de produs observabile, fara sa le numim preferinte
demonstrate:

¢ Cluj concentreaza componenta urbana si cea mai mare parte a cererii internationale;

e Bihor are o asociere clard intre anumite piete externe si produsul balnear, cu o retentie foarte ridicata in

unele cazuri, cum este piata israeliana, unde DMS a depasit patru nopti in anii analizati;

¢ pietele Europei Centrale sunt foarte importante pentru regiune;

e Dpietele diferd substantial ca DMS;

e performanta aceleiasi piete diferd in functie de produsul regional.

Turismul balnear reprezintd unul dintre domeniile in care capacitatea de retentie este deja demonstratd si poate
constitui un reper intern pentru dezvoltarea produselor de sejur. in acelasi timp, portofoliul montan, natural,
cultural, gastronomic si de patrimoniu oferd posibilitatea dezvoltarii unor produse complementare, dar
performanta acestora trebuie demonstrata prin utilizare si cerere, nu dedusa din simpla existentd a resurselor.
Baza economica regionald creeaza premise pentru diversificarea consumului si consolidarea lanturilor locale de
valoare. Regiunea dispune de numeroase activitati de alimentatie, agrement, cultura si evenimente, precum si de
produse certificate, puncte gastronomice si producatori locali.
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Datele nu demonstreaza insa cat din consumul turistului este realizat in aceste activitati si nici cat din valoarea
generatd ramane in teritoriu. Oportunitatea este, prin urmare, sustinuta de existenta bazei economice, dar
rezultatul trebuie mdsurat prin indicatori suplimentari.

0 oportunitate transversald este migrarea regiunii de la simpla generare si interpretare a unor simple date
administrative la capacitatea de a colecta, corela si interpreta date despre turisti, fluxuri, servicii, mobilitate si
performanta, astfel incat deciziile de dezvoltare, promovare si management sa fie bazate pe informatii reale si
actualizate. Regiunea dispune de volume importante de date, dar acestea sunt fragmentate si descriu in principal
oferta si cazarea. Conectarea progresiva a datelor privind turistii, destinatiile, transportul, atractiile,
rezervarile, recenziile, evenimentele si comportamentul de consum ar permite 0 mai bund fundamentare a
produselor, investitiilor, promovarii si managementului destinatiilor.

in ceea ce priveste pozitionarea, analiza nu demonstreaza necesitatea construirii unui singur brand B2C al
Regiunii Nord-Vest. Regiunea contine deja identitati turistice cu niveluri diferite de notorietate, iar diversitatea
sa reprezinta simultan un avantaj si o dificultate de comunicare. Oportunitatea nivelului regional consta mai ales
in conectarea destinatiilor, produselor si pietelor si in sustinerea unei arhitecturi coerente intre
identitatile turistice existente.

Constatari cheie pentru fundamentarea strategiei 2028-2034

Diagnosticul evidentiaza o serie de aspecte care trebuie avute in vedere in formularea viitoarei strategii
sectoriale de turism. Acestea nu reprezintd obiective, prioritati sau masuri, ci sintetizeaza principalele relatii
dintre resursele existente, infrastructura turistica, cererea inregistrata si capacitatea regiunii de a transforma
aceste elemente in rezultate.

0 prima constatare este ca oferta de cazare a crescut mult mai repede decat cererea turistica. in perioada
analizata, oferta de cazare s-a extins mult mai rapid decat numarul sosirilor si al innoptarilor, in timp ce gradul
de utilizare neta a capacitatii de cazare s-a redus. Regiunea dispune, prin urmare, de o baza de cazare
importanta, dar aceasta nu este utilizata la un nivel proportional cu dimensiunea sa. Diagnosticul nu sustine
existenta unei nevoi generale de extindere a capacitatii de cazare, ci arata cd necesitatea unor noi investitii
trebuie evaluata in raport cu situatia concretd a destinatiei, cererea existenta si potentiald si produsul turistic
care justifica investitia.

A doua constatare este cd atragerea turistilor nu se traduce automat in sejururi mai lungi. Numarul sosirilor
este relevant pentru evaluarea atractivitatii, dar nu ofera singur o imagine completa asupra performantei
turistice. Diferentele dintre destinatiile urbane, balneare, montane sau rurale arata ca volume similare de turisti
pot genera rezultate diferite in ceea ce priveste numarul de innoptari si durata sederii. in acelasi timp, datele
disponibile nu permit inca masurarea suficient de precisa a cheltuielilor realizate de turisti si a valorii economice
care ramane in economia locald. Evaluarea performantei turistice va necesita, astfel, depdsirea treptata a
indicatorilor bazati exclusiv pe volum.

Analiza evidentiazd si o diferenta intre vizibilitatea turistica si posibilitatea efectiva de comercializare a
experientelor. Regiunea si principalele sale destinatii dispun de website-uri, platforme, identitati turistice si alte
instrumente de informare si promovare, insa informatia disponibild nu conduce intotdeauna catre produse sau
experiente care pot fi usor identificate, comparate si rezervate. Problema identificata nu este, asadar, doar una
de vizibilitate, ci si de transformare a resurselor si atractiilor in produse turistice accesibile comercial si

suficient de bine conectate pentru a sustine un sejur.
0 altd constatare este cd accesul in regiune este mai bun decat accesul dintre principalele puncte de

intrare si destinatiile turistice. Regiunea beneficiaza de aeroporturi importante, de o retea rutierd si feroviara
extinsa si de investitii care imbunatatesc accesul din exterior.
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Acest avantaj nu se transfera insa in mod egal catre toate destinatiile. Pentru zonele montane, rurale, balneare,
naturale sau culturale, accesul dintre principalele noduri de transport si destinatia finala ramane neuniform. intr-
0 regiune cu resurse turistice dispersate, performanta depinde nu numai de posibilitatea de a ajunge in regiune,
ci si de usurinta cu care turistul se poate deplasa intre principalele sale puncte de interes.

in domeniul guvernantei, diagnosticul arata ca numarul structurilor existente nu poate fi echivalat cu nivelul
de functionare al managementului turistic. Existenta unor OMD-uri, centre de informare turistica, asociatii,
agentii de turism sau alte organizatii reprezintd o baza institutionald importantd, insa datele disponibile nu

permit evaluarea completa a capacitatii acestora de a coordona actorii, de a utiliza date, dezvolta produse, lucra
cu pietele tintd, de a urmari rezultatele si coopera cu alte destinatii. Din aceasta perspectiva, analiza trebuie sa

distinga intre existenta formala a structurilor si functionalitatea lor efectiva.

Totodatd, limitele administrative ale Regiunii nu coincid intotdeauna cu geografiile turistice recunoscute
de piata. Identitati precum Maramures, Transilvania sau Oradea functioneaza in logici turistice care nu urmeaza
in mod necesar limitele administrative regionale. Aceasta situatie nu reprezinta in sine un dezavantaj, dar arata
cd promovarea catre turist si coordonarea regionald a investitiilor, datelor, conectivitatii si politicilor publice
sunt functii diferite si nu trebuie confundate.

0 altd constatare priveste diferenta dintre existenta unei resurse turistice si capacitatea acesteia de a
genera un avantaj competitiv real. Regiunea dispune de o baza extinsa si diversificata de resurse naturale,
culturale si identitare, insa acestea au niveluri diferite de atractivitate, accesibilitate, capacitate de vizitare si
relevanta pentru pietele interne si internationale. Numarul resurselor nu poate fi echivalat automat cu nivelul de
competitivitate turisticd. Unele pot sustine produse capabile sa se diferentieze pe piata, altele necesita o mai
buna interpretare, integrare sau accesibilizare, iar in cazul resurselor sensibile protectia poate avea prioritate
fata de cresterea vizitarii. Evaluarea potentialului turistic trebuie, prin urmare, sa tina seama atat de valoarea
resursei, cat si de existenta unei piete pentru produsul care poate fi construit in jurul acesteia.

Diagnosticul arata, de asemenea, cd dezvoltarea turismului nu poate fi abordata uniform in intreg teritoriul
regional. La nivelul Regiunii Nord-Vest nu exista indicii privind o suprasolicitare turistica generalizata, iar o
parte importanta a infrastructurii de cazare ramane subutilizata. in acelasi timp, anumite obiective, resurse
naturale, monumente, zone montane, lacuri sau evenimente pot concentra local si temporar volume ridicate de
vizitatori. Regiunea reuneste astfel atat teritorii in care principala problemd este cererea redusd, cat si resurse
pentru care poate deveni necesara gestionarea mai atenta a fluxurilor de vizitatori.

Valorificarea turistica este dependenta si de mentinerea pe termen lung a resurselor pe care se bazeaza
produsul turistic. Aceasta relatie este evidenta in cazul turismului balnear, unde dezvoltarea capacitatii turistice
trebuie corelatd nu numai cu evolutia cererii, ci si cu disponibilitatea si calitatea resurselor termo-minerale,
debitele exploatate, necesarul de apd si protejarea zonelor care alimenteaza aceste resurse. 0 logica similara
este valabild pentru ariile naturale, pesteri, lacuri, peisaje, patrimoniul construit si alte resurse sensibile. In
aceste situatii, conservarea nu reprezintd o componentd separatd de dezvoltarea turistica, deoarece degradarea
sau diminuarea resursei afecteaza direct viabilitatea si competitivitatea produsului construit in jurul acesteia.

Aceeasi perspectiva este relevantd pentru patrimoniul cultural viu, unde existenta unei traditii sau
recunoasterea unui purtator de patrimoniu nu garanteaza continuitatea acesteia. Regiunea are o pozitie
foarte buna in ceea ce priveste Tezaurele Umane Vii si patrimoniul imaterial, insa datele disponibile nu permit
evaluarea modului in care cunostintele, tehnicile si mestesugurile sunt transmise catre generatiile urmatoare sau
integrate in activitatea economica si turistica locald. Din perspectiva sustenabilitatii, valorificarea turistica a
traditiilor trebuie sa fie compatibild cu pastrarea autenticitatii si cu transmiterea lor in interiorul comunitatilor,
astfel incat patrimoniul viu sa nu devina doar un element de prezentare turistica, fara continuitate culturala.
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0 ultimd constatare importanta priveste diferenta dintre informatiile necesare pentru managementul
turistic si datele disponibile in prezent. Analiza poate urmari relativ bine sosirile, innoptarile, durata sederii,
capacitatea de cazare, gradul de utilizare, distributia teritoriala si anumite componente ale activitatii
economice. Sunt insd mult mai limitate informatiile privind cheltuielile turistului, comportamentul vizitatorilor,
experientele consumate, mobilitatea in interiorul destinatiei, valoarea care raméne in economia locald,
functionarea efectiva a structurilor de management sau presiunile asupra resurselor. in acelasi timp, datele
relevante pentru turism sunt distribuite intre numeroase institutii si categorii de actori, sunt colectate la niveluri
teritoriale si cu metodologii diferite si nu pot fi intotdeauna corelate sau utilizate impreund. Problema nu consta,
asadar, numai in lipsa unor date, ci si in fragmentarea, comparabilitatea si posibilitatea de integrare a celor deja
existente.

Din aceasta perspectiva, dezvoltarea unei capacitati de Tourism Intelligence, respectiv capacitatea de a pune
impreuna si interpreta datele relevante pentru a intelege ce se intdmpla in turism si pentru a fundamenta
deciziile, presupune atat conectarea mai bund a surselor existente, cdt si standardizarea progresiva a
indicatorilor si completarea statisticilor cantitative cu informatii calitative. Datele privind cazarea ar putea fi
astfel corelate, acolo unde cadrul legal si posibilitatile tehnice permit, cu informatii generate de OMD-uri, atractii,
agentii si ghizi, aeroporturi si transportatori, sisteme de ticketing si rezervare, evenimente, surse privind
mobilitatea, comportamentul online sau consumul. O astfel de abordare ar permite trecerea de la descrierea
volumelor turistice la o intelegere mai bund a modului in care turistul descoperd destinatia, ajunge, se
deplaseaza, rezerva, consuma, cheltuieste si evalueaza experienta.
in ansamblu, diagnosticul arat3 ca Regiunea Nord-Vest dispune deja de o baza importanta de resurse turistice,
infrastructura, operatori si destinatii cu functii turistice consolidate, insa aceasta masa critica nu se transforma
inca in rezultate proportionale privind utilizarea capacitatii, durata sederii, distributia fluxurilor turistice si
valoarea economica generata. Principala provocare rezultata din analiza este, prin urmare, cresterea capacitatii
sistemului regional de a transforma resursele existente in produse turistice competitive fara diminuarea valorii
si capacitatii acestora de utilizare pe termen lung, infrastructura in utilizare, accesibilitatea in fluxuri si sejururi,
vizibilitatea in rezervari, structurile institutionale in management functional si datele disponibile in informatii
utile pentru decizie. Cresterea performantei turistice si sustenabilitatea nu rezultd, din aceastd perspectiva, ca
doua obiective separate, ci ca doua componente ale aceluiasi proces de valorificare a resurselor regionale.
Aceste constatari constituie baza pentru formularea viziunii, obiectivelor si prioritatilor strategice pentru
perioada 2028-2034.
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Sumar constatari preliminare

o in perioada 2019-2025, numarul structurilor de cazare din Regiune a crescut cu +114,9%, iar capacitatea
existentd cu +46,8%, in timp ce sosirile au crescut cu doar +5,7%, iar innoptarile s-au redus cu -1,0%.

e in anul 2025, regiunea detinea 2.416 structuri de cazare (15,7% din capacitatea nationald in functiune),
ocupénd locul 3 la nivel national, dar s-a situat pe ultimul loc dintre cele opt regiuni de dezvoltare la indicele
de utilizare neta a capacitatii de cazare, cu o valoare de doar 22,9% (29,3% media nationala).

e [Expansiunea rapida a unitatilor de mici dimensiuni a redus dimensiunea medie a unei structuri de cazare de la
35,7 locuri in 2019 la 24,4 locuri in 2025, plasand regiunea pe ultimul loc national.

» [Durata medie a sejurului la nivel regional s-a redus de la 2,15 zile in 2019 la 2,01 zile in 2025, reflectand o
cerere orientata pe vizite punctuale, de scurtd durata si weekenduri urbane.

e Statiunile balneare/balneoclimatice inregistreaza o durata medie a sejurului net superioara mediei regionale
(2,30-2,69 nopti), Sanmartin (Baile Felix) atingand o DMS de 3,66 nopti.

 Judetele Cluj si Bihor concentreaza peste 68% din sosiri (Cluj 37,5%, Bihor 311%) si aproape 73% din
innoptérile regionale (Bihor 39,8%, Cluj 33,2%). La nivel de UAT, primele 5 localitati (Cluj-Napoca, Sanmartin,
Oradea, Baia Mare, Satu Mare) genereaza 62,1% din sosiri si 65,8% din innoptari.

e Bistrita-Nasaud si Salaj sunt singurele judete din regiune in care sosirile din 2025 se situeaza sub nivelul
prepandemic din 2019, Sélaj inregistrand cel mai redus volum regional de sosiri (39.453 sosiri).

 [Desi regiunea beneficiaza de o retea aeroportuara extinsa, turistii straini au reprezentat doar 14,3% din totalul
sosirilor in 2025 (sub media nationala de 18,4%), iar DMS a acestora s-a mentinut la 1,99 nopti.

e Ungaria si Germania reprezinta principalele tari de origine ale turistilor straini, Nord-Vestul atragand peste
28% din turistii ungari cazati in Romania, urmate de Polonia, Italia si SUA.

* Regiunea insumeaza 4.480 de pozitii in Lista Monumentelor Istorice (locul 3 national), ins& judetul Cluj
concentreaza 40,0% din acestea (1.791 pozitii), iar impreunad cu Bistrita-Nasaud detine peste 57% din
patrimoniul clasat regional.

 Regiunea gazduieste 191 de componente UNESCO (57,2% din totalul national analizat), dintre care 180 apartin
sitului serial Frontierele Imperiului Roman - Dacia (Salaj - 112, Bistrita-Nasaud - 46, Cluj - 22), 8 biserici de
lemn din Maramures si 2 situri de paduri seculare de fag.

* Reteaua muzeala regionald numara 115-118 muzee si colectii publice (14,6% din totalul national, locul 3),
atrdgand peste 2 milioane de vizitatori (10,9% din publicul muzeal national).

 Nord-Vest detine 2.121 de pesteri catalogate (dintre care 1.759 in Bihor), 230 de trasee montane omologate si
43 de partii de schi (43,3 km, locul 2 national), insa datele INS nu cuantifica separat numarul de utilizatori ai
acestei infrastructuri.

e Lunile de vara (iunie-august) concentreaza 32,9% din sosiri si 35,1% din innoptari (sub ponderile nationale de
37,4%, respectiv 40,9%), iar oferta de cazare este mentinuta deschisa aproape constant pe tot parcursul
anului (raport maxim/minim al capacitatii de 1,20).

* Din cele 302 evenimente recurente raportate de UAT-uri, 68,2% (204 manifestari) se desfasoara pe parcursul
catorva ore sau al unei singure zile, generand un impact redus asupra generdrii de innoptari.

e Regiunea este lider national cu 57 de statiuni turistice atestate, dar dispune de doar 5 Organizatii de
Management al Destinatiei (OMD) avizate, reprezentand un raport de doar 0,9 OMD la 10 statiuni (fata de 6,0 in
Sud-Est).

o in regiune isi desfasoara activitatea 354 de agentii de turism licentiate, insa doar 2 agentii sunt membre ale
Incoming Romania (4,0% din totalul national), reflectand o orientare spre turismul intern si outgoing.
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» Reteaua feroviard este a doua ca lungime din tard, dar are cel mai scazut grad regional de electrificare si o
pondere foarte mica a liniilor duble. Destinatii de sejur precum Sanmartin, Viseu de Sus, Borsa sau Belis nu
sunt deservite direct de calea ferata interoperabila.

e Remunerarea medie anuald pe salariat in sectorul hoteluri si restaurante din Nord-Vest este de 58,2 mii
lei/an, situandu-se cu 13,6% sub media nationala (67,4 mii lei/an).
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Provocari

1.0 prima provocare este reprezentata de decalajul dintre ritmul de extindere a capacitatii de cazare si evolutia
cererii, situatie care determind o utilizare ineficienta a noilor structuri in destinatiile regionale. Rata redusa de
ocupare neta confirma faptul ca dezvoltarea infrastructurii fizice a devansat cererea reald, generand o
performanta scazuta inclusiv in anumiti poli turistici montani si de sejur, unde cresterea ofertei nu a fost
insotita de un grad de utilizare adecvat.

2.0 alta provocare vizeazd durata medie a sejurului turistic, care se mentine la un nivel scdzut, ajungand la 2,01
zile la nivel regional. Aceasta comprimare a duratei cdlatoriilor este influentata de o oferta limitata de facilitati
recreative de familie si de agrement multisezonier, ceea ce reduce implicit consumul local complementar si
efectul de multiplicare economica pe care fiecare vizitator il poate genera in comunitate.

3.Lipsa conversiei resurselor in produse turistice rezervabile constituie un aspect care necesitd o abordare
integratd, in conditiile in care patrimoniul natural, montan, speologic si cultural este adesea mentinut la stadiul
de inventar. Aceasta situatie este vizibila si in cazul PGL sau al producatorilor rurali, care functioneaza adesea
izolat, nefiind echipati corespunzator si nefiind integrati in rute gastronomice, usor accesibile online pentru
potentialii vizitatori din tara sau din strainatate.

4.Distributia teritoriala inegala si polarizarea activitatii turistice reprezinta o provocare caracterizata printr-o
concentrare a capacitatii de cazare in functiune si a fluxurilor de vizitatori cu precadere in judetele Cluj, Bihor
si Maramures. Aceasta aglomerare turistica lasa numeroase UAT rurale si montane cu resurse valabile in afara
circuitelor, in timp ce localitatile urbane secundare cu centre istorice atractive functioneaza predominant ca
spatii de tranzit scurt, fara a retine vizitatorii.

b.Retentia turistilor straini si capacitatea de incoming a agentiilor de turism se mentin la un nivel scazut,
inregistrandu-se o conversie redusd a conexiunilor aeriene in vizitatori internationali. Prezenta unui numar
foarte mic de agentii specializate in atragerea turistilor straini limiteaza promovarea activa si distributia
pachetelor turistice pe pietele externe, motiv pentru care sosirile internationale nu se transforma frecvent in
circuite extinse cu multiple innoptari in teritoriu.

6.Din perspectiva guvernantei si a acoperirii institutionale, se constata o functionare insuficienta a structurilor
profesioniste de management la nivel local si regional. Desi la nivelul regiunii exista 57 de statiuni turistice
atestate, numarul OMD avizate este disproportionat de mic, reflectdnd o fragmentare a ofertei si o lipsa a
mijloacelor de operare comune necesare pentru dezvoltarea unor rute turistice coerente.

7.Structurarea OMD pe regiuni istorice genereaza un risc de fragmentare a politicilor de dezvoltare teritoriala.
Organizarea acestor entitati pe teritorii care depasesc limitele administrative ale regiunii de dezvoltare poate
complica procesele de alocare a fondurilor din programele operationale si poate ingreuna coordonarea
investitiilor la nivelul polilor de crestere asumati institutional.

8.Deficitul de conectivitate pentru segmentul final al calatoriei afecteaza mobilitatea turistica, accesul
transportului public intre nodurile urbane sau aeroporturi si obiectivele turistice dispersate fiind neuniform si
dificil. in plus, infrastructura feroviara regionald necesita modernizare, gradul scizut de electrificare si viteza
de deplasare limitadnd dezvoltarea unui turism sustenabil pe cale ferata catre principalele zone de agrement si
atractie.

9.Planificarea strategica a turismului este constransa de limitarile metodologice ale datelor statistice oficiale,
care nu capteaza informatii esentiale precum scopul detaliat al calatoriei, cheltuielile efective ale vizitatorilor
sau volumul excursionistilor de o zi. Acest deficit de date calitative obliga autoritdtile s& fundamenteze
politicile publice si investitiile predominant pe analiza ofertei existente, restrangand capacitatea de adaptare
la cerintele si motivatiile reale ale pietei.
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10. Ecosistemul digital aferent promovarii turistice functioneaza intr-un format divizat si cu o interoperabilitate
redusa. Diferitele platforme online destinate vizitatorilor opereaza ca initiative izolate la nivel local sau
judetean, in absenta unui sistem regional unificat de date turistice care sd faciliteze informarea centralizata,
crearea de pachete integrate si monitorizarea comportamentului de consum digital la nivelul intregii regiuni.

11.Ariile naturale protejate si zonele montane se confruntd cu presiuni recreative generate de excursiile de
weekend si de vizitatorii de o zi, fenomene care creeazd aglomerdri temporare. Aceasta situatie este
amplificatd de accesibilitatea si infrastructura de vizitare deficitare, turismul generand impact asupra
mediului in lipsa unor servicii organizate, a facilitatilor de monitorizare prin contoare de trafic si a
amenajarilor usoare adecvate zonelor de protectie.

12.Structura antreprenoriald a sectorului turistic este fragmentata, fiind dominata de microintreprinderi cu o
capacitate medie redusa de locuri de cazare pe unitate. Prezenta predominantd a unitatilor de mici
dimensiuni influenteaza capacitatea de preluare a grupurilor mari de turisti si diminueaza capabilitatea
financiard necesara pentru sustinerea unor campanii de promovare consistente. in plus, un nivel salarial
situat sub media nationald afecteaza atragerea si retentia personalului calificat in sectorul ospitalitatii.

13.Reteaua muzeala si obiectivele de patrimoniu de interes international sunt insuficient integrate ca produse
turistice de sine statatoare. Desi regiunea dispune de un numar important de muzee, ponderea vizitatorilor
atrasi nu este direct proportionald cu dimensiunea infrastructurii, pe fondul unor amenajdri care necesita
modernizare si al unui program de functionare neadaptat fluxurilor de weekend. Concomitent, monumentele
UNESCO functioneaza adesea izolat, fara echipamente moderne de interpretare a patrimoniului.

14.Mentinerea unei sezonalitati estivale pronuntate influenteaza negativ eficienta utilizarii infrastructurii
regionale. Evenimentele si festivalurile contribuie la aceasta sezonalitate, o proportie ridicata dintre acestea
avand o durata de o singura zi si concentrandu-se in lunile de vara. in paralel, turismul montan de iarna este
expus riscurilor climatice din cauza dependentei domeniilor schiabile de prezenta zapezii, ceea ce impune 0
adaptare a infrastructurii catre activitati multisezoniere.

15. Degradarea cladirilor de patrimoniu, a centrelor istorice si a arhitecturii rurale traditionale afecteaza estetica
asezarilor si identitatea vizuala a destinatiilor. Infrastructura destinata turismului balnear prezinta, de
asemenea, un ritm diferentiat de dezvoltare, existand baze de tratament invechite in anumite statiuni locale
care nu valorifica optim potentialul resurselor geotermale disponibile, fapt ce impune implementarea unor
mecanisme de evaluare a investitiilor publice pentru a asigura o crestere reala a performantei turistice.

16.0 provocare specifica este asociata rutelor de lunga distanta, cu accent pe Via Transilvanica, care sunt privite
ca elemente de diferentiere si crestere a competitivitatii regionale, dar care se confrunta cu un grad inegal de
integrare a serviciilor turistice in teritoriu. Valorificarea sustenabila a acestui tip de patrimoniu necesita o
coordonare administrativa coerenta de-a lungul intreqului traseu, dezvoltarea unor structuri complementare
de ospitalitate si ofertei gastronomice sau mestesugaresti locale, astfel incat parcurgerea rutei sa asigure o
retentie prelungita a vizitatorilor in cadrul comunitatilor rurale.

17.in contextul dezvoltarii polilor turistici montani, destinatii aflate in plina expansiune, precum Borsa, ilustreazi
provocarea alinierii cresterii infrastructurii de cazare cu necesitatea asigurarii viabilitatii climatice a
domeniilor schiabile. Desi localitatea se diferentiaza prin valori ridicate ale activitatii turistice atat in sezonul
rece, cat si in perioada estivald, extinderea continua a ofertei turistice impune evaluarea fezabilitatii
economice a instalatiilor de producere a zapezii si integrarea unor solutii tehnice de adaptare la variatiile de
temperaturd, pentru a mentine performanta destinatiei si a consolida un model de turism stabil pe tot
parcursul anului.
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Masuri potentiale

1.Dezvoltarea si diversificarea infrastructurii de agrement si petrecere a timpului liber prin scheme de investitii
integrate in parcuri tematice, facilitati sportive multisezoniere si centre recreative moderne, orientate spre
prelungirea duratei sejurului si cresterea valorii adaugate locale.

2.Valorificarea potentialului hidrografic regional prin amenajarea integrata a zonelor de agrement nautic si
dezvoltarea infrastructurii specifice pentru sporturi acvatice si recreere de coastd pe lacurile de acumulare si
cursurile de apa majore, vizand extinderea bazei de atractie turistica si atenuarea presiunii asupra polilor
aglomerati.

3.Modernizarea si diversificarea infrastructurii balneoclimatice si a facilitatilor de recuperare medicald prin
investitii tehnologice in statiunile de interes national si local, vizand tranzitia catre servicii integrate de
wellness, extinderea sezonului de functionare si cresterea duratei medii a sejurului prin valorificarea
superioara a resurselor geotermale si minerale naturale.

4. Restaurarea complexa si punerea in valoare a patrimoniului construit si a ansamblurilor urbanistice istorice
prin lucrari integrate de conservare structurald, revitalizare functionald si implementare a sistemelor moderne
de iluminat arhitectural, vizand cresterea atractivitatii destinatiilor urbane si stimularea fluxurilor culturale.

b.Modernizarea, digitalizarea si extinderea infrastructurii institutionale de cultura si evenimente prin
transformarea muzeelor si a centrelor judetene in spatii expozitionale interactive, coroborata cu realizarea de
facilitati multifunctionale dedicate manifestarilor artistice, turismului de afaceri si festivalurilor, vizand
atenuarea sezonalitatii si diversificarea produsului cultural-urban.

6.Instituirea unui program integrat de protejare si valorificare a patrimoniului cultural imaterial si a stilului
arhitectural rural prin sprijinirea financiara a caselor de mestesugari si crearea de retele de comercializare
pentru mestesugurile locale, vizand conservarea identitatii vizuale a asezarilor satesti si stimularea turismului
cultural autentic.

1.Dezvoltarea, echiparea si integrarea operationald a PGL si a retelelor de producatori rurali prin furnizarea de
tehnologii specifice de preparare si servire, coroborata cu includerea acestora in rute gastronomice tematice
digitalizate si rezervabile online, vizand valorificarea patrimoniului culinar si stimularea consumului local in
comunitatile rurale.

8.Dezvoltarea infrastructurii ecoturistice de mica amploare si a sistemelor de management al vizitatorilor in
ariile naturale protejate si parcuri nationale prin realizarea de poteci tematice ecologice, cai de accesibilitate
prietenoase cu mediul si dotari de protectie a ecosistemelor, vizand reglementarea fluxurilor de weekend si
reducerea impactului antropic in habitatele vulnerabile.

9.Sprijinirea si dotarea tehnologica a operatorilor locali de turism pentru activitati de incoming prin furnizarea
de solutii digitale avansate, instrumente moderne de promovare internationald si platforme de distributie,
vizand cresterea conversiei traficului aerian extern in fluxuri organizate de turisti straini si extinderea
sejururilor in teritoriu.

10. Dezvoltarea si implementarea unui Tourism Data Hub regional unificat prin crearea unei platforme digitale
centralizate pentru colectarea datelor de consum, monitorizarea in timp real a gradului de ocupare a
capacitatii de cazare si asigurarea interoperabilitatii serviciilor turistice, vizand fundamentarea politicilor
publice pe baza unor indicatori veridici si optimizarea managementului destinatiilor.

11.Dezvoltarea si operationalizarea serviciilor de transport public dedicat de ,ultim kilometru” si a sistemelor
flexibile de transfer intermodal prin implementarea de rute corelate cu orarele aeroporturilor si nodurilor
urbane, vizand facilitarea accesului la obiectivele turistice dispersate din ariile rurale, montane si carstice si
stimularea mobilitatii sustenabile in teritoriu.
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12.Cresterea rezilientei climatice si diversificarea ofertei in domeniile schiabile si polii montani prin investitii in
sisteme moderne si eficiente energetic, corelate cu dezvoltarea de infrastructuri recreative si de aventurd
pentru sezonul cald in destinatii precum Borsa, vizand asigurarea continuitatii operationale pe tot parcursul
anului si atenuarea riscurilor asociate incalzirii globale.

13.Consolidarea, amenajarea integrata si semnalizarea unitara a rutelor turistice de lunga distantd prin
dezvoltarea infrastructurii complementare de popas, extinderea retelei de servicii de cazare la scard mica si
implementarea de puncte digitale de informare corelate de-a lungul intreqului itinerar al unor initiative
precum Via Transilvanica, vizand stimularea turismului activ si maximizarea retentiei economice in
comunitatile rurale traversate.

14.Consolidarea capacitatii institutionale a OMD prin dotarea cu mijloace logistice avansate, echipamente
specifice si vehicule ecologice destinate operarii comune a rutelor turistice, monitorizarii fluxurilor de
vizitatori si gestionarii integrate a destinatiilor regionale, vizadnd cresterea eficientei administrative si
sprijinirea guverndrii participative.

15. Dezvoltarea si implementarea de circuite tematice inovatoare integrate cu dotari mobile de animatie culturala
prin achizitia de echipamente logistice itinerante, scene mobile si tehnologii de realitate augmentata, vizand
valorificarea dinamica a patrimoniului istoric si etnografic de-a lungul rutelor rurale si culturale regionale.

16. Revitalizarea urband integrata si pietonalizarea centrelor istorice prin extinderea zonelor destinate pietonilor,
modernizarea spatiilor publice urbane si implementarea de elemente de mobilitate urbana durabila in
municipiile secundare ale regiunii, vizand cresterea calitatii mediului urban, stimularea sejururilor de scurtd
durata si consolidarea functiei turistice a oraselor.

T7.Modernizarea si extinderea infrastructurii balneoclimatice in statiunile emergente prin investitii strategice in
captarea si valorificarea superioard a resurselor geotermale si minerale din areale locale precum Ocna
Sugatag sau Bizusa-Bai, vizand echilibrarea dezvoltarii teritoriale si diversificarea ofertei regionale de
sanatate si wellness.

18.Dezvoltarea infrastructurii pentru turism accesibil si incluziv prin adaptarea fizica si digitald a obiectivelor
naturale, culturale si a structurilor de primire la nevoile persoanelor cu dizabilitati sau mobilitate redusa, in
conformitate cu standardele europene de egalitate a sanselor, vizand eliminarea barierelor de mobilitate si
asigurarea accesului universal la experientele turistice regionale.

19.Instituirea unui mecanism de evaluare a impactului socio-economic si a metodologiilor de analiza
contrafactuala pentru fondurile publice alocate sectorului turistic, vizand monitorizarea eficientei
interventiilor anterioare, validarea randamentului investitional si asigurarea faptului ca proiectele finantate
genereazd o crestere neta si reald a numarului de innoptdri si a valorii adaugate in regiune.
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	Din perspectiva economiei regionale, turismul și activitățile direct sau indirect asociate acestuia dispune de o bază economică și antreprenorială relevantă ca dimensiune la nivel național, fără ca datele disponibile să indice însă o specializare a Regiunii peste nivelul național. Agregatul economic format din comerț, transport, hoteluri și restaurante reprezenta 20,1% din PIB-ul regional, valoare apropiată de ponderea de 20,3% înregistrată la nivel național. Acest indicator nu poate fi interpretat drept contribuție a turismului la PIB, întrucât include activități economice care deservesc într-o măsură importantă și populația rezidentă sau alte sectoare economice.
	Importanța economică a activităților de ospitalitate este evidențiată de numărul de întreprinderi active în hoteluri și restaurante care, conform INS, în anul 2024, număra 5.176 de unități, reprezentând 15,3% din totalul național, plasând regiunea pe locul al doilea între regiunile de dezvoltare. Sectorul concentra 32,2 mii de persoane ocupate, respectiv 3,02% din populația ocupată regională, pondere apropiată de media națională de 3,08%. Aceste valori indică existența unei baze antreprenoriale de dimensiune relevantă la nivel național, dar nu o dependență sau o specializare pronunțată a economiei regionale în turism. Relevanța sectorului rezultă astfel atât din dimensiunea sa economică directă, cât și din caracterul său transversal și din capacitatea de a antrena activități conexe din transport, cultură, agrement, comerț, alimentație, producție locală și servicii.

	Ipoteze de lucru și domenii de explorat
	Analiza turismului în Regiune are la bază un set de ipoteze de lucru formulate pornind de la literatura de specialitate, tendințele europene și naționale în domeniul turismului, precum și de la observațiile preliminare privind evoluția și structura sectorului turistic regional. Aceste ipoteze au rolul de a orienta procesul de analiză, selecția indicatorilor, metodele utilizate și interpretarea rezultatelor, fără a presupune validarea anticipată a unor concluzii. Abordarea urmărește identificarea relațiilor dintre resurse, infrastructură, accesibilitate, guvernanță, performanță economică și durabilitatea dezvoltării turistice regionale. Unul dintre principalele domenii de explorat vizează relația dintre potențialul turistic al regiunii și nivelul de performanță economică a sectorului. În acest sens, analiza pornește de la ipoteza existenței unui decalaj între diversitatea și valoarea resurselor turistice regionale și capacitatea acestora de a genera fluxuri turistice consistente. Regiunea beneficiază de o combinație de resurse naturale, culturale, urbane și rurale, însă performanța turistică poate fi limitată de fragmentarea produselor turistice, integrarea redusă a serviciilor, conectivitatea insuficientă dintre atracții și capacitatea limitată de management integrat al destinațiilor.

	În legătură cu această relație, este analizată și ipoteza existenței unui dezechilibru între ritmul de dezvoltare a ofertei turistice și evoluția cererii. Creșterea numărului structurilor și a capacității de cazare nu conduce automat la creșterea proporțională a sosirilor, înnoptărilor. Analiza urmărește dacă extinderea infrastructurii turistice regionale a fost susținută de o evoluție corespunzătoare a cererii și în ce măsură structura, fragmentarea și distribuția teritorială a ofertei influențează eficiența utilizării capacității existente.
	O altă ipoteză de lucru testează gradul de concentrare teritorială a fluxurilor turistice în anumiți poli și destinații dominante, concomitent cu existența unor teritorii cu potențial turistic insuficient valorificat. Analiza abordează măsura în care dezvoltarea turismului regional este polarizată teritorial și existența unor dezechilibre semnificative între diferitele tipuri de destinații. În acest context, sunt explorate inclusiv efectele accesibilității, infrastructurii și vizibilității asupra distribuției teritoriale a fluxurilor turistice.
	Analiza pornește și de la ipoteza că performanța turistică regională este influențată într-o măsură semnificativă de durata redusă a șederii turistice și de nivelul limitat al cheltuielilor realizate în destinație. În multe destinații turistice, competitivitatea turismului este corelată nu doar cu volumul sosirilor ci, mai ales, cu capacitatea destinațiilor de a genera experiențe integrate, consum local diversificat și retenția valorii economice în teritoriu.  În acest sens, analiza urmărește identificarea factorilor care limitează extinderea duratei medii a șederii, dezvoltarea produselor turistice complexe și creșterea valorii economice generate per turist. Sunt investigate aspecte precum sezonalitatea ridicată, predominanța vizitelor de scurtă durată, turismul de tranzit, integrarea redusă a activităților complementare și gradul de conectare între actorii lanțului valoric local.
	O ipoteză relevantă pentru structura produselor turistice regionale este aceea că anumite forme de turism generează efecte economice și teritoriale disproporționat mai ridicate decât altele, prin prisma duratei șederii, a nivelului de cheltuială, a utilizării serviciilor locale și a efectului multiplicator în economie. În acest sens, analiza urmărește evaluarea comparativă a diferitelor produse și segmente turistice relevante pentru regiune, din perspectiva valorii economice generate, a sezonalității și a potențialului de dezvoltare durabilă.
	O dimensiune distinctă de explorat privește relația dintre masa critică economică a sectorului și eficiența cu care aceasta generează valoare. Această abordare permite diferențierea între dimensiunea sectorului turistic și performanța sa economică efectivă și contribuie la identificarea eventualelor blocaje care limitează transformarea resurselor existente în valoare adăugată locală.
	Analiza are în vedere și ipoteza conform căreia accesibilitatea și conectivitatea reprezintă factori determinanți pentru competitivitatea turistică regională. Astfel, sunt explorate relațiile dintre infrastructura de transport, timpii de acces, conectivitatea aeriană, mobilitatea internă și capacitatea diferitelor destinații de a atrage și distribui fluxuri turistice. Totodată, se analizează dacă teritorii cu resurse turistice relevante rămân insuficient integrate în circuitele turistice regionale din cauza barierelor de accesibilitate sau a conectivității funcționale reduse.
	Complementar, analizăm capacitatea Regiunii de a transforma accesibilitatea și conectivitatea externă în cerere turistică internațională. Se pornește de la ipoteza că existența infrastructurii și a legăturilor de transport nu este suficientă pentru atragerea și retenția turiștilor străini în absența unor produse turistice comercializabile, a intermedierii specializate de incoming și a unei promovări adaptate piețelor emitente. Sunt analizate atât evoluția și structura piețelor externe, cât și distribuția teritorială a fluxurilor internaționale și capacitatea acestora de a se extinde dincolo de principalii poli de intrare și sejur ai regiunii.
	O altă direcție vizează relația dintre investițiile publice cu componentă turistică realizate în perioadele anterioare și evoluția unor indicatori ai activității turistice la nivelul destinațiilor. Analiza urmărește tipologia, distribuția și continuitatea investițiilor și, în limita datelor disponibile, asocierea acestora cu evoluția infrastructurii și a activității turistice. În absența unei metodologii de evaluare contrafactuală, eventualele evoluții observate nu vor fi atribuite direct investițiilor realizate.
	Analiza consideră și ipoteza existenței unor vulnerabilități în guvernanța turismului regional, care pot limita capacitatea de coordonare, promovare și dezvoltare integrată a destinațiilor. Sunt explorate aspecte legate de funcționalitatea organizațiilor de management al destinației, cooperarea interinstituțională, implicarea actorilor locali, capacitatea administrativă și existența unor mecanisme eficiente de coordonare regională. Performanța destinațiilor turistice ar putea depinde într-o măsură tot mai mare de calitatea guvernanței și de capacitatea actorilor de a dezvolta modele colaborative și orientate strategic.
	În contextul transformărilor digitale și al modificării comportamentului de consum turistic, se analizează relația dintre vizibilitatea online, reputația digitală, utilizarea datelor și poziționarea de piață a destinațiilor regionale. Analiza explorează măsura în care destinațiile din regiune sunt adaptate la noile mecanisme de distribuție și promovare turistică, la platformele digitale de rezervare și la schimbările privind procesul de selecție și planificare a călătoriilor.
	Nu în ultimul rând, analiza are în vedere ipoteza conform căreia dezvoltarea turismului regional trebuie evaluată și din perspectiva presiunilor exercitate asupra resurselor naturale, culturale și comunităților locale. În acest sens, am investigat fenomene precum sezonalitatea, presiunea asupra infrastructurii locale, mobilitatea excesiv bazată pe autoturism, degradarea unor resurse turistice sau diferențele dintre capacitatea de suport a anumitor teritorii și intensitatea utilizării turistice. Abordarea urmărește integrarea principiilor turismului durabil și a rezilienței teritoriale în procesul de analiză și fundamentare strategică pentru perioada 2028-2034.
	Ipotezele de lucru formulate vor fi validate, ajustate sau infirmate prin utilizarea integrată a analizelor statistice, spațiale, economice, instituționale și calitative prevăzute în cadrul metodologic al documentului, pe baza datelor disponibile la nivel regional, național și european, precum și a informațiilor rezultate din procesele de consultare și cercetare aplicată.

	Cadru metodologic general
	Analiza turismului în Regiune utilizează o abordare metodologică integrată, adecvată caracterului transversal al turismului și diversității factorilor care influențează performanța acestuia. Cercetarea combină analiza cantitativă și calitativă, analiza teritorială, economică și instituțională, benchmarking-ul și analiza comparativă, precum și cercetarea documentară, urmărind corelarea resurselor și infrastructurii disponibile cu cererea turistică, accesibilitatea, capacitatea de valorificare, rezultatele economice, guvernanța, digitalizarea și sustenabilitatea dezvoltării turistice.  Metodologia urmărește realizarea unei diagnoze multidimensionale a sistemului turistic regional, prin utilizarea integrată a datelor statistice oficiale, registrelor și bazelor de date administrative, informațiilor furnizate de instituții și organizații relevante, studiilor și documentelor strategice, precum și, complementar, a unor surse digitale și comerciale.
	Analiza vizează atât situația actuală și evoluțiile recente, cât și relațiile dintre diferitele componente ale sistemului turistic care pot explica avantajele competitive, vulnerabilitățile și blocajele relevante pentru fundamentarea dezvoltării regionale în perioada 2028-2034.

	Organizarea metodologiei
	Cadrul metodologic este organizat pe două niveluri complementare, prezenta secțiune stabilește metodologia generală a cercetării, respectiv principiile de analiză, tipurile de surse utilizate, nivelurile teritoriale și temporale de referință, regulile generale de prelucrare și interpretare a datelor și principalele limitări metodologice. Pentru analizele care necesită proceduri distincte de selecție, standardizare, agregare, corelare sau interpretare a datelor sunt prezentate note sau subsecțiuni metodologice specifice în cadrul capitolelor respective.

	Perioada și nivelurile teritoriale de analiză
	Perioada analizată diferă în funcție de disponibilitatea și periodicitatea surselor. Pentru majoritatea indicatorilor statistici privind activitatea turistică este urmărit intervalul 2019-2025, anul 2019 fiind utilizat ca principal reper anterior pandemiei COVID-19, iar anul 2025 ca cel mai recent an complet disponibil pentru o parte importantă a indicatorilor. Anul 2020 este păstrat acolo unde este relevant pentru evidențierea impactului pandemiei, dar nu este utilizat ca reper pentru identificarea tendințelor. Pentru registre administrative, informații instituționale, infrastructuri, politici publice sau alte surse actualizate ulterior sunt utilizate, după caz, informații disponibile în anul 2026. Atunci când perioada de referință diferă de această regulă generală, anul sau intervalul utilizat este precizat în analiza respectivă.
	Analiza este realizată la mai multe niveluri teritoriale, în funcție de natura datelor și de întrebarea de cercetare: nivel național, regiuni de dezvoltare, județe, unități administrativ-teritoriale și, acolo unde structura bazelor de date o permite sau o impune, localități componente. Utilizarea unor niveluri teritoriale diferite urmărește atât poziționarea Regiunii în context național, cât și identificarea disparităților, concentrărilor și tipologiilor funcționale din interiorul regiunii.
	Atunci când datele provin de la niveluri teritoriale diferite, agregarea este realizată astfel încât aceeași observație statistică să nu fie contabilizată de mai multe ori. Pentru seturile de date în care structura administrativă, modul de raportare sau relația dintre localitatea componentă și UAT poate genera riscuri de dublă numărare, regulile concrete de agregare sunt prezentate în metodologia analizei respective.

	Sursele de date și principiul utilizării acestora
	Principala sursă pentru indicatorii statistici privind activitatea turistică este INS, prin baza TEMPO Online și seturile de date furnizate la nivel de regiune, județ, UAT sau localitate.  Datele INS sunt utilizate pentru analiza sosirilor și înnoptărilor, capacității de cazare, indicelui de utilizare netă a capacității de cazare, duratei medii a șederii, sezonalității, structurii cererii, ocupării și altor indicatori economici și teritoriali disponibili.
	Pentru contextualizarea europeană sunt utilizate date Eurostat și informații furnizate de instituții și organizații internaționale relevante, precum Comisia Europeană, OECD, UN Tourism și European Travel Commission. Datele europene sunt utilizate în principal pentru contextualizarea tendințelor și compararea unor indicatori armonizați. Benchmarking-ul statistic propriu-zis al Regiunii este realizat predominant în raport cu celelalte regiuni din România și cu nivelul național, deoarece pentru o parte dintre dimensiunile analizate nu există seturi suficient de detaliate și armonizate pentru construirea unui benchmarking regional european echivalent.
	Analiza utilizează, de asemenea, registre și baze de date administrative ale autorităților publice centrale, regionale și locale, inclusiv informații privind structurile de primire turistică, stațiunile turistice, organizațiile de management al destinației, centrele de informare turistică, agențiile și ghizii de turism, infrastructura de transport, patrimoniul cultural și natural, infrastructura montană, ariile protejate și alte resurse relevante pentru funcționarea sistemului turistic regional.  Aceste date sunt completate, după caz, cu informații furnizate de structuri ale ADR Nord-Vest, autorități publice locale, administrații ale ariilor protejate, instituții culturale, operatori de transport, organizații profesionale și alți actori relevanți.
	În utilizarea surselor s-a urmărit prioritizarea datelor statistice oficiale, iar în situațiile în care informațiile necesare nu sunt disponibile în aceste surse, analiza utilizează complementar documente strategice, studii de specialitate, lucrări academice, rapoarte sectoriale și alte surse verificabile. Sursele comerciale, platformele digitale și informațiile rezultate din căutări online sunt utilizate preponderent în scop exploratoriu sau pentru investigarea unor dimensiuni care nu sunt surprinse de statisticile oficiale.
	În cazul analizelor privind vizibilitatea, reputația sau comportamentul digital sunt utilizate, în mod complementar, informații disponibile pe portaluri turistice, motoare de căutare, platforme de rezervare și evaluare și alte servicii digitale relevante. Aceste informații sunt interpretate în raport cu natura și limitele fiecărei platforme și nu sunt tratate ca substitut pentru datele statistice oficiale.

	Standardizarea și integrarea datelor
	Caracterul eterogen al surselor a necesitat procese de verificare, standardizare și integrare a datelor înaintea realizării analizelor. Acolo unde bazele de date utilizează structuri administrative sau nomenclatoare diferite, comparabilitatea a fost realizată prin aducerea informațiilor la o unitate teritorială comună adecvată analizei. Atunci când structura unei baze de date a impus reguli particulare de prelucrare, selecție sau agregare, acestea sunt precizate în nota metodologică aferentă analizei respective, astfel încât rezultatele să poată fi interpretate în raport cu modul concret în care au fost obținute.Datele provenite din surse distincte nu au fost cumulate automat atunci când universurile statistice, definițiile sau perioadele de raportare nu sunt echivalente. În aceste situații, indicatorii sunt utilizați complementar și interpretați separat.

	Metode de analiză
	Analiza statistică este utilizată pentru evaluarea dimensiunii și evoluției principalilor indicatori, identificarea tendințelor, sezonalității, concentrării teritoriale și diferențelor dintre perioade, teritorii și categorii de turiști. În funcție de disponibilitatea datelor, sunt utilizați atât indicatori absoluți, cât și indicatori derivați, precum ponderi, rate de variație, durată medie a șederii, intensitate turistică, indicatori de utilizare a capacității de cazare, productivitate aparentă, indicatori de concentrare sau raporturi între diferite componente.
	Analiza comparativă și benchmarking-ul sunt utilizate pentru poziționarea Regiunii  în raport cu celelalte regiuni de dezvoltare și cu nivelul național. Comparația urmărește nu doar poziția în clasamente, ci și relația dintre dimensiunea resurselor și infrastructurii disponibile și rezultatele turistice efectiv înregistrate. În acest scop sunt analizate diferențele dintre masa critică existentă, utilizarea acesteia și capacitatea de a genera sosiri, înnoptări, retenție a turiștilor și rezultate economice.
	Analizele încrucișate urmăresc relațiile dintre variabile provenite din baze de date diferite, precum resurse turistice, infrastructură de cazare, accesibilitate, conectivitate, structura cererii, capital uman, guvernanță sau performanță economică. Aceste analize sunt utilizate pentru identificarea unor relații, tipare și ipoteze explicative. Atunci când designul cercetării și datele disponibile nu permit demonstrarea unei relații cauzale, rezultatele sunt formulate ca asocieri sau ipoteze și nu ca relații de cauzalitate demonstrate.
	Analiza teritorială urmărește distribuția spațială a resurselor, infrastructurii și fluxurilor turistice și permite identificarea concentrărilor, disparităților, polilor turistici, destinațiilor emergente, zonelor de tranzit și teritoriilor cu potențial insuficient valorificat. Nivelul teritorial utilizat diferă în funcție de disponibilitatea datelor și de fenomenul analizat. Analiza economică urmărește dimensiunea bazei antreprenoriale și a ocupării asociate turismului, productivitatea, remunerarea și, în limita datelor disponibile, relația dintre activitatea turistică și economia regională. Atunci când indicatorii economici disponibili includ și activități care deservesc populația sau alte sectoare economice, această limitare este menționată explicit și valorile nu sunt atribuite integral turismului. Analiza instituțională și de guvernanță urmărește existența și, acolo unde datele permit, funcționalitatea structurilor implicate în managementul și dezvoltarea destinațiilor.
	Numărul organizațiilor, instituțiilor sau structurilor existente este diferențiat de capacitatea lor efectivă de a genera coordonare, produse turistice, promovare, date, servicii sau alte rezultate măsurabile.
	Pentru dimensiunile care nu dispun de indicatori statistici standardizați, precum anumite componente ale digitalizării, poziționării de piață, funcționalității infrastructurii sau managementului destinației, sunt utilizate metode de desk research și analize exploratorii bazate pe criterii definite explicit în secțiunea respectivă.

	Utilizarea instrumentelor LLM
	Elaborarea analizei a fost asistată de instrumente de inteligență artificială generativă, iar inteligența artificială a fost utilizată ca instrument de sprijin pentru structurarea cadrului analitic, procesarea și standardizarea unor volume mari de informații, corelarea unor seturi de date, realizarea de calcule și indicatori derivați, identificarea unor relații care necesită investigare, sprijinirea cercetării documentare și sintetizarea rezultatelor. Instrumentele de inteligență artificială nu au fost utilizate ca sursă factuală independentă, informațiile factuale utilizate în analiză provin din sursele statistice, administrative, instituționale, academice, documentare sau digitale identificate și sunt interpretate în raport cu sursa de origine.
	Utilizarea inteligenței artificiale nu modifică principiile de validare a informațiilor iar rezultatele generate sau asistate de AI sunt supuse verificării în raport cu datele-sursă. Interpretările pentru care nu există suficiente dovezi sunt formulate ca ipoteze sau limitări și nu ca fapte demonstrate.

	Analiza calitativă
	Analiza cantitativă și documentară este completată, pe parcursul procesului de elaborare, prin informații calitative rezultate din consultări, interviuri, întâlniri de lucru și, după caz, focus grupuri cu actori relevanți din sectorul public, privat și asociativ. Aceste instrumente urmăresc identificarea unor percepții, blocaje, oportunități și relații funcționale care nu pot fi surprinse integral prin statisticile disponibile și contribuie la validarea sau nuanțarea concluziilor rezultate din analiza datelor.
	Informațiile calitative sunt utilizate pentru interpretarea și contextualizarea rezultatelor, fără a fi tratate ca reprezentative statistic pentru ansamblul sectorului turistic regional. Atunci când o constatare se bazează predominant pe informații calitative și nu poate fi verificată prin date cantitative sau documentare, aceasta este prezentată ca observație sau ipoteză și nu ca rezultat generalizabil.

	Limitele analizei
	Interpretarea rezultatelor trebuie realizată în raport cu o serie de limitări care derivă atât din caracteristicile sistemului statistic și administrativ existent, cât și din complexitatea transversală a activității turistice. Aceste limite nu invalidează rezultatele analizei, dar determină gradul de precizie cu care pot fi formulate anumite concluzii și diferența dintre fenomenele măsurate direct, cele estimate indirect și cele care pot fi formulate numai ca ipoteze.
	O primă limitare este reprezentată de delimitarea statistică a activității turistice, deoarece datele privind sosirile și înnoptările surprind activitatea raportată de structurile de primire turistică incluse în sistemul statistic, dar nu măsoară totalitatea vizitatorilor care utilizează un teritoriu. Excursioniștii de o zi, vizitatorii cazați la rude sau prieteni, utilizatorii unor forme de cazare care nu intră în sistemul de raportare și alte categorii de vizitatori pot genera consum, mobilitate și presiune asupra infrastructurii fără a apărea integral în statisticile de cazare. Din acest motiv, un volum redus al sosirilor sau înnoptărilor raportate nu poate fi interpretat automat ca absență a activității de vizitare.
	O limitare importantă privește măsurarea dimensiunii economice a turismului la nivel regional și local deoarece datele disponibile nu permit izolarea completă a contribuției directe și indirecte a turismului la PIB-ul Regiunii. Anumiți indicatori economici disponibili la nivel regional reunesc turismul cu activități precum comerțul și transportul, iar activitățile de cazare, alimentație publică, transport, cultură sau agrement deservesc în proporții diferite atât turiștii, cât și populația rezidentă.

	În absența unui cont satelit al turismului la nivel regional, aceste valori nu pot fi atribuite integral consumului turistic. De asemenea, nu există date statistice complete și standardizate privind cheltuiala turistului și structura acesteia la nivel regional, județean și local. În consecință, analiza poate evalua masa critică economică, ocuparea, anumite forme de productivitate și relația dintre activitatea turistică și economia locală, dar nu poate calcula cu suficientă precizie valoarea economică totală generată de fiecare turist, produs sau destinație și nici gradul efectiv de retenție a cheltuielilor turistice în economia locală.
	O altă limitare este reprezentată de disponibilitatea neuniformă în timp a datelor. Bazele statistice, registrele administrative și celelalte surse utilizate sunt actualizate la momente diferite, astfel încât ultimul an disponibil nu este identic pentru toate dimensiunile analizate. Din acest motiv, comparațiile utilizează cele mai recente date comparabile disponibile pentru fiecare indicator, iar anul de referință este indicat în analiza respectivă.
	Anul 2020 și, pentru anumite segmente, o parte din anii imediat următori nu reflectă condiții normale de funcționare ale pieței turistice. Din acest motiv, anul 2019 este utilizat frecvent ca reper pre-pandemic, iar evoluțiile ulterioare sunt interpretate atât din perspectiva recuperării, cât și a eventualelor modificări ale cererii și ofertei.
	Sursele administrative prezintă, la rândul lor, limite de interpretare. Existența unei structuri într-un registru oficial confirmă în principal existența sau statutul administrativ înregistrat, dar nu demonstrează automat nivelul de funcționare, calitatea serviciilor, gradul de utilizare sau impactul turistic efectiv. Această limitare este relevantă pentru interpretarea unor date privind infrastructura, organizațiile de management al destinației, centrele de informare turistică, agențiile, traseele, obiectivele culturale și naturale sau alte structuri inventariate administrativ.
	Datele statistice și administrative prezintă, în anumite cazuri, niveluri teritoriale, denumiri și structuri de raportare diferite. Deși procesul de standardizare urmărește reducerea acestor diferențe și evitarea dublei numărări, integrarea unor baze create în scopuri administrative diferite nu poate elimina toate problemele de comparabilitate. Regulile particulare de agregare și standardizare care pot influența rezultatele sunt prezentate în secțiunile metodologice specifice.
	Statisticile oficiale nu permit urmărirea completă a itinerariilor, deplasărilor între obiective, activităților realizate, motivelor de călătorie, satisfacției, modului de rezervare, structurii cheltuielilor sau factorilor care determină prelungirea sau scurtarea sejurului. Relațiile dintre aceste variabile și performanța turistică pot fi investigate prin surse complementare și cercetare calitativă, dar nu pot fi întotdeauna cuantificate statistic la nivel regional.
	Deși informațiile provenite din surse digitale și platforme comerciale sunt utile pentru identificarea semnalelor din piață, ele prezintă limitări cauzate de caracterul lor dinamic și restrictiv, nefiind astfel reprezentative statistic pentru întreaga ofertă sau cerere turistică. În mod similar, măsurarea impactului de mediu și a capacității de suport a destinațiilor este restrânsă de absența datelor standardizate privind consumul de resurse și presiunea asupra mediului, o evaluare sistematică la nivel regional necesitând dezvoltarea prealabilă a unui instrument de monitorizare dedicat.
	Această dificultate a cuantificării exacte este amplificată de economia turistică informală, a cărei activitate care nu e surprinsă complet generează incertitudini ce împiedică transformarea diferențelor dintre realitatea din teritoriu și indicatorii oficiali în estimări cantitative verificabile. În același timp, intersectarea variabilelor de dezvoltare, precum infrastructura sau guvernanța, cu performanța turistică evidențiază doar asocieri statistice, motiv pentru care concluziile de natură cauzală sunt formulate exclusiv atunci când există suficiente argumente pentru a izola influența unui singur factor de alte variabile concurente. În acest context analitic, instrumentele de inteligență artificială sunt utilizate strict pentru asistență și procesare de date, fără a fi considerate surse factuale autonome, întrucât acestea nu pot suplini riscurile asociate calității, standardizării și interpretării datelor inițiale.
	Context strategic
	și tendințe
	Tendințe globale și europene relevante
	Perioada 2020-2026 marchează una dintre cele mai accelerate transformări a turismului global și european. După șocul generat de pandemia COVID-19, sectorul turistic a traversat o etapă de redresare rapidă, urmată de intrarea într-o nouă fază de maturizare, caracterizată prin schimbări privind comportamentul turiștilor, digitalizarea, sustenabilitatea, mobilitatea și modul de funcționare al destinațiilor turistice.
	La nivel global, anul 2020 a înregistrat un declin sever al turismului internațional, o scădere de aproximativ 73% a sosirilor internaționale comparativ cu 2019, conform datelor Organizației Mondiale a Turismului. În Europa, efectele au fost amplificate de restricțiile de mobilitate, închiderea frontierelor și dependența ridicată a unor economii regionale de fluxurile turistice sezoniere. Începând cu 2022, odată cu eliminarea restricțiilor sanitare și reluarea mobilității internaționale, turismul european a intrat într-o perioadă de recuperare accelerată. Conform OECD și Eurostat, Europa a recuperat aproximativ 80% din fluxurile turistice pre-pandemice încă din 2022, iar în 2024 turismul global a atins aproximativ 99% din nivelurile anului 2019, cu circa 1,4 miliarde de turiști internaționali la nivel mondial [1].
	Anul 2025 a marcat intrarea într-o etapă de stabilizare și creștere moderată, după faza de revenire post-pandemică. Datele Eurostat indică aproximativ 3,08 miliarde de înnoptări turistice în structurile de cazare din Uniunea Europeană în 2025, în creștere cu aproximativ 2% față de 2024. În prima jumătate a anului 2025 au fost înregistrate circa 1,28 miliarde de înnoptări în UE, ceea ce confirmă menținerea unei cereri turistice ridicate, în ciuda contextului economic și geopolitic volatil. Totodată, aproape jumătate dintre nopțile de cazare din Uniunea Europeană au fost generate de turiști internaționali, ceea ce evidențiază atât reziliența pieței europene, cât și dependența continuă de mobilitatea transfrontalieră.
	În paralel cu recuperarea volumelor turistice, studiile Booking.com și rapoartele OECD, ETC și Eurostat indică modificări ale comportamentului de călătorie relevante pentru dezvoltarea destinațiilor europene. Studiul ETC privind comportamentul turiștilor care călătoresc în Europa de pe alte continente indică o creștere a interesului pentru explorarea destinațiilor mai puțin cunoscute și a teritoriilor aflate în afara circuitelor turistice consacrate. Indicatorul „Go Off the Beaten Track” a crescut de la valoarea de referință 100 în 2024 la 106 în 2025, în timp ce ponderea respondenților care declarau că au vizitat predominant destinații foarte populare sau cunoscute s-a redus de la 36% la 33%.

	Această evoluție este relevantă pentru analiza Regiunii, în condițiile existenței unui portofoliu diversificat de resurse culturale, naturale, rurale, montane și balneare. Măsura în care această tendință poate reprezenta efectiv un avantaj pentru regiune depinde însă de accesibilitatea, funcționalitatea, vizibilitatea și capacitatea de comercializare a acestor resurse și este evaluată în capitolele următoare. Totodată, Booking.com și ETC evidențiază dezvoltarea segmentelor asociate turismului orientat spre natură, wellness, sănătate și echilibru personal. Interesul pentru produse asociate sănătății, stării de bine și contactului cu natura reprezintă o altă tendință relevantă. Cercetarea Travel Predictions 2025 indică faptul că 60% dintre respondenți declarau interes pentru un „longevity retreat”, respectiv o experiență de călătorie orientată spre îmbunătățirea sănătății și a stilului de viață. Fiind rezultatul unei cercetări comerciale bazate pe intenții declarate, indicatorul trebuie interpretat ca semnal privind evoluția preferințelor consumatorilor și nu ca măsură a dimensiunii pieței.
	Tendința este relevantă pentru evaluarea produselor balneare, wellness, outdoor și de natură din Regiune, deoarece capacitatea regiunii de a transforma existența resurselor naturale și balneare într-un avantaj competitiv depinde de calitatea și integrarea produselor, accesibilitate, servicii și capacitatea de comercializare, aspecte analizate ulterior în document.
	Schimbările climatice influențează tot mai mult distribuția sezonieră și geografică a cererii turistice europene, în special prin efectele temperaturilor ridicate și ale fenomenelor meteorologice extreme asupra destinațiilor și perioadelor tradiționale de călătorie. Pentru destinațiile cu produse montane, naturale, balneare sau rurale, aceste evoluții pot modifica atât oportunitățile de piață, cât și riscurile asociate sezonalității și vulnerabilității resurselor. Implicațiile specifice pentru Regiune trebuie evaluate în raport cu condițiile climatice, resursele și infrastructura fiecărui teritoriu, fără a presupune automat un avantaj climatic regional.
	Sustenabilitatea devine, la rândul său, un element central al transformării sectorului turistic european, în contextul în care analizele OECD, ETC și COM evidențiază faptul că dezvoltarea turismului este din ce în ce mai influențată de presiunile privind reducerea impactului asupra mediului, gestionarea fluxurilor turistice și protejarea comunităților locale. Creșterea aglomerărilor turistice în destinații precum Barcelona, Veneția sau anumite regiuni mediteraneene a determinat intensificarea dezbaterilor europene privind capacitatea de suport a destinațiilor, distribuirea mai echilibrată a fluxurilor turistice și limitarea efectelor negative asupra locuirii, infrastructurii și resurselor locale. Din perspectiva aglomerărilor turistice, regiunea se confruntă cu probleme doar în arealul teritorial al unor destinații.
	În același timp, conform ETC, comportamentele asociate mobilității sustenabile au înregistrat una dintre cele mai rapide creșteri în perioada 2024-2025, devin mai vizibile, chiar dacă persistă diferențe între intențiile declarate și comportamentele efective. Aproximativ 53% dintre turiștii internaționali intervievați au declarat că utilizează transport public, electric sau cu impact redus asupra mediului în timpul călătoriilor europene. Se observă inclusiv o creștere a interesului pentru transportul feroviar și pentru experiențele de tip „rail tourism”, în special în rândul segmentelor interesate de slow travel și reducerea amprentei de carbon. În regiune, atât rutele feroviare cât și infrastructura necesară încărcării autovehiculelor electrice sunt într-un proces de creare, extindere sau reabilitare, fapt ce întărește potențialul propriu din perioada imediat următoare finalizării acestor proiecte de infrastructură.
	Platformele digitale de rezervare și distribuție își consolidează rolul dominant în organizarea călătoriilor, iar utilizarea inteligenței artificiale, a automatizării și a instrumentelor predictive devine tot mai prezentă atât în relația cu turiștii, cât și în managementul destinațiilor. Eurostat arată că rezervările prin platforme precum Airbnb și Booking.com continuă să crească, în special în marile orașe și în destinațiile cu profil urban și cultural.
	În paralel, Com dezvoltă instrumente precum EU Tourism Dashboard pentru monitorizarea sustenabilității, digitalizării și rezilienței destinațiilor turistice europene.
	Deși lipsesc produsele proprii de rezervare, fapt ce duce la dependența actorilor din turism din regiune, de marii jucători internaționali, concentrarea mare a companiilor de IT în Cluj-Napoca și Oradea, alături de infrastructura de telecomunicații de calitate ridicată și de mare viteză, dar și inițiativa de realizare a cloud-ului regional, constituie premise bune pentru dezvoltarea unor produse proprii în perioada următoare.
	Studiile europene indică o sensibilitate tot mai ridicată la costuri și o preferință crescută pentru flexibilitate, pachete integrate și opțiuni rambursabile. În contextul inflației și al incertitudinilor economice, turiștii europeni tind să aleagă vacanțe mai scurte, să își optimizeze bugetele și să caute destinații percepute ca oferind un raport bun între cost și experiență. În același timp, programele de fidelizare, reputația digitală și recomandările online influențează tot mai puternic procesul decizional.
	Rapoartele ETC și OECD evidențiază faptul că volatilitatea geopolitică și creșterea costurilor de transport influențează semnificativ comportamentul turiștilor și alegerea destinațiilor. Conflictele regionale și tensiunile geopolitice din perioada 2025-2026 au generat perturbări ale traficului aerian și creșteri importante ale costurilor combustibilului și transportului. În astfel de contexte, destinațiile percepute ca stabile, accesibile și sigure tind să beneficieze de avantaje competitive suplimentare. Totodată, cererea intra-europeană continuă să susțină piața turistică europeană, aproximativ 80% dintre turiștii care călătoresc în Europa provenind tot din spațiul european. Conectivitatea rutieră, aeriană și feroviară a regiunii constituie în același timp un impediment și un atu, pentru diferite segmente de turiști.
	Sezonalitatea continuă să reprezinte o caracteristică importantă a turismului european. În anul 2025, lunile iulie și august au concentrat împreună 31% din totalul înnoptărilor în structurile de cazare din UE. Intensitatea sezonalității diferă însă substanțial între state și regiuni, fiind influențată de factori climatici și geografici, de structura produselor turistice și de factori sociali și culturali, inclusiv calendarul vacanțelor școlare.
	În paralel, ETC semnalează o creștere a interesului pentru călătoriile în perioadele de shoulder season și pentru destinațiile aflate în afara circuitelor turistice foarte frecventate. Pentru Regiune, aceste evoluții justifică analizarea sezonalității la nivelul diferitelor produse și teritorii, fără a presupune însă că extinderea sezonului este posibilă în aceeași măsură pentru toate segmentele de cerere și formele de turism.
	Pentru Regiune, relevanța acestor tendințe este evaluată în capitolele următoare prin raportarea lor la structura efectivă a cererii și ofertei, la resursele și infrastructura regională și la performanțele turistice măsurabile, evitând tratarea tendințelor internaționale drept avantaje regionale în absența unor dovezi la nivel teritorial.
	Context național
	România se află într-un proces de consolidare graduală a poziționării sale ca destinație turistică competitivă, beneficiind atât de recuperarea post-pandemică a mobilității internaționale, cât și de interesul tot mai ridicat pentru destinații autentice, accesibile și mai puțin aglomerate. Analizele realizate de OECD, ETC, UN Tourism și WTTC evidențiază faptul că România dispune de un potențial de creștere în perioada următoare, susținut de diversitatea patrimoniului natural și cultural, de raportul competitiv calitate-preț și de integrarea progresivă în principalele fluxuri turistice europene.
	Înaintea pandemiei de Covid-19, turismul avea o contribuție directă estimată la aproximativ 3,0% din PIB-ul României, echivalentul a circa 31,6 miliarde lei în anul 2019, susținând peste 412.000 de locuri de muncă, conform rapoartelor OECD. Impactul pandemiei asupra sectorului turistic a fost semnificativ, contribuția directă a turismului scăzând la aproximativ 1,6% din PIB în 2021, respectiv circa 18,8 miliarde lei, iar numărul locurilor de muncă asociate sectorului reducându-se la aproximativ 340.200. Comparativ cu alte state europene, România s-a numărat printre țările cu o recuperare mai lentă a turismului internațional în raport cu nivelurile anului 2019, alături de statele baltice și Finlanda [2].
	Conform datelor Băncii Naționale a României [3], în anul 2019 încasările aferente serviciilor de călătorii furnizate nerezidenților au fost de aproximativ 3,20 miliarde euro, comparativ cu plăți de 5,36 miliarde euro pentru serviciile de călătorii utilizate de rezidenții români în străinătate, rezultând un sold negativ de aproximativ 2,16 miliarde euro. După scăderea abruptă determinată de pandemie, ambele fluxuri au revenit și au depășit nivelurile din 2019, însă cu ritmuri diferite.
	În anul 2025, încasările din servicii de călătorii au ajuns la aproximativ 5,38 miliarde euro, cu aproximativ 68% peste nivelul din 2019, în timp ce plățile rezidenților pentru călătorii în străinătate au ajuns la aproximativ 10,00 miliarde euro, cu circa 87% peste nivelul din 2019 [4].
	În consecință, deficitul balanței serviciilor de călătorii s-a accentuat până la aproximativ 4,62 miliarde euro, față de 2,16 miliarde euro în 2019. Raportul dintre plățile externe și încasările din servicii de călătorii a crescut de la aproximativ 1,68 la 1 în 2019 la aproximativ 1,86 la 1 în 2025.
	Evoluția nu indică o reducere a capacității României de a genera venituri din turismul internațional, deoarece încasările au crescut semnificativ, ci faptul că cererea rezidenților români pentru călătorii externe și cheltuielile asociate acesteia au crescut într-un ritm și mai rapid. Din perspectiva dezvoltării turistice, această diferență evidențiază simultan două provocări: creșterea capacității României de a atrage și monetiza cererea internațională și creșterea competitivității destinațiilor interne pentru o piață națională care are motivații ridicate pentru călătorii externe.
	În anul 2023, România a înregistrat aproximativ 2,1 milioane de turiști străini, nivel aflat încă cu circa 21% sub valorile pre-pandemice, conform analizelor ETC [5]. Cu toate acestea, perioada 2024-2026 indică o accelerare a procesului de recuperare și o creștere graduală a vizibilității României în cadrul pieței turistice europene. La începutul anului 2025 s-au remarcat creșteri importante ale fluxurilor provenite din anumite piețe externe, inclusiv o majorare de aproximativ 43% a numărului de vizitatori din Regatul Unit, evoluție asociată interesului tot mai mare pentru destinații emergente și alternative la zonele europene supraaglomerate. Conform datelor INS, în prima jumătate a anului 2026, sosirile internaționale în România au înregistrat o creștere de aproximativ 7,3% comparativ cu aceeași perioadă a anului anterior.
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	În anul 2023, principalii turiști străini care au vizitat România au provenit din Germania (aproximativ 10%), Italia (9%) și Israel (7%), conform OECD [6]. În paralel, rapoartele ETC indică un interes în creștere din partea turiștilor britanici și olandezi pentru România, percepută ca o destinație competitivă din perspectiva costurilor, a autenticității și a diversității experiențelor culturale și naturale oferite.
	Poziționarea României în contextul tendințelor europene recente este influențată inclusiv de interesul tot mai ridicat pentru destinații secundare și pentru experiențe turistice autentice, dezvoltate în afara marilor centre turistice consacrate. În acest context, inițiative precum programul „România Atractivă” contribuie la creșterea vizibilității unor atracții și teritorii mai puțin cunoscute, susținând diversificarea produselor turistice.
	Un element cu impact major asupra competitivității turistice a României îl reprezintă aderarea completă la spațiul Schengen, estimată să genereze efecte pozitive asupra mobilității turistice și accesibilității internaționale prin eliminarea controalelor aeriene și maritime care au intrat în vigoare din martie 2024, urmată de integrarea frontierelor terestre începând cu 1 ianuarie 2025. Acest aspect este relevant în special în condițiile în care aproximativ 84% dintre sosirile turiștilor străini în România au fost realizate pe cale rutieră în anul 2024. Conform datelor INS, transportul rutier rămâne opțiunea dominantă pentru vizitatorii străini, înregistrând o creștere constantă de la 9,5 milioane în 2019 la aproape 11 milioane în 2024. Transportul naval a trecut printr-o expansiune, triplându-și volumul de la 185.000 de persoane în 2019 la peste 583.000 în 2024.
	În ceea ce privește plecările românilor în străinătate, conform INS, transportul rutier este, de asemenea, preferat, cu un vârf de 11,9 milioane de persoane în 2024, în timp ce transportul aerian a cunoscut o fluctuație majoră, scăzând de la 7,9 milioane în 2023 la aproximativ 4 milioane în 2024. Reducerea timpilor de tranzit și integrarea mai eficientă în fluxurile europene de mobilitate pot contribui la creșterea atractivității destinațiilor regionale și la stimularea turismului de circuit și a călătoriilor individuale.
	Structura activității agențiilor de turism evidențiază un dezechilibru important între turismul de outgoing, pe de o parte, și cel de incoming, pe de altă parte. În anul 2025, aproximativ 136.500 de turiști străini au fost aduși în România prin intermediul agențiilor de turism, nivel superior celui din 2019, de aproximativ 105.000 de persoane. În același timp, numărul rezidenților români care au utilizat agenții pentru călătorii în străinătate a crescut de la aproximativ 1 milion în 2019 la peste 1,5 milioane în 2025. Turismul intern a fost cel mai important segment pentru agenții în 2019, atingând 1,06 milioane de turiști, însă a scăzut în 2025, la circa 0,82 milioane de turiști, posibil pe fondul scăderii numărului de vouchere de vacanță acordate.
	Aceste diferențe indică o capacitate de intermediere comercială mult mai dezvoltată pentru cererea internă și pentru outgoing decât pentru atragerea organizată a turiștilor străini. Constatarea este relevantă în contextul deficitului persistent al balanței serviciilor de călătorii și indică faptul că dezvoltarea incomingului depinde nu numai de atractivitatea resurselor turistice, ci și de existența unor operatori capabili să structureze, comercializeze și distribuie produse turistice pe piețele externe. Capacitatea de incoming și intermediere turistică este analizată comparativ pentru Regiune în secțiunea dedicată guvernanței și capacității instituționale.
	Carta Albă a Turismului din România 2024 indică o contribuție directă și indirectă a turismului de 5,5% din PIB și o implicare a circa 7% din populația activă a țării. Deși România a înregistrat o recuperare mai lentă a turismului internațional comparativ cu alte state europene, perioada 2024-2026 marchează o accelerare semnificativă. Un indicator de maturizare a pieței este creșterea ratei de revenire a turiștilor, care a ajuns la 50% în 2024, față de 33% în anul precedent, reflectând o fidelizare mai eficientă și o îmbunătățire a calității serviciilor.
	Strategia Națională pentru Dezvoltarea Turismului 2024-2035, elaborată cu sprijinul Băncii Mondiale, propune transformarea României într-o destinație turistică de calitate, competitivă pe tot parcursul anului și bazată pe valorificarea patrimoniului cultural și natural, și urmărește atât creșterea volumului de turiști, cât și majorarea valorii economice generate de turism, prin atragerea unor segmente de vizitatori cu nivel mai ridicat al cheltuielilor și prin dezvoltarea unor produse turistice cu valoare adăugată mai mare.
	În același timp, dezvoltarea OMD-urilor reprezintă una dintre direcțiile prioritare de reformă instituțională în domeniul turismului, conform analizelor OECD. România a finalizat cadrul legislativ aferent funcționării OMD-urilor și a prevăzut mecanisme de sprijin financiar pentru dezvoltarea acestora. În primăvara anului 2026 au fost avute în vedere finanțări de aproximativ 40,9 milioane lei destinate structurilor de management al destinațiilor și consolidării capacității de coordonare și promovare turistică. În perspectiva perioadei 2028-2034, se estimează o accentuare a rolului acestor structuri în dezvoltarea și managementul integrat al destinațiilor turistice.
	În ciuda progreselor legislative, conform Cartei Albe a Turismului din România 2024, 78% dintre operatorii din sector consideră prioritară adoptarea unei noi Legi a Turismului care să clarifice reglementările fiscale și standardele de calitate. Nevoile de finanțare identificate de operatori se concentrează astfel:
	România dispune, de asemenea, de politici și strategii sectoriale dedicate unor segmente turistice cu potențial ridicat de dezvoltare. Strategia Națională de Ecoturism 2019-2029 urmărește valorificarea durabilă a patrimoniului natural și dezvoltarea destinațiilor de ecoturism, iar până în anul 2022 au fost recunoscute oficial 116 rute turistice culturale la nivel național, regional și local. Totodată, strategia dedicată dezvoltării turismului balnear urmărește repoziționarea acestui segment pe piețele internaționale și valorificarea resurselor naturale terapeutice existente.
	În documentele ETC, anumite atracții și experiențe turistice sunt prezentate ca exemple relevante pentru tendințele europene actuale privind turismul experiențial și orientat spre natură. Transilvania și patrimoniul asociat legendei Dracula continuă să genereze notorietate internațională, în timp ce exemple precum Sanctuarul de urși Libearty sunt promovate în contextul experiențelor de wildlife tourism și turism responsabil.
	Totodată, evenimente culturale de amploare contribuie la consolidarea imaginii internaționale a unor orașe românești și la creșterea atractivității turistice urbane. În același timp, documentele europene și internaționale evidențiază existența unor vulnerabilități care pot afecta dezvoltarea turismului românesc în perioada următoare. Printre acestea se numără expunerea la instabilitatea geopolitică regională, sensibilitatea la creșterea costurilor de transport și efectele schimbărilor climatice și ale fenomenelor meteorologice extreme. Evenimente precum inundațiile care au afectat zona Salinei Praid în 2025 evidențiază necesitatea integrării dimensiunii rezilienței climatice și a managementului riscurilor în planificarea turistică.
	În ceea ce privește promovarea turistică externă, după închiderea birourilor de promovare turistică externă înainte de pandemie, promovarea s-a realizat preponderent prin participarea la târguri și manifestări expoziționale internaționale, precum și prin campanii de marketing și promovare culturală. În anul 2025 au fost actualizate regulile privind participarea actorilor din turism la târgurile internaționale, fiind introduse criterii orientate spre performanță și rezultate. În paralel, diverse campanii de promovare desfășurate pe piețe externe au urmărit creșterea vizibilității patrimoniului cultural, gastronomiei și experiențelor turistice românești.
	La începutul anului 2026 a fost inițiat procesul de actualizare a Masterplanului investițiilor în turism, prin includerea unor componente noi dedicate dezvoltării ecoturismului și infrastructurii turistice de agrement. În paralel, au fost inițiate demersuri pentru actualizarea cadrului de reglementare privind profesia de ghid de turism, în vederea creșterii calității experienței turistice și profesionalizării serviciilor oferite vizitatorilor.
	În ansamblu, contextul național evidențiază faptul că România traversează o etapă de repoziționare în cadrul pieței turistice, caracterizată prin oportunități semnificative de creștere, dar și prin necesitatea accelerării reformelor privind guvernanța, calitatea serviciilor, dezvoltarea produselor și consolidarea competitivității internaționale. Pentru Regiune, aceste transformări creează un cadru favorabil valorificării avantajelor competitive regionale, în special în domeniul turismului cultural, rural, balnear, outdoor și experiențial.
	Corelare strategică
	Politici și legislație UE relevante
	Nr.
	Denumirea actului
	Relevanță pentru turism
	Nr.
	Denumirea actului
	Relevanță pentru turism
	COMISIA EUROPEANĂ – Politica de coeziune a Uniunii Europene 2021–2027 (European Cohesion Policy)
	Politica de coeziune reprezintă principalul instrument financiar european pentru susținerea investițiilor în infrastructură turistică, patrimoniu cultural și natural, mobilitate și regenerare urbană. Aceasta promovează dezvoltarea teritorială echilibrată și valorificarea potențialului turistic al regiunilor prin abordări integrate și participative.
	COMISIA EUROPEANĂ – Politica agricolă comună (CAP) 2023–2027 – PAC Strategic Plans Regulation (UE) 2021/2115
	Politica Agricolă Comună sprijină diversificarea economiei rurale și dezvoltarea activităților complementare agriculturii, inclusiv agroturismul, ecoturismul și turismul gastronomic. Instrumentele PAC contribuie la valorificarea patrimoniului rural și la crearea de oportunități economice în comunitățile locale.
	COMISIA EUROPEANĂ – Strategia UE pentru biodiversitate pentru 2030 (EU Biodiversity Strategy for 2030) – COM(2020) 380
	Strategia promovează protejarea și restaurarea ecosistemelor, având implicații directe asupra dezvoltării turismului bazat pe natură și a ecoturismului. Documentul susține conservarea patrimoniului natural și dezvoltarea unor modele de turism compatibile cu obiectivele de protecție a biodiversității.
	COMISIA EUROPEANĂ – Strategia pentru mobilitate sustenabilă și inteligentă (Sustainable and Smart Mobility Strategy) – COM(2020) 789
	Strategia urmărește dezvoltarea unor sisteme de transport mai verzi, mai accesibile și mai eficiente, facilitând accesul la destinațiile turistice și reducând impactul asupra mediului. Sunt promovate mobilitatea activă, transportul feroviar și soluțiile inteligente de transport, relevante și  pentru creșterea atractivității destinațiilor turistice.
	COMISIA EUROPEANĂ – Cadru european de acțiune pentru patrimoniul cultural (European Framework for Action on Cultural Heritage)
	Documentul promovează protejarea, valorificarea și integrarea patrimoniului cultural în strategiile de dezvoltare locală și regională. Acesta încurajează utilizarea patrimoniului ca resursă pentru dezvoltarea turismului cultural și pentru consolidarea identității și atractivității teritoriale.
	COMISIA EUROPEANĂ – Agenda europeană pentru competențe (European Skills Agenda for sustainable competitiveness, social fairness and resilience) – COM(2020) 274
	Agenda susține dezvoltarea competențelor necesare tranziției verzi și digitale, inclusiv în sectorul turismului. Documentul promovează formarea profesională, perfecționarea și adaptarea forței de muncă la noile cerințe ale industriei turistice



	Strategii, legislație primară națională și acte normative subsecvente
	Nr.
	Denumirea actului
	Relevanță pentru turism
	STRATEGIA NAȚIONALĂ pentru dezvoltarea turismului pentru perioada 2025-2035 aprobată prin Hotărârea Guvernului nr. 1.193 din 25 septembrie 2024.
	Reprezintă documentul strategic național care stabilește viziunea și direcțiile de dezvoltare ale sectorului turistic până în 2035. Strategia promovează creșterea competitivității destinațiilor, diversificarea produselor turistice, digitalizarea, sustenabilitatea și consolidarea guvernanței în turism.
	STRATEGIA NAȚIONALĂ din 14 august 2024 privind adaptarea la schimbările climatice pentru perioada 2024-2030, cu perspectiva anului 2050, Aprobată prin HOTĂRÂREA GUVERNULUI nr. 1.010 din 14 august 2024
	Documentul promovează măsuri de adaptare și creștere a rezilienței sectoarelor economice, inclusiv a turismului, în fața efectelor schimbărilor climatice. Sunt relevante măsurile privind gestionarea riscurilor naturale și adaptarea infrastructurii turistice.
	STRATEGIE NAȚIONALĂ din 21 noiembrie 2024 pentru resurse minerale neenergetice 2025-2035 Aprobată prin HOTĂRÂREA GUVERNULUI nr. 1.464 din 21 noiembrie 2024
	Strategia este relevantă pentru valorificarea durabilă a resurselor geologice și balneare, inclusiv a apelor minerale și termale, care constituie baza dezvoltării turismului balnear și de sănătate.

	Nr.
	Denumirea actului
	Relevanță pentru turism
	Strategia pentru dezvoltarea turismului Balnear Aprobată prin HOTĂRÂREA GUVERNULUI nr. 571 din 8 august 2019, publicată în Monitorul Oficial, Partea I, nr. 703 din 27 august 2019, cu modificările și completările ulterioare
	Documentul stabilește direcțiile de dezvoltare a turismului balnear și de sănătate, promovând modernizarea infrastructurii, diversificarea serviciilor și valorificarea resurselor naturale terapeutice.
	LEGEA nr. 288 din 20 noiembrie 2024 privind traseele pedestre de interes național în scop recreativ publicată în MONITORUL OFICIAL nr. 1163 din 21 noiembrie 2024.10
	Creează cadrul legal pentru dezvoltarea și administrarea traseelor de interes național, facilitând accesul la resurse naturale și culturale și susținând dezvoltarea turismului activ și a destinațiilor rurale și montane.
	LEGEA nr. 197 din 20 iulie 2018 a muntelui, cu modificările și completările ulterioare.
	Legea creează cadrul pentru dezvoltarea durabilă a zonelor montane, inclusiv prin susținerea activităților turistice, protejarea patrimoniului natural și diversificarea economiei locale.
	Legea nr. 412/2023 pentru înființarea și funcționarea Punctelor Gastronomice Locale.
	Actul normativ susține dezvoltarea turismului gastronomic și rural prin facilitarea funcționării punctelor gastronomice locale și promovarea produselor și tradițiilor culinare locale.
	HOTĂRÂREA GUVERNULUI nr. 1.252 din 12 octombrie 2022 pentru aprobarea Normelor metodologice privind crearea, amenajarea și omologarea traseelor pentru turism pedestru publicată în MONITORUL OFICIAL nr. 1023 din 20 octombrie 2022.
	Stabilește normele pentru crearea, amenajarea și omologarea traseelor turistice pedestre, contribuind la dezvoltarea infrastructurii pentru turism activ, ecoturism și turism montan.
	HOTĂRÂREA GUVERNULUI nr. 163 din 22 februarie 2024 pentru modificarea și completarea Hotărârii Guvernului nr. 358/2019 privind aprobarea Strategiei naționale de dezvoltare a ecoturismului - context, viziune și obiective - 2019-2029.
	Documentul actualizează cadrul strategic pentru dezvoltarea ecoturismului și promovează valorificarea responsabilă a patrimoniului natural și cultural, prin implicarea comunităților locale și conservarea biodiversității.
	HG nr. 852/2008 pentru aprobarea normelor și criteriilor de atestare a stațiunilor turistice, cu modificările și completările ulterioare
	Stabilește cadrul pentru atestarea și reevaluarea stațiunilor turistice de interes național și local, pe baza resurselor turistice, infrastructurii, documentațiilor de urbanism și criteriilor specifice de dezvoltare turistică.
	Ordinul nr. 1.293/2022 pentru aprobarea Procedurii de avizare a organizațiilor de management al destinației, cu modificările și completările ulterioare
	Stabilește cadrul procedural pentru constituirea și avizarea organizațiilor de management al destinației (OMD), cu rol în managementul, dezvoltarea și promovarea destinațiilor turistice.
	Ordinul MEAT nr. 2731/2024 privind aprobarea Procedurii de implementare a Programului național multianual pentru susținerea meșteșugurilor și artizanatului
	Programul sprijină conservarea și promovarea meșteșugurilor tradiționale și contribuie la diversificarea ofertei turistice prin valorificarea patrimoniului cultural imaterial și a produselor locale.


	Documente regionale
	Nr.
	Denumirea actului
	Relevanță pentru turism
	Strategia sectorială în domeniul Turismului la nivelul Regiunii Nord-Vest (2021-2027)
	Document strategic regional care stabilește direcțiile de dezvoltare a turismului, prioritățile investiționale și măsurile necesare pentru creșterea competitivității și sustenabilității destinațiilor turistice din Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest.
	Planul de Dezvoltare Regională Nord-Vest 2021-2027
	Principalul document de planificare strategică regională, care integrează obiective și investiții relevante pentru dezvoltarea infrastructurii turistice, valorificarea patrimoniului și dezvoltarea economică locală.
	Studiul privind inventarierea, evaluarea și prioritizarea punerii în valoare a resurselor turistice din regiunea de dezvoltare Nord-Vest.
	Document de fundamentare care identifică și prioritizează resursele turistice regionale, oferind suport pentru definirea investițiilor și a intervențiilor strategice în domeniul turismului.
	Strategia de Specializare Inteligentă Nord-Vest (RIS3)
	Document strategic care promovează inovarea și competitivitatea regională, inclusiv prin susținerea industriilor culturale și creative, digitalizării și dezvoltării unor produse și servicii turistice inovatoare.
	Strategia Regională de Mobilitate Urbană Durabilă și Orașe Inteligente a Regiunii de Dezvoltare Nord-Vest 2021–2027
	Corelează dezvoltarea mobilității și a soluțiilor smart cu valorificarea patrimoniului cultural și natural și dezvoltarea turismului inteligent, contribuind la accesibilitatea și conectarea destinațiilor regionale


	Documente județene și locale
	Nr.
	Denumirea actului
	Relevanță pentru turism
	Strategia de Dezvoltare Turistică a Județului Bihor  2026-2036
	Documentul stabilește cadrul strategic pentru dezvoltarea turismului la nivel județean, prin valorificarea resurselor naturale și culturale, dezvoltarea și diversificarea produselor turistice și consolidarea managementului destinației. Strategia oferă cadrul pentru prioritizarea intervențiilor și investițiilor turistice din județ în perioada 2026–2036.
	Strategia Integrată de Dezvoltare Durabilă a Județului Bihor 2021-2027
	Documentul integrează turismul în obiectivele generale de dezvoltare economică și teritorială ale județului, prin intervenții privind patrimoniul natural și cultural, infrastructura, accesibilitatea și dezvoltarea locală. Acesta oferă cadrul strategic pentru corelarea investițiilor turistice cu celelalte politici de dezvoltare județeană.
	Strategia de Dezvoltare a Județului Bistrița-Năsăud 2021-2027
	Documentul integrează dezvoltarea turismului în obiectivele județene privind valorificarea patrimoniului natural și cultural, dezvoltarea infrastructurii și diversificarea economiei locale. Acesta oferă cadrul strategic pentru susținerea investițiilor și intervențiilor destinate dezvoltării și valorificării potențialului turistic al județului.
	Strategia de dezvoltare a județului Cluj
	Documentul stabilește cadrul strategic general pentru dezvoltarea județului Cluj și integrează valorificarea resurselor turistice și culturale în obiectivele privind dezvoltarea economică, infrastructura, accesibilitatea și dezvoltarea teritorială.
	Strategie Sectorială - Dezvoltarea și Promovarea Turismului în Maramureș 2021-2030
	Documentul stabilește direcțiile sectoriale pentru dezvoltarea și promovarea turismului în județul Maramureș, cu accent pe valorificarea patrimoniului natural și cultural și consolidarea ofertei turistice. Strategia constituie cadrul de referință pentru coordonarea intervențiilor și acțiunilor de dezvoltare și promovare a destinației.
	Strategie de Dezvoltare Maramureș 2021-2027
	Documentul integrează turismul în cadrul dezvoltării economice și teritoriale a județului, prin valorificarea patrimoniului natural și cultural, dezvoltarea infrastructurii și susținerea economiei locale. Direcțiile prevăzute oferă cadrul pentru corelarea dezvoltării turistice cu investițiile și intervențiile realizate la nivel județean.
	Strategia de Dezvoltare a Județului Satu Mare  Pentru Perioada 2021-2030
	Documentul include turismul între domeniile relevante pentru dezvoltarea economică și teritorială a județului, prin valorificarea resurselor naturale și culturale, dezvoltarea infrastructurii și diversificarea activităților economice locale. Strategia oferă cadrul pentru integrarea intervențiilor turistice în procesul mai larg de dezvoltare județeană.
	Strategia Integrată de Dezvoltare Durabilă a Județului Sălaj 2021-2027
	Documentul include turismul în cadrul obiectivelor de dezvoltare durabilă a județului, prin valorificarea patrimoniului cultural și natural, îmbunătățirea infrastructurii și susținerea dezvoltării locale. Strategia asigură cadrul pentru corelarea intervențiilor turistice cu obiectivele economice, sociale și teritoriale ale județului.
	Strategia Integrată de Dezvoltare Urbană a Zonei Metropolitane Cluj
	Documentul integrează dezvoltarea turismului în cadrul mai larg al dezvoltării urbane și metropolitane, prin intervenții privind valorificarea patrimoniului cultural, regenerarea urbană, mobilitatea, spațiile publice și infrastructura de agrement. Aceste direcții contribuie la consolidarea atractivității turistice a municipiului Cluj-Napoca și a zonei metropolitane.
	Strategia Integrată de Dezvoltare Urbană pentru Municipiul Oradea și Zona Metropolitană Oradea 2021 - 2027
	Documentul integrează turismul în dezvoltarea urbană și metropolitană, prin valorificarea patrimoniului construit, regenerarea spațiilor urbane, îmbunătățirea mobilității și dezvoltarea infrastructurii de agrement. Direcțiile prevăzute susțin consolidarea funcției turistice a municipiului Oradea și conectarea acesteia cu oferta zonei metropolitane.


	Complementarități
	Analiza documentelor strategice și de politici publice relevante pentru sectorul turismului evidențiază existența unei viziuni convergente asupra dezvoltării Regiunii, bazată pe valorificarea integrată a patrimoniului natural, cultural, balnear și rural, în corelare cu procesele de inovare, digitalizare și tranziție verde. Documentele analizate nu tratează turismul ca un sector izolat, ci ca un ecosistem teritorial complex, aflat la intersecția dintre dezvoltarea economică, conservarea patrimoniului, protecția mediului și coeziunea teritorială.
	O primă direcție comună identificată este valorificarea integrată a resurselor naturale și culturale ale regiunii. Strategiile europene, naționale, regionale și județene promovează dezvoltarea unor destinații turistice construite în jurul patrimoniului, a peisajelor naturale, a resurselor balneare și a identităților culturale. În această logică, resursele geotermale din arealul Salonta–Oradea–Satu Mare sunt abordate nu doar ca elemente ale turismului balnear, ci și ca resurse cu potențial de valorificare economică în domenii precum sănătatea, wellness-ul, cosmetica.
	O a doua direcție este reprezentată de tranziția către un model de turism sustenabil și rezilient. Documentele analizate susțin dezvoltarea unor destinații cu impact redus asupra mediului, promovarea economiei circulare, utilizarea responsabilă a resurselor naturale și protejarea biodiversității. Această orientare este vizibilă atât în politicile europene privind restaurarea naturii și biodiversitatea, cât și în strategiile regionale și județene care promovează ecoturismul, managementul vizitatorilor și dezvoltarea infrastructurii turistice în armonie cu mediul natural.
	Totodată, documentele converg asupra necesității accelerării transformării digitale a sectorului turistic. Digitalizarea este abordată ca instrument pentru creșterea competitivității destinațiilor, îmbunătățirea experienței turistice și optimizarea proceselor de management. În acest context, polul de inovare și tehnologie din Cluj-Napoca este perceput ca un potențial catalizator regional pentru dezvoltarea de soluții Smart Destination, sisteme digitale de informare și promovare, platforme integrate de rezervare și instrumente de monitorizare a fluxurilor turistice.
	O altă temă recurentă este dezvoltarea unor produse turistice integrate, capabile să depășească limitele administrative ale județelor și să funcționeze la nivelul întregii regiuni. Strategiile promovează construirea unor rute tematice și experiențe turistice complexe care conectează patrimoniul urban, patrimoniul UNESCO, turismul de natură, turismul activ, gastronomia locală și patrimoniul rural, contribuind la consolidarea unei identități distincte.
	Documentele analizate evidențiază, de asemenea, importanța valorificării noilor tendințe ale pieței turistice internaționale. Dezvoltarea turismului montan, a traseelor de lungă distanță, a mobilității active, a turismului de aventură cu impact redus și a experiențelor autentice bazate pe cultura locală apare constant ca direcție strategică în documentele regionale și județene. În acest context, elemente precum Via Transilvanica, rețelele cicloturistice, patrimoniul gastronomic local și infrastructura de agrement sunt privite ca factori de diferențiere și creștere a competitivității regionale.
	Nu în ultimul rând, documentele evidențiază necesitatea consolidării mecanismelor de guvernanță și management al destinațiilor. Dezvoltarea organizațiilor de management al destinației, implicarea comunităților locale, colaborarea dintre administrație, mediul academic și sectorul privat, precum și promovarea coordonată a destinațiilor sunt considerate condiții esențiale pentru transformarea regiunii dintr-un teritoriu predominant de tranzit într-o destinație turistică competitivă, recunoscută la nivel național și internațional.
	În ansamblu, analiza relevă faptul că documentele strategice analizate se completează reciproc și converg către o viziune comună de dezvoltare a turismului regional, fundamentată pe sustenabilitate, inovare, valorificarea patrimoniului, integrarea teritorială și creșterea competitivității destinațiilor.

	Profilul funcțional
	al turismului
	regional
	Evoluții
	Sosiri
	Analiza sosirilor turistice are la bază datele INS aferente indicatorului TUR104B - Sosiri ale turistilor in structuri de primire turistica cu functiuni de cazare turistica, pe tipuri de structuri, tipuri de turisti, pe macroregiuni, regiuni de dezvoltare si judete. Analiza urmărește evoluția circulației turistice în Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest în perioada 2019–2025, cu accent pe distribuția teritorială a sosirilor la nivel județean și local. Anul 2019 este utilizat ca reper prepandemic, iar anul 2020 nu a fost inclus în analiza detaliată, având în vedere caracterul excepțional al acestuia, marcat de restricțiile de mobilitate și de funcționare asociate pandemiei COVID-19 [7].
	MAXIM 2024
	1,95 mil. sosiri
	−4,4% față de 2024

	Figura 10. Evoluția numărului de sosiri turistice în Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2019–2025

	La nivel regional, evoluția sosirilor turistice indică revenirea rapidă după scăderea înregistrată în 2021. În 2022, numărul sosirilor a revenit aproape de nivelul din 2019, iar în 2023 l-a depășit. Maximul perioadei analizate a fost atins în 2024, cu 1,95 milioane de sosiri. În 2025, numărul acestora s-a redus la 1,87 milioane, rămânând cu aproximativ 101.000 sosiri peste nivelul din 2019. Evoluția regională reflectă însă dinamici diferite la nivelul celor șase județe, deși scăderea din 2021 și revenirea ulterioară sunt vizibile în întreaga regiune, nivelul și evoluția sosirilor diferă între județe.
	La nivel județean, evoluțiile evidențiază diferențe importante în ceea ce privește volumul și dinamica sosirilor turistice. Județele Cluj și Bihor înregistrează cele mai ridicate volume ale sosirilor pe întreaga perioadă analizată. În județul Cluj, numărul sosirilor crește de la 670.560 în 2019 la 698.363 în 2025, după valori de peste 700.000 în 2023 și 2024. În Bihor, numărul sosirilor crește de la 540.675 în 2019 la 575.200 în 2025, valoarea maximă a perioadei fiind înregistrată în 2024, cu 606.831 de sosiri.
	Județele Maramureș și Satu Mare înregistrează, de asemenea, în 2025 valori mai ridicate decât în anul de referință. În Maramureș, numărul sosirilor crește de la 276.064 în 2019 la 308.975 în 2025, după un maxim de 338.196 în 2024. În Satu Mare, evoluția este de la 114.390 la 136.538 de sosiri, valoarea din 2025 fiind însă mai redusă decât cea înregistrată în 2023 și 2024.
	Figura 11. Evoluția numărului de sosiri turistice pe județe în Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2019–2025
	[7] INS, TEMPO Online, TUR104B


	Bistrița-Năsăud și Sălaj sunt singurele județe în care numărul sosirilor din 2025 se situează sub nivelul din 2019. În Bistrița-Năsăud, acesta scade de la 118.112 la 108.896, iar în Sălaj de la 46.488 la 39.453. Sălaj înregistrează, pe întreaga perioadă analizată, cel mai redus volum al sosirilor dintre cele șase județe ale regiunii.
	Dincolo de evoluțiile înregistrate la nivel județean, distribuția sosirilor în interiorul județelor este diferențiată, cele mai ridicate volume fiind înregistrate într-un număr relativ redus de UAT-uri. Analiza la nivel de UAT completează imaginea rezultată din datele regionale și județene și permite observarea diferențelor dintre principalele destinații. În tabelul următor sunt prezentate primele zece UAT-uri după numărul sosirilor înregistrate în 2025, comparativ cu valorile din 2019.
	Loc
	UAT
	JUDEȚ
	Sosiri 2019
	Sosiri 2025
	Diferență 2019-2025
	Modif.%
	Cluj-Napoca
	CJ
	+5,0%
	Sânmartin

	BH
	+7,6%
	Oradea

	BH
	−3,5%
	Baia Mare

	MM
	−20,9%
	Satu Mare

	SM
	+20,1%
	Bistrița

	BN
	−33,0%
	Vișeu de Sus

	MM
	+30,6%
	Sighetu Marmației

	MM
	+18,5%
	Borșa

	MM
	+55,6%
	Turda

	CJ
	−5,5%




	Primele zece UAT-uri după numărul sosirilor din 2025 nu au avut o evoluție uniformă față de 2019. Cluj-Napoca rămâne localitatea cu cel mai mare număr de sosiri din regiune și ajunge de la 488.742 în 2019 la 513.275 în 2025, o creștere de 5,0%. Sânmartin, aflat pe poziția a doua, crește de la 224.336 la 241.497 de sosiri (+7,6%). În Oradea, valoarea din 2025 este apropiată de cea din 2019, dar ușor mai redusă: 228.526 față de 236.793 de sosiri (−3,5%).
	Diferențe mai mari apar în cazul municipiilor Baia Mare și Bistrița. Baia Mare înregistrează 86.707 sosiri în 2025, cu aproximativ 23.000 mai puține decât în 2019, ceea ce corespunde unei scăderi de 20,9%. În Bistrița, reducerea este de aproximativ 25.900 de sosiri, de la 78.433 la 52.546 (−33,0%). În sens opus evoluează municipiul Satu Mare, unde numărul sosirilor crește de la 53.677 la 64.440 (+20,1%).
	În județul Maramureș se observă evoluții diferite între principalele UAT-uri. În timp ce Baia Mare înregistrează mai puține sosiri decât în 2019, Borșa, Vișeu de Sus și Sighetu Marmației depășesc valorile din anul de referință. Cea mai mare creștere procentuală dintre cele zece UAT-uri este înregistrată în Borșa, de la 21.899 la 34.066 de sosiri (+55,6%). Vișeu de Sus crește de la 27.311 la 35.666 (+30,6%), iar Sighetu Marmației de la 29.812 la 35.337 (+18,5%). În 2025, toate cele trei localități ajung astfel la valori cuprinse între aproximativ 34.000 și 36.000 de sosiri.
	Turda completează primele zece UAT-uri, cu 33.598 de sosiri în 2025, față de 35.562 în 2019, diferența fiind relativ redusă (−5,5%). În ansamblu, dintre cele zece UAT-uri analizate, șase înregistrează în 2025 mai multe sosiri decât în 2019, iar patru se situează sub nivelul de referință. Comparația arată și că evoluția unui județ nu se regăsește în aceeași măsură în toate localitățile sale, situația din Maramureș fiind cea mai evidentă în acest sens.
	MAXIM 2024
	3,89 mil. înnoptări

	−3,4% față de 2024
	Figura 12.  Evoluția înnoptărilor turistice în Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2019–2025


	Comparativ cu evoluția sosirilor, diferența față de anul 2019 este relevantă, în 2025, numărul sosirilor se situează peste nivelul din anul de referință, în timp ce numărul înnoptărilor este ușor inferior acestuia. Această diferență va fi analizată ulterior și în raport cu evoluția duratei medii a șederii. La nivel județean, evoluția înnoptărilor nu este uniformă, diferențele fiind vizibile atât în raport cu anul 2019, cât și pe parcursul perioadei analizate [9].
	Figura 13. Evoluția înnoptărilor turistice pe județe în Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2019–2025

	Cu alte cuvinte, numărul sosirilor este în 2025 peste nivelul anului de referință, în timp ce numărul înnoptărilor rămâne ușor inferior acestuia. Această evoluție indică faptul că revenirea volumului de turiști nu a fost însoțită de o creștere similară a numărului de nopți petrecute în structurile de cazare.
	La nivel județean, evoluția înnoptărilor este diferențiată, județele Bihor și Cluj înregistrează cele mai ridicate volume pe întreaga perioadă analizată, însă în 2025 ambele județe se situează ușor sub nivelul din 2019. În Bihor, numărul înnoptărilor scade de la 1.547.915 în 2019 la 1.476.633 în 2025, cu 4,6%, după ce în 2024 revenise aproape la valoarea din anul de referință. În Cluj, diferența dintre cele două momente este mai redusă, de la 1.253.891 la 1.247.525 de înnoptări, iar valorile din ultimii trei ani ai perioadei se mențin în jurul nivelului înregistrat în 2019.
	O evoluție diferită se observă în județele Maramureș și Satu Mare, singurele județe în care numărul înnoptărilor din 2025 îl depășește pe cel din 2019. În Maramureș, volumul crește de la 518.696 la 588.827 de înnoptări, după atingerea unui maxim de 628.467 în 2024. În Satu Mare, creșterea este de la 149.085 la 177.215 înnoptări, însă evoluția nu este continuă, valoarea maximă fiind înregistrată în 2023, cu 216.270 de înnoptări, urmată de reduceri în 2024 și 2025.
	În județele Bistrița-Năsăud și Sălaj, valorile din 2025 rămân sub cele din 2019 unde Bistrița-Năsăud înregistrează o reducere de la 220.105 la 186.777 de înnoptări, în timp ce în Sălaj scăderea este de la 102.208 la 78.738.
	Sălajul se menține, totodată, la cel mai redus volum al înnoptărilor dintre cele șase județe pe întreaga perioadă analizată. Privite împreună, datele arată că nivelul regional din 2025, apropiat de cel din 2019, rezultă din evoluții teritoriale diferite și nu dintr-o revenire uniformă a activității turistice.  Creșterile înregistrate în județele Maramureș și Satu Mare coexistă cu menținerea unor valori apropiate de nivelul de referință în Cluj și Bihor și cu niveluri mai reduse în Bistrița-Năsăud și Sălaj. Analiza la nivel de UAT permite detalierea acestor diferențe și identificarea localităților care au contribuit la cifrele fiecărui județ.
	[8] INS, Tempo Online, TUR105D

	Tipul structurii de cazare
	2019
	2025
	Evoluție 2019-2025
	Hoteluri
	196
	195
	+0,5%
	Hosteluri
	+33,3%
	Apartamente și camere de închiriat
	869
	Hoteluri apartament
	+200,0%
	Moteluri
	−3,1%
	Hanuri
	Vile turistice
	+42,6%
	Cabane turistice
	+29,4%
	Bungalouri
	+36,0%
	Sate de vacanță
	0,0%
	Campinguri
	+183,3%
	Popasuri turistice
	0,0%
	Capacitate de cazare existentă la nivel regional
	Capacitatea de cazare turistică în funcțiune
	Țări de origine


	Profilul urban, de evenimente și servicii
	Profilul urban este asociat în principal municipiilor Cluj-Napoca și Oradea, care se diferențiază la nivel regional atât prin volumul circulației turistice, cât și prin concentrarea funcțiilor economice, universitare, culturale și de servicii. În 2025, Cluj-Napoca a înregistrat 499.919 sosiri și 885.413 înnoptări, corespunzătoare unei durate medii a șederii de 1,77 nopți, iar Oradea 220.277 de sosiri și 375.156 de înnoptări, cu o DMS de 1,70 nopți. Valorile indică, în ambele cazuri, predominanța unor sejururi relativ scurte.
	Structura cazării evidențiază o orientare puternică spre segmentul hotelier. În Cluj-Napoca, hotelurile au concentrat 328.454 de sosiri, reprezentând 65,70% din totalul înregistrat în municipiu. Alte 81.095 de sosiri (16,22%) au fost înregistrate în apartamente și camere de închiriat și 45.791 de sosiri (9,16%) în pensiuni turistice. În Oradea, concentrarea este mai accentuată, hotelurile înregistrând 190.730 de sosiri, respectiv 86,59% din totalul sosirilor din municipiu.
	Cele două destinații prezintă astfel un model relativ apropiat din perspectiva duratei șederii, dar diferențe în ceea ce privește diversificarea structurilor de cazare utilizate. Funcțiile economice, universitare, culturale și de evenimente permit asocierea acestor fluxuri cu un profil urban diversificat, însă datele disponibile nu permit determinarea ponderii turiștilor care călătoresc pentru afaceri, evenimente, city-break sau alte motive.
	În acest context, cercetarea INS privind cheltuielile turistice ale nerezidenților oferă doar un reper național. În anul 2025, 45,2% dintre nerezidenții cazați în structurile colective din România au călătorit în scop profesional și de afaceri, această categorie generând 53,4% din cheltuielile totale ale turiștilor nerezidenți. Rezultatele nu pot fi extrapolate asupra Cluj-Napoca sau Oradea.

	Profilul balnear, de sănătate și wellness
	Profilul balnear are cea mai clară expresie teritorială în Sânmartin, care include stațiunile Băile Felix și Băile 1 Mai, fiind prezent și în Sângeorz-Băi și Tășnad. Spre deosebire de profilul urban, datele evidențiază în unele dintre aceste destinații durate semnificativ mai mari ale șederii.
	În 2025, Sânmartin a înregistrat 239.228 de sosiri și 876.236 de înnoptări, corespunzătoare unei DMS de 3,66 nopți, de peste două ori mai ridicată decât cea înregistrată în Oradea (1,70 nopți). Sângeorz-Băi a înregistrat 3.351 de sosiri și 19.997 de înnoptări, rezultând o DMS de 5,97 nopți. Volumul redus al sosirilor în Sângeorz-Băi impune însă prudență în compararea acestei valori cu destinațiile cu fluxuri turistice mult mai mari.
	Tășnad prezintă un model diferit. Cele 21.196 de sosiri și 39.091 de înnoptări înregistrate în 2025 corespund unei DMS de 1,84 nopți, apropiată de valorile principalelor destinații urbane. Prin urmare, sejurul mai lung nu reprezintă o caracteristică uniformă a destinațiilor balneare din regiune, diferențele dintre Sânmartin, Sângeorz-Băi și Tășnad fiind semnificative.
	Structura pe tipuri de cazare oferă informații suplimentare. În Sânmartin, hotelurile au înregistrat 176.340 de sosiri și 742.443 de înnoptări, corespunzătoare unei DMS de 4,21 nopți, și au concentrat 73,71% din totalul sosirilor. În Sângeorz-Băi, hotelurile au înregistrat 1.326 de sosiri și 16.757 de înnoptări, rezultând o DMS de 12,64 nopți. Valoarea trebuie interpretată în raport cu volumul redus al fluxurilor înregistrate în această categorie.
	În Tășnad, hotelurile au înregistrat 6.277 de sosiri și 22.265 de înnoptări, cu o DMS de 3,55 nopți, în timp ce motelurile au înregistrat 7.190 de sosiri și 8.180 de înnoptări, cu o DMS de 1,14 nopți, iar pensiunile turistice 4.440 de sosiri și 4.895 de înnoptări, cu o DMS de 1,10 nopți. Structura internă a destinației explică astfel, în parte, valoarea relativ redusă a DMS totale.
	Rezultatele indică existența unui model de ședere distinct în anumite destinații și structuri de cazare balneare, fără a permite însă identificarea motivului individual al deplasării. Conform clasificării utilizate de INS în cercetarea privind nerezidenții, tratamentul medical constituie un motiv distinct de călătorie.
	După reducerea semnificativă a numărului de vizitatori în perioada pandemiei, fluxurile de vizitare au revenit pe un trend pozitiv, numărul total al vizitatorilor crescând de la 1.218.765 persoane în anul 2021 la 2.020.106 persoane în anul 2025, ceea ce reprezintă o creștere de 65,8%.
	Comparativ cu anul 2019, numărul vizitatorilor este mai ridicat cu 250.319 persoane, respectiv cu 14,1%, depășind nivelul pre-pandemic. Indicatorii actuali arată că distribuția vizitatorilor este concentrată în aceleași județe care dețin și cea mai extinsă infrastructură muzeală. În anul 2025, județul Cluj a înregistrat 696.791 vizitatori, reprezentând 34,5% din totalul regional, fiind urmat de Bihor, cu 594.448 vizitatori (29,4%), și Maramureș, cu 407.267 vizitatori (20,2%). Împreună, cele trei județe concentrează 1.698.506 vizitatori, echivalentul a 84,1% din totalul regional. Se constată  faptul că Bistrița-Năsăud, Sălaj și Satu Mare cumulează împreună doar 321.600 vizitatori, reprezentând 15,9% din totalul regional. Dintre acestea, Bistrița-Năsăud înregistrează 164.688 vizitatori, depășind atât Sălajul (84.499), cât și Satu Mare (72.413), deși dispune de un număr comparabi de unități muzeale.
	Deși județele Cluj, Bihor și Maramureș dețin 68,6% din totalul muzeelor și colecțiilor publice, acestea atrag 84,1% din totalul vizitatorilor. Se identifică astfel un tipar de concentrare atât a infrastructurii muzeale, cât și a fluxurilor de vizitare în județele Cluj, Bihor și Maramureș.  O analiză comparativă a numărului mediu de vizitatori raportat la infrastructura muzeală evidențiază diferențe semnificative între județe. În anul 2025, un muzeu sau o colecție publică din Cluj a atras, în medie, aproximativ 21.100 vizitatori, comparativ cu 24.800 în Bihor, 17.000 în Maramureș, 10.300 în Bistrița-Năsăud, 5.600 în Satu Mare și 14.100 în Sălaj. Aceste diferențe arată că dimensiunea rețelei muzeale nu este suficientă pentru a explica variațiile numărului mediu de vizitatori între județe.
	Din ansamblul acestor evoluții decurge că infrastructura muzeală și fluxurile de vizitare prezintă un grad ridicat de concentrare teritorială, județele Cluj, Bihor și Maramureș, principalele concentrări regionale ale infrastructurii muzeale și ale fluxurilor de vizitare. Totodată, diferențele dintre numărul de muzee și numărul mediu de vizitatori evidențiază faptul că intensitatea utilizării infrastructurii culturale variază semnificativ între județe, aspect ce reflectă niveluri diferite de atractivitate și valorificare a patrimoniului muzeal.

	Patrimoniul construit și monumentele istorice
	Conform bazei de date analizate, construită pe baza LMI, Regiunea însumează 4.480 de poziții. LMI reprezintă evidența oficială a monumentelor istorice clasate din România și cuprinde monumente arheologice, monumente și ansambluri de arhitectură, monumente de for public, precum și monumente memoriale și funerare.
	În interpretarea acestui indicator este necesar să se țină cont de faptul că o poziție din LMI nu corespunde în mod obligatoriu unui monument istoric distinct. În numeroase situații sunt înscrise atât situl sau ansamblul, cât și elementele sale componente, fiecare având o poziție proprie în cadrul listei. Din acest motiv, numărul pozițiilor LMI nu poate fi interpretat ca reprezentând numărul obiectivelor de patrimoniu sau al obiectivelor turistice distincte.

	Distribuția teritorială la nivel județean
	O analiză a datelor relevă o distribuție teritorială puternic concentrată a patrimoniului clasat. Județul Cluj însumează 1.791 de poziții și reprezintă 40,0% din totalul regional. Acesta este urmat de județul Bistrița-Năsăud, cu 768 de poziții și o pondere de 17,1%, județul Maramureș, cu 610 poziții și 13,6%, județul Sălaj, cu 546 de poziții și 12,2%, județul Bihor, cu 455 de poziții și 10,2%, și județul Satu Mare, cu 310 poziții și 6,9% din totalul regional.
	Județele Cluj și Bistrița-Năsăud concentrează împreună 2.559 de poziții LMI, reprezentând 57,1% din patrimoniul clasat al regiunii.

	Montan
	Produsul turistic montan al Regiunii se bazează pe o combinație de resurse naturale și infrastructuri care permit practicarea unor activități pe parcursul mai multor perioade ale anului. Din perspectiva infrastructurii pentru care sunt disponibile date comparabile la nivel regional, două componente pot fi analizate în mod direct: rețeaua traseelor turistice montane omologate și infrastructura destinată sporturilor de iarnă.

	Rețeaua de trasee turistice montane omologate
	Conform Listei traseelor turistice montane omologate publicate de Ministerul Economiei, Digitalizării, Antreprenoriatului și Turismului [20], în Regiunea Nord-Vest sunt înregistrate 230 de trasee turistice montane omologate, distribuite în cinci dintre cele șase județe. Cele mai multe trasee se regăsesc în județele Bihor, cu 66 de trasee, reprezentând 28,7% din totalul regional, și Cluj, cu 60 de trasee, respectiv 26,1%, cele două județe reunind astfel 54,8% din rețeaua regională inventariată. Bistrița-Năsăud și Maramureș dispun fiecare de câte 44 de trasee, echivalentul a 19,1% din total pentru fiecare județ, în timp ce în Satu Mare sunt înregistrate 16 trasee, reprezentând 7,0% din total. Pentru județul Sălaj, inventarul analizat nu cuprinde trasee turistice montane omologate.
	Distribuția teritorială indică existența unei rețele de trasee în cea mai mare parte a județelor regiunii care dispun de zone montane, însă cu diferențe în ceea ce privește numărul de trasee omologate. Bihor și Cluj concentrează împreună peste jumătate din totalul regional, în timp ce Bistrița-Năsăud și Maramureș însumează alte 38,3%. Satu Mare are o pondere mai redusă, iar pentru Sălaj nu sunt înregistrate trasee în inventarul utilizat. Aceste diferențe descriu distribuția actuală a traseelor omologate și nu permit, în absența unor informații suplimentare, formularea unor concluzii privind intensitatea activității turistice montane în fiecare județ.
	În ceea ce privește gradul de dificultate, pentru 214 dintre cele 230 de trasee inventarul utilizează o încadrare într-una dintre cele trei categorii principale, dintre acestea 97 fiind clasificate cu grad mic de dificultate, 100 cu grad mediu și 17 cu grad mare. Pentru celelalte 16 trasee sunt utilizate încadrări diferențiate în funcție de sezon sau de anumite sectoare ale traseului, inclusiv situații în care gradul de dificultate este mai ridicat în perioada de iarnă. În consecință, compararea integrală a traseelor pe baza celor trei niveluri de dificultate ar necesita, în prealabil, armonizarea modului de clasificare utilizat în inventar.
	Numărul traseelor omologate constituie un indicator al dimensiunii rețelei disponibile pentru practicarea activităților recreative în zona montană, însă nu oferă informații cu privire la utilizarea efectivă a acesteia. Inventarul analizat nu include date privind numărul de utilizatori, frecvența parcurgerii traseelor sau distribuția fluxurilor turistice între acestea, astfel încât diferențele observate la nivel județean trebuie interpretate exclusiv din perspectiva rețelei omologate. Datele disponibile nu permit stabilirea unei relații între numărul traseelor existente și nivelul cererii pentru turismul montan.

	Infrastructura pentru sporturile de iarnă
	Conform Listei pârtiilor de schi omologate publicate de Ministerul Economiei, Digitalizării, Antreprenoriatului și Turismului sunt înregistrate 43 de pârtii de schi omologate, cu o distribuție teritorială mai concentrată comparativ cu rețeaua traseelor turistice montane [21]. Dintre acestea, 24 sunt localizate în județul Maramureș, reprezentând 55,8% din totalul regional, iar 11 în județul Cluj, respectiv 25,6%, astfel încât cele două județe reunesc 35 dintre cele 43 de pârtii inventariate, echivalentul a 81,4% din total. Restul infrastructurii este distribuit între județele Bihor, cu cinci pârtii și o pondere de 11,6%, Bistrița-Năsăud, cu două pârtii, reprezentând 4,7%, și Satu Mare, cu o pârtie, respectiv 2,3%, în timp ce pentru județul Sălaj nu sunt înregistrate pârtii în inventarul analizat.
	La nivel local, pârtiile omologate se regăsesc în destinații montane precum Borșa, Cavnic, Baia Sprie, Băișoara, Mărișel, Nucet și Budureasa, precum și în alte localități cu infrastructură de schi inclusă în inventar. Caracteristicile pârtiilor diferă atât din perspectiva lungimii, care variază de la pârtii de dimensiuni reduse până la trasee de peste 2.500 m, cât și a gradului de dificultate, inventarul incluzând pârtii încadrate la niveluri ușor, mediu și dificil.
	Inventarul pârtiilor omologate permite descrierea distribuției teritoriale și a principalelor caracteristici ale infrastructurii disponibile, însă utilizarea acestuia pentru evaluarea produsului turistic necesită luarea în considerare a limitelor informațiilor disponibile. Includerea unei pârtii în inventarul de omologare nu oferă, în sine, informații privind funcționarea efectivă a acesteia în sezonul analizat, după cum data emiterii certificatului de omologare nu poate fi asimilată automat datei realizării unei investiții, întrucât aceasta poate fi asociată și proceselor de certificare sau recertificare.
	Prin urmare, datele privind numărul pârtiilor pot fi utilizate pentru caracterizarea infrastructurii omologate existente și a distribuției acesteia în teritoriu, dar nu permit evaluarea utilizării efective a fiecărei pârtii. În absența unor date privind numărul de utilizatori, zilele de funcționare sau fluxurile asociate fiecărei infrastructuri, nu poate fi determinată contribuția individuală a pârtiilor de schi la sosirile și înnoptările turistice înregistrate în localitățile în care acestea sunt amplasate.

	Sezonalitatea în localitățile cu infrastructură pentru schi
	Pentru examinarea distribuției sezoniere a activității turistice au fost analizate sosirile și înnoptările înregistrate în anul 2025 în localitățile asociate infrastructurii pentru sporturile de iarnă. Datele au fost agregate la nivel de localitate prin însumarea valorilor aferente tuturor tipurilor de structuri de cazare raportate, iar DMS a fost calculată ca raport între numărul de înnoptări și numărul de sosiri. În scopul comparației, sezonul rece a fost delimitat prin intervalul decembrie–martie, iar sezonul estival prin lunile iunie–august. Rezultatele indică diferențe între distribuțiile sezoniere ale localităților analizate, astfel încât simpla prezență a infrastructurii pentru schi nu corespunde unui profil sezonier comun la nivelul acestora.
	În Cavnic, activitatea turistică prezintă o concentrare mai ridicată în sezonul rece. Din totalul anual de 7.617 sosiri și 19.114 înnoptări, intervalului decembrie–martie îi revin 4.068 de sosiri și 11.341 de înnoptări, echivalentul a 53,4% din sosirile și 59,3% din înnoptările înregistrate pe parcursul anului. Diferența față de perioada estivală se regăsește și în durata medie a sejurului, care ajunge la 2,79 nopți în sezonul rece, comparativ cu 2,27 nopți în lunile de vară, în timp ce valorile lunare maxime sunt înregistrate în ianuarie pentru sosiri și în februarie pentru înnoptări [22].
	O concentrare în sezonul rece se observă și în Nucet, unde, din totalul de 3.875 de sosiri și 9.662 de înnoptări raportate în 2025, 2.345 de sosiri și 6.172 de înnoptări sunt înregistrate în perioada decembrie–martie. Cele patru luni concentrează astfel aproximativ 60,5% din sosirile anuale, comparativ cu 921 de sosiri și 2.115 înnoptări înregistrate în sezonul estival. Durata medie a sejurului este, la rândul său, mai ridicată în sezonul rece, cu 2,63 nopți față de 2,30 nopți vara, iar maximul anual este atins în luna ianuarie, când sunt raportate 1.015 sosiri și 2.799 de înnoptări.
	În Băișoara, valorile sunt de asemenea mai ridicate în sezonul rece, însă diferența față de perioada estivală este mai redusă decât în Cavnic și Nucet. Din totalul anual de 4.539 de sosiri și 9.984 de înnoptări, corespunzător unei durate medii a sejurului de 2,20 nopți, perioada decembrie–martie cumulează 1.828 de sosiri și 4.297 de înnoptări, comparativ cu 1.461 de sosiri și 3.246 de înnoptări în lunile iunie–august. Diferențele dintre cele două perioade sunt reduse și în cazul duratei medii a sejurului, care ajunge la 2,35 nopți în sezonul rece și la 2,22 nopți vara, cele mai ridicate valori lunare fiind înregistrate în ianuarie, cu 691 de sosiri și 1.675 de înnoptări.

	Borșa se diferențiază prin valori ridicate în ambele perioade analizate, sezonul estival depășind ușor sezonul rece atât în ceea ce privește sosirile, cât și înnoptările. Din totalul anual de 31.439 de sosiri și 62.493 de înnoptări, lunile decembrie–martie cumulează 10.533 de sosiri și 22.456 de înnoptări, în timp ce perioada iunie–august înregistrează 11.491 de sosiri și 23.277 de înnoptări. Durata medie a sejurului este apropiată între cele două perioade, cu 2,13 nopți în sezonul rece și 2,03 nopți vara, iar maximul anual este atins în august, când sunt raportate 4.891 de sosiri și 10.554 de înnoptări.
	O distribuție apropiată între cele două perioade se observă și în Mărișel, unde totalul anual ajunge la 2.610 sosiri și 4.439 de înnoptări. Sezonul rece cumulează 882 de sosiri și 1.498 de înnoptări, iar lunile de vară 885 de sosiri și 1.441 de înnoptări, diferențele fiind reduse și în cazul duratei medii a sejurului, de 1,70 nopți în sezonul rece și 1,63 nopți vara. Maximul anual este înregistrat în august, cu 402 sosiri și 607 înnoptări.
	În Baia Sprie, diferențele dintre sezonul rece și perioada estivală sunt, de asemenea, relativ reduse. Din cele 3.910 sosiri și 7.788 de înnoptări înregistrate în anul 2025, sezonul rece cumulează 1.593 de sosiri și 3.119 înnoptări, comparativ cu 1.249 de sosiri și 2.564 de înnoptări în sezonul estival. Durata medie a sejurului se menține la valori apropiate, respectiv 1,96 nopți în perioada rece și 2,05 nopți vara, în timp ce maximul anual al sosirilor este înregistrat în ianuarie, iar cel al înnoptărilor în februarie.
	În cazul altor localități analizate, valorile sunt mai ridicate în perioada estivală. Budureasa înregistrează pe parcursul anului 6.252 de sosiri și 11.882 de înnoptări, dintre care 2.531 de sosiri și 5.328 de înnoptări în lunile iunie–august, comparativ cu 1.857 de sosiri și 3.255 de înnoptări în sezonul rece. Diferența dintre cele două perioade se regăsește și în durata medie a sejurului, care ajunge la 2,11 nopți vara și la 1,75 nopți în sezonul rece, iar maximul anual este înregistrat în august, cu 1.127 de sosiri și 2.358 de înnoptări.
	Orientarea către perioada estivală este mai accentuată în Hidișelu de Sus, unde din totalul anual de 2.363 de sosiri și 4.898 de înnoptări, lunile de vară concentrează 1.696 de sosiri și 3.614 înnoptări, în timp ce în sezonul rece sunt înregistrate 226 de sosiri și 438 de înnoptări. Cele mai ridicate valori lunare sunt raportate în august, cu 940 de sosiri și 1.985 de înnoptări, distribuția anuală indicând astfel o diferență substanțială între cele două perioade analizate.
	În Negrești-Oaș, diferența dintre sezonul rece și cel estival este mai redusă în ceea ce privește volumele, în condițiile unei durate medii a sejurului apropiate de o noapte pe parcursul întregului an. Din totalul de 13.256 de sosiri și 16.022 de înnoptări, corespunzător unei DMS anuale de 1,21 nopți, sezonul rece concentrează 4.552 de sosiri și 5.469 de înnoptări, iar perioada estivală 3.659 de sosiri și 4.627 de înnoptări. Durata medie a sejurului diferă marginal între cele două intervale, fiind de 1,20 nopți în sezonul rece și de 1,26 nopți vara.
	Compararea localităților analizate indică, așadar, mai multe tipare de distribuție sezonieră, fără ca prezența infrastructurii pentru schi să corespundă unui singur profil al activității turistice. Cavnic și Nucet înregistrează o concentrare mai ridicată a sosirilor și înnoptărilor în sezonul rece, în timp ce în Borșa, Mărișel și Baia Sprie diferențele dintre cele două perioade sunt mai reduse, iar Budureasa și, în special, Hidișelu de Sus înregistrează valori mai ridicate în lunile de vară. Băișoara se situează într-o poziție intermediară, cu valori mai mari în sezonul rece, dar cu diferențe mai reduse față de perioada estivală.
	Interpretarea acestor rezultate trebuie realizată ținând cont de faptul că indicatorii INS utilizați surprind întreaga activitate a structurilor de cazare din fiecare localitate și nu diferențiază turiștii în funcție de motivația călătoriei sau de utilizarea infrastructurii pentru sporturile de iarnă. În consecință, datele permit identificarea distribuției sezoniere a sosirilor și înnoptărilor și compararea acesteia între localități, însă nu permit atribuirea fluxurilor înregistrate activităților de schi. Chiar și în localitățile în care valorile mai ridicate din lunile de iarnă coincid cu existența infrastructurii specifice, datele disponibile nu permit susținerea unei relații cauzale între cele două.
	Wellness/balnear
	Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest cuprinde nouă stațiuni recunoscute oficial cu profil balnear sau balneoclimatic, dintre care Oradea este încadrată ca stațiune balneară, iar Băile Felix, Băile 1 Mai, Turda, Tășnad, Sângeorz-Băi, Ocna Șugatag, Tinca și Bizușa-Băi ca stațiuni balneoclimatice. Acestea sunt prezente în toate cele șase județe ale regiunii, însă distribuția teritorială este diferențiată, patru dintre cele nouă stațiuni fiind localizate în județul Bihor, respectiv Oradea, Băile Felix, Băile 1 Mai și Tinca. Celelalte cinci stațiuni sunt distribuite între județele Cluj, Bistrița-Năsăud, Maramureș, Satu Mare și Sălaj.
	Rețeaua stațiunilor recunoscute oficial nu acoperă însă toate localitățile în care inventarul analizat indică existența unor resurse cu potențial balnear. La nivel regional sunt identificate ape termale, clorurate, carbogazoase bicarbonatate, sulfuroase, feruginoase și sulfatate, inclusiv în afara celor nouă stațiuni. Resursele asociate stațiunilor recunoscute sunt, de asemenea, diferite, Oradea, Băile Felix, Băile 1 Mai și Tășnad fiind asociate resurselor termale, Turda și Ocna Șugatag apelor clorurate, iar Tinca și Sângeorz-Băi apelor carbogazoase bicarbonatate.
	Din perspectiva analizei produsului turistic, distribuția resurselor indică o arie teritorială mai largă decât cea delimitată de rețeaua stațiunilor recunoscute oficial, fără ca această diferență să poată fi interpretată automat ca existență a unor destinații balneare suplimentare. Inventarul utilizat confirmă prezența resurselor, dar nu oferă informații suficiente privind gradul de exploatare a acestora, existența și funcționalitatea infrastructurii specifice, serviciile disponibile sau cererea turistică asociată. În consecință, identificarea unei resurse naturale poate fi utilizată pentru delimitarea bazei de resurse cu potențial de valorificare, însă nu demonstrează utilizarea sa efectivă în cadrul unui produs turistic balnear.


	STAȚIUNE
	JUD
	TIP STAȚIUNE
	SOSIRI
	ÎNNOPTĂRI
	DMS
	Oradea

	BH
	Balneară
	220.277
	375.156
	1,70


	BH
	Balneoclimatică
	187.612
	669.825
	3,57

	Băile Felix
	Turda

	CJ
	Balneoclimatică
	32.292
	60.581
	1,88


	BH
	Balneoclimatică
	30.791
	158.393
	5,14
	Băile 1 Mai
	Tășnad

	SM
	Balneoclimatică
	21.196
	39.091
	1,84


	MM
	Balneoclimatică
	10.369
	24.390
	2,35

	Ocna Șugatag

	BN
	Balneoclimatică
	3.351
	19.997
	5,97
	Sângeorz-Băi*

	SJ
	Balneoclimatică
	939
	13.126
	13,98
	Bizușa-Băi
	Tinca

	BH
	Balneoclimatică
	269
	2.679
	9,96

	Analiza activității turistice din anul 2025 indică diferențe între cele opt stațiuni balneoclimatice în ceea ce privește volumul sosirilor și al înnoptărilor [23]. Băile Felix înregistrează cele mai ridicate valori, cu 187.612 sosiri și 669.825 de înnoptări, corespunzătoare unei durate medii a sejurului de 3,57 nopți, fiind urmată de Băile 1 Mai, cu 30.791 de sosiri și 158.393 de înnoptări și o DMS de 5,14 nopți. La valori mai reduse se situează Tășnad, cu 21.196 de sosiri și 39.091 de înnoptări, și Ocna Șugatag, cu 10.369 de sosiri și 24.390 de înnoptări, în timp ce Sângeorz-Băi înregistrează 3.351 de sosiri și 19.997 de înnoptări, Bizușa-Băi 939 de sosiri și 13.126 de înnoptări, iar Tinca 269 de sosiri și 2.679 de înnoptări. Valorile înregistrate arată că statutul comun de stațiune balneoclimatică nu este însoțit de niveluri similare ale activității turistice, existând diferențe între stațiuni în ceea ce privește volumul fluxurilor raportate de structurile de cazare.
	Diferențele dintre stațiuni se regăsesc și în durata medie a sejurului, a cărei distribuție nu urmează în mod necesar volumul sosirilor. Tășnad, de exemplu, înregistrează o DMS de 1,84 nopți, în timp ce aceasta ajunge la 5,97 nopți în Sângeorz-Băi, 9,96 nopți în Tinca și 13,98 nopți în Bizușa-Băi, în condițiile în care ultimele trei stațiuni au un număr mai redus de sosiri. Duratele mai mari ale șederii sunt compatibile cu specificul general al turismului balnear, în cadrul căruia curele și anumite servicii de tratament presupun perioade mai lungi de ședere, însă indicatorii statistici utilizați nu oferă informații privind motivația călătoriei sau utilizarea efectivă a serviciilor de tratament. În consecință, datele disponibile nu permit atribuirea valorilor ridicate ale DMS activităților balneare.
	Analiza concomitentă a volumului activității și a DMS evidențiază configurații diferite între stațiuni. Băile Felix combină un volum ridicat al sosirilor și înnoptărilor cu o DMS de 3,57 nopți, în timp ce Băile 1 Mai, deși înregistrează un număr mai redus de sosiri, prezintă o durată medie a sejurului mai mare, de 5,14 nopți. În cazul stațiunilor cu volume reduse ale sosirilor și valori ridicate ale DMS, durata șederii reprezintă o caracteristică distinctă a activității turistice înregistrate, dar nu poate fi interpretată, în absența unor informații suplimentare privind serviciile utilizate și profilul vizitatorilor, ca indicator al unui nivel mai ridicat de valorificare turistică.
	În cazul municipiilor Oradea și Turda, interpretarea indicatorilor necesită o abordare diferită, deoarece valorile disponibile reflectă întreaga activitate a structurilor de cazare și nu exclusiv componenta balneară. Oradea înregistrează 220.277 de sosiri și 375.156 de înnoptări, iar Turda 32.292 de sosiri și 60.581 de înnoptări, fără ca datele statistice să permită separarea turiștilor care utilizează servicii balneare de cei care vizitează cele două municipii pentru alte motive. Această limitare este relevantă în cazul unor destinații cu funcții turistice multiple, precum Oradea și Turda, motiv pentru care volumele totale ale activității de cazare nu pot fi comparate direct, din perspectiva componentei balneare, cu cele înregistrate în celelalte stațiuni analizate.
	UAT
	Structuri de cazare (nr.)
	Capacitate existentă (locuri)
	Capacitate în funcțiune (locuri-zile
	Sosiri
	Înnoptări

	DMS
	Indice utilizare netă (%)
	Oradea


	3.421
	1.069.178
	220.277
	375.156
	1,70
	35,1
	Sânmartin

	238
	9.632
	2.317.130
	239.228
	876.236
	3,66
	37,8
	Turda

	1.183
	299.109
	32.292
	60.581
	1,88
	20,3
	Tășnad

	351
	125.285
	21.196
	39.091
	1,84
	31,2
	Sângeorz-Băi

	731
	93.514
	3.351
	19.997
	5,97
	21,4
	Ocna Șugatag

	100
	1.355
	462.889
	12.918
	30.612
	2,37
	6,6
	Tinca

	180
	17.044
	269
	2.679
	9,96
	15,7
	Ileanda*

	21.803
	939
	13.126
	13,98
	60,1
	Raportarea activității turistice la capacitatea de cazare completează analiza diferențelor dintre destinațiile analizate. Sânmartin dispune de cea mai mare capacitate de cazare dintre UAT-urile incluse în analiză și înregistrează un indice de utilizare de 37,8%, în timp ce Ocna Șugatag, cu 1.355 de locuri, depășește din perspectiva capacității Turda, Tășnad și Sângeorz-Băi, dar înregistrează un indice de utilizare de 6,6%, cel mai redus dintre UAT-urile analizate. În cazul Ocna Șugatag, dimensiunea capacității de cazare și nivelul utilizării acesteia prezintă astfel o configurație diferită față de destinațiile care înregistrează valori mai ridicate ale indicelui [24].
	Diferențe se observă și atunci când capacitatea și gradul de utilizare sunt analizate împreună cu durata medie a sejurului. Tășnad dispune de 351 de locuri de cazare și înregistrează un indice de utilizare de 31,2%, în condițiile unei DMS de 1,84 nopți, în timp ce Sângeorz-Băi, cu o capacitate de 731 de locuri, înregistrează un număr mai redus de sosiri, o DMS de 5,97 nopți și un indice de utilizare de 21,4%. Cele două situații indică modalități diferite de distribuție a activității turistice, Tășnad înregistrând un volum mai mare al sosirilor și șederi mai scurte, iar Sângeorz-Băi un volum mai redus al sosirilor și șederi mai lungi. În cazul Sângeorz-Băi, durata mai mare a șederii este compatibilă cu caracteristicile generale ale unor sejururi asociate curelor sau tratamentelor balneare, însă datele INS nu permit identificarea motivației călătoriei și, prin urmare, nu permit confirmarea acestei explicații.
	O situație distinctă se înregistrează în Ileanda, unde indicele de utilizare ajunge la 60,1%, cea mai ridicată valoare dintre UAT-urile analizate, în condițiile unei baze de cazare formate dintr-o singură structură, cu 74 de locuri, și a 939 de sosiri.
	Valoarea indicelui trebuie interpretată în raport cu dimensiunea redusă a capacității disponibile și nu poate fi utilizată, în mod izolat, pentru a compara amploarea activității turistice cu cea a destinațiilor care dispun de o ofertă de cazare mai mare. În Ocna Șugatag, indicele de utilizare de 6,6% este înregistrat în contextul unei capacități de 1.355 de locuri, ceea ce indică o diferență între dimensiunea ofertei de cazare și nivelul de utilizare raportat în perioada analizată, fără ca datele disponibile să permită identificarea factorilor care explică această situație.
	Compararea acestor indicatori arată că volumul sosirilor, dimensiunea capacității de cazare, indicele de utilizare și durata medie a sejurului descriu componente diferite ale activității turistice și trebuie interpretate împreună. Un număr redus de sosiri poate fi înregistrat atât într-o localitate cu o bază de cazare de dimensiuni reduse, precum Ileanda, cât și într-o destinație cu o capacitate mai mare și un indice de utilizare scăzut, precum Ocna Șugatag, în timp ce comparația dintre Tășnad și Sângeorz-Băi arată că o durată medie mai mare a sejurului nu corespunde în mod necesar unui indice de utilizare mai ridicat. Indicatorii disponibili permit descrierea acestor diferențe, dar nu identificarea cauzelor lor, pentru care ar fi necesare informații suplimentare privind funcționarea structurilor de cazare, caracteristicile cererii și oferta de servicii turistice și balneare.

	Sezonalitate activitatii turistice
	Indicatorii anuali evidențiază diferențe între stațiunile analizate în ceea ce privește volumul activității turistice și DMS, iar distribuția lunară a sosirilor și înnoptărilor completează această imagine prin evidențierea unor variații sezoniere diferite. Datele pentru anul 2025 nu indică existența unui profil sezonier comun al activității turistice în stațiunile balneare și balneoclimatice analizate, atât perioadele de concentrare a fluxurilor, cât și variațiile duratei medii a sejurului fiind diferite de la o destinație la alta.
	În Sângeorz-Băi, concentrarea activității în perioada estivală este vizibilă atât în volumul fluxurilor, cât și în durata șederii. În lunile iunie–august sunt înregistrate 1.820 dintre cele 3.351 de sosiri anuale și 15.889 dintre cele 19.997 de înnoptări, iar durata medie a sejurului crește de la valori cuprinse între aproximativ 1,3 și 2,0 nopți în perioada ianuarie–mai la 7,04 nopți în iunie, 10,77 nopți în iulie și 8,08 nopți în august. Duratele mai mari înregistrate în sezonul estival sunt compatibile cu caracteristicile unor șederi asociate curelor sau tratamentelor balneare, însă datele INS nu identifică motivația călătoriei sau serviciile utilizate și nu permit, prin urmare, confirmarea acestei explicații.
	În Ocna Șugatag, variația sezonieră se manifestă în principal prin creșterea numărului de sosiri și înnoptări în perioada estivală, lunile iunie–august cumulând 6.632 de sosiri și 16.516 înnoptări. Cele mai ridicate valori lunare sunt înregistrate în august, cu 2.766 de sosiri și 7.751 de înnoptări, în timp ce durata medie a sejurului se menține între 2,24 și 2,80 nopți în cele trei luni de vară. Comparativ cu Sângeorz-Băi, creșterea activității estivale se reflectă astfel mai ales în volumul sosirilor și înnoptărilor și într-o măsură mai redusă în durata șederii
	La nivelul UAT Sânmartin, care include Băile Felix și Băile 1 Mai, cele mai ridicate valori lunare sunt înregistrate în august, cu 38.378 de sosiri și 139.226 de înnoptări, însă volume ridicate se mențin și după încheierea sezonului estival. În septembrie sunt raportate 21.869 de sosiri și 102.192 de înnoptări, iar DMS ajunge la 4,67 nopți. O distribuție diferită se observă în Tășnad, unde maximul anual al sosirilor este înregistrat în ianuarie, cu 2.506 sosiri și 4.202 înnoptări, iar în sezonul cald durata medie a sejurului se menține în jurul a două nopți, fără conturarea unei concentrări estivale similare celei observate în Sângeorz-Băi sau Ocna Șugatag.
	Comparația indică faptul că sezonalitatea activității turistice se manifestă diferit între destinațiile analizate. În Sângeorz-Băi, concentrarea estivală este însoțită de o creștere a duratei medii a sejurului, în Ocna Șugatag variația este mai vizibilă la nivelul volumului sosirilor și înnoptărilor, iar în Tășnad nu se observă un maxim anual al sosirilor în perioada estivală. La nivelul UAT Sânmartin, activitatea atinge cele mai ridicate valori în august, dar se menține la un nivel ridicat și în septembrie.

	Rural
	Analiza produsului turistic rural urmărește distribuția activității turistice în spațiul rural al Regiunii, având în vedere diferențele teritoriale privind infrastructura de cazare, volumul circulației turistice și durata șederii. Pentru delimitarea componentei teritoriale au fost incluse exclusiv comunele aparținând celor 11 țări și ținuturi etnografice analizate, fără municipii și orașe, astfel încât indicatorii utilizați să reflecte activitatea de cazare înregistrată în mediul rural. În total, analiza cuprinde 185 de comune, pentru care au fost examinați indicatorii disponibili privind capacitatea și circulația turistică.
	Interpretarea rezultatelor ține cont de limitele datelor disponibile, absența unei valori în baza de date INS pentru o anumită localitate nefiind asimilată automat unei valori egale cu zero. Totodată, indicatorii utilizați surprind activitatea înregistrată în structurile de primire turistică raportate statistic și nu acoperă integral fenomenul vizitării în mediul rural, întrucât nu permit cuantificarea vizitatorilor de o zi și nici a formelor de cazare care nu sunt reflectate în datele statistice analizate. În consecință, rezultatele descriu componenta măsurabilă prin indicatorii oficiali de cazare și circulație turistică și trebuie interpretate în limitele acestei acoperiri.

	Infrastructura specifică turismului rural
	O componentă a ofertei de cazare din mediul rural poate fi urmărită prin evoluția pensiunilor agroturistice, categorie asociată direct acestui tip de spațiu, fără a acoperi însă întreaga diversitate a structurilor utilizate în cadrul turismului rural. Conform indicatorilor INS Tempo TUR101D și TUR102D, în perioada 2019–2025 numărul pensiunilor agroturistice din Regiune a crescut de la 538 la 867 de unități, iar capacitatea de cazare aferentă de la 9.543 la 13.823 de locuri. Numărul unităților a crescut astfel într-un ritm mai ridicat decât capacitatea totală, evoluție reflectată și de reducerea dimensiunii medii de la aproximativ 17,7 locuri pe unitate în 2019 la 15,9 locuri în 2025. Această evoluție indică o creștere a numărului de structuri concomitent cu diminuarea dimensiunii medii a acestora la nivel regional, fără ca datele agregate să permită caracterizarea individuală a unităților nou apărute.
	Distribuția județeană din 2025 indică o concentrare a pensiunilor agroturistice în Maramureș, Cluj și Bihor, care înregistrau 258, 229 și, respectiv, 205 unități. Împreună, cele trei județe reuneau aproape 80% din pensiunile agroturistice ale regiunii și peste patru cincimi din capacitatea de cazare aferentă acestei categorii. Extinderea înregistrată la nivel regional între 2019 și 2025 nu este, prin urmare, însoțită de o distribuție uniformă a ofertei între județe, cea mai mare parte a unităților și a locurilor disponibile fiind localizată în cele trei județe menționate.
	Analiza infrastructurii de cazare din comunele celor 11 țări și ținuturi etnografice arată, în același timp, că oferta turistică rurală nu se limitează la pensiunile agroturistice. În teritoriile analizate sunt înregistrate și apartamente și camere de închiriat, hoteluri, bungalouri, căsuțe turistice și alte categorii de structuri de primire, astfel încât utilizarea exclusivă a pensiunilor agroturistice ar surprinde doar o parte a capacității existente. Din acest motiv, analiza teritorială a produsului rural utilizează în continuare totalul structurilor și al capacității de cazare înregistrate în comunele componente ale celor 11 teritorii, iar evoluția pensiunilor agroturistice este tratată ca o componentă distinctă a ofertei de cazare din mediul rural.
	Distribuția teritorială a ofertei și activității turistice
	Comune
	Structuri
	Locuri
	Sosiri
	Înnoptări

	DMS
	IUN
	Țara Maramureșului
	360
	5.122
	79.30
	165.579
	2,09
	9,33%
	Ținutul Huedinului
	188
	2.771
	49.856
	102.694
	2,06
	14,39%
	Ținutul Bârgăului
	1.133
	32.302
	48.655
	1,51
	18,40%
	Țara Beiușului
	1.227
	19.459
	40.232
	2,07
	13,64%
	Țara Chioarului
	833
	14.857
	25.164
	1,69
	9,31%
	Țara Năsăudului
	786
	10.262
	20.756
	2,02
	5,79%
	Țara Silvaniei
	818
	9.812
	17.753
	1,81
	7,53%
	Țara Oașului
	7.004
	7.966
	1,14
	23,68%
	Țara Lăpușului
	165
	5.245
	8.955
	1,71
	15,51%
	Ținutul Codrului
	2.125
	3.022
	1,42
	25,44%
	Ținutul Ciceului
	467
	639
	1,37
	4,84%
	Țară/Ținut
	Datele pentru anul 2025 indică diferențe între cele 11 țări și ținuturi etnografice analizate, atât în ceea ce privește dimensiunea ofertei de cazare și volumul activității turistice, cât și distribuția acesteia între comunele componente. Țara Maramureșului înregistrează cele mai ridicate valori dintre teritoriile analizate, cele 31 de comune însumând 360 de structuri, 5.122 de locuri de cazare, 79.304 sosiri și 165.579 de înnoptări, cu o durată medie a sejurului de 2,09 nopți. Activitatea de cazare este raportată în 26 dintre cele 31 de comune, deși distribuția nu este uniformă, Ocna Șugatag și Moisei cumulând aproximativ 40% din sosirile teritoriului. Comparativ cu alte țări și ținuturi analizate, activitatea înregistrată este astfel distribuită într-un număr mai mare de comune, concomitent cu existența unor concentrări la nivel local.


	Ținutul Huedinului se situează pe poziția următoare din perspectiva volumului activității, cu 188 de structuri, 2.771 de locuri, 49.856 de sosiri și 102.694 de înnoptări, iar durata medie a sejurului, de 2,06 nopți, este apropiată de cea înregistrată în Țara Maramureșului. Distribuția între comune este însă mai concentrată, Beliș, Poieni și Săcuieu cumulând aproximativ 63% din sosiri și peste două treimi din înnoptări. Beliș și Poieni înregistrează fiecare peste 11.000 de sosiri, iar Poieni depășește Beliș din perspectiva numărului de înnoptări, ceea ce indică o contribuție ridicată a unui număr restrâns de comune la valorile agregate ale teritoriului.
	O configurație diferită se observă în Ținutul Bârgăului, unde cele patru comune dispun de 1.133 de locuri de cazare și înregistrează 32.302 sosiri și 48.655 de înnoptări, ceea ce situează teritoriul pe poziția a treia după numărul sosirilor, deși capacitatea de cazare reprezintă mai puțin de un sfert din cea înregistrată în Țara Maramureșului. Durata medie a sejurului este, în același timp, mai redusă, ajungând la 1,51 nopți. Distribuția internă este puternic concentrată în Bistrița Bârgăului, comună care generează aproximativ 95% din sosiri și 94% din înnoptările întregului ținut, astfel încât indicatorii agregați ai teritoriului reflectă în principal activitatea înregistrată în această localitate și într-o măsură mult mai redusă situația celorlalte trei comune
	Țara Beiușului înregistrează un volum mai redus al sosirilor comparativ cu Ținutul Bârgăului, dar o durată medie a sejurului mai ridicată, de 2,07 nopți față de 1,51 nopți. Distribuția activității este, de asemenea, concentrată, Pietroasa și Budureasa cumulând peste 73% din sosirile teritoriului, iar includerea comunei Roșia ridicând ponderea primelor trei comune la aproximativ 85%. Dintre cele 21 de comune incluse în delimitarea teritoriului, numai 10 au sosiri și înnoptări raportate în anul 2025, ceea ce indică o acoperire mai restrânsă a activității de cazare în raport cu numărul total al comunelor componente.
	Diferențe privind distribuția internă sunt vizibile și în celelalte teritorii analizate. Țara Chioarului înregistrează 14.857 de sosiri și 25.164 de înnoptări, cu o DMS de 1,69 nopți, iar activitatea este raportată în toate cele 14 comune, deși Recea și Șișești cumulează aproximativ 63% din sosiri. În Țara Năsăudului sunt înregistrate 10.262 de sosiri și 20.756 de înnoptări, corespunzătoare unei DMS de 2,02 nopți, activitatea fiind raportată în 17 dintre cele 24 de comune, în timp ce Rodna și Șanț însumează aproape jumătate din sosiri. Țara Silvaniei cumulează 9.812 sosiri și 17.753 de înnoptări, cu o DMS de 1,81 nopți, însă dintre cele 31 de comune incluse numai 17 înregistrează activitate de cazare în datele analizate, o parte relevantă a acesteia fiind concentrată în Boghiș și Camăr.
	În teritoriile cu volume mai reduse ale activității de cazare, aceasta este în general raportată într-un număr mai mic de comune. În Țara Oașului, dintre cele 12 comune analizate, numai Vama, Orașu Nou și Certeze înregistrează activitate de cazare, cele trei localități cumulând 93 de locuri, 7.004 sosiri și 7.966 de înnoptări, cu o durată medie a sejurului de 1,14 nopți. Țara Lăpușului înregistrează 5.245 de sosiri și 8.955 de înnoptări, aproximativ 86% dintre sosiri fiind raportate în Cupșeni, în timp ce cele 22 de comune ale Ținutului Codrului cumulează 2.125 de sosiri și 3.022 de înnoptări, cu o concentrare a activității în Homoroade. În Ținutul Ciceului, activitatea de cazare este raportată numai în Uriu și Petru Rareș, totalul teritoriului ajungând la 467 de sosiri și 639 de înnoptări.
	Compararea celor 11 teritorii evidențiază, prin urmare, diferențe atât în volumul activității de cazare, cât și în gradul de răspândire a acesteia între comunele componente. Țara Maramureșului și Țara Chioarului se disting prin prezența activității raportate într-o proporție mai mare a comunelor analizate, deși și în aceste teritorii există concentrări la nivelul anumitor localități, în timp ce în Ținutul Bârgăului, Țara Lăpușului, Țara Oașului sau Ținutul Ciceului valorile agregate sunt determinate într-o măsură mai mare de un număr restrâns de comune. Această distribuție permite diferențierea teritoriilor în funcție de răspândirea activității de cazare înregistrate, fără a permite însă extinderea concluziilor asupra întregii activități de vizitare.
	Interpretarea rezultatelor trebuie realizată în limitele indicatorilor utilizați, întrucât absența sosirilor sau înnoptărilor raportate pentru o comună nu demonstrează absența vizitatorilor, a activităților turistice sau a resurselor cu potențial de valorificare.
	UAT
	An
	Structuri
	Locuri
	Sosiri
	Înnoptări

	DMS
	IUN
	Budești
	2019
	1.198
	3.271

	2,73
	16,49%
	2025
	112
	1.138
	2.007

	1,76
	5,24%

	Călinești
	2019
	549
	1.12

	2,04
	1,211%
	2025
	173
	1.838
	4.735

	2,58
	8,26%

	Desești
	2019
	1.034
	2.268

	2,19
	1,219%
	2025
	200
	3.877
	9.073

	2,34
	1,314%

	Ocna
	Șugatag
	2019
	599
	11.853
	29.099

	2,45
	1,615%
	2025
	100
	1.355
	18.502
	42.554

	2,30
	9,19%


	Evoluția 2019–2025 evidențiază o extindere generalizată a infrastructurii de cazare, dar rezultate diferite în ceea ce privește activitatea și utilizarea capacității. Desești prezintă evoluția cea mai echilibrată dintre cele patru UAT-uri analizate: creșterea capacității este însoțită de majorarea sosirilor și înnoptărilor, precum și de creșterea IUN de la 12,19% la 13,14%. În Călinești, creșterea activității turistice este importantă, însă rămâne inferioară ritmului de extindere a capacității, IUN reducându-se de la 12,11% la 8,26%. Aceeași diferență între dinamica ofertei și utilizarea acesteia este mai evidentă în Ocna Șugatag, unde creșterea sosirilor și înnoptărilor este însoțită de reducerea IUN de la 16,15% la 9,19% [27].
	Budești reprezintă situația distinctă, întrucât extinderea infrastructurii are loc concomitent cu reducerea înnoptărilor și a duratei medii a șederii, IUN coborând la 5,24% în 2025. În ansamblu, datele indică faptul că dezvoltarea infrastructurii de cazare din nucleul destinației nu a fost însoțită de o evoluție proporțională a utilizării acesteia în toate UAT-urile. Diferențele interne sunt relevante inclusiv pentru evaluarea dezvoltării ulterioare a produsului, întrucât problema nu se reduce la disponibilitatea capacității de cazare, ci privește și gradul în care capacitatea existentă este utilizată

	UAT
	Structuri
	Locuri
	Sosiri
	Înnoptări
	DMS (nopți)

	IUN
	Baia Sprie
	441
	5.451
	10.965
	201
	852%
	Giulești
	151
	763
	1.45
	332%
	Extinderea din 2026 adaugă destinației două UAT-uri cu poziții diferite din perspectiva activității turistice. Baia Sprie dispunea în 2025 de 441 de locuri de cazare și înregistra 10.965 de înnoptări, cu un IUN de 8,52%, în timp ce Giulești avea 151 de locuri, 1.450 de înnoptări și un IUN de 3,32%. Includerea celor două UAT-uri extinde astfel baza de cazare a destinației, dar introduce și diferențe suplimentare în ceea ce privește intensitatea utilizării infrastructurii. Pentru monitorizarea ulterioară a produsului, anul 2025 poate fi utilizat ca reper statistic anterior extinderii, cu mențiunea că indicatorii celor două UAT-uri nu caracterizează activitatea unei destinații certificate în configurația actuală [28].
	Distribuția și concentrarea teritorială a fluxurilor turistice
	Teritorii cu șederi de scurtă durată și potențială funcție de tranzit


	De exemplu, durata medie a șederii la nivel național este calculată prin raportarea totalului național al înnoptărilor la totalul național al sosirilor. Indicele de utilizare netă a capacității de cazare este calculat prin raportarea totalului înnoptărilor la totalul locurilor-zile în funcțiune. Această abordare evită acordarea aceleiași ponderi unor regiuni cu volume turistice foarte diferite.
	Valorile lipsă nu sunt interpretate automat ca valori zero. Absența unei înregistrări poate reflecta fie lipsa activității, fie lipsa raportării sau acoperirea incompletă a sursei. Atunci când structura unei baze de date permite tratarea lipsei unei înregistrări ca valoare zero, această regulă este precizată în metodologia analizei respective iar în celelalte situații, lipsa informației este tratată ca o limitare a datelor și nu conduce, în mod automat, la atribuirea unei valori nule a indicatorului pentru regiunea respectivă.
	În funcție de disponibilitatea și natura datelor, sunt utilizate și următoarele unități secundare de analiză:
	Județul;
	UAT-ul;
	Localitatea componentă;
	Aeroportul;
	Tipul resursei turistice;
	Analiza localităților componente este utilizată în special pentru evaluarea stațiunilor turistice și a stațiunilor balneare sau balneoclimatice. Atunci când arealul atestat include numai o parte a unui UAT, dar datele statistice sunt disponibile doar pentru întreaga localitate, rezultatele sunt atribuite localității raportate de sursă iar aceste valori nu pot fi interpretate ca activitate generată exclusiv de arealul turistic atestat. Situația este relevantă, de exemplu, pentru municipiile Oradea și Turda, unde activitatea turistică totală a municipiului nu poate fi separată statistic de activitatea produsă în arealul balnear sau balneoclimatic.
	În analiza stațiunilor turistice, fiecare localitate componentă este numărată o singură dată în agregările regionale și naționale. Lista națională utilizată include 227 de stațiuni turistice și 720 de poziții de localități componente, reduse la 717 localități unice după eliminarea suprapunerilor. În Regiunea Nord-Vest, cele 57 de stațiuni turistice includ 155 de localități componente unice [32].

	Dimensiunile competitivității analizate
	Analiza de benchmarking acoperă domeniile pentru care au fost disponibile date comparabile la nivelul celor opt regiuni de dezvoltare sau informații care au putut fi agregate teritorial.
	Datele analizate au inclus:
	Localitatea componentă a unei stațiuni turistice;
	Arealul unei stațiuni balneare sau balneoclimatice;
	Tipul structurii de cazare;
	Organizația sau structura turistică;
	Obiectivul ori componenta individuală dintr-un inventar oficial.
	Numărul structurilor de primire turistică cu funcțiuni de cazare;
	Numărul întreprinderilor active din turism;
	Capacitatea de cazare turistică existentă, exprimată în locuri;
	Ponderea activităților turistice în distribuția întreprinderilor active nou-create;
	Capacitatea de cazare turistică în funcțiune, exprimată în locuri-zile;
	Produsul intern brut al regiunilor de dezvoltare;
	Sezonalitatea capacității de cazare turistice în funcțiune;
	Agregatele economice regionale care includ activități relevante pentru turism, analizate în limitele clasificării CAEN și fără echivalarea acestora cu contribuția directă a turismului la PIB;
	Numărul structurilor de alimentație publică clasificate, pe categorii și areale.
	Populația ocupată în activitățile de turism și cultură;
	Numărul punctelor gastronomice locale, pe areale;
	Populația ocupată totală;
	Numărul sosirilor turistice;
	Remunerarea angajaților din activitățile de turism și cultură;
	Distribuția lunară și sezonalitatea sosirilor turistice;
	Lungimea drumurilor, exprimată în kilometri;
	Numărul înnoptărilor turistice;
	Lungimea căilor ferate, pe categorii;
	Distribuția lunară și sezonalitatea înnoptărilor turistice;
	Conexiunile aeroporturilor din România;
	Indicele de utilizare netă a capacității de cazare;
	Sezonalitatea indicelui de utilizare netă a capacității de cazare;

	Enumerarea reflectă componentele efectiv analizate. Indicatorii derivați, formulele de calcul, sursele de date și regulile de interpretare sunt prezentate în secțiunile metodologice următoare.
	Digitalizarea, reputația online, sustenabilitatea, presiunile asupra resurselor și capacitatea administrativă efectivă nu sunt evaluate comparativ în această etapă, deoarece seturile actuale nu conțin indicatori suficient de compleți și comparabili pentru toate cele opt regiuni. Aceste aspecte sunt tratate în capitolul dedicat factorilor care influențează performanța.

	Sursele de date și perioadele de referință
	Analiza utilizează surse statistice, registre administrative, inventare oficiale, acte normative și documente de cercetare sau planificare.

	A. Statisticile Institutului Național de Statistică
	Structurile și capacitatea de cazare, pentru perioada 2019-2025;
	Sosirile și înnoptările anuale, pentru perioada 2019-2025, inclusiv pe tipuri de turiști și țări de proveniență;
	Sosirile și înnoptările lunare;
	Sosirile și înnoptările la nivel de localitate, UAT, județ, regiune și tip de structură;
	PIB-ul regional și agregatele economice, până în anul 2023;
	Populația ocupată, salariații și remunerarea, până în anul 2023;
	Întreprinderile active, până în anul 2024;
	Muzeele, vizitatorii, personalul muzeal, spectacolele și spectatorii, pentru anul 2024;
	Populația rezidentă și populația după domiciliu;
	Sanatoriile balneare și paturile, în limita înregistrărilor disponibile.
	Pentru analiza demografică au fost utilizate seriile INS Tempo Online POP107A și POP105A, extrase la 8 iunie 2026.Pentru analiza sanatoriilor au fost consultate seriile TEMPO SAN101A și SAN102B. Regiunea Nord-Vest nu apare în fișierele disponibile, situație care nu poate fi interpretată automat drept absența sanatoriilor sau a paturilor balneare.

	B. Inventarele privind structurile turistice și gastronomia
	Datele privind structurile de alimentație publică și punctele gastronomice locale reprezintă situații administrative disponibile în iunie 2026.
	Inventarul punctelor gastronomice locale utilizat în analiza ofertei include 126 de înregistrări pentru Regiunea Nord-Vest. Separat, lista produselor certificate actualizată la 29 iulie 2026 include 24 de poziții încadrate ca puncte gastronomice locale în regiune (AFIR). Cele două valori provin din surse administrative diferite și nu sunt agregate sau substituite una cu cealaltă.
	Inventarul dedicat punctelor gastronomice locale a fost pus la dispoziție de Agenția Națională a Zonei Montane.

	C. Datele privind accesibilitatea
	Date privind infrastructura rutieră și feroviară (INS);
	Traficul aeroportuar pentru perioada 2021-2025 ;
	Inventarul conexiunilor aeriene directe active la 24 iunie 2026 (flightconnections.com și paginile web ale aeroporturilor);
	Actualizările Strategiei Sectoriale de Turism pentru Regiunea Nord-Vest 2021–2027 privind prezența regiunii în pachetele tur-operatorilor străini.
	Aproximativ 200 de pachete turistice active ale operatorilor din Europa de Vest și Europa Centrală și de Est;
	235 de pachete distincte din zece piețe de proximitate: Ungaria, Cehia, Polonia, Austria, Slovacia, Serbia, Bulgaria, Republica Moldova, Slovenia și Ucraina.

	D. Datele privind turismul balnear
	HG nr. 1016/2011, în forma actualizată, pentru identificarea arealelor balneare și balneoclimatice;
	Date INS privind sosirile și înnoptările pe localități și țări de proveniență, pentru anii 2019 și 2025;
	Seriile TEMPO privind sanatoriile și paturile;
	Inventarul administrativ disponibil privind unitățile medico-balneare (DSP BH, BN, CJ și MM).
	La nivel național, analiza cuprinde 38 de areale balneare sau balneoclimatice, dintre care nouă sunt localizate în Regiune.

	E. Datele privind turismul montan și ecoturismul
	Sunt utilizate inventarele disponibile în iunie-iulie 2026 la nivelul autorității centrale în domeniul turismului (https://se.situr.gov.ro/OpenData/OpenDataMain) privind:
	Pârtiile de schi omologate; Traseele montane omologate; Destinațiile ecoturistice desemnate.

	F. Datele privind guvernanța turistică
	Lista stațiunilor turistice atestate în anul 2026;
	Organizațiile de management al destinației avizate (https://se.situr.gov.ro/OpenData/OpenDataMain);
	Centrele de informare și promovare turistică acreditate (https://se.situr.gov.ro/OpenData/OpenDataMain);
	Agențiile de turism licențiate (https://se.situr.gov.ro/OpenData/OpenDataMain);
	Evidențele membrilor ANAT (anat.ro);
	Evidențele membrilor Asociației Incoming Romania (incomingromania.org);
	Registrul național al asociațiilor, actualizat la 16 iunie 2026 (https://www.just.ro/registrul-national-ong/);
	HG nr. 852/2008, utilizată pentru explicarea criteriilor de atestare a stațiunilor.

	G. Datele privind resursele culturale, naturale și identitare
	Lista Monumentelor Istorice, actualizată în anul 2015 (https://www.cultura.ro/lista-monumentelor-istorice/);
	Inventarul CIMEC al muzeelor (https://ghidulmuzeelor.cimec.ro/);
	Inventarul siturilor și componentelor UNESCO (https://www.unesco.org/en/countries/ro);
	Lista produselor certificate, actualizată la 29 iulie 2026 (https://opendata.afir.info/);
	Lista Tezaurelor Umane Vii, actualizată la 9 iulie 2026 (https://www.cultura.ro/tezaure-umane-vii/);
	Inventarul ariilor naturale protejate (https://www.mmediu.ro/app/webroot/uploads/files/Anexa_nr_1.pdf);
	Baza de date privind peșterile din România (https://www.speologie.org/pesteri-din-romania).
	Baza de date privind peșterile include 8.649 de înregistrări iar comparația regională a fost realizată pentru 5.597 de înregistrări localizate după UAT și județ. Cele 3.052 de înregistrări fără atribuire regională nu au fost incluse în clasamente.

	H. Sursele contextuale și tematice
	Barometrul de Consum Cultural 2024 și Carta Albă a Turismului din România 2024 sunt utilizate numai ca repere naționale, deoarece aceste documente nu sunt considerate reprezentative statistic pentru Regiune și nu sunt utilizate pentru clasamente interregionale.Pentru tema Dracula sunt utilizate:
	Textul romanului Dracula;
	Căutare online și analiză asistată de AI
	Informații istorice privind Vlad Țepeș;
	Documente și informații privind locurile și produsele asociate;
	Un eșantion de oferte turistice disponibile.
	Inteligența artificială a fost utilizată ca instrument de structurare, comparare și asistență analitică a romanului, și ca sursă primară pentru eșantionul de oferte turistice disponibile și informațiile istorice asociate cu Vlad Țepeș.

	Reguli generale de interpretare
	Rezultatele benchmarkingului sunt interpretate pe baza următoarelor principii:
	Poziția ocupată într-un clasament regional nu reprezintă, în sine, o măsură suficientă a competitivității turistice, pentru că diferența dintre două regiuni poate fi redusă sau foarte mare, chiar dacă acestea ocupă poziții consecutive în clasament;
	Indicatorii absoluți sunt interpretați împreună cu indicatori relativi sau de eficiență, acolo unde datele permit acest lucru, dat fiind faptul că regiunile diferă ca populație, suprafață, grad de urbanizare și structură economică, astfel încât un volum ridicat de resurse, infrastructură sau fluxuri turistice nu înseamnă automat o intensitate sau o performanță turistică ridicată;
	Volumul resurselor și infrastructurii este analizat împreună cu utilizarea și rezultatele generate, deoarece o bază extinsă de cazare, un număr mare de atracții sau o infrastructură turistică numeroasă pot reprezenta o masă critică favorabilă, dar nu demonstrează automat valorificarea eficientă a acesteia;
	Existența administrativă sau inventarierea unei resurse, infrastructuri ori organizații nu demonstrează automat funcționarea, calitatea, accesibilitatea sau utilizarea sa turistică efectivă. Acolo unde datele permit, indicatorii de existență sunt diferențiați de cei privind utilizarea sau performanța;
	Existența unei resurse turistice nu demonstrează automat existența unui produs turistic funcțional și comercializabil iar transformarea resursei în produs presupune, între altele, accesibilitate, servicii, posibilitatea de consum turistic, integrarea cu alte componente ale destinației și accesul la piață;
	Creșterea capacității sau a numărului de structuri nu este interpretată automat ca îmbunătățire a performanței, evoluția ofertei fiind analizată în relație cu sosirile, înnoptările, durata șederii și gradul de utilizare;
	Indicatorii economici exprimați în valori nominale nu sunt interpretați drept creșteri reale în absența ajustării cu evoluția prețurilor. De asemenea, agregatele economice care includ activități utilizate atât de turiști, cât și de populația rezidentă nu sunt atribuite integral turismului;
	Corelațiile și asocierile dintre indicatori nu demonstrează automat relații cauzale însă, atunci când datele permit numai identificarea unei relații statistice sau teritoriale, aceasta este prezentată ca asociere sau ipoteză explicativă;
	Diferențele dintre perioadele de raportare ale surselor sunt luate în considerare în interpretare. Compararea unor inventare sau indicatori actualizați în ani diferiți este utilizată pentru descrierea poziției relative disponibile, fără a presupune că toate componentele surprind exact același moment în timp;
	Lipsa unei informații nu este interpretată automat ca vulnerabilitate a regiunii iar atunci când sursa nu permite diferențierea dintre valoarea zero și lipsa raportării, concluzia este limitată corespunzător;
	Benchmarkingul nu construiește un indice sintetic unic de competitivitate și nu atribuie ponderi diferitelor dimensiuni analizate. Poziția competitivă a Regiunii Nord-Vest rezultă din interpretarea integrată a indicatorilor, a relațiilor dintre aceștia și a contextului specific fiecărei dimensiuni;
	Concluziile diferențiază între avantaj competitiv demonstrat, masă critică sau resursă disponibilă, potențial insuficient valorificat și ipoteze care necesită verificare suplimentară.

	Limitele specifice analizei comparative
	Pe lângă limitele generale prezentate în secțiunea 1.4, benchmarkingul regional este influențat de câteva limite specifice care trebuie avute în vedere la interpretarea clasamentelor și a diferențelor dintre regiuni.
	În primul rând, seturile de date utilizate nu au același an de referință. Pentru fluxurile și capacitatea turistică sunt disponibile în principal date până în anul 2025, pentru o parte dintre indicatorii economici cele mai recente valori sunt aferente anilor 2023 sau 2024.

	În al doilea rând, regiunile de dezvoltare diferă semnificativ ca populație, suprafață, structură teritorială, grad de urbanizare și profil economic. Clasamentele bazate pe valori absolute favorizează în mod natural regiunile cu o masă demografică, economică sau teritorială mai mare. Din acest motiv, acolo unde datele permit, valorile absolute sunt completate cu indicatori de intensitate, pondere, utilizare sau eficiență.
	O altă limită este legată de caracterul administrativ al unei părți importante a informațiilor utilizate. Inventarele privind stațiunile, traseele, pârtiile, agențiile, centrele de informare, organizațiile de management al destinației, resursele culturale sau naturale confirmă existența ori statutul înregistrat al acestora, dar nu oferă în toate cazurile informații privind funcționarea efectivă, calitatea, accesibilitatea, numărul de utilizatori sau capacitatea de a genera activitate turistică. Prin urmare, un număr ridicat de poziții într-un inventar este interpretat în primul rând ca masă critică sau bază de resurse și nu automat ca performanță.
	Gradul de acoperire diferă între bazele de date. Unele inventare nu permit localizarea sau atribuirea regională a tuturor înregistrărilor, iar în alte cazuri absența unei poziții poate reflecta lipsa raportării, nu inexistența fenomenului. Astfel de situații pot influența pozițiile relative ale regiunilor și sunt semnalate în analizele tematice în care efectul asupra rezultatelor este relevant.
	Compararea resurselor și infrastructurii cu performanța turistică este limitată și de lipsa unor date unitare privind utilizarea efectivă a multor resurse. Pentru monumente istorice, arii naturale, peșteri, trasee, rute culturale sau alte obiective nu există un sistem național complet și comparabil de raportare a vizitatorilor. În aceste situații, analiza poate compara existența și distribuția resurselor, dar nu poate măsura în mod direct eficiența turistică a fiecăreia.
	Indicatorii privind guvernanța și intermedierea turistică trebuie, de asemenea, interpretați prudent. Numărul OMD-urilor, centrelor de informare turistică, agențiilor de turism licențiate sau membrilor unor organizații profesionale oferă informații despre infrastructura instituțională și profesională existentă, dar nu măsoară direct activitatea, performanța sau volumul efectiv de incoming generat de fiecare structură. Indicatorii de apartenență la organizații profesionale sunt utilizați ca repere privind reprezentarea și specializarea, nu ca măsură completă a pieței.
	Analizele economice nu permit izolarea completă a contribuției turismului la economia fiecărei regiuni. O parte dintre agregatele disponibile includ și activități care deservesc populația rezidentă sau alte sectoare economice. Din acest motiv, comparațiile economice urmăresc dimensiunea și eficiența unor activități relevante pentru turism, fără a echivala aceste valori cu contribuția directă a turismului la PIB-ul regional.
	În final, analiza comparativă nu stabilește relații cauzale între resurse, infrastructură, accesibilitate, guvernanță și performanța turistică. Analizele încrucișate permit identificarea unor diferențe, asocieri și posibile blocaje, dar demonstrarea cauzalității ar necesita date și metode suplimentare. Concluziile sunt formulate în consecință ca rezultate demonstrate, asocieri sau ipoteze, în funcție de nivelul de evidență disponibil.
	Limitele specifice unor seturi de date sau indicatori sunt precizate în analiza tematică respectivă numai atunci când acestea pot modifica semnificativ interpretarea rezultatului.
	Poziția comparativă a Regiunii Nord-Vest pe dimensiuni ale competitivității turistice
	Analiza comparativă evidențiază o poziție neuniformă a Regiunii Nord-Vest, deoarece regiunea dispune de o bază extinsă de cazare, resurse turistice diversificate, accesibilitate aeriană bună și o rețea importantă de stațiuni, însă aceste avantaje nu sunt reflectate proporțional în utilizarea capacității, durata șederii și intensitatea activității turistice. Poziția competitivă trebuie evaluată, prin urmare, prin raportarea simultană a volumului resurselor la rezultatele obținute.

	Oferta, cererea și utilizarea infrastructurii turistice
	Regiunea Nord-Vest dispune de una dintre cele mai extinse baze de cazare din România. În anul 2025, aceasta avea 2.416 structuri de primire turistică și 58.931 de locuri de cazare, ocupând locul al treilea între regiunile de dezvoltare la ambii indicatori. În perioada 2019-2025, numărul structurilor a crescut cu 114,9%, iar capacitatea cu 46,8%, peste dinamica națională. Creșterea mult mai rapidă a numărului de unități a redus dimensiunea medie a unei structuri de la 35,7 la 24,4 locuri, față de 32,4 locuri la nivel național. Regiunea se situează astfel pe ultimul loc la dimensiunea medie a structurilor, ceea ce indică o ofertă numeroasă, dar puternic fragmentată [33].
	Fragmentarea rezultă și din structura ofertei. Apartamentele și camerele de închiriat reprezentau 36,0% din structuri, iar pensiunile agroturistice 35,9%. Împreună, acestea concentrau 71,9% din unități, dar numai 43,8% din locurile de cazare. Hotelurile reprezentau 8,1% din structuri, dar asigurau 35,4% din capacitatea existentă. Oferta regională funcționează, așadar, după un model dual, în care hotelurile asigură o parte importantă a capacității, iar extinderea numerică este susținută predominant de unități mici [33].

	Disponibilitatea operațională a infrastructurii este relativ ridicată. În 2025, Regiunea Nord-Vest a înregistrat 15,68 milioane de locuri-zile în funcțiune și o rată de operaționalizare de 72,9%, față de 58,8% la nivel național. Regiunea ocupa locul al treilea la acest indicator, iar fiecare loc existent a fost disponibil, în medie, aproximativ 266 de zile. Oferta în funcțiune este și relativ stabilă în cursul anului, aspect care se poate observa din raportul dintre capacitatea medie zilnică din luna de maxim și cea din luna de minim, care a fost de 1,20, față de 1,67 la nivel național. Lunile iunie-august au concentrat 27,4% din capacitatea anuală în funcțiune, sub media națională de 32,9% [34].
	Poziția favorabilă a ofertei nu este, însă, însoțită de o performanță comparabilă a cererii. Conform seriilor anuale INS utilizate în analiză, în 2025 Regiunea a înregistrat 1.867.425 de sosiri și 3.755.715 înnoptări, ocupând locul al patrulea la ambii indicatori. Regiunea concentra 13,1% din sosirile și 12,4% din înnoptările naționale, deși deținea 12,7% din capacitatea existentă și 15,7% din capacitatea în funcțiune. Diferența dintre ponderea capacității operaționale și ponderea înnoptărilor arată că infrastructura disponibilă este utilizată sub nivelul corespunzător dimensiunii sale.
	AREAL
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024
	2025

	SOSIRI
	RO
	13.374.943
	6.398.642
	10.205.322
	12.588.333
	13.910.956
	14.569.794
	14.258.382

	NV
	1.766.289
	791.158
	1.363.239
	1.762.158
	1.918.985
	1.959.178
	1.867.425
	3.173.150
	1.534.573
	2.451.804
	2.980.036
	3.271.012
	3.308.023
	3.246.300

	NE
	1.352.527
	691.913
	1.171.639
	1.456.088
	1.551.882
	1.550.408
	1.452.095

	SE
	1.898.433
	1.271.233
	1.836.829
	1.881.779
	2.068.322
	2.297.344
	2.377.646
	1.084.291
	543.261
	847.184
	1.025.975
	1.131.055
	1.231.468
	1.059.725
	2.236.650
	616.208
	1.123.398
	1.837.105
	2.042.297
	2.211.357
	2.288.264

	SV
	791.821
	470.935
	709.521
	800.578
	971.441
	1.012.199
	942.135
	1.071.782
	479.361
	701.708
	844.614
	955.962
	999.817
	1.024.792

	ÎNNOPTĂRI
	RO
	30.086.091
	14.579.140
	22.747.562
	27.044.372
	29.691.592
	30.837.328
	30.370.208

	NV
	3.791.900
	1.656.992
	2.813.634
	3.555.688
	3.795.961
	3.885.982
	3.755.715
	6.443.719
	3.106.139
	4.906.058
	5.868.917
	6.444.611
	6.397.515
	6.244.854

	NE
	2.673.258
	1.317.918
	2.206.596
	2.790.669
	2.917.101
	2.913.854
	2.788.728

	SE
	6.296.703
	4.079.010
	5.955.155
	5.595.182
	6.144.645
	6.645.801
	6.680.563
	2.318.536
	1.106.449
	1.671.220
	2.032.261
	2.307.946
	2.483.310
	2.112.259
	3.823.988
	1.052.571
	2.008.337
	3.518.207
	3.914.662
	4.232.659
	4.484.418

	SV
	2.249.955
	1.160.324
	1.658.546
	1.905.253
	2.188.646
	2.280.922
	2.268.439
	2.488.032
	1.099.737
	1.528.016
	1.778.195
	1.978.020
	1.997.285
	2.035.232


	Evoluția din perioada 2019-2025 confirmă acest decalaj. În timp ce capacitatea existentă a crescut cu 46,8%, sosirile au crescut cu 5,7%, iar înnoptările au scăzut cu 1,0%. Față de 2024, sosirile din 2025 s-au redus cu 4,4%, iar înnoptările cu 3,4%, scăderi mai accentuate decât cele înregistrate la nivel național. Extinderea infrastructurii nu a fost urmată, până în prezent, de o creștere proporțională a cererii turistice.
	Evoluția cererii din 2025 diferă semnificativ între piețe. Sosirile turiștilor străini au crescut cu 12,2% față de 2024, în timp ce sosirile turiștilor români s-au redus cu 7,0%. Creșterea pieței externe nu a compensat reculul pieței interne, care continuă să genereze cea mai mare parte a fluxurilor regionale.
	Figura 28. Evoluția duratei medii a șederii în Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest, 2019–2025

	În 2025, durata medie a șederii a fost de 2,01 nopți în Regiune, ocupând astfel locul al treilea între regiunile de dezvoltare, dar rămânând sub media națională de 2,13 nopți. Comparativ cu anul 2019, durata șederii s-a redus de la 2,15 la 2,01 nopți. Regiunea are o poziție relativ bună în comparație cu majoritatea regiunilor, dar evoluția indică o comprimare a sejurului.
	Analiza fișierelor INS pe localități și țări de proveniență arată că, între 2019 și 2025, sosirile turiștilor străini au scăzut la nivel național cu 3,6%, dar înnoptările au crescut cu 0,7%. Durata medie a șederii a crescut astfel de la 1,97 la 2,06 nopți. Evoluțiile au fost însă foarte diferite între regiuni.
	Regiunea București-Ilfov a menținut aproape constant numărul sosirilor străine și a crescut înnoptările cu 20,1%, durata medie a șederii ajungând la 2,24 nopți. Regiunea Centru a păstrat volumul sosirilor, dar a pierdut 9,7% din înnoptări. Regiunile Nord-Est, Sud-Muntenia, Sud-Est și Vest au înregistrat scăderi atât ale sosirilor, cât și ale înnoptărilor. Regiunea Sud-Vest Oltenia a crescut cu 16,0% la sosiri, în principal prin piața bulgară, dar înnoptările au scăzut cu 2,3%, iar durata șederii s-a redus la 1,83 nopți.
	Regiune
	Principalele țări de proveniență în 2025
	Caracteristica dominantă
	București-Ilfov
	Italia, Israel, Regatul Unit, SUA, Germania
	Volum foarte ridicat și creșterea duratei șederii
	Centru
	Germania, Ungaria, Polonia, Spania, Republica Moldova
	Sosiri stabile, dar reducerea înnoptărilor
	Nord-Est
	Ucraina, Republica Moldova, Spania, Germania, Italia
	Creșterea puternică a piețelor de frontieră
	Nord-Vest
	Ungaria, Germania, Polonia, Italia, SUA
	Structură relativ echilibrată și poziție puternică în Europa Centrală
	Sud-Muntenia
	Israel, Bulgaria, Germania, Italia, Franța
	Reducerea piețelor tradiționale și a retenției
	Sud-Est
	Germania, Italia, SUA, Țările de Jos, Ucraina
	Cea mai mare durată a șederii, susținută de produsul de litoral
	Sud-Vest Oltenia
	Bulgaria, Germania, Italia, Turcia, Polonia
	Creșterea sosirilor, dar prin piețe cu șederi predominant scurte
	Vest
	Germania, Serbia, Italia, Ungaria, Austria
	Scăderea piețelor vest-europene și creșterea pieței sârbe


	Regiunea Nord-Vest a înregistrat 261.239 de sosiri și 520.625 de înnoptări ale turiștilor străini în 2025, cu 3,8%, respectiv 4,6% mai puține decât în 2019. Durata medie a șederii s-a menținut aproape constantă, de la 2,01 la 1,99 nopți, a treia valoare dintre regiuni. Regiunea Nord-Vest ocupa tot locul al treilea la volumul sosirilor străine, după regiunile București-Ilfov și Centru.
	Regiunea atrage 28,1% dintre sosirile turiștilor ungari înregistrate în România, 25,8% dintre sosirile turiștilor slovaci și 16,3% dintre sosirile turiștilor polonezi. Nord-Vest este astfel supra-reprezentată în special pe piețele Europei Centrale. Germania, Austria, Cehia, Belgia, Elveția, Franța și Țările de Jos au, de asemenea, ponderi regionale peste sau apropiate de ponderea generală a regiunii în piața externă națională.Durata medie a șederii este mai mare pentru turiștii din Statele Unite, cu 2,33 nopți, Țările de Jos, cu 2,17 nopți, și Regatul Unit, cu 2,14 nopți. Germania, Franța și Italia se situează în jurul valorii de două nopți. Ungaria, Spania, Polonia și Republica Moldova generează sejururi mai scurte, între 1,65 și 1,82 nopți.
	Durata medie a șederii este mai mare pentru turiștii din Statele Unite, cu 2,33 nopți, Țările de Jos, cu 2,17 nopți, și Regatul Unit, cu 2,14 nopți. Germania, Franța și Italia se situează în jurul valorii de două nopți. Ungaria, Spania, Polonia și Republica Moldova generează sejururi mai scurte, între 1,65 și 1,82 nopți.
	La nivel național, Israel, Regatul Unit, Grecia, Turcia și Statele Unite se află între piețele cu durate mai ridicate ale șederii, în timp ce Bulgaria, Ucraina, Polonia și Serbia generează, în medie, sejururi mai scurte. Diferențele observate sunt asociate inclusiv structurii produsului turistic al regiunilor analizate: turiștii polonezi au o durată de 3,19 nopți în Regiunea Sud-Est, dar de 1,66 nopți în Nord-Vest, iar turiștii germani 2,65 nopți în Sud-Est și 2,02 nopți în Nord-Vest.
	Datele indică o poziție externă a Regiunii bazată pe piețele Europei Centrale și pe o structură mai echilibrată decât în regiunile dependente de una sau două țări. Principalul decalaj nu este absența piețelor externe, ci durata încă redusă a șederii și conversia limitată a accesibilității și diversității produselor în mai multe înnoptări.
	Cea mai slabă poziție comparativă este înregistrată la indicele de utilizare netă a capacității de cazare,în 2025, acesta a fost de 22,9%, față de 29,3% la nivel național, Regiunea ocupând ultimul loc între cele opt regiuni. În 2019, indicele era de aproximativ 32,6%, ceea ce înseamnă o reducere de 9,7 puncte procentuale până în 2025.
	Diferențele sunt importante și între tipurile de cazare. Hotelurile concentrau 35,4% din locurile existente, dar generau 63,5% din înnoptările lunare raportate, cu un indice de utilizare de 35,9%. Pensiunile agroturistice și apartamentele sau camerele de închiriat concentrau împreună 43,8% din locuri, dar generau numai 23,2% din înnoptări, cu o utilizare agregată de 13,2%. Datele nu permit stabilirea cauzelor, dar arată că extinderea ofertei în aceste categorii nu este însoțită de o utilizare proporțională.
	Sezonalitatea cererii este moderată în raport cu profilul național, dar mai pronunțată decât stabilitatea ofertei. În 2025, lunile iunie-august au concentrat 32,9% din sosiri și 35,1% din înnoptări, sub valorile naționale de 37,4%, respectiv 40,9%. Raportul dintre luna de maxim și cea de minim a fost de 1,94 pentru sosiri și 2,27 pentru înnoptări. Chiar și în august, indicele de utilizare a capacității a fost de 32,8%, sub nivelul național de 39,7%, ceea ce arată că sezonul de vârf nu generează o presiune generalizată asupra capacității regionale.
	UAT din Regiunea Nord-Vest, cu minim 10.000 de sosiri în 2025
	Sosiri 2025
	Înnoptări 2025
	Durata medie a șederii
	Sânmartin
	239.228
	876.236
	3,66
	Ocna Șugatag
	12.918
	30.612
	2,37
	Poieni
	10.532
	24.442
	2,32
	Bulz
	12.445
	27.627
	2,22
	Borșa
	31.439
	62.493
	1,99
	Beliș
	12.549
	24.457
	1,95
	Moisei
	11.241
	21.753
	1,94
	Florești
	17.782
	33.951
	1,91
	Turda
	32.292
	60.581
	1,88
	Tășnad
	21.196
	39.091
	1,84
	Raportarea la populație conduce la aceeași concluzie. Regiunea înregistrează 703 sosiri și 1.414 înnoptări la 1.000 de locuitori, sub mediile naționale de 731 de sosiri și 1.559 de înnoptări. Ponderea Regiunii Nord-Vest în activitatea turistică este apropiată, dar ușor inferioară ponderii sale demografice. Dimensiunea populației și a pieței regionale constituie o bază favorabilă pentru servicii și consum, dar nu se traduce într-o intensitate turistică peste media națională.
	Oferta complementară de alimentație publică este bine reprezentată cantitativ. În iunie 2026, regiunea avea 1.377 de structuri clasificate, locul al treilea la nivel național, și era reprezentată în 24 dintre cele 26 de categorii identificate în inventarul utilizat. Regiunea avea și 126 de puncte gastronomice locale, ocupând locul al doilea după Regiunea Centru. Densitatea punctelor gastronomice era peste media națională atât în raport cu numărul structurilor de cazare, cât și cu numărul locurilor. În schimb, numai 46,8% dintre structurile de alimentație aveau clasificare de 3-5 stele, față de 54,0% la nivel național, Regiunea Nord-Vest ocupând ultimul loc la acest indicator. Oferta gastronomică este, prin urmare, diversificată și densă, dar cu o pondere relativ redusă a unităților din categoriile superioare.
	În ansamblu, Regiunea Nord-Vest are o ofertă extinsă, diversificată și disponibilă o perioadă relativ lungă din an. Principala diferență competitivă nu se află la nivelul existenței infrastructurii, ci la nivelul transformării acesteia în înnoptări și utilizare. Poziția a treia la capacitate și ultima poziție la utilizarea netă sintetizează cel mai clar decalajul dintre ofertă și cererea efectiv înregistrată.

	Economia turismului și capitalul uman
	Baza antreprenorială cuprindea, în 2024, în Regiunea Nord-Vest, 5.176 de întreprinderi active în sectorul hoteluri și restaurante, ocupând locul al doilea după Regiunea Centru [37]. Acestea reprezentau 15,3% din întreprinderile sectorului la nivel național. Între 2019 și 2024, numărul lor a crescut cu 19,3%, însă mai lent decât totalul întreprinderilor active din regiune, care a crescut cu 24,3%. Ponderea hotelurilor și restaurantelor în totalul firmelor regionale s-a redus ușor, de la 4,9% la 4,7%, nivel apropiat de media națională.

	Structura sectorului este puternic fragmentată, în sensul în care 88,3% dintre firmele din hoteluri și restaurante aveau cel mult nouă persoane ocupate, 11,0% aveau între 10 și 49 de persoane, iar numai 0,7% depășeau 50 de persoane. Regiunea dispune de o masă critică antreprenorială importantă, dar predominant formată din microîntreprinderi, fapt ce corespunde fragmentării observate în structura unităților de cazare.
	Activitățile culturale, de spectacole și recreative completau această bază cu 1.953 de întreprinderi active în 2024, cu 30,0% mai multe decât în 2019. Aproape toate, respectiv 98,1%, erau microîntreprinderi. Acest segment nu poate fi considerat integral turistic, dar reprezintă o componentă relevantă a economiei experiențiale regionale.
	În hoteluri și restaurante erau ocupate 32,2 mii de persoane în 2024, Regiunea ocupând locul al treilea după București-Ilfov și Centru [38]. Sectorul reprezenta 3,02% din populația ocupată regională, față de 3,08% la nivel național. Coeficientul de specializare era de 0,98, ceea ce indică o bază importantă în termeni absoluți, dar o specializare ușor sub media națională.
	Între 2019 și 2024, ocuparea în hoteluri și restaurante a crescut cu 3,2%, de la 31,2 la 32,2 mii de persoane, în timp ce populația ocupată totală a regiunii s-a redus cu 10,6% [39]. Ponderea sectorului în ocuparea regională a crescut, dar această evoluție rezultă atât din creșterea moderată a ocupării în ospitalitate, cât și din reducerea bazei de ocupare. Femeile reprezentau 62,1% din persoanele ocupate în sector, media națională fiind 59,2%.
	Productivitatea aparentă a agregatului comerț, transport, hoteluri și restaurante a fost estimată la 138,1 mii lei pe persoană ocupată în 2023, cu 10,6% sub nivelul național de 154,4 mii lei. Remunerarea medie anuală estimată a fost de 58,2 mii lei pe salariat, sub media națională de 67,4 mii lei și cu aproximativ 31% sub media calculată pentru ansamblul salariaților din Regiunea Nord-Vest. Valorile sunt nominale și se referă la un agregat economic larg, dar nu susțin încadrarea activităților analizate între domeniile regionale cu productivitate și remunerare ridicate.
	Poziția comparativă este, așadar, favorabilă în ceea ce privește dimensiunea economiei, numărul firmelor și masa de personal, dar mai slabă în ceea ce privește specializarea, productivitatea aparentă și remunerarea. Sectorul dispune de o bază antreprenorială și umană importantă, însă valoarea generată raportat la resursele implicate rămâne sub nivelul național.
	În iunie 2026, în baza de date a ghizilor de turism din România erau trecuți 8.153 de ghizi unici, din care, aproape 3.000, cu atestate valide. Cu toate acestea, la nivelul autorității centrale în domeniul turismului, nu există o listă clară a ghizilor de turism atestați, pe areale și limbi acoperite, inclusiv cu date de contact. O asemenea listă ar fi de mare ajutor tuturor actorilor din turism, pentru potențiale colaborări și pentru a mapa necesarul de ghizi sau de limbi acoperite de serviciile de ghidaj turistic în anumite zone.

	Accesibilitatea și conectarea la piețele turistice
	Accesibilitatea regională prezintă diferențe importante între infrastructura fizică, nivelul tehnic al acesteia și capacitatea de a genera fluxuri turistice. Rețeaua rutieră a Regiunii Nord-Vest este a treia ca lungime dintre regiunile de dezvoltare, iar drumurile naționale au un grad de modernizare apropiat de media națională [40]. Rețeaua oferă o bază extinsă de conectare teritorială, dar nu reflectă automat calitatea accesului către fiecare destinație sau timpul efectiv de parcurs.  Rețeaua feroviară este a doua ca lungime la nivel național, dar are cel mai redus grad regional de electrificare și o pondere foarte mică a liniilor duble [41]. Regiunea dispune, prin urmare, de o infrastructură feroviară extinsă teritorial, dar cu limitări tehnice semnificative. Modernizarea magistralei Cluj-Napoca – Oradea – Episcopia Bihor poate modifica această poziție, însă lucrările aflate în desfășurare nu pot fi incluse în evaluarea performanței actuale.
	Avantajul comparativ cel mai clar este accesibilitatea aeriană. Regiunea ocupă locul al doilea la traficul aeroportuar, traficul extern, numărul relațiilor externe directe și conexiunile interne directe [42]. La data inventarului din 24 iunie 2026, rețeaua regulată includea 57 de relații externe directe, către 50 de aeroporturi din 20 de țări [43]. Aeroportul Internațional Cluj constituie principalul nod regional, completat de aeroporturile din Oradea, Baia Mare și Satu Mare. Conexiunile către hub-uri precum München, Istanbul, Varșovia și Zürich extind accesul indirect către piețe care nu beneficiază de zboruri directe.

	Accesibilitatea aeriană nu este însă transformată automat într-o performanță turistică proporțională, deși Regiunea are mai multe conexiuni externe directe decât Regiunea Centru, dar înregistrează mai puține sosiri ale turiștilor străini și mai puține înnoptări. În setul utilizat pentru analiza accesibilității, Regiunea ocupa locul al treilea la sosirile turiștilor străini, după București-Ilfov și Centru. Comparația confirmă rolul infrastructurii ca factor favorizant, dar arată că volumul cererii depinde și de notorietatea destinațiilor, structura produselor, promovare, mobilitatea internă și integrarea comercială.
	Analiza ofertelor tur-operatorilor externi evidențiază o diferență între accesibilitatea fizică și cea comercială [44]. În eșantionul operatorilor occidentali, circuitele pentru România sunt organizate predominant în jurul Bucureștiului, Văii Prahovei, sudului Transilvaniei și Bucovinei. Regiunea Nord-Vest apare mai frecvent în circuite extinse și mai rar în pachetele standard de 7-8 zile. Cluj-Napoca este inclus în numeroase itinerarii, dar adesea ca etapă intermediară, cu o ședere medie estimată la aproximativ 1,5 nopți în circuitele occidentale cu autocarul analizate.
	Piețele Europei Centrale și de Est prezintă un model diferit. Proximitatea și accesul rutier facilitează includerea Clujului, Turzii, Bihorului și a unor destinații din Satu Mare sau Sălaj în produse mai scurte, accesibile cu autocarul sau autoturismul. Acest model poate susține un volum mai mare și o distribuție sezonieră mai echilibrată, dar este asociat în analiza existentă cu pachete mai scurte și mai ieftine decât circuitele occidentale premium. Se constată o poziție competitivă bună în accesibilitatea aeriană și o bază fizică extinsă pentru transportul rutier și feroviar. Principala limită comparativă este conversia incompletă a accesibilității în produse care folosesc regiunea ca punct principal de intrare, bază de sejur și teritoriu de circulație, nu numai ca etapă într-un circuit național.

	Resursele culturale și oferta culturală
	Regiunea dispune de o infrastructură culturală extinsă, dar poziția sa diferă între existența resurselor și intensitatea utilizării acestora. În anul 2024, regiunea avea 115 muzee, ocupând locul al treilea după Centru și Nord-Est și concentrând 14,6% din totalul muzeelor din România [45]. Numărul vizitatorilor a fost de 2.006.397, ceea ce plasa regiunea pe locul al cincilea și reprezenta 10,9% din publicul muzeal național [46]. Ponderea vizitatorilor este mai redusă decât ponderea muzeelor, indicând o rețea mai bine reprezentată ca infrastructură decât ca volum de utilizare.
	Indicatorii de intensitate confirmă diferența dintre dimensiunea rețelei muzeale și utilizarea acesteia. În anul 2024, muzeele din Regiune au înregistrat în medie 17.447 de vizitatori pe unitate, cu 25,7% sub media națională de 23.479 de vizitatori și corespunzător locului al șaselea între regiuni. Numărul mediu de vizitatori pe angajat muzeal a fost, de asemenea, sub media națională, respectiv 2.060 față de 2.429. Valorile nu demonstrează că muzeele sunt neperformante individual, dar arată că extinderea rețelei nu a fost însoțită de o creștere proporțională a intensității vizitării.
	Cele 3.129 de spectacole organizate în regiune au atras, în medie, 385 de spectatori pe reprezentație, cea mai mare valoare dintre regiunile de dezvoltare și cu 45,1% peste media națională de 265 de spectatori [47]. Regiunea concentra 12,0% din spectacolele organizate la nivel național, dar 17,5% din numărul spectatorilor, ceea ce indică o capacitate de atragere a publicului superioară ponderii sale în ofertă.

	În 2024, Regiunea a înregistrat 1.203.914 spectatori, ocupând locul al doilea la nivel național [48], precum după numărul angajaților companiilor de spectacole, locul al treilea la capacitatea sălilor și locul al patrulea la numărul spectacolelor. Între 2019 și 2024, numărul spectacolelor a crescut cu 2,5%, iar numărul spectatorilor cu 44,3%, de la 834.530 la 1.203.914. Spectatorii pe spectacol au crescut de la 273 la 385, în timp ce la nivel național numărul total al spectatorilor rămânea cu 14,7% sub cel din 2019. Oferta de spectacole a avut, prin urmare, o recuperare și o intensificare a participării mai puternice decât rețeaua muzeală.
	Lista Monumentelor Istorice utilizată cuprinde 4.480 de poziții în Regiunea Nord-Vest, reprezentând 14,9% din totalul național [49]. Profilul regional este distinct prin ponderea ridicată a patrimoniului arheologic și memorial. Regiunea ocupă primul loc național la pozițiile arheologice, cu 1.796 de înregistrări, și la monumentele memoriale și funerare, cu 499. În schimb, se situează pe locul al șaselea la monumentele de arhitectură și la cele de for public. Comparativ cu Regiunea Centru, unde patrimoniul arhitectural este dominant, Regiunea Nord-Vest se diferențiază mai ales prin arheologie, patrimoniu memorial și identitar.
	Patrimoniul imaterial este, de asemenea, bine reprezentat. Regiunea are 26 de înregistrări în lista Tezaurelor Umane Vii, reprezentând 28,6% din totalul național și ocupând locul al doilea, la o singură poziție după Regiunea Centru [50]. Dintre acestea, 24 erau încă în viață în iulie 2026, cel mai mare număr de tezaure umane vii din România. Lista confirmă densitatea patrimoniului viu, dar nu oferă informații despre activitatea curentă a fiecărui purtător de patrimoniu sau despre integrarea sa în produse turistice.
	Poziția UNESCO este foarte puternică după numărul componentelor, dar trebuie interpretată în funcție de structura siturilor seriale. Regiunea are 191 de componente, reprezentând 57,2% din totalul național analizat, grupate în trei situri distincte și distribuite în 53 de UAT-uri [51]. Dintre acestea, 180 aparțin sitului „Frontierele Imperiului Roman – Dacia”, opt Bisericilor de lemn din Maramureș, iar trei Pădurilor primare și seculare de fag. Regiunea ocupă primul loc la numărul componentelor, dar nu la diversitatea siturilor distincte, unde Regiunea Centru are șase situri, față de cele trei existente în Nord-Vest.
	Datele conturează două profiluri culturale complementare. Primul este unul instituțional și urban, susținut în special de spectacole, muzee și centrele urbane. Al doilea este unul teritorial, bazat pe arheologie, patrimoniu memorial, patrimoniu imaterial, biserici de lemn și componentele frontierei romane. Poziția comparativă este puternică la densitatea și diversitatea resurselor, dar mai modestă la transformarea întregii rețele muzeale și patrimoniale în volume de vizitare.

	Turismul balnear și rețeaua stațiunilor turistice
	Turismul balnear și balneoclimatic este una dintre dimensiunile în care Regiunea Nord-Vest înregistrează o poziție comparativă mai bună decât în turismul regional total. Regiunea cuprinde nouă dintre cele 38 de areale balneare și balneoclimatice analizate la nivel național [52]. În 2025, acestea au înregistrat 507.096 de sosiri și 1.363.238 de înnoptări, Regiunea Nord-Vest ocupând locul al doilea la ambii indicatori, după Regiunea Sud-Est. Durata medie a șederii a fost de 2,69 nopți, peste valoarea de 2,01 nopți înregistrată pentru ansamblul turismului regional [53].
	Regiunea a concentrat 17,5% din sosiri și 15,0% din înnoptări. Poziția confirmă importanța turismului balnear pentru retenția turiștilor, chiar dacă durata șederii rămâne sub profilul tradițional al sejururilor balneare lungi. Performanța este însă puternic concentrată teritorial, iar datele privind municipii precum Oradea și Turda includ întreaga activitate de cazare a localității, nu numai consumul determinat de componenta balneară.

	Inventarul infrastructurii medico-balneare identifică 19 unități în regiune, dintre care 16 sunt localizate în mediul rural și 16 sunt private. Inventarul este incomplet, deoarece nu include toate județele și arealele atestate (lipsesc cele din județele Satu Mare și Sălaj) [54]. Absența unei unități din acest inventar nu poate fi interpretată ca lipsă a infrastructurii de tratament. Datele permit o evaluare mai sigură a fluxurilor de cazare decât a capacității medicale și terapeutice efectiv funcționale.
	Regiunea are 57 de stațiuni atestate, reprezentând 25,1% din totalul național și ocupând primul loc între regiuni. Nouă sunt de interes național, iar 48 de interes local. Dintre acestea, 33 sunt rurale și 24 urbane. Cele 57 de stațiuni includ 155 de localități componente unice, locul al doilea după Regiunea Centru [55]. Rețeaua este amplă și dispersată, cu o pondere ridicată a destinațiilor rurale și de interes local.
	Conform datelor INS, în 2025, localitățile componente ale stațiunilor turistice regionale au înregistrat 869.144 de sosiri și 1.999.816 înnoptări, ocupând locul al treilea la ambii indicatori. Acestea concentrau 48,6% din sosirile și 55,6% din înnoptările Regiunii Nord-Vest. Durata medie a șederii a fost de 2,30 nopți, peste media regională, dar sub media de 2,65 nopți a stațiunilor din România. Regiunea dispune, astfel, de o rețea de stațiuni cu o contribuție majoră la activitatea turistică, dar nu deține o poziție superioară la durata șederii.
	Diferențele interne sunt ridicate. Băile Felix – 1 Mai și Oradea constituie poli importanți, în timp ce numeroase stațiuni locale și rurale au volume mult mai reduse. Cererea externă este concentrată în câteva localități, în special Oradea, Baia Mare, Sighetu Marmației, Băile Turda și Băile Felix. Poziția competitivă a rețelei rezultă în primul rând din dimensiune și din contribuția la fluxurile regionale, nu dintr-o performanță uniformă a tuturor stațiunilor.
	Turismul montan, ecoturismul, resursele naturale și gastronomice
	Regiunea are una dintre cele mai puternice baze montane inventariate din România. În iunie 2026, aceasta avea 230 de trasee montane omologate, reprezentând aproximativ 23,0% din totalul național și ocupând locul al doilea după Regiunea Centru [56]. Dintre acestea, 94 aveau o durată de minimum cinci ore, iar 54 de minimum șapte ore. Regiunea ocupa primul loc la traseele de peste zece ore și primul loc, la egalitate cu Centru, la traseele de 7-10 ore. În același timp, existența a 69 de trasee de cel mult trei ore indică o structură care acoperă atât experiențe scurte, cât și activități pentru practicanți avansați.
	Infrastructura pentru schi cuprindea 43 de pârtii omologate, cu o lungime totală de 43,37 km [57]. Regiunea ocupa locul al doilea atât după numărul pârtiilor, cât și după lungimea totală și concentra 18,1% din pârtiile, respectiv 19,8% din lungimea infrastructurii omologate din România. Lungimea medie a unei pârtii era de aproximativ 1.009 metri, peste media națională de 922 de metri. Regiunea ocupa primul loc la numărul pârtiilor dificile.
	Resursele naturale complementare consolidează profilul montan și carstic. Regiunea are 111 arii naturale protejate unice, aproape 30% din totalul național calculat pe coduri distincte [58]. Regiunea Nord-Vest are două parcuri naționale, Munții Rodnei și Călimani, trei parcuri naturale, Apuseni, Munții Maramureșului și Cefa, și 106 rezervații, monumente ale naturii sau rezervații naturale. Această structură arată o diversitate importantă a resurselor naturale: munți înalți, peisaje carstice, păduri, peșteri, defilee, zone umede, fânețe, arii cu valoare floristică, faunistică sau geologică.
	În baza de date a peșterilor, dintre cele 5.597 de înregistrări care au putut fi regionalizate, 2.123 erau localizate în Regiune, reprezentând 37,9% din total [59]. Dezvoltarea cumulată a cavităților regionale era de aproximativ 499 km, respectiv 53,5% din dezvoltarea totală regionalizabilă. Regiunea ocupa primul loc atât la numărul înregistrărilor, cât și la dezvoltarea cumulată, aceste valori descriu resursa speologică inventariată.
	Cele mai lungi sisteme din Regiune confirmă caracterul de excelență speologică al regiunii. Peștera Vântului, din județul Bihor, are 42,2 km dezvoltare și este cea mai lungă peșteră din datele disponibile. Sistemul Humpleu, din județul Cluj, are 36,6 km, iar Sistemul Vărășoaia, din Bihor, are 28,0 km. Aceste valori nu trebuie confundate cu lungimea traseelor turistice vizitabile, dar indică importanța speologică a regiunii.
	Figura 50. Numărul peșterilor din  regiunile României, în august 2026

	Baza gastronomică și agroalimentară certificată completează resursele montane și rurale. Lista analizată include 1.460 de produse certificate în Regiune, reprezentând 27,2% din totalul național și plasând regiunea pe locul al doilea, foarte aproape de Regiunea Centru [60]. Dintre acestea, 1.202 sunt produse montane, categorie la care regiunea ocupă primul loc și concentrează 30,3% din totalul național. Produsele montane reprezintă 82,3% din totalul regional. Regiunea ocupa și locul al doilea la produsele tradiționale, cu 178 de poziții, precum și la rețetele consacrate, cu 18 poziții.
	Figura 51. Numărul și tipul produselor certificate, pe categorii, în regiunile de dezvoltare din România, în august 2026

	Distribuția produselor certificate este concentrată în Bistrița-Năsăud, Maramureș și Cluj, care însumează 74,5% din totalul regional. Separat de această listă, inventarul dedicat punctelor gastronomice locale include 126 de unități în Regiune, locul al doilea la nivel național

	Guvernanța, comercializarea și diversificarea produsului turistic
	Infrastructura instituțională a turismului este extinsă în unele componente și redusă în altele. În iunie 2026, Regiune existau cinci organizații de management al destinației avizate, dintre care patru locale și una județeană, fără o organizație regională [61]. Regiunea reprezenta 11,4% din cele 44 de OMD-uri avizate la nivel național și ocupa locul al patrulea, la egalitate cu Sud-Muntenia. Raportat la cele 57 de stațiuni turistice, revenea un OMD la 11,4 stațiuni, față de aproximativ un OMD la 5,2 stațiuni la nivel național. Diferența arată un grad redus de acoperire formală în raport cu dimensiunea rețelei de destinații, dar nu permite evaluarea calității managementului exercitat de organizațiile existente.
	Figura 52. Numărul și tipul OMD-urilor, în regiunile de dezvoltare din România, în iunie 2026


	Regiunea are cel mai mare număr de centre de informare turistică acreditate [62] din România și ocupă locul al treilea la numărul agențiilor de turism licențiate [63]. Dispune și de o rețea relativ amplă de asociații care includ dezvoltarea sau promovarea turistică în obiectul statutar [64]. Asociațiile identificate nu sunt echivalente cu OMD-urile avizate și nu pot fi tratate ca structuri cu mandate și capacități identice.
	Regiunea are o bază numeroasă de agenții, dar un număr redus de membri în Asociația Incoming Romania, iar analiza ofertelor externe arată că destinațiile regionale sunt incluse frecvent ca etape în circuite naționale, nu ca puncte principale de început și final. Numărul operatorilor și accesibilitatea aeriană nu sunt însoțite automat de produse regionale rezervabile și distribuite pe piețele internaționale.
	Din perspectiva diversificării, Regiunea are o poziție favorabilă în mai multe categorii: primul loc la numărul stațiunilor turistice și la produsele montane, locul al doilea la punctele gastronomice locale, traseele montane, pârtiile de schi și lungimea acestora, locul al doilea la spectatorii instituțiilor de spectacole și locul al treilea la structurile de alimentație, muzee și capacitatea sălilor. Portofoliul regional include produse urbane, culturale, balneare, montane, rurale, gastronomice și de natură. Diversificarea este însă mai evidentă în inventarul resurselor decât în performanța turistică agregată.
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	Tema Dracula constituie un exemplu relevant de resursă tematică insuficient valorificată. Regiunea Centru domină comercial piața actuală prin Bran, Brașov și Sighișoara, iar Sud-Muntenia are cea mai puternică bază istorică legată de Vlad Țepeș. Avantajul specific al Regiunii este de natură literară: traseul lui Jonathan Harker prin Cluj, Bistrița și Pasul Borgo (Tihuța) reprezintă cea mai clară succesiune de locuri din România descrisă în romanul lui Bram Stoker.
	Un element distinctiv de poziționare față de oferta comercială centrată pe Castelul Bran îl reprezintă valorificarea gastronomiei literare menționate explicit în roman. Cluj-Napoca poate transforma tema într-o experiență multisenzorială prin cine tematice ce includ paprika hendl, mămăligă și vinete umplute, prezentate ca expresii ale unei Transilvanii multiculturale. În completare, Bistrița poate valorifica preparatul robber steak și vinul Golden Mediasch, recreând atmosfera „ultimei cine” înaintea urcării spre trecătoare. Această abordare narativă utilizează tema Dracula ca o „umbrelă” pentru resursele gastronomice și produsele montane certificate deja existente în regiune.
	Regiunea are însă o notorietate comercială mai redusă și nu dispune de un obiectiv-emblemă comparabil cu Castelul Bran. Poziția sa este, prin urmare, aceea a unui teritoriu literar cu o legătură verificabilă cu romanul, dar cu un nivel actual de valorificare inferior Regiunii Centru. În ansamblu, Regiunea Nord-Vest nu are profilul unei regiuni mono-produs, principalul său atribut comparativ este suprapunerea dintre patrimoniu cultural și arheologic, stațiuni balneare, resurse montane și carstice, gastronomie certificată, patrimoniu viu, centre urbane și accesibilitate aeriană.
	Rezultatele evidențiază un profil regional caracterizat de o bază turistică extinsă și diversificată, dar cu o conversie incompletă a acesteia în performanță. Regiunea se poziționează frecvent între primele trei regiuni la resurse și infrastructură, dar ocupă locul al patrulea la sosiri și înnoptări și ultimul loc la indicele de utilizare netă a capacității de cazare.

	Relația dintre capacitatea de cazare, cerere și utilizare
	Evoluția ofertei și a cererii indică un decalaj semnificativ. Între 2019 și 2025, numărul structurilor de cazare din Regiune a crescut cu 114,9%, iar capacitatea existentă cu 46,8%. În aceeași perioadă, sosirile au crescut cu numai 5,7%, iar înnoptările au scăzut cu 1,0%. Extinderea infrastructurii a fost, prin urmare, mult mai rapidă decât evoluția cererii turistice înregistrate oficial.
	Diferența este vizibilă și în poziția comparativă din anul 2025. Regiunea ocupa locul al treilea la structurile de cazare, capacitatea existentă și capacitatea în funcțiune, dar numai locul al patrulea la sosiri și înnoptări. Deținea 15,7% din capacitatea în funcțiune la nivel național, dar genera 12,4% din înnoptări.
	În același timp, rata de operaționalizare a capacității era de 72,9%, peste nivelul național de 58,8%, în timp ce indicele de utilizare netă era de numai 22,9%, față de 29,3% la nivel național.
	Această combinație arată că problema nu constă în principal în indisponibilitatea infrastructurii. O parte importantă a capacității este pusă în funcțiune, însă nu este utilizată proporțional de cererea turistică. Indicele net de utilizare a scăzut cu 9,7 puncte procentuale față de 2019, de la aproximativ 32,6% la 22,9%, deși capacitatea disponibilă a continuat să crească.
	Apartamentele și camerele de închiriat, împreună cu pensiunile agroturistice, reprezentau 71,9% din structuri și 43,8% din locurile existente, dar generau numai 23,2% din înnoptările lunare raportate. Indicele agregat de utilizare pentru aceste două categorii era de 13,2%. Hotelurile reprezentau numai 8,1% din structuri și 35,4% din locuri, dar generau 63,5% din înnoptări și aveau un indice de utilizare de 35,9%. Relația arată că extinderea numerică a pensiunilor, apartamentelor și camerelor de închiriat nu a fost însoțită de o contribuție proporțională la înnoptări.
	Durata medie a șederii, de 2,01 nopți în 2025, limitează suplimentar utilizarea capacității. Regiunea atrage un volum important de sosiri, dar fiecare sosire generează mai puține nopți decât media națională, de 2,13 nopți. Decalajul dintre ofertă și utilizare este, astfel, rezultatul combinat al creșterii rapide a capacității, al evoluției mai lente a cererii și al sejurului scurt.

	Relația dintre resursele turistice și performanța înregistrată
	Regiunea ocupă primul loc la numărul stațiunilor turistice, la produsele montane, la numărul peșterilor regionalizate și la dezvoltarea cumulată a acestora. Se situează pe locul al doilea la traseele montane, pârtiile de schi, punctele gastronomice locale, produsele certificate și Tezaurele Umane Vii și pe locul al treilea la numărul muzeelor și la pozițiile din Lista Monumentelor Istorice. Acest profil nu este reflectat de o poziție similară în performanța turistică totală unde regiunea ocupă locul al patrulea la sosiri și înnoptări, iar intensitatea turistică raportată la populație este sub nivelul național.  În anul 2025 au fost înregistrate 703 sosiri și 1.414 înnoptări la 1.000 de locuitori, comparativ cu 731 de sosiri și 1.559 de înnoptări la nivel național.
	Regiunea are 230 de trasee montane omologate și 43 de pârtii de schi, ocupând locul al doilea la nivel național, dar această poziție nu este însoțită de un loc similar la cererea turistică sau la utilizarea capacității. Regiunea Centru asociază o bază montană mai amplă cu volume turistice mai mari, în timp ce Regiunea Sud-Est obține o performanță ridicată printr-un profil turistic diferit. Rezultatele confirmă că nicio categorie de resurse nu explică singură performanța regională.
	Aceeași diferență apare în cazul patrimoniului cultural. Regiunea are 115 muzee, reprezentând 14,6% din totalul național, dar atrage 10,9% din vizitatorii muzeelor. Rețeaua muzeală este mai bine reprezentată ca infrastructură decât ca volum de public.
	În schimb, sectorul spectacolelor are o poziție mai favorabilă, cu locul al doilea la numărul spectatorilor și o creștere cu 44,3% a acestora între 2019 și 2024. Resursele culturale nu au, prin urmare, un nivel uniform de utilizare. În cazul patrimoniului construit, al ariilor protejate, al peșterilor și al produselor certificate, datele descriu în principal existența resurselor. Ele nu indică în mod sistematic accesibilitatea, programul de vizitare, numărul utilizatorilor, integrarea în circuite sau veniturile generate. O parte importantă a poziției competitive regionale reprezintă un potențial documentat prin inventare, nu o performanță turistică demonstrată.

	Relația dintre diversificarea produsului și sezonalitate
	Acesta include turism urban și cultural, turism balnear, activități montane și outdoor, ecoturism, gastronomie, patrimoniu rural, arheologie, speoturism și produse tematice. În principiu, această diversitate poate susține activitatea în perioade diferite ale anului și poate reduce dependența de un singur sezon.
	Raportul dintre capacitatea medie zilnică din luna de maxim și cea din luna de minim a fost de 1,20, față de 1,67 la nivel național. Numai 27,4% din capacitatea anuală în funcțiune a fost concentrată în lunile iunie-august, sub ponderea națională de 32,9%. Cererea este însă mai sezonieră decât oferta. Lunile iunie-august au concentrat 32,9% din sosiri și 35,1% din înnoptări, iar raportul dintre luna de maxim și cea de minim a fost de 1,94 pentru sosiri și 2,27 pentru înnoptări. Oferta este menținută relativ stabil pe parcursul anului, dar cererea nu utilizează această disponibilitate în aceeași măsură.
	Chiar și în luna august, indicele net de utilizare a capacității de cazare a fost de 32,8%, sub nivelul național de 39,7%. În lunile cu cerere redusă, utilizarea a coborât la aproximativ 17-21%. Regiunea nu prezintă o sezonalitate extremă comparabilă cu Sud-Est, însă diversificarea resurselor nu elimină subutilizarea infrastructurii nici în sezonul de vârf și cu atât mai puțin în extrasezon.
	Arealele balneare și balneoclimatice au reprezentat 28,4% din sosirile regionale și 37,9% din înnoptări, iar durata medie a șederii a fost de 2,69 nopți, față de 2,01 nopți în turismul regional total. Aceste destinații generează cu 0,68 nopți mai mult pentru fiecare sosire decât media regională. Totuși, durata rămâne sub media de 3,13 nopți a arealelor balneare analizate la nivel național.
	Resursele culturale, gastronomice, montane și de patrimoniu pot completa funcția balneară și urbană, dar inventarele disponibile nu arată în ce măsură sunt reunite în produse rezervabile sau circuite cu mai multe nopți. Relația dintre diversificare și sezonalitate este, prin urmare, favorabilă la nivelul potențialului și al stabilității ofertei, dar nu este confirmată integral prin utilizarea capacității și prelungirea sejurului.

	Relația dintre accesibilitate și internaționalizarea cererii
	Regiunea se situează pe locul al doilea la traficul aeroportuar și dispunea, la 24 iunie 2026, de 57 de relații externe directe către 50 de aeroporturi din 20 de țări. Aeroportul Internațional Cluj asigură cea mai mare parte a conectivității, iar legăturile către hub-uri europene extind accesul indirect către alte piețe.
	În anul 2025, turiștii străini reprezentau 14,3% din sosirile Regiunii, sub nivelul național de 18,4%. Regiunea dispune de mai multe legături aeriene directe decât Regiunea Centru, dar aceasta din urmă înregistrează volume mai ridicate de turiști străini și înnoptări. Diferența arată că accesibilitatea externă este o condiție favorabilă, dar insuficientă.
	Regiunea apare în circuitele pentru România, însă Cluj-Napoca este adesea utilizat ca etapă intermediară, iar alte destinații regionale sunt incluse mai ales în itinerarii extinse. În circuitele occidentale cu autocarul analizate, șederea estimată în Cluj-Napoca este de aproximativ 1,5 nopți. Accesul în regiune nu generează automat o ședere extinsă sau o distribuție amplă a vizitatorilor către celelalte destinații.
	Piețele de proximitate din Europa Centrală și de Est includ mai frecvent Clujul, Turda, Bihorul și alte teritorii regionale în produse scurte, susținute de accesul rutier.Poziția competitivă a Regiunii Nord-Vest este, astfel, mai puternică la accesibilitatea fizică decât la internaționalizarea activității turistice. Datele susțin existența unui decalaj între capacitatea de acces din exterior și transformarea acesteia în sosiri străine, înnoptări și circulație în interiorul regiunii, fără a permite atribuirea acestui decalaj unei singure cauze.

	Relația dintre guvernanță și valorificarea resurselor turistice
	Regiunea combină cea mai extinsă rețea de stațiuni turistice din România cu cel mai mare număr de centre de informare turistică acreditate și cu o poziție superioară la numărul agențiilor de turism licențiate. În același timp, avea numai cinci OMD-uri avizate pentru 57 de stațiuni și nu dispunea de un OMD regional avizat. Raportul de un OMD la 11,4 stațiuni este mai redus decât nivelul național, de aproximativ un OMD la 5,2 stațiuni.
	Localitățile componente ale stațiunilor turistice din regiune concentrau 48,6% din sosirile și 55,6% din înnoptările regionale și ocupau locul al treilea între regiuni la ambii indicatori. Durata medie a șederii, de 2,30 nopți, rămânea însă sub media de 2,65 nopți înregistrată de stațiunile din România. Existența unei rețele de stațiuni și centre de informare turistică nu este însoțită de o durată a șederii peste nivelul național.
	Asociația Incoming Romania avea doi membri localizați în Regiune, reprezentând 4,0% din totalul național. Indicatorul nu cuprinde toate agențiile care desfășoară activitate de incoming, dar arată o reprezentare restrânsă în principala rețea asociativă specializată. Datele permit identificarea unei infrastructuri instituționale numeroase, dar neuniforme și fragmentate.

	Relația dintre baza economică, capitalul uman și performanța turistică
	Regiunea dispune de una dintre cele mai mari baze economice și antreprenoriale ale țării. Ocupă locul al doilea la PIB-ul regional și avea 5.176 de întreprinderi active în hoteluri și restaurante în 2024, tot locul al doilea între regiuni. În același timp, 32,2 mii de persoane erau ocupate în hoteluri și restaurante, ceea ce plasa regiunea pe locul al treilea.
	Între 2019 și 2023, numărul structurilor de cazare a crescut cu 88,5%, capacitatea existentă cu 37,2%, iar numărul întreprinderilor active din hoteluri și restaurante cu 16,9%, în timp ce înnoptările au rămas aproape la același nivel. Structura antreprenorială este predominant formată din microîntreprinderi, în 2024, 88,3% dintre firmele din hoteluri și restaurante aveau cel mult nouă persoane ocupate. Profilul este compatibil cu structura fragmentată a cazării și cu ponderea ridicată a pensiunilor și apartamentelor sau camerelor de închiriat.
	Productivitatea aparentă a agregatului comerț, transport, hoteluri și restaurante era cu 10,6% sub media națională, iar remunerarea medie anuală estimată era de 58,2 mii lei pe salariat, față de 67,4 mii lei la nivel național. Coeficientul de specializare în hoteluri și restaurante era de 0,98, apropiat, dar ușor sub nivelul național.
	Indicatorii economici disponibili includ activități care deservesc și rezidenții, în special comerțul, transportul și alimentația publică. Din acest motiv, creșterea nominală a agregatului economic nu poate fi atribuită turismului și nu poate compensa statistic stagnarea înnoptărilor.Relația dintre economia turistică și performanță arată, în limitele datelor, un sector important ca volum, dar nu unul cu o eficiență comparativă ridicată. Regiunea dispune de firme, personal, infrastructură și o economie generală puternică, însă utilizarea capacității, productivitatea aparentă și remunerarea rămân sub nivelurile de referință.

	Relația dintre contextul teritorial, demografie și distribuția performanței
	Regiunea este a treia regiune a României după populația rezidentă și a avut o evoluție demografică mai stabilă decât media națională. Între 2019 și 2025, populația rezidentă s-a redus cu aproximativ 0,3%.
	Ponderea Regiunii în sosirile și înnoptările naționale este apropiată, dar ușor inferioară ponderii sale în populație. Regiunea are 0,95 structuri de cazare la 1.000 de locuitori, peste media națională, dar sosirile și înnoptările raportate la populație sunt sub media națională. Oferta este mai densă decât ar sugera dimensiunea demografică, dar activitatea turistică nu depășește proporțional ponderea populației. Regiunea Centru are o populație mai mică, dar generează mai multe sosiri și înnoptări. Regiunea Sud-Est are o populație apropiată, dar un volum mai mare de înnoptări, asociat profilului de vacanță și duratei șederii. București-Ilfov are o populație mai mică, dar înregistrează mai multe sosiri prin rolul metropolitan, economic și de acces internațional.
	Localitățile componente ale stațiunilor turistice concentrează mai mult de jumătate din înnoptările regionale, iar fluxurile turiștilor străini sunt polarizate în câteva centre, precum Oradea, Cluj-Napoca, Baia Mare, Sighetu Marmației, Băile Felix și Turda. Numeroase stațiuni locale și teritorii cu resurse inventariate au volume reduse sau nu apar distinct în seriile statistice.
	Structura teritorială a activității turistice evidențiază o polarizare duală, bazată pe două funcții diferite. Municipiul Cluj-Napoca este principalul pol de atragere, concentrând 28,0% din sosirile regionale, în timp ce comuna Sânmartin este principalul pol de retenție, cu 24,4% din înnoptări. Oradea reprezintă al treilea pol regional, cu 12,3% din sosiri și 10,4% din înnoptări.
	La nivel județean, Cluj concentrează 37,5% din sosiri, dar 33,2% din înnoptări, în timp ce Bihor concentrează 31,1% din sosiri și 39,8% din înnoptări. Diferența indică un profil predominant orientat spre volume de intrare și sejururi mai scurte în Cluj, respectiv o capacitate mai ridicată de retenție în Bihor, susținută în principal de arealul Sânmartin – Băile Felix.
	La nivel regional, primele cinci UAT-uri concentrează 62,1% din sosiri și 65,8% din înnoptări. Regiunea este mai polarizată decât regiunile Centru, Nord-Est și Sud-Muntenia, dar mai puțin polarizată decât București-Ilfov, Sud-Est, Vest și Sud-Vest Oltenia. Specificul său nu este dominația unui singur produs, ci asocierea dintre poli urbani care generează volume și destinații balneare care generează o retenție mai ridicată. Datele susțin existența unor diferențe teritoriale între poli cu funcție turistică consolidată, localități cu produse de sejur și teritorii cu resurse numeroase, dar cu activitate redusă.

	Profilul competitiv rezultat din analizele încrucișate
	Relațiile dintre indicatori conturează un profil competitiv bazat pe patru situații distincte. Prima este reprezentată de domeniile în care resursele și performanța sunt relativ bine corelate. Turismul balnear generează o pondere mai mare din înnoptările regionale decât din sosiri și contribuie la o durată a șederii peste media regională. Sectorul spectacolelor asociază o infrastructură culturală importantă cu un volum ridicat și în creștere al publicului. Accesibilitatea aeriană poziționează regiunea între principalele porți internaționale ale României, chiar dacă efectul asupra turismului nu este proporțional cu dimensiunea conectivității.
	A doua situație cuprinde domeniile în care regiunea are o bază foarte extinsă, dar rezultate sub nivelul corespunzător acesteia. Aici intră capacitatea de cazare, rețeaua muzeală, resursele montane, patrimoniul construit, peșterile, produsele certificate și stațiunile turistice. Acestea constituie masa principală a potențialului competitiv insuficient convertit în utilizare, vizitare sau sejur.
	A treia situație privește domeniile în care dimensiunea este ridicată, dar eficiența comparativă este redusă. Regiunea are numeroase firme și persoane ocupate în activități turistice și conexe, dar productivitatea aparentă, remunerarea și indicele de utilizare a capacității sunt sub nivelurile naționale.
	A patra situație este reprezentată de capacitățile care nu pot fi evaluate funcțional prin datele disponibile. Numărul OMD-urilor, centrelor de informare turistică, asociațiilor, agențiilor, monumentelor sau ariilor protejate indică existența formală a unor resurse și structuri, dar nu permite măsurarea calității, activității, accesibilității și rezultatelor acestora.
	În ansamblu, avantajul Regiunii constă în masa critică și diversitatea resurselor, în suprapunerea mai multor forme de turism și în accesibilitatea aeriană. Principalul decalaj rezultat din analiza încrucișată este diferența dintre această bază și capacitatea de a o transforma în înnoptări, durate mai mari ale șederii, utilizarea infrastructurii și rezultate economice proporționale.

	Sinteza competitivă și poziționarea Regiunii Nord-Vest
	Regiunea se situează frecvent între primele trei regiuni la capacitatea de cazare, accesibilitate aeriană, stațiuni turistice, resurse montane, patrimoniu natural, produse certificate și infrastructură culturală, dar ocupă locul al patrulea la sosiri și înnoptări și ultimul loc la utilizarea netă a capacității. Regiunea nu prezintă profilul unui teritoriu turistic slab dezvoltat, dar nici al unei regiuni care își transformă integral resursele în activitate turistică.

	Profilurile competitive dominante ale regiunilor de dezvoltare
	Profilarea regiunilor este utilă pentru identificarea reperelor relevante prin identificarea componentelor care influențează cel mai puternic structura ofertei, sezonalitatea, durata șederii și distribuția fluxurilor.
	Regiunea Centru reprezintă principalul reper competitiv general pentru Regiunea Nord-Vest, aceasta are cea mai mare ofertă de cazare după numărul structurilor, o capacitate ridicată, volume turistice superioare și un portofoliu matur care combină orașe istorice, patrimoniu arhitectural, turism montan, rural și gastronomic. Regiunea ocupă prima poziție la monumentele istorice, ariile naturale protejate, punctele gastronomice locale și Tezaurele Umane Vii și deține cea mai amplă infrastructură montană.
	Spre deosebire de Regiunea Nord-Vest, resursele sunt distribuite într-o rețea mai echilibrată de destinații active, primele cinci UAT-uri concentrând aproximativ jumătate din sosiri și înnoptări. Regiunea Centru constituie, prin urmare, reperul principal pentru capacitatea de a transforma un portofoliu diversificat în produse recunoscute și fluxuri turistice distribuite teritorial.
	Regiunea Sud-Est are cel mai clar profil specializat, litoralul determină dimensiunea capacității de cazare, concentrarea teritorială și sezonalitatea cererii. Regiunea avea în 2025 cea mai mare capacitate existentă, de 146.853 de locuri, și cea mai ridicată durată medie a șederii, de 2,81 nopți. Primele cinci UAT-uri concentrau 72,3% din sosiri și 78,7% din înnoptări. Profilul de sejur generează mai multe nopți pentru fiecare sosire decât în Nord-Vest, dar este însoțit de o dependență mult mai ridicată de sezonul estival.
	Regiunea București-Ilfov are un profil metropolitan și predominant hotelier, Hotelurile concentrează 82,5% din sosirile regionale, iar municipiul București generează peste 90% din sosiri și înnoptări. Regiunea avea cel mai ridicat indice de utilizare netă a capacității de cazare, de 48,6%, aproape dublu față de Regiunea Nord-Vest. Structura ofertei, concentrarea metropolitană, accesibilitatea internațională și durata relativ redusă a șederii susțin un profil bazat pe turism urban, călătorii profesionale, evenimente și tranzit.
	Regiunea Sud-Vest Oltenia se diferențiază printr-un profil de sejur, susținut în special de stațiunile balneare. Durata medie a șederii a fost de 2,42 nopți în 2025, a doua valoare dintre regiuni, iar indicele de utilizare netă a fost de aproximativ 30%, peste nivelul național. Regiunea are volume turistice mai reduse decât Nord-Vest, dar reține turiștii pentru o perioadă mai lungă și utilizează mai intens capacitatea pusă în funcțiune. Aceasta reprezintă un reper relevant pentru evaluarea funcției de sejur și a eficienței produselor balneare.
	Regiunea Vest are un profil mixt, bazat pe centre urbane, stațiuni balneare și resurse naturale. Activitatea este mai concentrată teritorial decât în Nord-Vest, primele cinci UAT-uri generând 72,2% din sosiri și 77,0% din înnoptări. Regiunea dispune de o bază importantă de arii naturale protejate și de mai multe parcuri naționale și naturale, dar nu are un singur produs dominant comparabil cu litoralul Sud-Estului sau cu funcția metropolitană a Bucureștiului. Regiunea Vest constituie un reper pentru dezvoltarea unor poli turistici bine delimitați, nu pentru distribuția echilibrată a activității în teritoriu.
	Regiunea Nord-Est are o distribuție teritorială relativ echilibrată, primele cinci UAT-uri concentrând 49,9% din sosiri și 48,6% din înnoptări. Baza sa patrimonială este importantă, cu 4.003 poziții în Lista Monumentelor Istorice, iar patrimoniul religios poate constitui un diferențiator major. Totuși, analiza actuală de benchmarking nu include indicatori suficienți privind numărul pelerinilor, participarea la manifestări religioase, înnoptările asociate sau ponderea turismului religios.
	Regiunea Sud-Muntenia are o bază patrimonială amplă și dispersată, ocupând locul al doilea la numărul pozițiilor din LMI. Profilul său combină patrimoniul cultural și istoric, zone montane și submontane, stațiuni și proximitatea față de principala piață urbană a țării. Datele nu indică un produs dominant la nivelul întregii regiuni, comparabil cu litoralul sau Bucureștiul, Regiunea Sud-Muntenia este relevantă mai ales ca exemplu de regiune cu resurse numeroase, dar cu dificultăți de construire a unei poziționări turistice regionale unitare.

	Regiunile de referință pentru Regiunea Nord-Vest
	Regiunea Nord-Vest nu trebuie comparată cu aceeași regiune pentru toate componentele competitivității. Reperul relevant diferă în funcție de produs și de rezultatul urmărit. Regiunea Centru este principalul competitor și reper general, deoarece are cel mai apropiat profil prin combinarea patrimoniului cultural, turismului montan, rural, gastronomic și urban. Diferența principală este nivelul mai ridicat de maturitate și conversie a resurselor în fluxuri turistice.
	Regiunea București-Ilfov reprezintă reperul pentru utilizarea capacității, conectivitate internațională, turism urban și concentrare metropolitană. Comparația este relevantă în special pentru Cluj-Napoca și Oradea, nu pentru întreg teritoriul regional.
	Regiunea Sud-Vest Oltenia și, în anumite privințe, Vest reprezintă repere pentru turismul balnear și capacitatea de retenție. Regiunea Sud-Est constituie reperul pentru produsele de sejur și pentru relația dintre un produs dominant, sezonalitate și durata șederii, fără a fi un concurent direct pentru majoritatea produselor Regiunii Nord-Vest. Regiunea Nord-Est este relevantă pentru patrimoniul cultural și religios, iar Sud-Muntenia pentru patrimoniul istoric, resursele dispersate și dificultatea construirii unei poziționări regionale unitare.
	Din această perspectivă, Regiunea Nord-Vest nu concurează cu celelalte regiuni printr-o singură componentă. Ea concurează cu Centru pentru produse culturale, montane și rurale, cu București-Ilfov pentru turism urban și piețe internaționale, cu regiunile Sud-Vest Oltenia și Vest pentru produse balneare și cu Nord-Est pentru turism cultural, identitar și religios.

	Poziția competitivă generală a Regiunii Nord-Vest
	Regiunea se situează în grupa superioară a regiunilor României din perspectiva resurselor și infrastructurii, dar într-o poziție intermediară din perspectiva performanței turistice.
	În 2025 ocupa locul al treilea la structurile de cazare, capacitatea existentă și capacitatea în funcțiune, dar locul al patrulea la sosiri și înnoptări. Regiunea deținea 15,7% din capacitatea națională în funcțiune, dar genera numai 12,4% din înnoptări. Indicele de utilizare netă, de 22,9%, era cel mai redus dintre cele opt regiuni. Regiunea are rezultate mai favorabile în domeniile în care resursele sunt asociate cu produse și poli funcționali. Turismul balnear generează o durată a șederii peste media regională, sectorul spectacolelor atrage un volum ridicat de public, iar aeroporturile asigură una dintre cele mai bune conectivități externe ale țării. Aceste rezultate sunt însă concentrate în câteva teritorii și nu se transmit uniform întregii regiuni.

	Matricea resurselor și a valorificării competitive
	Poziția competitivă a Regiunii diferă în funcție de raportul dintre dimensiunea bazei disponibile și rezultatele turistice măsurabile. O poziție superioară într-un inventar de resurse nu reprezintă automat un avantaj competitiv. Pentru această încadrare este necesar ca resursa sau infrastructura să fie asociată cu utilizare, vizitare, înnoptări, retenția turiștilor sau alte rezultate verificabile.
	Dimensiune
	Baza regională documentată
	Valorificarea demonstrată prin date
	Încadrare competitivă
	Capacitatea de cazare (2025)
	Locul al treilea la numărul de structuri, locuri existente și capacitate în funcțiune
	Indice de utilizare netă a capacității de cazare de 22,9%, ultimul loc între regiuni
	Potențial important, dar subutilizat

	Accesibilitatea aeriană (2025)
	Locul al doilea la traficul aeroportuar și rețea extinsă de conexiuni externe
	Turiștii străini reprezintă 14,3% din sosiri, sub nivelul național de 18,4%
	Avantaj demonstrat ca accesibilitate, dar convertit parțial în cerere turistică internațională

	Turismul balnear (2025, 2026)
	Nouă areale balneare și balneoclimatice și o rețea importantă de stațiuni
	Locul al doilea la sosirile și înnoptările din arealele analizate; durată medie de 2,69 nopți, peste media regională de 2,01
	Avantaj competitiv demonstrat, dar concentrat teritorial

	Rețeaua muzeală (2024)
	115 muzee, locul al treilea la nivel național
	17.447 de vizitatori pe muzeu, cu 25,7% sub media națională
	Resursă culturală insuficient valorificată prin vizitare

	Dimensiune
	Baza regională documentată
	Valorificarea demonstrată prin date
	Încadrare competitivă
	Oferta de spectacole (2024)
	Capacitate și număr de instituții importante
	385 de spectatori pe spectacol, cea mai ridicată valoare regională și cu 45,1% peste media națională
	Avantaj competitiv demonstrat

	Turismul montan (2026)
	230 de trasee și 43 de pârtii omologate, locul al doilea la nivel național
	Poziția superioară în infrastructură nu este însoțită de o poziție similară la sosiri, înnoptări sau utilizarea capacității
	Potențial competitiv insuficient convertit

	Produsele certificate și gastronomia (2026)
	1.460 de produse certificate și 126 de puncte gastronomice locale în inventarul dedicat
	Nu sunt disponibile date comparabile privind numărul consumatorilor, integrarea în pachete sau înnoptările generate
	Potențial competitiv documentat, dar neconfirmat prin rezultate turistice

	Peșterile și ariile naturale protejate (2026)
	2.123 de peșteri regionalizate și 111 arii naturale protejate unice în inventarele utilizate
	Nu sunt disponibile date unitare privind accesibilitatea, vizitatorii, utilizarea sau veniturile generate
	Bază de resurse foarte extinsă, fără performanță turistică demonstrată la nivel regional

	Guvernanța destinațiilor (2026)
	Cinci OMD-uri avizate, numeroase stațiuni, centre de informare, agenții și structuri asociative
	Un OMD la 11,4 stațiuni, față de aproximativ unul la 5,2 stațiuni la nivel național; funcționarea efectivă nu este măsurată comparabil
	Acoperire formală limitată și rezultat funcțional neconcludent

	Tema Dracula (2026)
	Cea mai coerentă succesiune românească de localități descrise în roman, prin Cluj, Bistrița și Pasul Borgo
	Notorietate și comercializare inferioare Regiunii Centru, dominată de Bran, Brașov și Sighișoara
	Potențial tematic distinct, insuficient valorificat comercial


	Matricea evidențiază faptul că Regiunea deține mai multe avantaje comparative la nivelul resurselor decât avantaje competitive demonstrate prin rezultate. Turismul balnear, oferta de spectacole și accesibilitatea aeriană sunt domeniile în care baza regională este asociată cel mai clar cu rezultate măsurabile. În schimb, capacitatea de cazare, infrastructura montană, muzeele, produsele certificate și resursele naturale prezintă diferențe importante între volumul disponibil și nivelul actual de utilizare sau valorificare.

	Avantaje competitive
	Masa critică a infrastructurii turistice
	Regiunea dispune de una dintre cele mai mari rețele de cazare, alimentație publică și stațiuni turistice din România. Capacitatea este pusă în funcțiune o perioadă relativ lungă din an, rata de operaționalizare de 72,9% fiind peste nivelul național de 58,8%.
	Accesibilitatea aeriană
	Diversitatea portofoliului de resurse

	Regiunea ocupă locul al doilea la traficul aeroportuar și dispune de o rețea extinsă de conexiuni externe. Acest avantaj reduce barierele fizice de acces și diferențiază Regiunea de majoritatea regiunilor, chiar dacă nu se transformă încă într-o pondere proporțională a turiștilor străini.
	Regiunea ocupă poziții superioare la stațiuni turistice, trasee montane, pârtii de schi, arii naturale protejate, peșteri, produse montane, puncte gastronomice locale, Tezaure Umane Vii, patrimoniu arheologic și componente UNESCO. Niciuna dintre aceste categorii nu definește singură regiunea, dar suprapunerea lor creează o bază distinctă pentru dezvoltarea unor experiențe complementare.
	Arealul Băile Felix – 1 Mai are o capacitate ridicată de retenție, Oradea și Cluj-Napoca generează volume turistice importante, iar sectorul spectacolelor regionale ocupă locul al doilea la numărul spectatorilor. Aceste rezultate arată că regiunea poate transforma resursele în performanță atunci când există o combinație funcțională între accesibilitate, infrastructură, servicii și notorietate.

	Potențial insuficient valorificat
	Capacitatea de cazare deja existentă
	Resursele montane, naturale și speologice
	Patrimoniul cultural
	Cea mai importantă rezervă de competitivitate este capacitatea de cazare deja existentă. Creșterea cu 46,8% a numărului de locuri între 2019 și 2025 nu a fost însoțită de o creștere corespunzătoare a înnoptărilor, care au rămas cu 1,0% sub nivelul din 2019. Oferta suplimentară reprezintă o capacitate disponibilă, dar nu un avantaj competitiv valorificat.
	Pozițiile superioare la trasee, pârtii, arii protejate și peșteri descriu o bază extinsă, fără ca datele să demonstreze o utilizare turistică proporțională. Inventarele nu oferă informații complete despre accesibilitate, funcționare, vizitatori și venituri.
	Regiunea are o bază importantă de monumente, muzee, situri și componente UNESCO, dar ponderea vizitatorilor muzeelor și poziția în fluxurile turistice sunt mai reduse decât poziția în inventarele de resurse.
	Gastronomia certificată și patrimoniul imaterial sunt bine reprezentate, însă existența produselor montane, a punctelor gastronomice și a Tezaurelor Umane Vii nu demonstrează automat integrarea lor în experiențe turistice rezervabile sau în circuite care generează înnoptări.
	Regiunea are cea mai coerentă geografie literară românească a traseului lui Jonathan Harker, prin Cluj, Bistrița și Pasul Borgo (Tihuța). Regiunea Centru domină însă notorietatea comercială prin Bran, Brașov și Sighișoara. Regiunea deține o asociere literară mai directă, dar nu un produs cu vizibilitate și comercializare comparabile.

	Vulnerabilități
	Utilizarea redusă a capacității de cazare
	Ultimul loc național la indicele de utilizare netă a capacității de cazare arată că disponibilitatea infrastructurii depășește cererea oficial înregistrată. Problema este prezentă atât în sezonul de vârf, cât și în extrasezon.
	[65] INS, Asociația Aeroporturilor din România, Ministerul Justiției - Portal legislativ, autoritatea centrală în domeniul turismului (turism.gov.ro), Ministerul Mediului, AFIR, infopgl.ro; calcule proprii

	Apartamentele, camerele de închiriat și pensiunile agroturistice reprezintă cea mai mare parte a structurilor, dar au o contribuție mai redusă la înnoptări. Structura este însoțită de o bază antreprenorială dominată de microîntreprinderi, ceea ce poate reduce masa comercială individuală a operatorilor.
	Valoarea de 2,01 nopți este sub media națională și mai mică decât în 2019. Regiunea atrage un volum important de sosiri, dar acestea nu se transformă în suficiente nopți petrecute în teritoriu
	Turiștii străini reprezentau 14,3% din sosiri, sub nivelul național de 18,4%, deși regiunea dispune de una dintre cele mai extinse rețele aeroportuare ale țării.
	Cele cinci OMD-uri avizate reprezintă o acoperire redusă în raport cu cele 57 de stațiuni turistice, iar datele nu demonstrează existența unei coordonări regionale a produselor, promovării și comercializării.
	Primele cinci UAT-uri concentrează 62,1% din sosiri și 65,8% din înnoptări, iar performanța turismului balnear, a cererii externe și a produselor urbane este polarizată în câteva destinații. Regiunea este mai echilibrată decât Sud-Est, Vest sau București-Ilfov, dar mai concentrată decât Centru și Nord-Est.

	Poziționarea competitivă a Regiunii Nord-Vest
	Poziționarea Regiunii poate fi formulată astfel:
	Regiunea Nord-Vest este una dintre cele mai diversificate regiuni turistice ale României, cu centre urbane accesibile internațional, o rețea amplă de stațiuni balneare și turistice, resurse montane, naturale și speologice, patrimoniu cultural și arheologic și o bază consistentă de gastronomie și cultură vie. Poziția sa competitivă este susținută de masa critică și complementaritatea resurselor, dar este limitată de utilizarea redusă a capacității, durata scurtă a șederii și integrarea insuficientă a componentelor în produse turistice cu circulație și consum extinse în teritoriu.
	Această poziționare diferențiază regiunea de modelele mono-produs și de regiunile dependente de un singur sezon. Regiunea are premisele unui profil turistic pe tot parcursul anului, dar datele actuale demonstrează mai clar diversitatea ofertei decât funcționarea unui sistem regional integrat.
	Principalul reper concurențial rămâne Regiunea Centru, Nord-Vest dispune de o bază comparabil de diversificată în turismul montan, cultural, rural și gastronomic, dar înregistrează o conversie mai redusă a resurselor în sosiri, înnoptări și utilizarea capacității. Diferența competitivă dintre cele două regiuni nu este determinată în primul rând de lipsa resurselor în Nord-Vest, ci de nivelul diferit de maturitate și valorificare turistică.
	În consecință, sinteza competitivă nu indică necesitatea definirii Regiunii printr-o singură atracție sau formă de turism. Profilul rezultat este cel al unei regiuni multiprodus, cu mai multe porți de acces și poli turistici, a cărei competitivitate depinde de capacitatea de a transforma diversitatea teritorială într-un avantaj funcțional și recognoscibil.

	Analiza factorilor care influențează performanța turistică
	Accesibilitate și conectivitate turistică
	Accesibilitatea și conectivitatea turistică pot explica, total sau parțial, diferența dintre existența resurselor turistice și performanța efectivă a unei destinații, regiunea are acces aerian bun, rețea rutieră extinsă și rețea feroviară importantă ca lungime, dar legăturile dintre porțile de intrare și destinațiile rurale, montane, balneare, carstice sau culturale dispersate rămân insuficient integrate turistic.
	Prin urmare, accesibilitatea trebuie analizată nu doar ca intrare în regiune, ci ca legătură funcțională între aeroport, gară, autogară, oraș și produsul turistic regional. Datele analizate anterior arată că localități precum Cluj-Napoca și Oradea generează volume mari de sosiri, dar durate medii reduse, în timp ce Sânmartin și unele localități montane, rurale sau balneare au durate mai ridicate, dar volume mai mici. Factorul critic este capacitatea de a transforma sosirea într-un traseu regional de mai multe zile.
	Accesul extern: aerian, rutier și feroviar
	Regiunea are conectivitate aeriană bună și locul al doilea la rute externe regulate, dar ocupa doar locul al patrulea la sosiri și înnoptări. Ponderea turiștilor străini rămâne redusă în raport cu potențialul aerian. Aeroporturile creează oportunitatea de acces, dar nu garantează conversia în turiști cazați, înnoptări sau sejururi mai lungi. Pentru aceasta sunt necesare cel puțin produse tematice, agenții de incoming, transport intern, pachete rezervabile, promovare coordonată și servicii în limbi străine.
	La nivel rutier, regiunea are o rețea extinsă și o poziție bună ca lungime totală a drumurilor, dar avantajul este diminuat de calitatea și modernizarea drumurilor comunale. Pentru turism, rețeaua rutieră locală este adesea mai importantă decât accesul pe coridoarele mari, deoarece multe resurse care diferențiază regiunea se află în zone montane, rurale, carstice, balneare sau în localități cu patrimoniu dispersat. Accesul spre Băile Felix, Maramureș, zona Bârgăului, Colibița, Apuseni, Pădurea Craiului, Padiș, Beliș, Ocna Șugatag, Borșa, Turda sau Tășnad influențează direct posibilitatea construirii unor produse turistice de 2-4 zile.
	La nivel feroviar, Regiunea are o rețea importantă ca lungime, dar cu limitări. Ponderea redusă a liniilor electrificate și duble limitează competitivitatea transportului feroviar pentru turiști, mai ales pentru city-break-uri extinse, circuite tematice și deplasări interne între destinații. În forma actuală, calea ferată are potențial mai mare ca infrastructură de suport decât ca avantaj turistic deplin valorificat.

	Conectivitatea internă
	Notă metodologică: analiza deservirii feroviare interoperabile și a transportului public intra-județean a fost realizată utilizând AI, pe baza unor tabele interne realizate la nivelul ADR Nord-Vest de Departamentul Dezvoltare Urbană. Rezultatele trebuie interpretate ca analiză de conectivitate administrativă și teritorială, nu ca audit complet al frecvențelor, orarelor, calității serviciilor sau utilității efective pentru turiști.
	Conectivitatea internă este punctul critic al accesibilității turistice în Regiune, resursele fiind dispersate, iar avantajul său strategic nu vine dintr-un singur obiectiv dominant, ci din combinarea mai multor tipuri de experiențe: orașe, balnear, munte, sate, gastronomie, patrimoniu viu, UNESCO, peșteri, arii protejate și trasee tematice. Fără legături funcționale între aceste resurse, diversitatea devine fragmentare.
	Din cele 446 UAT-uri ale Regiunii incluse în analiza feroviară, 149 sunt deservite de cale ferată interoperabilă, adică 33,4%. Rețeaua feroviară interoperabilă acoperă toate municipiile reședință de județ și majoritatea municipiilor secundare, dar nu acoperă suficient teritoriile rurale, montane și de agrement dispersat. Toate cele șase municipii reședință de județ sunt deservite; dintre cele nouă municipii secundare, opt sunt deservite, singura excepție fiind Beiuș; în schimb, doar 12 din 28 de orașe și 123 din 403 comune sunt deservite.
	Bistrița-Năsăud are cea mai mare pondere a UAT-urilor deservite de cale ferată interoperabilă, 50,0%, în timp ce Maramureș are cea mai redusă pondere, 21,3%.

	Acest aspect contează deoarece Maramureșul are un profil turistic rural, cultural, montan și identitar, dar accesul feroviar interoperabil nu acoperă suficient dispersia teritorială. La nivel de transport public intra-județean, acoperirea UAT-urilor este foarte ridicată în toate județele, dar scade puternic la nivel de localitate componentă, mai ales în Sălaj, unde doar 49,3% dintre localități sunt deservite.
	Indicator de conectivitate
	Valoare regională
	Interpretare
	UAT-uri cu cale ferată interoperabilă
	149 din 446 (33,4%)
	acoperire bună a polilor urbani, limitată pentru rural, montan și destinații dispersate
	UAT-uri cu transport public intra-județean
	434 din 446 (97,3%)
	acoperire administrativă foarte mare la nivel de UAT
	Localități componente cu transport public intra-județean
	1.203 din 1.884 (63,9%)
	acces mult mai slab la scara satului sau localității efectiv vizitate
	UAT-uri cu ambele forme de conectivitate
	142 din 446 (31,8%)
	poli urbani și coridoare principale
	UAT-uri doar cu transport intra-județean
	292 din 446 (65,5%)
	dependență de transport rutier public și individual
	UAT-uri fără cele două forme analizate
	5 din 446 (1,1%)
	izolare administrativă rară, dar relevantă local


	Această diferență explică problema accesului de ultim kilometru. La nivel administrativ, aproape toată regiunea pare acoperită de transport public intra-județean. La nivelul localităților componente, peste o treime dintre localități nu apar ca deservite. Pentru turism, acest lucru contează mai ales în zonele rurale, montane, carstice sau cu patrimoniu dispersat, unde obiectivul turistic nu se află întotdeauna în centrul de comună.
	Exemplele turistice arată clar limita conectivității feroviare. Cluj-Napoca, Oradea, Baia Mare, Satu Mare, Bistrița, Sighetu Marmației, Turda, Tășnad, Poieni și Bistrița Bârgăului apar ca UAT-uri deservite de cale ferată interoperabilă. În schimb, Sânmartin, Vișeu de Sus, Borșa, Ocna Șugatag, Beliș, Florești și Târgu Lăpuș nu apar ca UAT-uri deservite de cale ferată interoperabilă în fișierul analizat. Acest fapt nu înseamnă absența oricărei forme de acces, ci faptul că accesul feroviar interoperabil nu este suficient pentru conectarea tuturor destinațiilor cu rol turistic regional.

	Transportul public rutier interurban și județean
	Transportul public rutier de persoane completează calea ferată, mai ales acolo unde aceasta nu ajunge sau nu este suficient de competitivă. În Regiunea Nord-Vest, el are două funcții turistice: conectează Cluj-Napoca cu alte regiuni și asigură legături intra-județene între reședințe, orașe, comune și unele localități componente.
	Rutele analizate prin Autogari.RO, în 4 august 2026, indică rolul municipiului Cluj-Napoca de nod rutier interregional. Relația Cluj-Napoca - Brașov are 20 curse zilnice și cel mai rapid timp de 3 ore și 30 de minute, fiind utilă pentru conexiuni cu Regiunea Centru. Relația Cluj-Napoca - Baia Mare are 13 curse zilnice și cel mai rapid timp de 2 ore și 10 minute, fiind relevantă pentru accesul spre Maramureș. Relația Cluj-Napoca - Iași are 13 curse zilnice, dar timp minim de 7 ore și 30 de minute, deci susține mai degrabă circuite interregionale extinse. Relația Cluj-Napoca - Timișoara are 7 curse zilnice și timp minim de 4 ore, utilă pentru conexiuni spre Regiunea Vest.
	Aceste conexiuni susțin deplasarea între centre urbane mari, dar nu rezolvă automat accesul direct la resurse turistice dispersate. O cursă Cluj-Napoca - Baia Mare, de exemplu, poate facilita accesul spre Maramureș, dar accesul spre satele turistice, bisericile de lemn, zonele montane sau localitățile de sejur depinde în continuare de transport local, transfer organizat, autoturism sau închiriere auto.
	Rută analizată
	Curse zilnice
	Cel mai rapid timp
	Rol turistic
	Cluj-Napoca - Brașov
	3 h 30 min
	conexiune spre Centru, utilă pentru circuite culturale și montane
	Cluj-Napoca - Baia Mare
	2 h 10 min
	legătură regională importantă spre Maramureș
	Cluj-Napoca - Iași
	7 h 30 min
	legătură lungă, utilă pentru circuite extinse
	Cluj-Napoca - Timișoara
	4 h 00 min
	conexiune spre Vest, relevantă pentru circuite transregionale


	Bihorul se remarcă printr-o platformă online dedicată mersului autobuzelor județene, cu trasee, operatori, stații, orare și tarife, ceea ce transformă programul de transport într-un instrument mai ușor de folosit. Clujul are program județean de transport public pentru perioada 2023-2028, Bistrița-Năsăud are pagină dedicată programului județean, Maramureșul are program 2024-2030 în actualizare, Satu Mare operează prin program aprobat și modificat prin hotărâri ulterioare, iar Sălajul prezintă explicit atribuțiile privind stabilirea și actualizarea traseelor și programelor. Pentru turistul care vrea să combine Cluj, Oradea, Maramureș, Apuseni, Bistrița-Năsăud, Sălaj, stațiuni balneare, peșteri, sate sau obiective UNESCO, fragmentarea informației reduce utilitatea practică a transportului public. Prin urmare, accesibilitatea formală trebuie diferențiată de accesibilitatea turistică efectivă.

	Mobilitatea flexibilă: firme CAEN 7711
	Un indicator complementar pentru mobilitatea turistică este prezența firmelor cu cod CAEN 7711 - activități de închiriere și leasing cu autoturisme și autovehicule rutiere ușoare. Codul nu este exclusiv turistic, deoarece poate deservi și cerere rezidențială, corporate, logistică sau de înlocuire temporară a autovehiculelor. Totuși, el este relevant pentru accesul de tip last mile, mai ales când aeroporturile, gările și centrele urbane trebuie conectate cu stațiuni, sate, arii protejate, peșteri, trasee montane sau obiective culturale dispersate.
	La nivel național, datele pentru CAEN 7711 indică 2.037 agenți economici la nivel național, aproximativ 4,17 miliarde lei cifră de afaceri, 3.379 de angajați și 417,9 milioane lei profit. Regiunea București-Ilfov concentrează 585 de agenți economici, 2,82 miliarde lei cifră de afaceri, 1.559 de angajați și 271,9 milioane lei profit, ceea ce arată influența funcției metropolitane, aeroportuare, corporate și logistice a Capitalei.
	Regiunea are 359 de agenți economici cu CAEN 7711 și ocupă locul al doilea național după București-Ilfov. Totuși, regiunea ocupă locul al patrulea la cifra de afaceri, cu 118,4 milioane lei, locul al patrulea la numărul de angajați, cu 253 angajați, și locul al patrulea la profit, cu 23,6 milioane lei. Diferența dintre locul al doilea la numărul de firme și locul al patrulea la rulaj indică o piață relativ fragmentată: mulți operatori, dar rulaj mediu redus, de aproximativ 330.000 lei pe agent economic.
	Regiune
	Agenți CAEN 7711
	Cifră de afaceri 
	(mil. lei)
	Angajați
	Profit
	(mil. lei)
	București-Ilfov
	585
	2.823,4
	1.559
	271,9
	Nord-Vest
	359
	118,4
	253
	23,6
	Centru
	236
	62,5
	161
	12,3
	Sud-Est
	218
	58,4
	194
	16,6
	Nord-Est
	188
	818,8
	652
	40,4
	Vest
	172
	198
	320
	34,7
	Sud-Muntenia
	170
	79,4
	180
	14,6
	Sud-Vest Oltenia
	109
	12,5
	3,8


	În interiorul Regiunii, Clujul domină piața, cu 169 de agenți economici, 61,5 milioane lei cifră de afaceri, 124 de angajați și 10,3 milioane lei profit. Bihorul are 71 de firme, dar doar 10,9 milioane lei cifră de afaceri, Maramureșul are 43 de firme și 12,6 milioane lei, Bistrița-Năsăud 35 de firme și 12,8 milioane lei, Satu Mare 25 de firme și 3,2 milioane lei, iar Sălajul 16 firme și 17,4 milioane lei. Acest profil arată un nucleu dominant în Cluj și piețe județene secundare care pot susține mobilitatea flexibilă, dar nu demonstrează câte firme lucrează efectiv cu turiști sau câte au puncte de lucru în aeroporturi, gări ori stațiuni.
	Prin urmare, CAEN 7711 trebuie interpretat ca infrastructură economică potențial utilă pentru mobilitatea turistică, nu ca dovadă directă a unei cereri turistice de închiriere auto. Poziția bună a Regiunii Nord-Vest la numărul de firme sugerează existența unei baze de servicii care poate susține turismul individual, city-break-urile extinse și circuitele regionale, dar ponderea redusă în cifra de afaceri națională arată că această piață nu are forța economică a principalelor centre de închirieri auto din România.

	Conectivitate și performanță turistică locală
	Corelarea datelor de turism cu deservirea prin cale ferată interoperabilă și transport public intra-județean arată că accesibilitatea influențează diferit volumul turistic și retenția. Analiza a fost realizată pentru cele 220 localități/UAT-uri din Regiunea Nord-Vest cu activitate turistică raportată în 2025.
	Localitățile cu transport public intra-județean și cale ferată interoperabilă concentrează 66,9% din sosiri, dar numai 56,9% din înnoptări și au o durată medie de 1,71 nopți. Acestea includ principalii poli urbani și de tranzit, precum Cluj-Napoca, Oradea, Baia Mare, Satu Mare, Bistrița, Sighetu Marmației, Turda, Zalău sau Tășnad. Conectivitatea dublă este, așadar, asociată mai ales cu volumul, nu cu sejurul lung.
	Localitățile deservite doar de transport rutier public, fără cale ferată interoperabilă, generează 31,0% din sosiri, dar 41,3% din înnoptări, cu o durată medie de 2,69 nopți. Această categorie include destinații cu rol de sejur sau recreere, precum Sânmartin, Vișeu de Sus, Borșa, Ocna Șugatag, Beliș, Moisei, Cavnic, Săcuieu, Pietroasa sau Budureasa. Concluzia este strategică: turismul de retenție din Regiunea Nord-Vest nu este concentrat exclusiv în localitățile cu cea mai bună conectivitate feroviară, ci în multe cazuri în destinații dependente de acces rutier, transferuri, autoturism propriu sau închiriere auto.
	Tip conectivitate UAT
	UAT-uri active turistic
	Sosiri 2025
	Pondere sosiri
	Înnoptări 2025
	Pondere înnoptări
	Durata medie a șederii
	Transport public rutier + feroviar
	1.195.019
	66,9%
	2.046.673
	56,9%
	1,71
	Doar transport public rutier
	133
	553.634
	31,0%
	1.486.649
	41,3%
	2,69
	Doar cale ferată interoperabilă
	30.958
	1,7%
	49.804
	1,4%
	1,61
	Fără conectivitate prin transport public
	7.805
	0,4%
	13.390
	0,4%
	1,72
	Total Nord-Vest
	220
	1.787.416
	100%
	3.596.516
	100%
	2,01


	Analiza separată a căii ferate confirmă această diferență. UAT-urile cu cale ferată interoperabilă concentrează 68,6% din sosiri, dar doar 58,3% din înnoptări și au o durată medie de 1,71 nopți. UAT-urile fără cale ferată interoperabilă concentrează 31,4% din sosiri, dar 41,7% din înnoptări și au o durată medie a șederii de 2,67 nopți. Lipsa căii ferate nu împiedică apariția unor destinații de sejur, dacă există alte forme de acces.
	Transportul public rutier intra-județean are o acoperire mult mai mare între localitățile/UAT-urile turistice active: 213 din 220 sunt deservite și concentrează 97,8% din sosiri și 98,2% din înnoptări. Totuși, această concluzie trebuie tratată prudent, deoarece acoperirea la nivel de localitate componentă este mai redusă. Un UAT poate fi deservit, dar obiectivul turistic, satul turistic sau structura de cazare pot rămâne greu accesibile fără autoturism.
	Exemplele confirmă diferența dintre volum și retenție. Cluj-Napoca are 499.919 sosiri și 885.413 înnoptări, cu durată medie de 1,77 nopți, iar Oradea are 220.277 sosiri și 375.156 înnoptări, cu 1,70 nopți. Ambele sunt bine conectate și generează volum, dar nu sunt principalele destinații de retenție. Prin contrast, Sânmartin, fără cale ferată interoperabilă în fișierul analizat, dar cu transport public rutier, are 239.228 sosiri, 876.236 înnoptări și o durată medie de 3,66 nopți.
	Verificarea exploratorie la nivel de localitate componentă confirmă nevoia de standardizare. Din 322 de perechi județ - localitate componentă cu activitate turistică în 2025, cinci nu s-au potrivit automat cu nomenclatorul localităților deservite, iar acestea concentrează 10,7% din sosiri și 18,7% din înnoptări, în principal din cauza localității Băile Felix. Pentru localitățile corelate automat, cele marcate ca fiind nedeservite au o durată medie a șederii mai mare, de 2,41 nopți, față de 1,77 nopți la cele deservite. Rezultatul nu demonstrează izolare turistică, dar ridică ipoteza că unele microdestinații cu potențial de retenție sunt slab deservite la nivel de localitate componentă și dependente de acces rutier individual.

	Concluzii
	În ansamblu, Regiunea are un acces extern suficient de bun pentru a atrage fluxuri prin poli urbani și aeroportuari, iar transportul intra-județean acoperă aproape toate UAT-urile. Totuși, conectivitatea turistică rămâne incompletă la nivelul localităților componente și al resurselor dispersate. Factorul critic nu este doar intrarea în regiune, ci circulația eficientă între orașe, stațiuni, sate, zone montane, arii protejate, peșteri, obiective UNESCO și produse culturale sau gastronomice.
	Concluzia principală este că infrastructura mare susține accesul și volumul, dar nu garantează retenția. Conectivitatea feroviară și transportul public sunt asociate mai ales cu localități urbane și de tranzit, în timp ce sejururile mai lungi apar frecvent în destinații balneare, montane sau rurale dependente de acces rutier și de mobilitate de ultim kilometru. Din această perspectivă, dezvoltarea performanței turistice depinde de un model de tip hub urban - transfer turistic - destinație de sejur.
	La nivel de politici publice, prioritatea nu ar trebui să fie doar dezvoltarea infrastructurii mari, ci construirea unui sistem de mobilitate turistică integrată. Instrumentele pot include transferuri turistice sezoniere, linii de weekend spre zone turistice, orare coordonate cu trenurile și zborurile, platformă regională de planificare, hărți digitale de acces, colaborare cu operatorii având codul CAEN 7711 și parteneriate între operatori de transport, OMD-uri, hoteluri, ghizi și agenții de turism.

	Infrastructură, capacitate și funcționalitate turistică
	Infrastructura turistică influențează performanța unei destinații nu doar prin volumul capacității disponibile, ci mai ales prin funcționalitatea acesteia: distribuție teritorială, dimensiune, grad de utilizare, capacitate de operare în extrasezon, conectare cu resursele turistice și capacitatea de a susține produse turistice coerente. În cazul Regiunii, datele analizate anterior indică o ofertă amplă și diversificată, dar și o problemă de conversie: regiunea are multe structuri, multe resurse și o varietate ridicată de forme de turism, însă acestea nu se transformă proporțional în înnoptări, durată medie a șederii mai mare și o utilizare superioară a capacității existente.
	În 2025, regiunea avea 2.416 structuri de cazare, 58.931 de locuri de cazare și peste 15,6 milioane locuri-zile în funcțiune, ocupând locul al treilea la nivel național pentru acești indicatori. Această poziție arată existența unei mase critice relevante, care permite susținerea unor fluxuri turistice importante. Totuși, dimensiunea medie a structurilor este redusă, de aproximativ 24,4 locuri pe structură, sub media națională. Prin urmare, oferta este numeroasă, dar fragmentată.
	Fragmentarea capacității are efecte ambivalente. Pe de o parte, ea susține turismul rural, agroturistic, montan, de familie și de mici grupuri, deoarece permite o distribuție mai largă a cazării în teritoriu și o apropiere mai mare de resursele locale. Pe de altă parte, limitează capacitatea regiunii de a prelua grupuri mari, circuite organizate, evenimente de amploare sau fluxuri de incoming gestionate de turoperatori. Pentru piețele externe și pentru produsele multi-destinație, nu contează doar numărul de structuri, ci și predictibilitatea capacității, standardizarea serviciilor, disponibilitatea pe tot parcursul anului și posibilitatea de rezervare integrată.
	Datele privind gradul de utilizare arată că problema principală nu este doar capacitatea disponibilă, ci folosirea acesteia. Deși Regiunea Nord-Vest se află pe poziții bune la numărul de structuri și la capacitatea de cazare, indicele de utilizare netă a capacității de cazare rămâne modest, iar durata medie a șederii este în jurul a două nopți. Această combinație indică o ofertă care atrage turiști, dar care nu îi reține suficient. În termeni de performanță, regiunea nu are nevoie doar de mai multe locuri de cazare, ci de o mai bună activare a capacității existente prin produse care să crească durata șederii și utilizarea în extrasezon.
	Numărul structurilor de cazare a crescut mult mai rapid decât capacitatea totală, ceea ce arată o expansiune a unităților mici. Această creștere poate fi pozitivă pentru diversificare și pentru dezvoltarea turismului în teritorii rurale sau montane, dar poate accentua fragmentarea dacă nu este însoțită de standardizare, promovare comună, servicii complementare și integrare în produse turistice. O creștere numerică a structurilor nu generează automat performanță dacă nu există cerere suficientă, distribuție eficientă și mecanisme de retenție.
	O limitare importantă a analizei infrastructurii de cazare este posibilul decalaj dintre oferta turistică oficial clasificată și oferta reală utilizată în teritoriu. Datele oficiale surprind structurile de primire turistică raportate și clasificate potrivit cadrului legal, dar nu pot surprinde integral formele informale sau semi-formale de cazare. În zonele rurale, montane, naturale sau de agrement pot exista cabane, case de vacanță sau locuințe private utilizate ocazional pentru închiriere, promovate prin pagini de mică publicitate, rețele sociale sau contacte directe. Dacă aceste unități nu sunt clasificate și nu raportează activitate, ele nu apar în statisticile oficiale privind capacitatea, sosirile și înnoptările.
	Această situație nu trebuie interpretată ca volum demonstrat de economie informală, deoarece analiza nu dispune de date standardizate privind numărul acestor unități, gradul lor de utilizare sau veniturile generate.
	Un alt element care poate influența raportarea și vizibilitatea reală a cazării este relația dintre proprietari și platformele de rezervare. Platformele de tip Booking.com sau Airbnb facilitează accesul la cerere, vizibilitatea internațională, rezervarea și încrederea turistului, dar introduc și costuri de intermediere, suportate fie de proprietar, fie de turist, fie împărțite între cele două părți.

	În cazul structurilor mici, aceste costuri pot încuraja rezervările directe, mai ales după ce proprietarul stabilește o relație cu turiști care revin. Rezervarea directă nu este problematică în sine dacă activitatea este autorizată și raportată, dar poate deveni relevantă metodologic atunci când veniturile, sosirile și înnoptările nu mai sunt reflectate în datele oficiale.
	După perioada pandemiei, este posibil ca utilizarea locuințelor secundare și a caselor de vacanță în zone rurale și montane să fi crescut, inclusiv pentru weekenduri, concedii, muncă la distanță, vizite ale rudelor sau utilizare de către prieteni. Acest fenomen este distinct de turismul comercial clasic, deoarece nu presupune întotdeauna tranzacții de cazare și nu intră în mod obișnuit în raportările turistice. Totuși, el poate genera presiune asupra infrastructurii locale, mobilitate rutieră, consum în alimentație publică, utilizarea traseelor, a lacurilor, a ariilor naturale sau a altor resurse turistice. Prin urmare, performanța turistică oficială poate subestima parțial utilizarea reală a teritoriului în scop recreativ.
	Această limitare este importantă pentru interpretarea Regiunii Nord-Vest. Regiunea are multe zone în care oferta oficială de cazare, fluxurile raportate și presiunea reală de vizitare pot să nu se suprapună perfect: Apuseni, Pădurea Craiului, Padiș, Beliș, Colibița, Maramureșul rural, zonele carstice, arealele montane și unele localități cu case de vacanță. În aceste teritorii, lipsa unor valori mari în statisticile oficiale nu înseamnă automat lipsă de utilizare turistică sau recreativă. Poate indica și existența unor forme de consum care nu sunt captate de sistemul statistic curent.
	Din perspectivă strategică, această problemă schimbă modul în care trebuie citite datele. Capacitatea clasificată și sosirile raportate rămân baza oficială a analizei, dar nu trebuie confundate cu întreaga presiune turistică și recreativă asupra teritoriului. În zonele naturale și montane, decizia publică nu ar trebui să se bazeze exclusiv pe numărul oficial de înnoptări, ci și pe indicatori complementari: locuințe secundare, anunțuri online de cazare, trafic rutier de weekend, ocuparea parcărilor, consumul local, presiunea asupra traseelor și date de la administrațiile ariilor protejate.
	Pentru completarea analizei ar fi necesară colectarea unor date suplimentare privind oferta neclasificată sau greu de surprins statistic: numărul locuințelor secundare, autorizații de construire pentru case de vacanță, anunțuri active pe platforme și rețele sociale, prezența unităților pe hărți digitale, date de la UAT-uri privind închirierile ocazionale, evidențe fiscale locale, date privind taxa specială de promovare turistică acolo unde există, precum și informații privind sezonalitatea utilizării acestor proprietăți.
	Distribuția funcțională a capacității este la fel de importantă ca volumul total. Datele privind sosirile și înnoptările arată o concentrare puternică în câteva localități, în special Cluj-Napoca, Sânmartin și Oradea. Cluj-Napoca și Oradea funcționează mai ales ca poli urbani de volum, cu durate medii a șederii reduse, în timp ce Sânmartin are un profil clar de retenție balneară. Această diferență arată că infrastructura de cazare produce efecte diferite în funcție de tipul destinației.
	Regiunea are cea mai bună poziție națională la numărul de stațiuni balneare și balneoclimatice, iar zona Oradea - Sânmartin - Băile Felix - 1 Mai este principalul pol de retenție turistică al regiunii. Datele privind arealele balneare arată că acestea generează o durată medie a șederii cu valori peste media regională, ceea ce confirmă rolul turismului balnear în prelungirea sejurului. Totuși, durata medie a șederii în arealele balneare din Regiunea Nord-Vest rămâne sub media națională a arealelor balneare, ceea ce indică un potențial nevalorificat integral.
	Această situație sugerează că infrastructura balneară are capacitate de retenție, dar trebuie consolidată prin modernizare, diversificare și integrare cu alte tipuri de experiențe. Domeniul balnear nu ar trebui tratat doar ca produs medical sau de tratament, ci ca infrastructură de sejur care poate fi combinată cu turism urban, wellness, gastronomie, patrimoniu, natură, evenimente și circuite scurte. Modelul Oradea - Sânmartin arată că apropierea dintre oraș și stațiune poate funcționa ca avantaj competitiv.
	Infrastructura montană și outdoor consolidează profilul de destinație activă al Regiunii. Regiunea are o poziție bună la nivel național la trasee montane și pârtii de schi, inclusiv o pondere relevantă a traseelor lungi și a pârtiilor dificile. Aceste date indică o bază solidă pentru turism activ, drumeție, sporturi de iarnă și experiențe outdoor. Totuși, această infrastructură nu pare să genereze încă un salt proporțional în performanța turistică regională. Destinațiile montane au potențial, dar volumele rămân mai reduse decât în marile centre urbane și balneare, iar durata șederii nu crește suficient la nivel regional.
	O limită importantă este caracterul sezonier și parțial al unor forme de infrastructură outdoor. Pârtiile de schi depind de condiții climatice, de dotări, de acces, de capacitatea de cazare și de servicii complementare. Traseele montane pot susține turismul activ în sezon cald, dar pentru a crește performanța trebuie integrate cu transport, ghidaj, siguranță, interpretare, gastronomie locală, cazare adecvată și informare digitală. În lipsa acestor elemente, infrastructura outdoor rămâne o resursă de practicare punctuală, nu un produs turistic complet.
	Infrastructura culturală are un rol important în diversificarea ofertei, dar performanța este neuniformă. Regiunea are o bază muzeală relevantă și o infrastructură de spectacole puternică. În cazul spectacolelor, datele indică o eficiență ridicată a utilizării, cu un număr mare de spectatori raportat la spectacole și la capacitatea locurilor. În cazul muzeelor, însă, numărul de vizitatori raportat la numărul de instituții este mai redus decât media națională. Aceasta sugerează că infrastructura culturală există, dar nu activată ca produs turistic.
	Diferența dintre infrastructura culturală existentă și consumul turistic efectiv este importantă pentru strategia regională. Muzeele, casele memoriale, obiectivele de patrimoniu, instituțiile de spectacol și evenimentele pot susține extrasezonul, city-break-urile, educația culturală și circuitele tematice. Totuși, pentru aceasta este nevoie de programare culturală, promovare, conectare cu cazarea, pachete turistice, semnalizare, interpretare și rezervabilitate. O ipoteză care ar trebui verificată este măsura în care programul muzeelor și al instituțiilor culturale este corelat cu fluxurile turistice efective, inclusiv cu sosirile de weekend, perioadele de vârf, city-break-urile și circuitele organizate. Datele disponibile nu permit formularea unei concluzii privind necesitatea adaptării programului de vizitare, dar această dimensiune este relevantă pentru analiza funcționalității infrastructurii culturale. Infrastructura culturală nu crește automat durata șederii dacă funcționează izolat de cazare, alimentație, transport, servicii de ghidaj și comportamentul real al vizitatorilor.
	Infrastructura gastronomică și de alimentație publică reprezintă un alt element important de funcționalitate turistică. Regiunea Nord-Vest are o poziție bună la numărul de structuri de alimentație clasificate și la puncte gastronomice locale, iar datele privind produsele certificate arată o bază puternică de produse montane, tradiționale și locale. Această combinație poate susține dezvoltarea turismului gastronomic, rural, montan și cultural. Totuși, simpla existență a structurilor și a produselor nu demonstrează că acestea sunt integrate în experiența turistică.
	Pentru performanță, contează dacă turistul întâlnește aceste produse în meniuri, circuite, evenimente, pachete, piețe locale, experiențe de degustare și storytelling de destinație. O ipoteză care ar trebui verificată este măsura în care produsele locale sunt evidențiate efectiv în meniurile structurilor de alimentație publică, dacă meniurile sunt disponibile în limbi de circulație internațională și dacă există aprovizionare constantă de la producători locali. Fără aceste legături, produsul local poate rămâne o resursă economică și identitară prezentă în teritoriu, dar insuficient vizibilă pentru turist.
	Integrarea producătorilor locali în experiența turistică ar putea reprezenta o direcție relevantă de dezvoltare, mai ales în zonele rurale, montane și gastronomice. Vizitele la gospodării, degustările, atelierele, mesele tematice, piețele locale și circuitele scurte alimentare pot transforma produsul local din simplu bun de consum în experiență turistică. Datele actuale nu permit evaluarea gradului în care aceste practici există sau funcționează la nivel regional, dar ele reprezintă o zonă importantă de analiză pentru etapa următoare.
	O altă dimensiune care ar merita investigată este existența produselor locale adaptate consumului turistic de tip suvenir, inclusiv produse agroalimentare ambalate corespunzător, ușor de transportat și compatibile cu regulile de transport, inclusiv aerian. Pentru turiștii care ajung prin aeroporturile regiunii, posibilitatea de a cumpăra produse locale în format adecvat pentru bagaj, cadou sau consum ulterior poate crește valoarea economică reținută local și poate extinde experiența turistică dincolo de momentul vizitei.
	În acest context, ar putea fi utilă analizarea oportunității unei forme de semnalizare a produselor și preparatelor locale în structurile de alimentație publică. O etichetă de tip „produs local”, „preparat local” sau „specific tradițional/local”, afișată în meniu și, eventual, la intrarea în unitate, ar putea crește vizibilitatea gastronomiei regionale. O asemenea inițiativă ar trebui însă fundamentată pe criterii clare, trasabilitate, verificare și implicarea producătorilor locali, pentru a evita utilizarea pur decorativă a termenilor „local” sau „tradițional”.
	Gastronomia regională necesită o integrare completă a lanțului de valorificare, de la producătorul local până la experiența turistică finală, pentru a genera un efect concret asupra duratei șederii și a veniturilor, depășind astfel simpla inventariere a structurilor de alimentație sau a produselor certificate.
	În paralel, deși regiunea deține un patrimoniu natural și speologic care susține un profil favorabil pentru ecoturism, transformarea acestuia în infrastructură turistică necesită o analiză echilibrată care să delimiteze clar zonele pretabile pentru vizitare de cele cu regim strict de protecție. Performanța turistică derivă din selecția resurselor care pot fi gestionate responsabil, nu din maximizarea expunerii întregului fond natural.
	Pentru fundamentarea acestei selecții, se impune elaborarea unui studiu dedicat care să evalueze relevanța de piață a ariilor protejate și să propună un cadru operațional de valorificare sustenabilă, util tuturor actorilor locali și regionali. Acest instrument strategic ar trebui să definească parametrii de acces, infrastructura minimă necesară și mecanismele prin care veniturile turistice pot susține conservarea. În această paradigmă, avantajul competitiv al destinației se va consolida prin calitatea experienței, profesionalismul interpretării și managementul responsabil al resurselor, nu doar prin volumul patrimoniului natural brut.
	Patrimoniul UNESCO și cel construit din Regiune se confruntă în prezent cu o deficiență de funcționalitate, rămânând adesea un simplu avantaj de inventar în absența unei infrastructuri de vizitare mature care să asigure accesibilitatea, interpretarea și integrarea sa în produse turistice. Această situație reflectă o concluzie transversală pentru întreaga zonă: deși există o diversitate de resurse și o bază infrastructurală amplă, incluzând capacități de cazare, stațiuni balneare, arii naturale și gastronomie locală, acestea nu formează încă un sistem turistic integrat capabil să ofere experiențe fluide și rezervabile.
	Decalajul dintre potențialul resurselor și performanța turistică, analizat în comparație cu alte regiuni care beneficiază de produse concentrate sau consacrate, este generat de profilul complex și dispersat al ofertei regionale. Infrastructura existentă este frecvent subutilizată deoarece lanțul de valorificare este incomplet, resursa existând fizic în teritoriu fără a genera efecte economice proporționale. Prin urmare, din perspectivă strategică, direcția de acțiune trebuie să vizeze creșterea funcționalității capacităților actuale, orientând investițiile către conectarea resurselor complementare, prelungirea sezonului turistic și generarea de experiențe complete, în loc de o simplă extindere generică a capacității.
	Pentru fundamentarea riguroasă a acestor intervenții și realizarea unui audit calitativ complet, sunt necesare date standardizate suplimentare referitoare la gradul de ocupare lunară, facilitățile disponibile pe tot parcursul anului, nivelul de accesibilitate și gradul de digitalizare al serviciilor. Tranziția de la un simplu inventar de obiective la o funcționalitate integrată a elementelor de cazare, mobilitate, cultură și agrement reprezintă condiția necesară pentru transformarea diversității regionale într-un avantaj competitiv real, capabil să prelungească durata șederii turiștilor.
	Lanț valoric și impact economic
	Analiza economică a turismului ridică o problemă de delimitare care nu apare în aceeași măsură în analiza altor sectoare. Activitatea turistică nu corespunde unei singure ramuri economice, ci rezultă din consumul realizat de vizitatori în mai multe tipuri de activități: cazare, alimentație, transport, servicii de rezervare, cultură, agrement, evenimente, comerț și alte servicii locale. În același timp, o parte importantă dintre aceste activități deservesc și populația rezidentă, ceea ce înseamnă că valoarea lor economică nu poate fi atribuită integral turismului.
	Din acest motiv, analiza nu urmărește construirea unei valori unice care să fie prezentată drept contribuție a turismului la economia Regiunii Nord-Vest. În absența unui cont satelit regional al turismului și a unor date care să permită separarea consumului realizat de turiști de consumul rezidenților, o asemenea abordare ar conduce la supraestimarea impactului economic al sectorului. Obiectivul este, în schimb, evaluarea dimensiunii și evoluției activităților economice cel mai strâns legate de turism și a capacității sistemului regional de a transforma cererea turistică în activitate economică, ocupare și valoare generată la nivel regional.

	Delimitarea activităților prin coduri CAEN
	Pentru această analiză, activitățile economice au fost grupate în două niveluri principale, în funcție de intensitatea legăturii lor cu cererea turistică. Separarea urmărește evitarea atât a subestimării economiei asociate turismului, prin limitarea analizei exclusiv la cazare, cât și a supraestimării acesteia, prin includerea integrală a unor activități utilizate în mare măsură și de populația rezidentă.
	Separarea nivelurilor de analiză economică permite distincția clară între activitățile strict dependente de cazare și mobilitate și baza economică extinsă, demonstrând că retenția valorii la nivel de destinație crește substanțial prin integrarea serviciilor de alimentație, agrement și cultură.
	Deși activitățile conexe, precum producția agroalimentară, artizanatul și transportul de pasageri, reprezintă componente relevante ale lanțului valoric, acestea au fost excluse din agregarea curentă din cauza imposibilității statistice de a izola consumul strict turistic, mobilitatea urmând a fi tratată distinct în secțiunea de conectivitate. Analiza comparativă a codurilor CAEN vizează anii 2019 și 2023, utilizând perioada pre-pandemică ca reper de bază pentru evaluarea indicatorilor financiari, cu posibilitatea extinderii seriei la momentul publicării datelor pentru anul 2025.

	Indicatorii selectați, incluzând numărul de întreprinderi, cifra de afaceri, profitul net, imobilizările corporale și numărul mediu de salariați, sunt examinați în dinamică la nivel național, regional și județean. Evaluarea acestora se realizează în mod integrat, corelând dimensiunea bazei antreprenoriale cu evoluția cererii și a infrastructurii, pentru a diferenția o simplă expansiune cantitativă a firmelor de valorificarea lor economică reală.
	Din punct de vedere metodologic, valorile financiare sunt exprimate în prețuri curente, reflectând astfel evoluții nominale, în timp ce indicatorii raportați la numărul de salariați evaluează eficiența la nivel de firmă, fără a se substitui productivității macroeconomice a muncii. Totodată, structura întreprinderilor a fost analizată exclusiv pe baza numărului mediu de angajați pentru a evidenția gradul de fragmentare a pieței, reprezentând o abordare operațională care nu aplică integral criteriile financiare din definiția juridică a întreprinderilor mici și mijlocii.
	O limitare metodologică inerentă derivă din clasificarea întreprinderilor exclusiv după codul CAEN principal, fapt care împiedică identificarea activităților turistice secundare și izolarea consumului strict turistic în cazul entităților cu utilizare mixtă. În consecință, indicatorii nucleului turistic direct și cei ai activităților conexe sunt prezentați distinct, evitându-se agregarea lor artificială într-o valoare unică a economiei turistice, urmând ca integrarea datelor din 2025 să fie armonizată cu noua clasificare CAEN Rev. 3 pentru a menține consistența .
	La nivel național, perioada 2019-2023 a marcat o extindere a bazei economice cumulate cu 10,2%, totalizând 64.237 de întreprinderi, alături de o creștere nominală a cifrei de afaceri de 53,4% și a profitului net cu 34,2%, deși numărul mediu de salariați s-a redus cu 2,9%. Dinamica diferă structural între cele două componente, nucleul turistic direct înregistrând o expansiune antreprenorială mai ridicată (16,7%) pe fondul unei contracții a personalului de 11%, în timp ce activitățile conexe au generat un avans financiar nominal superior (56,2%) la un nivel de ocupare constant. În acest context național, Regiunea a urmat o tendință pozitivă, baza sa economică specifică majorându-se cu 8,1%, de la 8.809 entități în anul 2019 la 9.526 de unități în anul 2023.
	Regiunea se menține astfel într-o poziție importantă în economia națională asociată turismului. În anul 2023, Regiunea ocupa locul al treilea între regiunile de dezvoltare atât după numărul total al firmelor selectate, cât și după cifra de afaceri și numărul salariaților, după regiunile București-Ilfov și Centru. Regiunea concentra aproximativ 14,8% dintre firmele analizate la nivel național, dar 11,4% din cifra de afaceri și 12,9% din numărul salariaților. Diferența dintre ponderea firmelor și ponderea cifrei de afaceri indică existența unei baze antreprenoriale numeroase, dar formate, în medie, din întreprinderi de dimensiuni economice mai reduse decât în principalele centre naționale.
	Structura antreprenorială
	Structura firmelor este puternic orientată spre întreprinderi de dimensiuni mici. Dintre firmele din Regiune pentru care este disponibil numărul mediu de salariați în 2023, aproximativ 81,5% aveau între unu și nouă salariați, iar alte 10,3% aveau între 10 și 49 de salariați. Întreprinderile cu cel puțin 50 de salariați reprezentau mai puțin de 1% din totalul firmelor cu informații disponibile. Structura este chiar mai fragmentată decât cea națională, unde firmele cu unu până la nouă salariați reprezentau aproximativ 79,4%.
	În nucleul turistic direct din Regiune, ponderea firmelor cu unu până la nouă salariați a crescut de la aproximativ 75,8% la 80,9% dintre firmele cu date disponibile privind ocuparea, iar în activitățile conexe de la 76,7% la 81,8%. În paralel, numărul mediu de salariați raportat de firmele pentru care această informație este disponibilă s-a redus. Datele indică, prin urmare, dezvoltarea unei baze antreprenoriale mai numeroase, dar compuse în tot mai mare măsură din operatori mici.
	Această structură nu reprezintă în sine o vulnerabilitate deoarece întreprinderile mici sunt caracteristice turismului rural, pensiunilor, serviciilor experiențiale, activităților culturale și unei părți importante a economiei locale. Fragmentarea devine relevantă atunci când limitează accesul la investiții, competențe, promovare, distribuție și piețe externe sau când operatorii funcționează izolat, fără legături comerciale cu alte servicii și producători locali. Datele economice disponibile permit demonstrarea dimensiunii reduse a majorității firmelor, dar nu permit măsurarea directă a nivelului lor de cooperare.

	Structura nucleului turistic direct
	În 2023, nucleul turistic direct din Regiunea cuprindea 2.367 de firme și genera o cifră de afaceri cumulată de aproximativ 2,09 miliarde lei. Față de 2019, numărul întreprinderilor a crescut cu 18,0%, peste creșterea națională de 16,7%, iar cifra de afaceri nominală cu 57,4%, față de 48,1% la nivel național. Profitul net cumulat a crescut cu 68,9%, cea mai ridicată dinamică dintre regiunile de dezvoltare pentru această grupă, în timp ce ocuparea raportată s-a redus cu 5,0%, mai puțin decât reducerea de 11,0% înregistrată la nivel național.
	Structura nucleului direct este însă orientată mai puternic spre cazare decât structura națională. Hotelurile, generau aproximativ 52% din cifra de afaceri direct turistică a regiunii în 2023, față de aproximativ 46% la nivel național. Dacă sunt reunite toate activitățile de cazare analizate, acestea reprezentau aproximativ 73% din cifra de afaceri a nucleului direct regional, față de aproximativ 60% la nivel național. În schimb, agențiile de turism și turoperatorii aveau o pondere mai redusă în cifra de afaceri regională decât în structura națională.
	Cifra de afaceri a hotelurilor din regiune a crescut nominal cu aproximativ 63%, iar cea a activităților de cazare pentru vacanțe și perioade de scurtă durată cu peste 100%. Creșterea activităților de intermediere a fost mai neuniformă. Această structură indică o economie turistică regională orientată în primul rând spre furnizarea efectivă a cazării și într-o măsură mai redusă spre intermedierea și distribuția călătoriei. Constatarea este relevantă în contextul capacității regiunii de a construi și comercializa produse integrate și de a atrage fluxuri organizate, dar datele financiare nu permit stabilirea directă a unei relații cauzale între structura agențiilor și performanța turismului internațional.

	Activitățile conexe și capacitatea de diversificare a consumului turistic
	Baza activităților conexe din Regiunea a atins 7.159 de firme în anul 2023, înregistrând o cifră de afaceri de aproximativ 4,08 miliarde lei, ceea ce reprezintă o creștere nominală de 48,4% față de anul 2019, pe fondul unei reduceri a numărului de salariați cu 5,8%. Dinamica financiară arată că, pentru fiecare leu generat în nucleul turistic direct, activitățile conexe produc 1,95 lei, un raport aliniat mediei naționale care confirmă disponibilitatea unei game extinse de servicii complementare capabile să atragă cheltuieli adiționale. Structura acestui sector este însă puternic polarizată de alimentația publică, restaurantele și barurile cumulând aproximativ trei sferturi din cifra de afaceri conexă regională, în timp ce activitățile culturale și de agrement dețin ponderi economice semnificativ mai reduse.
	Deși această arhitectură semnalează existența unei baze de servicii pentru diversificarea consumului dincolo de cazare, gradul efectiv de orientare a turiștilor către cultură sau experiențe locale nu poate fi determinat în lipsa unor date tranzacționale capabile să separe cheltuielile vizitatorilor de consumul curent al rezidenților.

	Ocupare, productivitate și rezultate economice
	Între anii 2019 și 2023, cifra de afaceri cumulată a activităților turistice directe și conexe din Regiunea a înregistrat o creștere de 51,3%, în contrast cu reducerea cu 5,6% a numărului de salariați. Această dinamică divergentă reflectă un cumul de factori, incluzând ajustările de prețuri, variațiile de productivitate, automatizarea și efectele structurale post-pandemice, neputând fi atribuită unei singure cauze.
	Eficiența economică, evaluată prin cifra de afaceri pe salariat, a atins aproximativ 223 mii lei la nivel regional în 2023, situându-se sub media națională de 250 mii lei. Cu toate acestea, regiunea ocupă locul al doilea pe țară, decalajul aparent fiind generat de valorile disproporționate din zona București-Ilfov, care ridică artificial media națională. Pe subsectoare, indicatorul a atins 274 mii lei în nucleul direct și 204 mii lei în activitățile conexe, însă aceste creșteri sunt strict nominale și nu echivalează cu o majorare proporțională a productivității reale. În pofida acestui ecart de productivitate față de nivelul național, profitabilitatea agregată a regiunii se menține competitivă, cu o marjă netă de 15,9% (superioară mediei naționale de 14,7%), distribuită între 17,1% pentru serviciile directe și 15,3% pentru cele conexe, reținând rezerva că aceste medii agregate pot fi influențate de rezultatele companiilor mari.

	Diferențele dintre județele Regiunii Nord-Vest
	Județul Cluj polarizează economia turistică regională, concentrând peste jumătate din cifra de afaceri a regiunii (3,16 miliarde lei) și remarcându-se prin cea mai ridicată eficiență pe salariat (278 mii lei), performanța fiind generată de valoarea economică a companiilor și mai puțin de expansiunea lor numerică.
	Județul Bihor reprezintă al doilea pol economic al sectorului, cu 2.151 de firme și venituri de 1,25 miliarde lei, înregistrând o pondere a ocupării (5,4%) superioară mediei naționale, deși randamentul financiar raportat la salariat rămâne sub acest reper.
	Județul Maramureș prezintă cel mai conturat profil antreprenorial în domeniu, activitățile specifice cumulând 8% din totalul firmelor județene, fiind susținute de o creștere a numărului de entități cu 14,6% în perioada 2019-2023, dar cu o cifră de afaceri medie pe salariat sub nivelul național.
	Județul Bistrița-Năsăud, cu o masă critică mai restrânsă (869 firme, 443 milioane lei cifră de afaceri), se distinge printr-o eficiență pe angajat (210 mii lei) situată peste media județelor și printr-o creștere a ocupării cu 4,5%, în contrast cu tendința de contracție a personalului din județele mai dezvoltate.
	Județul Sălaj înregistrează cea mai redusă bază antreprenorială (505 firme și 196 milioane lei cifră de afaceri), însă compensează printr-o performanță individuală notabilă a întreprinderilor, reflectată de cea mai ridicată marjă netă agregată din regiune (19,3%).
	Județul Satu Mare (775 firme, 426 milioane lei) este singurul teritoriu din regiune unde numărul entităților s-a redus între anii 2019 și 2023, fiind caracterizat de cea mai scăzută marjă netă (13,6%) și de o contribuție redusă a sectorului în economia locală.
	La nivel agregat, deși media regională de 1.588 de firme pe județ depășește media națională, indicatorii privind cifra de afaceri și ocuparea indică o structură antreprenorială densă, dar fragmentată teritorial, cu un randament economic general inferior mediei și puternic polarizată de ecosistemul clujean.

	Concentrarea și dependențele economice
	În anul 2023, activitățile turistice și conexe din Regiune reprezentau 6,8% din numărul total de firme, 2,2% din cifra de afaceri și 4,8% din forța de muncă, indicatori aliniați mediilor naționale care confirmă menținerea unei economii regionale diversificate și lipsa unei dependențe sistemice de acest sector.
	Analiza intervalului 2019-2023 evidențiază o ușoară contracție relativă a ponderii acestor activități, inclusiv o reducere a contribuției la cifra de afaceri regională de la 2,4% la 2,2%. Această dinamică indică faptul că, deși baza economică turistică s-a extins în termeni absoluți, celelalte ramuri ale economiei regionale au înregistrat un ritm de dezvoltare cel puțin comparabil, turismul păstrând o funcție relevantă, fără a genera însă o dependență disproporționată.
	O altă formă de dependență este concentrarea în câteva firme mari. În nucleul turistic direct, primele zece întreprinderi după cifra de afaceri concentrau aproximativ 28% din cifra de afaceri regională în 2023, față de aproximativ 15% la nivel național. Concentrarea este și mai accentuată în județele cu o bază economică mai redusă: primele zece firme directe generau peste jumătate din cifra de afaceri în județul Bihor și peste 60% în județele Bistrița-Năsăud, Sălaj și Satu Mare. Acest profil indică faptul că nucleul direct este susținut, în unele teritorii, de un număr relativ redus de operatori de dimensiuni mari, ceea ce poate genera performanță, dar și o vulnerabilitate mai mare la deciziile sau dificultățile unor întreprinderi individuale.

	Retenția valorii locale, leakage-ul și integrarea furnizorilor
	Deși activitățile conexe generează venituri duble față de turismul direct, indicând un cadru favorabil pentru diversificarea consumului, retenția efectivă a valorii la nivel local nu poate fi demonstrată în absența datelor tranzacționale privind lanțurile de aprovizionare și cheltuielile vizitatorilor. Evaluarea pierderilor economice necesită cercetări dedicate, o etapă viitoare relevantă fiind analiza producătorilor locali și a artizanilor ca un nivel economic distinct.
	Limitările raportărilor anuale nu permit măsurarea directă a sezonalității economice, însă gradul redus de utilizare a capacităților de cazare în perioadele de vârf sugerează că obiectivul strategic trebuie să vizeze eficientizarea infrastructurii și creșterea cheltuielii medii, nu doar extinderea sezonului. În intervalul 2019-2023, baza antreprenorială a înregistrat o creștere nominală a profitabilității și a cifrei de afaceri, acompaniată însă de o fragmentare structurală și de stagnarea ocupării forței de muncă.
	Din perspectivă teritorială, performanța este concentrată în județul Cluj, urmat de Bihor, în timp ce Maramureșul prezintă o specializare antreprenorială superioară, dar cu un volum financiar mediu mai redus. Principala limitare a sistemului derivă din dominanța întreprinderilor de mici dimensiuni, orientate strict spre servicii de cazare și alimentație, ceea ce impune integrarea acestora într-o ofertă coerentă. Intervențiile viitoare trebuie orientate către optimizarea utilizării infrastructurii existente, stimularea consumului complementar în destinație și facilitarea unei distribuții proporționale a beneficiilor economice la nivelul comunităților.

	Guvernanță, coordonare și capacitate instituțională
	Guvernanța turistică influențează performanța unei destinații prin capacitatea actorilor publici și privați de a transforma resursele existente în produse turistice coerente, promovare coordonată, servicii funcționale, date utile și decizii comune.
	În 2026, regiunea avea 57 de stațiuni turistice de interes local și național, situându-se pe primul loc național, înaintea Regiunii Centru, cu 45 de stațiuni, și a Regiunii Nord-Est, cu 37 de stațiuni. Această poziție indică o recunoaștere extinsă a potențialului turistic, dar creează și o nevoie ridicată de management de destinație, coordonare, informare, promovare, monitorizare și produse.
	Totuși, numărul mare de stațiuni nu este însoțit de o densitate similară a OMD-urilor. Regiunea Nord-Vest are 5 OMD-uri avizate, dintre care 4 locale și 1 județean, fără OMD la nivel regional. Prin comparație, Regiunea Sud-Est are 12 OMD-uri la 20 de stațiuni, iar Regiunea Nord-Est are 8 OMD-uri la 37 de stațiuni. Raportat la numărul de stațiuni, Regiunea Nord-Vest are aproximativ 0,9 OMD-uri la 10 stațiuni, una dintre cele mai reduse valori dintre regiunile cu masă turistică relevantă.
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	Această comparație arată că Regiunea nu are o problemă de recunoaștere formală a potențialului turistic, ci o problemă de acoperire instituțională raportată la dimensiunea acestui potențial. Regiunea are multe stațiuni și cele mai multe centre de informare turistică acreditate, dar are relativ puține OMD-uri în raport cu numărul de teritorii care ar necesita management, coordonare și promovare.
	Stațiunea turistică este un statut administrativ și de recunoaștere, dar nu garantează existența unui mecanism funcțional de management. OMD-ul, în schimb, ar trebui să fie structura care coordonează actorii, gestionează poziționarea, colectează date, construiește parteneriate, urmărește performanța și susține produse turistice integrate. În lipsa unor OMD-uri mature sau a unor structuri echivalente funcționale, multe stațiuni riscă să rămână unități recunoscute formal, dar insuficient gestionate ca destinații turistice.
	Dezechilibrul este vizibil și dacă se compară Regiunea cu celelalte regiuni după indicatorii de piață și reprezentare profesională. Regiunea are 354 de agenții de turism licențiate, ocupând locul al treilea național după București-Ilfov și Centru, și are 25 de membri ANAT, ocupând locul al patrulea. Totuși, la membrii Incoming Romania are doar 2 poziții, la același nivel cu Regiunea Vest și mult sub regiunile București-Ilfov, Centru și Nord-Est. Această diferență este relevantă pentru turismul internațional, deoarece incoming-ul organizat este unul dintre mecanismele prin care accesibilitatea, resursele și produsele locale pot fi transformate în fluxuri externe, circuite și sejururi mai lungi.
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	În Regiune performanța turistică pe piețele externe este limitată de o capacitate redusă de conversie instituțională și comercială, generată de absența unei rețele consolidate de incoming și de management al destinației.
	În pofida infrastructurii turistice existente, organizațiile de management al destinației se află într-un stadiu administrativ incipient, avizarea lor formală riscând să fie motivată mai degrabă de atragerea viitoarelor finanțări decât de rezolvarea deficiențelor structurale ale destinației.
	Evaluarea documentelor strategice anterioare confirmă că vulnerabilitatea principală a sistemului rămâne operaționalizarea măsurilor, eficiența noului cadru de cooperare public-privată depinzând strict de profesionalizarea structurilor și de o planificare fundamentată pe date. Pentru a remedia aceste carențe de coordonare, actualizarea Strategiei Sectoriale de Turism pentru perioada 2028-2034 propune tranziția către o guvernanță multinivel, transformând consultarea publică într-un instrument activ de consolidare a parteneriatelor între unitățile administrativ-teritoriale care împart resurse comune.
	Organizarea viitoarelor structuri de management al destinației pe arii turistice istorice (Maramureș, Banat-Crișana și Transilvania), și nu pe limitele regiunii de dezvoltare, poate genera fragmentare instituțională. Această nealiniere teritorială îngreunează armonizarea politicilor publice și coordonarea viitoarelor finanțări asociate programelor regionale. Deși brandurile istorice beneficiază de o recunoaștere externă superioară simplei denumiri administrative, valorificarea lor eficientă necesită o coordonare operațională la nivelul celor șase județe. În absența unui mecanism integrat, strategiile de promovare riscă să devină divergente, lăsând nesoluționate deficiențe structurale comune, precum durata redusă a șederii, mobilitatea internă limitată și absența pachetelor turistice interjudețene.
	Din perspectivă strategică, se conturează necesitatea unui mecanism colaborativ de lucru care să nu se substituie OMD-urilor regionale, ci să acționeze ca o platformă de convergență între agenția de dezvoltare, consiliile județene, autoritățile locale și operatorii privați. Un asemenea instrument ar asigura compatibilitatea strategiilor turistice cu obiectivele generale de dezvoltare, facilitând utilizarea unui set comun de date și indicatori pentru prioritizarea investițiilor și monitorizarea performanței la nivelul întregului teritoriu.
	Județele Bihor, Maramureș și Cluj apar cel mai bine acoperite prin combinația dintre stațiuni turistice, structuri asociative, organizații cu profil apropiat de managementul destinației și potențiali actori pentru o OMD la nivel regional. Județul Bihor are 18 stațiuni turistice, Maramureșul 17, iar Clujul 12. Aceste trei județe concentrează 47 din cele 57 de stațiuni ale regiunii, adică peste 82% din totalul regional. În schimb, județele Satu Mare, Bistrița-Năsăud și Sălaj au o acoperire formală mai redusă prin stațiuni, dar prezintă anumite structuri relevante.
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	Stadiul de dezvoltare a cadrului instituțional turistic variază la nivel județean, însă existența formală a unor structuri administrative nu garantează capacitatea de management integrat al destinației. În absența unei evaluări operaționale standardizate, prioritatea o reprezintă consolidarea parteneriatelor public-private, ierarhizarea teoretică a guvernanței nefiind momentan fezabilă.
	Dinamica teritorială indică profiluri distincte pentru polii cu activitate turistică intensă. Județul Bihor deține o bază instituțională solidă și o metodologie de monitorizare asumată, vulnerabilitatea principală fiind cooperarea deficitară dintre autorități și operatori. Județul Maramureș valorifică o identitate puternică prin structuri orientate spre implicarea mediului privat, în timp ce județul Cluj dispune de un ecosistem administrativ și academic complex, limitat însă de fragmentarea decizională între diversele forme de turism urban, metropolitan, rural sau montan.
	În restul regiunii, guvernanța se află într-o etapă de proiectare strategică. Deși județele Bistrița-Năsăud, Sălaj și Satu Mare propun măsuri specifice, de la organisme de monitorizare la structuri profesioniste de management, acestea reprezintă momentan doar premise instituționale. Transformarea lor într-o capacitate administrativă matură impune o validare operațională directă prin intermediul proiectelor comune și al parteneriatelor funcționale.
	Grupurile de Acțiune Locală acționează ca structuri complementare în arealele rurale și montane, susținând infrastructura de bază și producătorii locali, însă impactul lor turistic real necesită o evaluare bazată strict pe portofoliul de proiecte , prezența lor administrativă nefiind o garanție a orientării fondurilor către acest sector.
	Stadiul incipient al colaborărilor și fragmentarea guvernanței limitează valorificarea unui portofoliu regional diversificat, care include poli urbani, stațiuni balneare și patrimoniu UNESCO. Absența instrumentelor integrate de coordonare, precum calendarele comune de evenimente, rutele interconectate și bazele de date unificate, menține oferta la un nivel individualizat. Această lipsă de sinergie împiedică generarea unor itinerarii complexe și a pachetelor rezervabile, reprezentând un factor explicativ principal pentru menținerea unei durate medii reduse a șederii vizitatorilor.
	Deși Regiunea Nord-Vest deține cel mai mare număr absolut de centre de informare turistică la nivel național, funcționalitatea și eficiența lor sunt inegale în teritoriu. Existența fizică a clădirilor nu echivalează automat cu o colectare sistematică a datelor sau cu programe adaptate fluxurilor turistice, iar acoperirea de aproximativ 4,2 centre la zece stațiuni se situează sub nivelul altor zone de dezvoltare, reflectând o necorelare clară cu volumul și necesitățile reale ale destinațiilor regionale.
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	Funcționalitatea centrelor de informare turistică trebuie să depășească simpla prezență fizică a infrastructurii, fiind necesară transformarea acestora din puncte de distribuție a materialelor tipărite în noduri locale de date, capabile să conecteze vizitatorii cu întregul ecosistem de servicii.
	În absența unui audit regional care să evalueze programul de funcționare, capacitatea resurselor umane și gradul de digitalizare, utilitatea reală a acestei infrastructuri rămâne dificil de cuantificat, clarificarea eficienței operaționale fiind un demers necesar pentru a asigura direcționarea turiștilor către economia locală.
	Această situație este accentuată de o limitare sistemică a guvernanței, determinată de absența datelor primare referitoare la profilul vizitatorilor și la impactul economic, aspect care menține deciziile de investiții și promovare într-o sferă intuitivă. Lipsa unui sistem integrat de date și fragmentarea bazelor naționale complică analiza strategică și amplifică divizarea managementului regional pe paliere verticale, orizontale, teritoriale și funcționale. În acest context, organizațiile de management al destinației trebuie să își asume rolul de producători și utilizatori constanți de informații standardizate, fundamentând astfel politici publice adaptate nevoilor unei oferte turistice complexe și dispersate.
	Pentru perioada de programare 2028-2034, obiectivul principal constă în tranziția de la o guvernanță formală la una funcțională, axată pe capacitatea actorilor de a integra serviciile și de a extinde durata șederii. Această direcție impune evaluarea structurilor asociative pe baza unor indicatori operaționali clari, precum bugetele alocate, portofoliul de parteneriate și atragerea de finanțări, facilitând astfel armonizarea relațiilor instituționale dintre regiune și zonele turistice pentru o planificare coerentă a investițiilor viitoare.

	Digitalizare și poziționare pe piață
	Digitalizarea influențează performanța turistică atât prin modul în care destinațiile și serviciile turistice sunt descoperite, evaluate și cumpărate, cât și prin capacitatea organizațiilor de management al destinației și a autorităților publice de a utiliza date pentru fundamentarea deciziilor. Din această perspectivă, digitalizarea turismului nu se reduce la existența unor site-uri, aplicații mobile sau conturi de social media, ci acoperă întregul parcurs digital al vizitatorului: inspirație și descoperire – informare – planificare – rezervare – consumul experienței în destinație – evaluare și recenzie – fidelizare. La nivelul managementului destinației, acest circuit generează, la rândul său, date care pot fi utilizate pentru înțelegerea cererii, segmentarea piețelor, adaptarea produselor și evaluarea rezultatelor.
	Importanța acestei dimensiuni este în creștere. OECD evidențiază digitalizarea, inteligența artificială, dezvoltarea capacității analitice și utilizarea sistemelor de date printre elementele care influențează tot mai mult managementul destinațiilor turistice, iar Comisia Europeană urmărește dezvoltarea unui spațiu european comun al datelor pentru turism, prin care date provenite din surse publice și private să poată fi utilizate mai eficient de mediul de afaceri și organizațiile de management al destinațiilor.

	Metodologie
	În absența unei baze de date statistice care să măsoare unitar gradul de digitalizare turistică la nivel regional și județean, analiza a fost realizată printr-o metodologie proprie de tip desk research, utilizând informațiile disponibile public la nivelul lunii august 2026. Au fost urmărite șapte dimensiuni principale: vizibilitatea online, brandingul și poziționarea, prezența pe platformele de rezervare, reputația digitală, recenziile și managementul acestora, marketingul coordonat și utilizarea și generarea datelor.
	Inteligența artificială a fost utilizată ca instrument de sprijin pentru structurarea cadrului analitic, identificarea și interogarea surselor publice relevante, standardizarea observațiilor, compararea informațiilor și sintetizarea rezultatelor.

	Instrumentul AI nu a fost utilizat ca sursă factuală de sine stătătoare. Informațiile relevante au fost verificate prin consultarea directă a surselor publice identificate, cu prioritate pentru sursele instituționale și platformele analizate.  Analiza a inclus portalurile turistice oficiale sau instituționale, platformele și canalele administrate de organizații de management al destinațiilor, autorități publice și centre de informare turistică, precum și principalele platforme comerciale utilizate pentru descoperirea și rezervarea serviciilor și experiențelor turistice. Pentru contextul instituțional au fost utilizate inclusiv registrele publice ale autorității centrale în domeniul turismului - Direcția Generală Turism privind organizațiile de management al destinațiilor, centrele de informare turistică și structurile turistice autorizate. Lista OMD-urilor disponibilă la momentul analizei era actualizată la 10 august 2026.
	Evaluarea componentei digitale a vizat vizibilitatea platformelor turistice, coerența mesajelor de poziționare și prezența ofertei pe platformele de rezervare, rezultatele reflectând o stare de fapt la momentul cercetării, fără a constitui o statistică exhaustivă. Din cauza absenței unor baze de date agregate, analiza reputației online se concentrează exclusiv pe identificarea mecanismelor de evaluare, evitând ierarhizări județene artificiale, în timp ce gradul de utilizare a instrumentelor interne de management, precum sistemele CRM sau instrumentele de analiză a traficului, impune colectarea directă a informațiilor de la organizațiile de profil, neputând fi determinat doar prin cercetare indirectă.
	Infrastructura digitală a Regiunii prezintă un nivel de dezvoltare relevant, dar inegal distribuit teritorial în privința complexității și a funcțiilor integrate. Județul Cluj se distinge printr-un ecosistem informațional articulat, susținut de platforma multilingvă Cluj Tourism și portalul visitcluj.ro, care facilitează accesul la un volum diversificat de date. În județul Bihor, asociația Visit Oradea depășește funcția primară de informare, integrând promovarea cu dezvoltarea politicilor turistice și crearea de produse comercializabile, demers sprijinit la nivel județean de platforma discover-bihor.ro. În paralel, deși beneficiază de un brand turistic consacrat și de singura OMD județeană avizată oficial până în august 2026, județul Maramureș se confruntă cu o funcționare restrânsă a platformei proprii pe fondul unor reorganizări instituționale recente.
	În Bistrița-Năsăud există o preocupare pentru structurarea și promovarea ofertei turistice în jurul identității „Poarta Transilvaniei”, precum și produse și inițiative dezvoltate prin cooperare interinstituțională, inclusiv ruta cultural-turistică „Porțile Transilvaniei”. Documentele județene recente confirmă utilizarea acestei identități și implicarea ADI Turism în Bistrița-Năsăud în dezvoltarea unor produse turistice.
	În Satu Mare, portalul Visit Satu Mare utilizează mesajul „Mai mult decât ai crede!” și prezintă patrimoniul, traseele și evenimentele municipiului. Structura actuală are însă predominant caracter inspirațional și informațional, portalul însuși prezentându-se inclusiv ca o „broșură” care însoțește vizitatorul în descoperirea orașului.
	În Sălaj, portalul Turism Zalău, asociat centrului de informare turistică, cuprinde atât municipiul, cât și elemente ale ofertei din „Țara Silvaniei”, incluzând atracții, servicii și evenimente și prezentând actualizări inclusiv din anul 2026. Acest caz evidențiază posibilitatea utilizării unui centru local de informare și ca instrument de promovare a unui teritoriu mai larg decât limita administrativă a municipiului.
	În ansamblu, Regiunea Nord-Vest nu prezintă un deficit general de prezență online, ci un nivel neuniform de maturitate digitală. Sunt prezente atât platforme complexe și organizații care integrează marketingul cu dezvoltarea produsului, cât și instrumente care funcționează în principal ca ghiduri sau broșuri digitale. Totodată, ecosistemele existente sunt dezvoltate în principal la nivel local sau județean și sunt slab integrate între ele.
	Branding și arhitectură de brand
	Maramureșul reprezintă cel mai evident exemplu de teritoriu cu identitate culturală și turistică proprie, în timp ce Oradea și-a dezvoltat o poziționare urbană distinctă și un management explicit al brandului de destinație. Clujul beneficiază de notorietatea orașului și de asocierea cu evenimente, patrimoniu, cultură și o gamă diversificată de posibilități de excursii și experiențe. Bistrița-Năsăud utilizează identitatea „Poarta Transilvaniei”, iar în Sălaj apare utilizarea teritoriului „Țara Silvaniei” ca reper de contextualizare a ofertei.
	Această situație indică faptul că dezvoltarea poziționării turistice regionale nu trebuie să pornească automat de la premisa construirii unui nou brand B2C „Nord-Vest”. Regiunea de dezvoltare reprezintă în primul rând o delimitare administrativă, iar analiza nu oferă dovezi că aceasta funcționează în prezent ca o destinație recognoscibilă pentru consumator.
	Din această perspectivă, există riscul ca dezvoltarea unui nou brand regional să concureze pentru atenție și resurse cu identități deja existente, fără a genera în mod automat o motivație suplimentară de călătorie. O abordare mai potrivită ar putea consta în utilizarea nivelului regional ca platformă de integrare a unor destinații și produse complementare, păstrând brandurile cu relevanță pentru consumator. Rolul regional poate fi astfel orientat spre conectarea produselor, îmbunătățirea distribuției, accesul la date și piețe și stimularea cooperării, mai degrabă decât spre substituirea identităților turistice existente.

	Platforme de rezervare și comercializarea online a ofertei regiunii
	Prezența serviciilor turistice pe platformele online de rezervare evidențiază un decalaj major între digitalizarea distribuției pentru cazare și cea pentru experiențe și activități.
	Oferta este extinsă pe platformele internaționale, cu o amprentă comercială dominantă în județele Cluj, Bihor și Maramureș.
	Numărul ofertelor reflectă vizibilitatea comercială globală, nefiind un indicator statistic strict al capacității turistice autorizate.
	Cluj-Napoca: Dispune de un circuit comercial consolidat pe platforme internaționale (ex. GetYourGuide), oferind tururi urbane, drumeții și excursii (Salina Turda, Rimetea) validate de volume relevante de recenzii.
	Oradea: Demonstrează capacitatea de a transforma obiectivele în produse cu durată și preț, oferind online tururi urbane, experiențe gastronomice și excursii (Munții Apuseni, Defileul Crișului Repede).
	Maramureș: Integrează cu succes elementele de patrimoniu (bisericile de lemn, Mănăstirea Bârsana, Cimitirul Vesel) în produse rezervabile prin operatori locali.
	Restul județelor: Au o ofertă mult mai redusă. Destinațiile apar adesea doar ca puncte de tranzit în circuite mai ample sau sunt afectate de limitele algoritmilor de localizare (ex. căutările pentru Satu Mare returnează activități din Bihor sau Maramureș).
	În timp ce cazarea este ușor de achiziționat digital, o mare parte a resurselor turistice regionale nu sunt încă structurate în experiențe cu program, preț și posibilitate de rezervare imediată. Astfel, prioritatea destinațiilor cu circulație redusă nu trebuie să fie exclusiv promovarea, ci dezvoltarea de produs și distribuția comercială directă a acestuia.

	Reputația digitală
	Reputația online influențează direct decizia de consum turistic, funcționând ca instrument de validare a calității. În Regiune, destinațiile cu o prezență comercială consolidată beneficiază de un avantaj cumulativ, generând un volum superior de recenzii care atrag ulterior noi rezervări. Dincolo de ratingul mediu, analiza textului din recenzii relevă vulnerabilități și factori de atractivitate. Vulnerabilitatea majoră la nivel regional este absența unui sistem public de agregare și analiză semantică a acestor date, instrument necesar pentru transformarea feedbackului individual într-o resursă strategică pentru managementul destinației.
	Nivelul de integrare a marketingului turistic variază semnificativ în teritoriu. Oradea prezintă cel mai articulat model, organizația Visit Oradea integrând strategia de marketing cu dezvoltarea de produse comercializabile și gestionarea serviciilor. Clujul valorifică o infrastructură digitală multilingvă extinsă pentru centralizarea unei oferte complexe, în timp ce Maramureșul se bazează pe o identitate consacrată și o structură OMD județeană. În celelalte teritorii, eforturile de promovare rămân fragmentate, neputând demonstra o aliniere coerentă între strategie, produs, distribuție și monitorizarea rezultatelor.

	Necesitatea integrării regionale a promovării
	Promovarea derulată izolat de către diverși actori locali generează vizibilitate, dar nu asigură un mesaj unitar și nu garantează conversia în rezervări. În prezent, Regiunea nu dispune de un mecanism permanent de coordonare a marketingului digital între cele șase județe. Implementarea unui astfel de mecanism nu implică uniformizarea brandurilor existente, ci vizează conectarea ofertelor complementare, derularea unor campanii comune pe segmente specifice și corelarea eforturilor de promovare cu accesibilitatea și capacitatea reală de primire a destinațiilor.

	Utilizarea și generarea datelor
	Utilizarea datelor reprezintă segmentul cu cea mai limitată vizibilitate publică, deși are un potențial strategic major. Cu excepția ecosistemului Visit Oradea, care demonstrează integrarea instrumentelor de analiză digitală, pentru restul entităților informațiile publice nu permit clarificarea gradului în care datele provenite din website-uri, rezervări sau sondaje fundamentează deciziile de management. Evaluarea maturității digitale trebuie să urmărească tranziția de la simpla colectare de statistici descriptive la integrarea datelor avansate (ticketing, CRM, tranzacții, mobilitate) în sisteme de tourism intelligence capabile de prognoză.
	Alinierea la tendințele europene și deficiențele regionale În acord cu recomandările Comisiei Europene și OECD privind dezvoltarea spațiilor de date și consolidarea analitică a OMD-urilor, Regiunea Nord-Vest înregistrează un deficit structural. În prezent, nu există o infrastructură regională de tip tourism data hub capabilă să coreleze sistematic statisticile oficiale cu datele generate de aeroporturi, operatori, platforme digitale și mobilitatea turiștilor. Această absență limitează capacitatea de analiză a comportamentului de consum și de evaluare a rentabilității investițiilor sau campaniilor de promovare.
	Notă metodologică: Evaluarea sintetică a maturității ecosistemelor județene (realizată în august 2026) sintetizează exclusiv prezența instrumentelor identificabile public, calificativele privind reputația reflectând volumul feedback-ului vizibil, nu performanța intrinsecă. Pentru dimensiuni precum managementul recenziilor sau analitica internă, lipsa informațiilor publice a impus utilizarea categoriei „date insuficiente”, necesitând investigații directe ulterioare.
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	Tabelul 39. Evaluarea sintetică preliminară a maturității digitale turistice din Regiunea Nord-Vest [75]

	Analiza ecosistemelor digitale evidențiază trei stadii distincte de dezvoltare la nivelul regiunii. Polii cei mai avansați sunt reprezentați de Cluj, Oradea și Maramureș, fiecare cu un profil specific. Clujul se distinge prin amploarea infrastructurii informaționale și a distribuției comerciale.
	Oradea prezintă cel mai ridicat nivel de integrare între management, brand și marketing, existând dovezi publice privind utilizarea instrumentelor de analiză digitală, chiar dacă gradul de fundamentare a deciziilor pe baza acestor date nu poate fi evaluat exhaustiv. Maramureșul beneficiază de o identitate turistică asumată și de o structură județeană de management al destinației.
	Județul Bistrița-Năsăud ocupă un nivel intermediar, integrând brandul „Poarta Transilvaniei” în documentele strategice și susținând inițiative de cooperare, însă menține o amprentă comercială digitală sub nivelul principalelor destinații regionale.
	În județele Satu Mare și Sălaj există infrastructură digitală proprie și conținut turistic structurat, dar se înregistrează un decalaj în transformarea atracțiilor în produse cu vizibilitate și distribuție pe platformele comerciale internaționale. În concluzie, diferențele digitale de la nivel regional nu derivă din calitatea tehnică a prezenței online, ci din capacitatea administrativă de a integra identitatea destinației, produsul turistic, distribuția și datele într-un mecanism funcțional, orientat spre generarea consumului efectiv.

	Poziționarea de piață a destinațiilor din Regiunea Nord-Vest
	reflectă o eterogenitate care nu susține abordarea teritoriului ca o destinație omogenă. Această poziționare depășește simpla promovare, rezultând din intersecția resurselor locale cu segmentele de vizitatori, distribuția comercială și accesibilitatea.
	Oradea și arealul Băile Felix beneficiază de o poziționare clar articulată și complementară. Integrarea turismului urban-cultural, centrat pe arhitectura Art Nouveau și conceptul de „Slow Living City”, cu turismul de wellness și balnear din Felix facilitează construirea unor sejururi complexe, oferta fiind deja comercializată.
	Județul Cluj funcționează simultan ca destinație urbană și hub de acces către experiențele din regiune, precum Salina Turda sau Munții Apuseni. Deși dispune de o ofertă diversificată pe platformele internaționale, polarizarea vizibilității în jurul municipiului Cluj-Napoca și al salinei generează riscul umbririi identității turistice la nivelul întregului județ.
	Județul Maramureș deține cel mai ridicat potențial de diferențiere, fundamentat pe satul tradițional, arhitectura vernaculară și patrimoniul cultural. Deoarece acest profil este dificil de substituit pe piață, principala provocare rămâne transformarea identității consacrate într-o ofertă concretă, rezervabilă și distribuită integrat.
	Județul Bistrița-Năsăud prezintă un portofoliu diversificat sub identitatea „Poarta Transilvaniei”, incluzând resurse culturale, montane, rurale și gastronomice. Această diversitate reprezintă o oportunitate, dar impune o selecție strategică a produselor și a segmentelor de piață pentru a genera un avantaj comercial clar.
	Județul Satu Mare își fundamentează identitatea pe multiculturalitate și patrimoniul arhitectural, însă mesajele actuale au un caracter general, înregistrând o prezență comercială redusă pe marile platforme internaționale. Prioritatea o reprezintă clarificarea combinației dintre segmentele țintă și produsele turistice prin care destinația poate concura eficient.
	Județul Sălaj are o vizibilitate de piață limitată, dar deține resurse cu un potențial de nișă relevant sub umbrela „Țării Silvaniei”, integrând patrimoniu arheologic, trasee active și rute gastronomice. Provocarea majoră o constituie ambalarea acestor teme în experiențe turistice suficient de puternice pentru a genera un flux stabil .
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	Evaluarea vizibilității digitale reflectă strict capacitatea actuală de distribuție și marketing, neconstituind o ierarhizare a potențialului turistic intrinsec al județelor, care rămâne considerabil chiar și în arealele cu o prezență online limitată. Analiza indică faptul că Regiunea Nord-Vest nu deține o poziționare unitară pe piața de consum, iar formularea unei promisiuni singulare de brand nu se justifică strategic. Din cauza eterogenității ofertei, care include turism urban, balnear, rural, montan și gastronomic, o abordare de marketing uniformă ar genera un mesaj prea general, incapabil să capteze specificul fiecărei motivații de călătorie.
	O soluție adecvată constă în adoptarea unei arhitecturi de portofoliu, prin care Agenția de Dezvoltare Regională Nord-Vest facilitează interconectarea destinațiilor fără a înlocui identitățile deja consacrate. În acest cadru, intervenția regională se poate concentra pe funcții care sunt mai greu de asigurat la nivel strict local, precum analiza piețelor, integrarea datelor, optimizarea parcursului digital al vizitatorului și coordonarea distribuției internaționale pentru produsele complementare.
	Pentru perioada de programare 2028-2034, obiectivul strategic vizează renunțarea la efortul de a poziționa fiecare destinație pe multiple segmente, urmărind în schimb identificarea nișelor unde există șanse de competitivitate demonstrate. Această direcție presupune alinierea constantă a resurselor cu cererea efectivă, profilul vizitatorilor și comportamentul de rezervare, permițând astfel orientarea eficientă a investițiilor către acele produse capabile să onoreze promisiunea comercială prin experiența reală oferită turistului.
	Existența unui website sau a unei campanii de social media nu indică în sine performanță digitală. Din perspectiva turistului, procesul este finalizat atunci când informația conduce către un produs disponibil, cu preț, program și posibilitate facilă de rezervare. Regiunea prezintă o maturitate mai mare în distribuția digitală a cazării decât în distribuția activităților și experiențelor turistice. Pentru perioada 2028-2034, creșterea numărului de rezervări ale experiențelor poate reprezenta o direcție mai relevantă decât multiplicarea platformelor de promovare.
	Platformele turistice existente sunt dezvoltate predominant la nivel local și județean și funcționează în mare măsură independent. Nu rezultă însă că soluția ar trebui să fie crearea unui nou portal regional care să reproducă informațiile existente. O astfel de intervenție ar putea genera costuri suplimentare de administrare fără a rezolva problema distribuției și interoperabilității. Mai utilă ar fi crearea mecanismelor prin care informația, produsele, evenimentele și datele existente să poată fi conectate și reutilizate.
	Regiunea dispune deja de identități turistice cu relevanță diferită pentru consumator, precum Maramureș, Oradea, Cluj, Poarta Transilvaniei sau Țara Silvaniei. În acest context, rolul nivelului regional nu trebuie să fie obligatoriu acela de a construi un nou brand turistic concurent, ci poate fi acela de a crea arhitectura prin care destinațiile existente sunt conectate cu piețele și între ele.
	În prezent, evaluarea turismului regional depinde în mare măsură de statistici administrative și date care descriu în principal volumele de sosiri, înnoptări și capacitatea de cazare. Acestea sunt necesare, dar nu permit înțelegerea completă a comportamentului turistului: ce caută înainte de călătorie, cum descoperă destinația, ce rezervă, cum se deplasează, cât cheltuiește, ce experiențe consumă, ce apreciază sau critică și ce determină revenirea.
	Pentru perioada de programare 2028-2034, se conturează oportunitatea dezvoltării unei platforme regionale, capabilă să integreze datele statistice oficiale cu informațiile generate de operatorii privați, platformele de rezervare, infrastructura de transport și amprenta digitală a vizitatorilor. Scopul acestui mecanism vizând furnizarea unor rapoarte analitice direct utilizabile în fundamentarea deciziilor la nivel teritorial.
	În definirea viitoarei strategii, digitalizarea trebuie abordată strict ca un instrument de eficientizare a performanței turistice, nu ca un obiectiv independent.
	În ansamblu, diagnosticul impune tranziția de la o abordare axată preponderent pe vizibilitate digitală la un model orientat spre comercializarea efectivă a destinațiilor. Consolidarea competitivității Regiunii necesită un management coordonat, axat pe dezvoltarea de pachete rezervabile, asigurarea interoperabilității instituționale .

	Sustenabilitate și presiuni asupra resurselor
	Sustenabilitatea destinațiilor vizează menținerea unui echilibru între exploatarea resurselor naturale sau culturale și generarea de beneficii economice pentru comunitățile gazdă. Acest deziderat impune un management riguros al fluxurilor de vizitatori, al mobilității și al infrastructurii, dublat de mecanisme constante de monitorizare. Abordarea este aliniată Strategiei Naționale pentru dezvoltarea turismului 2024-2035, care fundamentează sustenabilitatea pe conservarea biodiversității, protejarea autenticității și menținerea viabilității economice locale prin certificări voluntare, planuri de management al vizitatorilor și integrarea producției meșteșugărești și gastronomice. În completare, Strategia Națională de Dezvoltare a Ecoturismului 2019-2029 oferă un instrumentar metodologic aplicabil la nivel regional, complementar sistemului ETIS, care condiționează dezvoltarea de respectarea capacității de suport fizic și social a destinației, gestionarea adecvată a deșeurilor și utilizarea resurselor locale.
	La nivel teritorial, Strategia Sectorială de Turism Nord-Vest 2021-2027 integrează aceste principii prin valorificarea economică a patrimoniului cultural și imaterial, fără a compromite necesitatea conservării acestuia. Transpunerea operațională a acestor direcții variază la nivel județean. Strategia județului Maramureș se concentrează pe corelarea dezvoltării turistice cu protejarea biodiversității și a arhitecturii tradiționale, în timp ce județul Bistrița-Năsăud propune un cadru de guvernanță mai structurat, bazat pe obiective măsurabile, analiza comportamentului vizitatorilor și coordonarea actorilor locali.
	Documentul corelează inclusiv agricultura și lanțurile alimentare scurte cu inițiativele de turism sustenabil. În cazul Sălajului apare inclusiv necesitatea unei structuri responsabile de monitorizarea performanței turistice.
	În ansamblu, problema identificată nu este lipsa referințelor la sustenabilitate și nici absența totală a indicatorilor. Documentele regionale și județene includ deja indicatori privind eficiența energetică, economia circulară, certificările de sustenabilitate, implicarea comunităților sau performanța destinațiilor. Principala limitare este fragmentarea acestora, utilizarea unor metodologii diferite și, în unele cazuri, lipsa datelor de bază necesare monitorizării. Nu există în prezent un sistem regional unitar, cu definiții, surse, periodicitate și responsabilități comune, care să permită compararea în timp și între destinații a principalelor dimensiuni ale sustenabilității turistice.
	Metodologia utilizată pentru această secțiune combină analiza documentelor strategice cu datele statistice și teritoriale analizate în capitolele anterioare și cu cercetarea documentară a instrumentelor de certificare și monitorizare. Pentru analiza sistemelor de certificare au fost utilizate cu prioritate sursele oficiale ale instituțiilor sau organizațiilor care administrează sistemele respective. Informațiile din platforme comerciale sau agregatoare au fost tratate numai ca surse orientative pentru identificarea unor potențiale inițiative, fără a fi considerate dovadă suficientă a existenței sau valabilității unei certificări. În prezenta analiză, o certificare este considerată confirmată numai atunci când poate fi verificată în registrul sau informațiile publicate de organismul care o acordă.
	Ca reper metodologic a fost utilizat și European Tourism Indicator System - ETIS, dezvoltat de Comisia Europeană pentru monitorizarea sustenabilității la nivelul destinațiilor. ETIS este un instrument voluntar de management, nu un sistem de certificare și nu stabilește praguri universale pe baza cărora o destinație este declarată sustenabilă sau nesustenabilă.
	Indicatorii săi acoperă managementul destinației, valoarea economică, impactul social și cultural și impactul asupra mediului. În cadrul analizei, ETIS este utilizat ca reper pentru selectarea indicatorilor relevanți, fără aplicarea integrală a sistemului și construirea unui scor sintetic regional.

	Distribuția fluxurilor și sezonalitatea
	Datele turistice nu indică existența unei presiuni generalizate asupra Regiunii, în 2025, lunile iunie – august concentrau 32,9% din sosiri și 35,1% din înnoptări, valori mai reduse decât cele naționale, de 37,4%, respectiv 40,9%. Chiar în luna august, indicele de utilizare netă a capacității de cazare era de 32,8%, sub nivelul național de 39,7%. În aceste condiții, noțiunea de overtourism nu descrie situația regiunii în ansamblu.
	Această concluzie nu exclude însă apariția presiunilor locale. Fluxurile sunt concentrate teritorial: primele cinci UAT-uri generau, în 2025, 62,1% din sosirile și 65,8% din înnoptările regionale, iar primele zece aproape trei sferturi din activitatea turistică. În același timp, statisticile de cazare nu surprind vizitatorii de o zi, deplasările recreative ale rezidenților sau utilizarea locuințelor secundare.
	Această diferență este relevantă mai ales în zonele montane și naturale. Apusenii, Pădurea Craiului, zona Padiș, Beliș, Colibița, Maramureșul rural și alte areale montane, carstice sau lacustre pot înregistra utilizare recreativă importantă fără ca aceasta să se reflecte proporțional în sosirile și înnoptările raportate oficial. Vizitele de weekend, casele de vacanță și excursiile de o zi pot genera trafic, ocuparea parcărilor, utilizarea traseelor și a lacurilor sau consum local fără înregistrarea unei înnoptări comerciale.
	Sezonalitatea trebuie, prin urmare, analizată nu numai prin distribuția lunară a înnoptărilor, ci și prin concentrarea utilizării anumitor resurse în perioade scurte. Un traseu, un lac sau o zonă de agrement poate avea o problemă de capacitate într-un număr redus de weekenduri, chiar dacă destinația în ansamblu are un grad redus de utilizare anuală. Pentru astfel de teritorii ar fi utile contoare de vizitatori, date de trafic și parcare și informații de la administratorii resurselor, colectate cel puțin pentru perioadele de vârf.

	Presiunea asupra patrimoniului natural
	Regiunea are o bază naturală extinsă, inclusiv 111 arii naturale protejate distincte în inventarul utilizat în benchmarking și o concentrare foarte ridicată a resurselor speologice inventariate. Aceste valori confirmă importanța patrimoniului natural, dar nu indică automat nici utilizarea turistică, nici existența unei presiuni asupra acestuia.
	Pentru ariile naturale, presiunea ar trebui evaluată prin indicatori legați de numărul și distribuția vizitatorilor, degradarea traseelor și habitatelor, accesul motorizat, parcarea în afara zonelor amenajate, camparea, deșeurile, incidentele, incendiile și eventualele restricții introduse de administrator. Aceste informații nu sunt colectate într-o bază regională unitară. În măsura în care există, ele trebuie preluate din planurile de management și sistemele de monitorizare ale administrațiilor ariilor protejate, Salvamont, UAT-urilor și administratorilor infrastructurilor turistice.
	Un număr mare de trasee, peșteri sau arii protejate nu reprezintă în sine o problemă de sustenabilitate. Riscul apare atunci când creșterea accesului și promovarea nu sunt însoțite de amenajare, reguli de vizitare, informare, monitorizare și infrastructură adaptată sensibilității resursei. Din această perspectivă, investițiile în accesibilitate către zone naturale trebuie analizate împreună cu efectul posibil asupra numărului de utilizatori și cu capacitatea administratorului de a gestiona fluxul suplimentar.

	Utilizarea durabilă a resurselor termale și minerale
	Utilizarea durabilă a resurselor naturale trebuie analizată distinct și în cazul apelor termale, minerale și al celorlalți factori naturali de cură, având în vedere importanța turismului balnear în structura ofertei regionale. Strategia regională urmărește explicit exploatarea rațională, în scop curativ și de agrement, a resurselor de ape termale și minerale, iar documentele județene includ protejarea și valorificarea durabilă a acestor resurse.
	Datele analizate nu permit formularea unei concluzii privind existența unei supraexploatări a resurselor termale sau minerale din regiune. Sustenabilitatea unor asemenea investiții nu depinde însă numai de existența resursei, ci și de volumul exploatat în raport cu capacitatea zăcământului, protejarea zonelor de alimentare, menținerea calității apei și modul de utilizare și evacuare a acesteia. Strategia pentru dezvoltarea turismului balnear subliniază, de asemenea, necesitatea protejării zonelor care alimentează izvoarele termale și minerale față de activități urbane și economice care pot afecta calitatea resursei.
	Pentru principalele destinații balneare regionale ar fi utilă, prin urmare, corelarea datelor turistice cu informații privind debitele autorizate și exploatate, evoluția parametrilor resursei, zonele de protecție sanitară, consumul de apă aferent activităților turistice și soluțiile de reutilizare, tratare sau, acolo unde caracteristicile hidrogeologice și soluția tehnică o impun, reinjecție. În lipsa unor asemenea date, creșterea capacității balneare trebuie analizată nu numai în raport cu cererea turistică, ci și cu capacitatea pe termen lung a resursei care o susține.

	Presiunea asupra patrimoniului cultural și culturii locale
	Patrimoniul cultural necesită aceeași diferențiere între valorificare și utilizare excesivă. Creșterea numărului de vizitatori poate genera venituri și poate susține restaurarea și funcționarea obiectivelor, dar anumite monumente, situri arheologice, muzee mici, biserici de lemn sau spații istorice au limite fizice și funcționale care nu pot fi deduse din statisticile generale privind sosirile.
	Datele disponibile permit măsurarea vizitatorilor pentru muzee și colecții, dar nu există un sistem regional comparabil privind numărul de vizitatori ai monumentelor istorice, starea lor de conservare, capacitatea maximă de vizitare sau degradările asociate activității turistice. În lipsa acestor informații, existența unui număr mare de monumente sau vizitatori nu trebuie interpretată automat ca presiune. Pentru obiectivele cu fluxuri importante ar fi necesare date furnizate direct de administrator, corelate cu starea de conservare și cu eventualele măsuri de control al accesului.
	O dimensiune mai greu de măsurat privește cultura vie și comunitățile locale. Tradițiile, meșteșugurile, gastronomia și evenimentele pot beneficia economic de pe urma turismului, dar valorificarea lor trebuie să evite pierderea autenticității sau transformarea exclusivă în produse pentru consum turistic. Strategia turistică a Maramureșului tratează explicit protejarea patrimoniului imaterial și a stilului de viață local ca parte a dezvoltării sustenabile.

	Presiunea dezvoltării construite asupra peisajului și teritoriului
	Presiunea asociată turismului nu este generată numai de numărul vizitatorilor, ci și de modul în care dezvoltarea infrastructurii turistice transformă teritoriul. Extinderea structurilor de cazare și agrement, locuințele secundare, parcările, drumurile, construcțiile amplasate în zone naturale sau rurale și extinderea suprafețelor impermeabilizate pot modifica peisajul, pot crește necesarul de utilități și pot afecta chiar resursele care susțin atractivitatea turistică.
	Această problemă apare explicit în documentele strategice analizate. Strategia județului Bistrița-Năsăud identifică dezvoltarea urbanistică haotică drept amenințare în zone naturale valoroase precum Piatra Fântânele, Colibița și Valea Someșului și semnalează probleme privind integrarea noilor structuri de cazare în arhitectura tradițională. Criteriile naționale pentru destinațiile ecoturistice solicită, la rândul lor, respectarea zonării funcționale, a documentațiilor de urbanism, a planurilor de management ale ariilor protejate și integrarea construcțiilor în arhitectura și peisajul local.

	Mobilitatea turistică și presiunea asupra infrastructurii locale
	Mobilitatea este una dintre dimensiunile în care diferența dintre activitatea turistică raportată și utilizarea reală a teritoriului poate fi cea mai mare.
	Multe zone naturale și rurale din regiune sunt accesate predominant rutier, iar vizitatorii de o zi nu apar în statisticile structurilor de cazare. Astfel, o localitate poate avea un număr modest de înnoptări și, în același timp, să înregistreze trafic și presiune ridicată asupra parcărilor în anumite weekenduri (de exemplu, Turda, care înregistrează anual aproximativ 700.000 de vizitatori la Salina Turda, însă doar câteva zeci de mii de înnoptări).
	Analiza regională nu dispune în prezent de o bază de date care să permită separarea traficului turistic de traficul general. Pentru zonele în care apar probleme recurente ar fi utile date privind traficul pe intervale orare și zile, gradul de ocupare al parcărilor, accesul cu transport public, existența serviciilor de transfer, mobilitatea velo și pietonală și distanța dintre principalele noduri de transport și atracții. Informațiile pot proveni din numărători de trafic, sisteme locale de parcare, operatori de transport, administrații locale și, acolo unde este posibil, din date de mobilitate agregate și anonimizate.
	Din perspectiva sustenabilității, obiectivul nu este eliminarea utilizării autoturismului în teritoriile în care alternativele sunt greu de asigurat, ci reducerea situațiilor în care accesul individual generează blocaje, ocupă spații sensibile sau limitează experiența vizitatorilor și calitatea vieții rezidenților. Soluțiile pot include parcări de transfer, transport sezonier către atracții, conectarea cu transportul public, trasee velo și pietonale sau gestionarea diferențiată a accesului în perioadele de vârf.
	Aceeași logică se aplică infrastructurii de apă, canalizare și deșeuri. Statisticile disponibile nu permit în prezent calcularea consumului de apă, energiei sau cantității de deșeuri raportate la turist sau înnoptare, la nivelul destinațiilor din Regiune. Astfel de indicatori sunt utilizați în sistemele de monitorizare a turismului sustenabil și ar fi utili mai ales în localitățile cu populație redusă și variații sezoniere mari, însă ar necesita date de la operatorii locali de utilități și administrațiile publice.

	Practici sustenabile și certificări în sectorul turistic
	Evaluarea practicilor sustenabile din sectorul turistic necesită utilizarea unor sisteme de certificare cu criterii verificabile și evaluare externă, pentru a depăși simpla auto-declarare a operatorilor. La nivel european, EU Ecolabel reprezintă instrumentul oficial voluntar care măsoară performanța de mediu a structurilor de cazare prin indicatori referitori la eficiența energetică și gestionarea resurselor. În plan național, sistemul Eco-România certifică produsele și operatorii de ecoturism, adresându-se în special unităților de cazare de mici dimensiuni și programelor turistice specializate.
	Este necesară o distincție clară între certificarea individuală a unui operator și statutul oficial de destinație ecoturistică, ultimul implicând un management durabil integrat, protejarea patrimoniului și evaluarea impactului socio-economic asupra întregii comunități. Deoarece registrele de certificare au o dinamică permanentă, o analiză regională riguroasă impune realizarea unui inventar la o dată de referință fixă, utilizând ca indicatori ponderea structurilor certificate independent și numărul destinațiilor recunoscute oficial. În acest proces de evaluare, etichetele prezente pe platformele comerciale pot oferi informații complementare, însă nu trebuie asimilate auditurilor independente, evitându-se astfel fundamentarea deciziilor pe simple strategii de marketing.
	Numărul certificărilor nu măsoară singur performanța de mediu a întregului sector. O regiune poate avea puține structuri certificate și numeroși operatori care aplică practici bune fără certificare, sau invers. Din acest motiv, pe termen mediu ar fi utilă colectarea directă de la structurile turistice a unor indicatori simpli privind consumul de energie și apă, sursele regenerabile, reducerea deșeurilor, colectarea selectivă, mobilitatea oferită turiștilor și achizițiile de la producători locali. ETIS include tocmai astfel de indicatori, alături de ponderea întreprinderilor turistice care dețin certificări voluntare de mediu sau sustenabilitate.

	Lanțuri locale de valoare și beneficiile pentru comunitate
	Sustenabilitatea economică a destinațiilor impune retenția veniturilor turistice la nivel local prin dezvoltarea unor lanțuri scurte de valoare. Deși Regiunea Nord-Vest deține o bază reprezentativă de producători agroalimentari, meșteșugari și puncte gastronomice, integrarea acestora în achizițiile curente ale operatorilor din sectorul ospitalității nu poate fi fundamentată în lipsa unor informații tranzacționale. Pentru a depăși simpla inventariere a resurselor și a cuantifica pierderile economice din destinație, este necesară aplicarea unor instrumente de cercetare directă, în acord cu indicatorii ETIS, capabile să măsoare ponderea achizițiilor locale în structura de costuri a ecosistemului turistic.
	Pe o dimensiune complementară, reziliența turismului regional este condiționată de adaptarea la efectele schimbărilor climatice, o direcție asumată prin cadrul național și integrată în capitolul de tranziție al Strategiei Sectoriale de Turism pentru ciclul de planificare 2028-2034. Această orientare strategică justifică reevaluarea fezabilității infrastructurii pe întreaga sa durată de viață, o abordare vizibilă în analiza viabilității turismului montan și a domeniilor schiabile tradiționale, și susține necesitatea diversificării modelelor de operare pentru a asigura sustenabilitatea investițiilor pe termen lung, independent de variațiile meteorologice curente.
	Pentru Regiune, vulnerabilitatea nu este aceeași pentru toate formele de turism. Produsele de iarnă depind de condițiile de temperatură și zăpadă, activitățile outdoor sunt expuse episoadelor de căldură, furtunilor sau altor fenomene extreme, iar anumite produse balneare, lacustre și rurale depind direct de disponibilitatea și calitatea resurselor de apă. Patrimoniul construit și infrastructura turistică pot fi, la rândul lor, afectate de inundații, alunecări, incendii sau alte riscuri locale.
	Datele analizate nu permit în prezent cuantificarea riscului climatic pentru fiecare destinație sau infrastructură. astfel, nu este justificată clasificarea actuală a unor domenii schiabile sau destinații drept nesustenabile exclusiv pe baza profilului lor turistic. Pentru investițiile dependente puternic de condițiile climatice ar trebui însă solicitată o evaluare a evoluției condițiilor locale pe durata de viață a investiției, a necesarului de energie și apă și a posibilității de utilizare alternativă pe parcursul anului. Din această perspectivă, dezvoltarea produselor montane pe mai multe sezoane poate reduce dependența economică de o perioadă climatică scurtă. Diversificarea nu elimină riscul climatic, dar crește capacitatea destinației de a utiliza infrastructura în condiții diferite și poate reduce vulnerabilitatea economică a operatorilor și comunităților locale.

	Gestionarea durabilă a fluxurilor de vizitatori
	Analiza indică necesitatea trecerii de la monitorizarea predominantă a sosirilor și înnoptărilor la managementul efectiv al vizitatorilor în teritoriile unde fluxurile pot genera presiune. Strategia națională oferă deja cadrul pentru această schimbare prin introducerea planurilor de management al vizitatorilor în zonele de patrimoniu cultural, ariile naturale protejate și siturile turistice.
	Un astfel de plan trebuie să pornească de la comportamentul real al vizitatorului: când vine, cât timp rămâne, cu ce mijloc de transport ajunge, unde parchează, ce traseu utilizează, ce obiective vizitează și unde apar blocaje sau concentrări. În funcție de situație, managementul nu înseamnă neapărat limitarea numărului de vizitatori. Poate însemna distribuirea vizitării pe intervale orare sau sezoane, dezvoltarea unor puncte alternative de acces, transport colectiv, rezervări, trasee diferențiate, informarea înainte de sosire sau direcționarea fluxurilor către alte obiective apropiate.
	Restricționarea accesului ar trebui utilizată numai acolo unde există o limită fizică, ecologică sau de conservare demonstrată. În celelalte situații, obiectivul este gestionarea mai bună a fluxului și distribuirea beneficiilor către un teritoriu mai larg. Această abordare este relevantă pentru Regiunea Nord-Vest, unde problema generală identificată în analiza diagnostic este mai degrabă conversia insuficientă a resurselor și capacității în performanță turistică decât existența unui exces regional de cerere.

	Concluzii privind sustenabilitatea și presiunile asupra resurselor
	Analiza nu indică existența unei probleme generale de suprasolicitare turistică a Regiunii Nord-Vest. Sezonalitatea este mai redusă decât la nivel național, iar capacitatea de cazare rămâne subutilizată inclusiv în perioada de vârf. Din această perspectivă, dezvoltarea sustenabilă a turismului regional nu trebuie echivalată cu limitarea creșterii fluxurilor turistice. Există însă posibilitatea unor presiuni locale și temporare care nu sunt surprinse adecvat prin statisticile convenționale. Acestea pot apărea în zone naturale, montane, carstice și lacustre, la obiective culturale cu capacitate limitată, în cadrul unor evenimente sau în destinații cu fluxuri ridicate de vizitatori de o zi. Pentru aceste teritorii este necesară completarea datelor privind cazarea cu informații despre vizitatori, trafic, parcări, utilizarea resurselor și starea infrastructurii.
	Regiunea dispune de o bază naturală și culturală foarte extinsă, ceea ce reprezintă simultan un avantaj competitiv și o responsabilitate de management. Numărul mare de arii protejate, resurse speologice, trasee, monumente și elemente de patrimoniu nu trebuie interpretat nici ca dovadă a valorificării turistice, nici ca dovadă a degradării lor. Relația dintre utilizare și starea resursei trebuie măsurată punctual.
	Cadrul strategic pentru dezvoltarea sustenabilă este deja prezent la nivel național, regional și în documentele județene analizate. Principala limitare este lipsa unui sistem comun de indicatori care să arate în ce măsură aceste principii sunt aplicate efectiv la nivelul destinațiilor. Certificările de sustenabilitate, planurile de management al vizitatorilor, monitorizarea satisfacției rezidenților, mobilitatea, consumurile de apă și energie, deșeurile, achizițiile locale și datele privind utilizarea resurselor ar putea forma nucleul unui astfel de sistem.
	Pentru perioada 2028-2034, provocarea principală este, prin urmare, dezvoltarea turismului fără separarea obiectivului de creștere de capacitatea teritoriului de a-l susține. În zonele cu cerere redusă, sustenabilitatea presupune în primul rând activarea responsabilă a resurselor și creșterea beneficiilor economice locale. În destinațiile mature sau în resursele cu utilizare intensă, accentul trebuie deplasat spre monitorizare și managementul fluxurilor.
	Diagnosticul regional sugerează astfel o abordare diferențiată: dezvoltare acolo unde există capacitate teritorială disponibilă și presiuni reduse, gestionare acolo unde fluxurile se concentrează și protecție, inclusiv limitarea utilizării atunci când este necesară, acolo unde presiunea asupra resursei este demonstrată. Această diferențiere permite evitarea atât a dezvoltării turistice fără control, cât și a aplicării unor restricții uniforme într-o regiune în care o parte importantă a capacității și a resurselor turistice rămâne încă insuficient valorificată.

	Evaluarea investițiilor și intervențiilor anterioare
	Investițiile din perioada 2007–2013
	Investițiile din perioada 2014–2020
	Modificări în structura intervențiilor
	Evaluarea investițiilor în raport cu evoluția turismului regional
	Implicații pentru intervențiile viitoare

	Concluzii
	Diagnosticul de ansamblu și validarea ipotezelor de lucru
	Ipoteza centrală formulată la începutul analizei, privind existența unui decalaj între diversitatea și dimensiunea resurselor turistice și performanța efectivă a sectorului, este susținută de rezultatele analizelor comparative și încrucișate. Regiunea dispune de o bază importantă de cazare, resurse culturale, naturale, montane, balneare și gastronomice, precum și de o bază antreprenorială și instituțională relevantă, însă poziția sa la utilizarea capacității, durata medie a șederii și o parte dintre indicatorii economici este mai redusă decât ar sugera dimensiunea acestei baze. În 2025, regiunea deținea 15,7% din capacitatea națională de cazare în funcțiune, dar genera 12,4% din înnoptările naționale, iar indicele de utilizare netă a capacității de cazare, de 22,9%, era cel mai redus dintre cele opt regiuni.
	Este confirmat și dezechilibrul dintre evoluția ofertei și cea a cererii turistice. Între 2019 și 2025, numărul structurilor de cazare din regiune a crescut cu 114,9%, iar capacitatea existentă cu 46,8%, în timp ce sosirile au crescut cu 5,7%, iar înnoptările au rămas cu 1,0% sub nivelul din 2019. Extinderea infrastructurii a fost astfel mult mai rapidă decât creșterea cererii turistice înregistrate oficial.
	Ipoteza privind polarizarea teritorială este, de asemenea, susținută, dar nu justifică descrierea Regiunii Nord-Vest drept una dintre cele mai concentrate regiuni turistice ale țării. Primele cinci UAT-uri concentrau în 2025 62,1% din sosiri și 65,8% din înnoptări. Regiunea este mai polarizată decât Centru, Nord-Est și Sud-Muntenia, dar mai puțin polarizată decât București-Ilfov, Sud-Est, Vest și Sud-Vest Oltenia. Specificul regional rezultă din coexistența unor poli urbani care generează volume mari de sosiri și a unor destinații balneare cu o capacitate mai ridicată de retenție. Durata redusă a șederii reprezintă o limitare confirmată la nivel regional, dar cu diferențe importante între teritorii și produse. Polii urbani înregistrează volume mari de sosiri, dar sejururi relativ scurte, în timp ce arealul balnear Sânmartin – Băile Felix generează o durată a șederii semnificativ mai ridicată. Această diferență arată că regiunea dispune deja de produse capabile să genereze retenție, însă această capacitate nu este distribuită uniform în teritoriu.
	Ipoteza potrivit căreia masa critică economică nu este transformată integral în eficiență este susținută de date. Regiunea dispune de una dintre cele mai mari baze antreprenoriale asociate turismului din România, dar structura firmelor este puternic fragmentată, iar indicatorii privind cifra de afaceri pe salariat se situează sub nivelul național. În același timp, profitabilitatea agregată nu este inferioară nivelului național, ceea ce înseamnă că dimensiunea redusă a productivității aparente nu poate fi echivalată automat cu o performanță slabă.
	Relația dintre accesibilitate și performanța turistică este confirmată numai parțial. Regiunea are un avantaj comparativ clar prin accesibilitatea aeriană și ocupă locul al doilea la nivel național după traficul aeroportuar, însă conectivitatea dintre principalele porți de intrare și destinațiile rurale, montane, balneare, naturale sau culturale dispersate rămâne neuniformă. Datele susțin existența unei probleme de conectivitate internă, dar nu permit atribuirea duratei reduse a șederii sau a performanței unor destinații unei singure cauze de transport.
	În mod similar, accesibilitatea externă ridicată nu se transformă proporțional în cerere internațională. Regiunea dispune de conexiuni aeriene externe importante și de o bază relevantă de agenții de turism, dar incoming-ul organizat este slab reprezentat comparativ cu principalele regiuni concurente. Această situație susține existența unui decalaj între accesibilitate, resurse și capacitatea de comercializare pe piețele externe, fără a demonstra că intermedierea reprezintă singura cauză a nivelului actual al turismului internațional.
	Internaționalizarea cererii prezintă o situație mixtă. În 2025, Regiunea a înregistrat 261.239 de sosiri și 520.625 de înnoptări ale turiștilor străini, ocupând locul al treilea între regiunile de dezvoltare după volumul sosirilor străine, după București-Ilfov și Centru. Față de 2019, sosirile străine erau însă cu 3,8% mai reduse, iar înnoptările cu 4,6% mai reduse, ceea ce arată că piața externă nu recuperase integral nivelul prepandemic.
	Durata medie a șederii turiștilor străini s-a menținut aproape constantă, de la 2,01 nopți în 2019 la 1,99 nopți în 2025, a treia valoare dintre regiunile de dezvoltare. Prin urmare, Regiunea are o prezență relevantă pe piața internațională, dar aceasta nu se transformă încă într-o creștere a volumului și a retenției.
	Ipoteza privind vulnerabilitățile de guvernanță este susținută la nivelul structurii instituționale, dar funcționalitatea fiecărei organizații nu poate fi măsurată complet cu datele disponibile. Regiunea are 57 de stațiuni turistice, cinci OMD-uri avizate, precum și cea mai extinsă rețea de centre de informare turistică acreditate, însă simpla existență sau avizare a acestor structuri nu demonstrează capacitatea lor efectivă de management, cooperare, colectare a datelor sau dezvoltare a produselor. Problema identificată este, prin urmare, mai degrabă funcționarea neuniformă și coordonarea insuficientă decât absența instituțiilor.
	Regiunea nu prezintă un deficit generalizat de prezență digitală, ci niveluri diferite de maturitate și o fragmentare a instrumentelor existente. Principala diferență apare între vizibilitate și conversie: distribuția digitală a cazării este mai matură decât distribuția activităților și experiențelor, iar platformele existente funcționează predominant la nivel local și județean, cu interoperabilitate redusă.
	Sezonalitatea este mai redusă decât la nivel național, iar capacitatea de cazare rămâne subutilizată inclusiv în perioadele de vârf. Datele indică, însă, posibilitatea apariției unor presiuni locale temporare în anumite zone naturale, montane, carstice, lacustre, la obiective culturale sau în cadrul evenimentelor, fără ca acestea să poată fi cuantificate uniform prin datele existente.
	În ansamblu, diagnosticul confirmă existența unei diferențe între masa critică disponibilă și capacitatea sistemului regional de a o transforma în utilizare, sejur, consum turistic diversificat și rezultate economice proporționale. Această diferență constituie problema transversală în jurul căreia se articulează celelalte vulnerabilități identificate.

	Probleme majore și relațiile dintre acestea
	Utilizarea redusă a capacității de cazare existente
	Regiunea dispune de una dintre cele mai mari baze de cazare din România, însă extinderea acesteia nu a fost însoțită de o creștere proporțională a cererii. Problema principală nu este, în consecință, insuficiența generală a capacității, ci utilizarea acesteia. Creșterea rapidă a numărului structurilor și reducerea dimensiunii medii a acestora au accentuat, în același timp, fragmentarea ofertei. Aceasta poate susține turismul rural, montan sau de mici grupuri, dar poate limita capacitatea de a opera fluxuri organizate mai mari și poate crește nevoia de cooperare, integrare și distribuție comună.

	Durata redusă a șederii și retenția neuniformă a turiștilor
	Regiunea atrage volume relevante de vizitatori, dar îi reține, în general, pentru perioade scurte. Diferențele dintre Cluj-Napoca, Oradea și Sânmartin arată că retenția nu depinde exclusiv de volumul sosirilor, ci de existența unui produs capabil să susțină un sejur. Turismul balnear reprezintă cel mai clar exemplu regional în care resursa, infrastructura și serviciile sunt asociate cu o durată mai ridicată a șederii.

	Conversia incompletă a resurselor în produse turistice funcționale
	Regiunea dispune de un portofoliu extins de patrimoniu cultural, resurse montane și naturale, peșteri, produse gastronomice, patrimoniu imaterial și infrastructură culturală, însă existența acestora nu este însoțită întotdeauna de informații privind accesibilitatea, vizitarea, rezervarea sau veniturile generate. Resursele montane, naturale, speologice, culturale și gastronomice reprezintă în numeroase cazuri potențiale documentate prin inventare, nu avantaje competitive confirmate prin performanță turistică.

	Polarizarea teritorială și activarea neuniformă a resurselor
	O parte importantă a activității turistice este concentrată în câteva destinații, în timp ce numeroase localități cu resurse inventariate generează volume reduse sau nu au o prezență semnificativă în fluxurile turistice raportate.
	Problema nu este concentrarea în sine, deoarece polii puternici sunt necesari unui sistem turistic regional, ci capacitatea limitată de a conecta acești poli cu teritorii și produse complementare și de a extinde beneficiile turistice către o parte mai mare a regiunii.

	Diferența dintre accesibilitatea externă și conectivitatea turistică internă
	Regiunea este bine poziționată din perspectiva accesului aerian, dar accesul până la resursa turistică și deplasarea între destinații rămân neuniforme. Factorul critic nu este numai intrarea în regiune, ci posibilitatea turistului de a continua călătoria între orașe, stațiuni, sate, zone naturale și obiective dispersate. Datele existente susțin această problemă de conectivitate, dar nu permit măsurarea completă a transportului de ultim kilometru pentru toate destinațiile.

	Internaționalizarea insuficient convertită și concentrarea teritorială a cererii externe
	Regiunea are o poziție relativ favorabilă la volumul turiștilor străini, dar performanța internațională rămâne sub nivelul sugerat de accesibilitatea externă și este puternic concentrată teritorial. Județul Cluj a atras în 2025 peste 58% dintre sosirile străine ale regiunii, în timp ce Bihor reprezintă al doilea pol important al cererii externe.  Această concentrare indică faptul că accesibilitatea și notorietatea principalelor centre nu generează încă o distribuție amplă a fluxurilor internaționale către restul regiunii. Analiza ofertelor turoperatorilor externi susține aceeași constatare: Cluj-Napoca apare frecvent ca etapă în circuite mai largi, iar celelalte destinații regionale sunt integrate mai rar în produse care generează șederi extinse în regiune.

	Fragmentarea guvernanței, a intermedierii și a comercializării
	Regiunea dispune de numeroase structuri instituționale, organizații, agenții de turism și centre de informare turistică, dar acestea nu formează încă un sistem integrat de management și comercializare. Acoperirea prin OMD-uri este redusă în raport cu numărul stațiunilor, incoming-ul este slab reprezentat, iar nivelul regional de dezvoltare se suprapune doar parțial cu viitoarele structuri OMD organizate pe regiuni istorice sau turistice. În lipsa unor mecanisme de coordonare, această arhitectură poate accentua fragmentarea existentă.

	Fragmentarea bazei economice și integrarea insuficient măsurată a lanțului valoric
	Regiunea dispune de o masă antreprenorială importantă și de o bază extinsă de servicii conexe, dar majoritatea operatorilor sunt de dimensiuni mici, nucleul turistic direct este orientat puternic spre cazare, iar activitățile conexe sunt concentrate în principal în alimentație publică. Datele nu permit stabilirea gradului în care cazarea, alimentația, agrementul, cultura, producătorii locali și celelalte servicii sunt conectate efectiv în consumul aceluiași vizitator.

	Deficitul de date privind comportamentul și valoarea generată de vizitatori
	Statisticile disponibile, deși incomplete pe alocuri din cauza metodologiei INS, descriu bine volumele de cazare, dar nu oferă informații privind motivația călătoriei, itinerariul, cheltuielile, activitățile consumate, satisfacția, rezervarea, mobilitatea și intenția de revenire. Această limitare afectează inclusiv evaluarea funcționalității destinațiilor, a sustenabilității, a lanțurilor locale de valoare și a eficienței instrumentelor de marketing. Digitalizarea și dezvoltarea unei funcții de tourism intelligence sunt relevante în acest context nu ca obiective independente, ci ca instrumente pentru reducerea acestui deficit informațional.
	Aceste probleme nu funcționează independent. Fragmentarea produselor reduce capacitatea de retenție, conectivitatea internă slab integrată limitează combinarea destinațiilor, guvernanța și intermedierea insuficiente afectează comercializarea produselor integrate, iar lipsa datelor reduce capacitatea de a identifica segmentele, produsele și investițiile care generează efectele cele mai relevante. Diagnosticul indică astfel o problemă de funcționare a sistemului turistic regional în ansamblu, nu doar o serie de deficiențe sectoriale separate.

	Diferențieri teritoriale și tipologii funcționale
	Tipologiile definite în analiza teritorială trebuie interpretate ca profile dominante, nu ca delimitări rigide, deoarece același teritoriu poate combina mai multe funcții, iar poziția sa se poate modifica în timp.
	Polii și destinațiile turistice mature sunt reprezentate cel mai clar de teritoriile care concentrează volume ridicate de turiști, infrastructură, notorietate și produse funcționale. Cluj-Napoca reprezintă principalul pol regional după volumul sosirilor și al înnoptărilor, în timp ce Sânmartin se diferențiază prin capacitatea mai ridicată de retenție, reflectată de durata medie a șederii. iar Oradea reprezintă al treilea pol regional important. Cluj-Napoca și Oradea funcționează predominant ca poli urbani de atragere, în timp ce Sânmartin – Băile Felix are o funcție mai pronunțată de sejur.
	Piața internațională accentuează diferențierile teritoriale. Clujul funcționează ca principal pol internațional al regiunii și a depășit în 2025 nivelul sosirilor străine din 2019, în timp ce Bihorul, deși rămâne al doilea pol extern important, nu recuperase integral nivelul prepandemic. În alte județe recuperarea segmentului internațional este mai redusă. Această distribuție arată că gradul de internaționalizare diferă semnificativ în interiorul regiunii și nu trebuie tratat ca o caracteristică uniformă a turismului regional.
	Destinațiile cu profil emergent sunt vizibile mai ales în zona turismului montan și de natură. Analiza evidențiază evoluții pozitive în perioada post-pandemică pentru localități precum Borșa, Vișeu de Sus, Bistrița-Bârgăului sau Beliș. În 2025, aceste destinații păstrau volume de înnoptări peste cele din perioada pre-pandemică, chiar dacă dinamica de creștere s-a temperat și nu a modificat fundamental ierarhia regională.
	Zonele cu funcție de tranzit sau sejur scurt nu pot fi delimitate complet numai din statisticile de cazare. Duratele reduse ale șederii observate în mai mulți poli urbani pot indica o componentă importantă de tranzit, business sau vizite scurte, însă datele INS nu permit identificarea motivației deplasării. Din acest motiv, durata redusă a șederii trebuie utilizată ca semnal privind funcția teritoriului, nu ca dovadă suficientă pentru clasificarea tuturor localităților într-o categorie de tranzit.
	Teritoriile cu potențial latent sau insuficient valorificat reprezintă una dintre cele mai extinse categorii rezultate din analiză. Regiunea dispune de numeroase resurse montane, naturale, speologice și culturale, stațiuni, produse certificate și elemente de patrimoniu pentru care poziția în inventare nu este însoțită de o poziție similară la vizitare, înnoptări sau utilizarea infrastructurii. În aceste cazuri, existența resursei constituie un potențial documentat, dar nu demonstrează existența unui produs turistic funcțional sau a unei cereri suficiente.
	Sensibilitatea resurselor și presiunile turistice trebuie tratate transversal față de aceste tipologii. Analiza nu justifică definirea unei categorii generale de zone fragile pe baza volumului turistic. Pot exista însă riscuri sau presiuni locale în zone naturale, montane, carstice și lacustre, la obiective culturale sau în cadrul unor evenimente. Un volum mare de vizitatori sau existența unei resurse sensibile nu demonstrează separat apariția unei presiuni, iar capacitatea de suport trebuie evaluată punctual pe baza unor date locale.
	Din perspectiva diagnosticului, rezultă astfel necesitatea unei abordări teritoriale diferențiate. Teritoriile cu cerere și utilizare reduse necesită în primul rând activarea responsabilă a resurselor, destinațiile mature necesită consolidarea performanței și, acolo unde este cazul, managementul fluxurilor, iar pentru resursele sensibile dezvoltarea trebuie corelată cu capacitatea de protejare și gestionare a acestora.

	Oportunități susținute de diagnostic
	Principala rezervă de competitivitate a Regiunii Nord-Vest se află în valorificarea mai eficientă a capacității și resurselor deja existente. Dimensiunea infrastructurii de cazare, a bazei antreprenoriale și a inventarelor de resurse indică existența unei mase critice suficiente pentru creșterea activității turistice fără ca dezvoltarea viitoare să depindă exclusiv de extinderea cantitativă a ofertei. Cea mai importantă rezervă imediată este capacitatea de cazare existentă, a cărei creștere puternică nu a fost însoțită de o evoluție similară a înnoptărilor.

	O a doua oportunitate rezultă din integrarea resurselor în produse și experiențe care pot fi consumate și rezervate efectiv. Regiunea are un avantaj prin diversitatea portofoliului, dar această diversitate face mai dificilă construirea unor produse ușor de înțeles și comercializat. Analiza digitală arată aceeași diferență: cazarea este relativ bine distribuită online, în timp ce activitățile și experiențele sunt mai puțin dezvoltate din perspectiva rezervabilității.
	Conectarea polilor urbani cu destinațiile de sejur și cu resursele dispersate reprezintă o altă oportunitate. Cluj-Napoca și Oradea generează volume importante de sosiri și beneficiază de accesibilitate ridicată, în timp ce destinații balneare, rurale și montane pot susține șederi mai lungi. Modelul Oradea – Sânmartin demonstrează existența unei complementarități urban-balneare funcționale, în timp ce pentru alte zone ale regiunii o relație similară între poarta de intrare și destinația de sejur este mai puțin evidentă.
	Structura piețelor externe oferă posibilitatea unei prioritizări mai selective a internaționalizării. Ungaria și Germania reprezentau, în 2025, principalele piețe externe ale regiunii, urmate de Polonia, Italia și Statele Unite. Regiunea este supra-reprezentată în special pe piețele Europei Centrale, atrăgând 28,1% dintre sosirile turiștilor ungari înregistrate în România, 25,8% dintre cele ale turiștilor slovaci și 16,3% dintre cele ale turiștilor polonezi. Această structură indică existența unei baze de piețe externe deja formate, care duce la necesitatea abordării diferențiate a piețelor internaționale.
	În 2025, turiștii din Statele Unite au înregistrat o durată medie a șederii de 2,33 nopți, cei din Țările de Jos de 2,17 nopți, iar cei din Regatul Unit de 2,14 nopți, în timp ce Ungaria, Spania, Polonia și Republica Moldova au generat sejururi mai scurte, între 1,65 și 1,82 nopți. Prin urmare, dimensiunea unei piețe emitente nu trebuie utilizată singură pentru stabilirea priorității acesteia. Volumul, dinamica, durata șederii, compatibilitatea cu produsele regionale și posibilitatea de distribuție comercială trebuie analizate împreună.
	Diferențele de durată a șederii nu trebuie interpretate exclusiv ca trăsături ale piețelor emitente. Același bazin de origine poate avea comportamente diferite în funcție de produsul turistic consumat. De exemplu, turiștii polonezi înregistrau în 2025 o durată medie a șederii de 1,66 nopți în Regiunea Nord-Vest, dar de 3,19 nopți în Regiunea Sud-Est, iar în cazul turiștilor germani valorile erau de 2,02, respectiv 2,65 nopți. Această diferență indică faptul că retenția poate fi influențată semnificativ de tipul produsului și de capacitatea acestuia de a susține un sejur mai lung, dar și de structura unităților de cazare cuprinse în cercetarea statistică. Indicatorul reflectă comportamentul turiștilor înregistrați în structurile de cazare incluse în sistemul de raportare INS și nu surprinde în mod necesar integral comportamentul tuturor vizitatorilor unei destinații.
	Putem spune, însă, că apar asocieri teritoriale și de produs observabile, fără să le numim preferințe demonstrate:
	Cluj concentrează componenta urbană și cea mai mare parte a cererii internaționale;
	Bihor are o asociere clară între anumite piețe externe și produsul balnear, cu o retenție foarte ridicată în unele cazuri, cum este piața israeliană, unde DMS a depășit patru nopți în anii analizați;
	piețele Europei Centrale sunt foarte importante pentru regiune;
	piețele diferă substanțial ca DMS;
	performanța aceleiași piețe diferă în funcție de produsul regional.
	Turismul balnear reprezintă unul dintre domeniile în care capacitatea de retenție este deja demonstrată și poate constitui un reper intern pentru dezvoltarea produselor de sejur. În același timp, portofoliul montan, natural, cultural, gastronomic și de patrimoniu oferă posibilitatea dezvoltării unor produse complementare, dar performanța acestora trebuie demonstrată prin utilizare și cerere, nu dedusă din simpla existență a resurselor.
	Baza economică regională creează premise pentru diversificarea consumului și consolidarea lanțurilor locale de valoare. Regiunea dispune de numeroase activități de alimentație, agrement, cultură și evenimente, precum și de produse certificate, puncte gastronomice și producători locali.
	Datele nu demonstrează însă cât din consumul turistului este realizat în aceste activități și nici cât din valoarea generată rămâne în teritoriu. Oportunitatea este, prin urmare, susținută de existența bazei economice, dar rezultatul trebuie măsurat prin indicatori suplimentari.
	O oportunitate transversală este migrarea regiunii de la simpla generare și interpretare a unor simple date administrative la capacitatea de a colecta, corela și interpreta date despre turiști, fluxuri, servicii, mobilitate și performanță, astfel încât deciziile de dezvoltare, promovare și management să fie bazate pe informații reale și actualizate. Regiunea dispune de volume importante de date, dar acestea sunt fragmentate și descriu în principal oferta și cazarea. Conectarea progresivă a datelor privind turiștii, destinațiile, transportul, atracțiile, rezervările, recenziile, evenimentele și comportamentul de consum ar permite o mai bună fundamentare a produselor, investițiilor, promovării și managementului destinațiilor.
	În ceea ce privește poziționarea, analiza nu demonstrează necesitatea construirii unui singur brand B2C al Regiunii Nord-Vest. Regiunea conține deja identități turistice cu niveluri diferite de notorietate, iar diversitatea sa reprezintă simultan un avantaj și o dificultate de comunicare. Oportunitatea nivelului regional constă mai ales în conectarea destinațiilor, produselor și piețelor și în susținerea unei arhitecturi coerente între identitățile turistice existente.

	Constatări cheie pentru fundamentarea strategiei 2028-2034
	Diagnosticul evidențiază o serie de aspecte care trebuie avute în vedere în formularea viitoarei strategii sectoriale de turism. Acestea nu reprezintă obiective, priorități sau măsuri, ci sintetizează principalele relații dintre resursele existente, infrastructura turistică, cererea înregistrată și capacitatea regiunii de a transforma aceste elemente în rezultate.
	O primă constatare este că oferta de cazare a crescut mult mai repede decât cererea turistică. În perioada analizată, oferta de cazare s-a extins mult mai rapid decât numărul sosirilor și al înnoptărilor, în timp ce gradul de utilizare netă a capacității de cazare s-a redus. Regiunea dispune, prin urmare, de o bază de cazare importantă, dar aceasta nu este utilizată la un nivel proporțional cu dimensiunea sa. Diagnosticul nu susține existența unei nevoi generale de extindere a capacității de cazare, ci arată că necesitatea unor noi investiții trebuie evaluată în raport cu situația concretă a destinației, cererea existentă și potențială și produsul turistic care justifică investiția.
	A doua constatare este că atragerea turiștilor nu se traduce automat în sejururi mai lungi. Numărul sosirilor este relevant pentru evaluarea atractivității, dar nu oferă singur o imagine completă asupra performanței turistice. Diferențele dintre destinațiile urbane, balneare, montane sau rurale arată că volume similare de turiști pot genera rezultate diferite în ceea ce privește numărul de înnoptări și durata șederii. În același timp, datele disponibile nu permit încă măsurarea suficient de precisă a cheltuielilor realizate de turiști și a valorii economice care rămâne în economia locală. Evaluarea performanței turistice va necesita, astfel, depășirea treptată a indicatorilor bazați exclusiv pe volum.
	Analiza evidențiază și o diferență între vizibilitatea turistică și posibilitatea efectivă de comercializare a experiențelor. Regiunea și principalele sale destinații dispun de website-uri, platforme, identități turistice și alte instrumente de informare și promovare, însă informația disponibilă nu conduce întotdeauna către produse sau experiențe care pot fi ușor identificate, comparate și rezervate. Problema identificată nu este, așadar, doar una de vizibilitate, ci și de transformare a resurselor și atracțiilor în produse turistice accesibile comercial și suficient de bine conectate pentru a susține un sejur.
	O altă constatare este că accesul în regiune este mai bun decât accesul dintre principalele puncte de intrare și destinațiile turistice. Regiunea beneficiază de aeroporturi importante, de o rețea rutieră și feroviară extinsă și de investiții care îmbunătățesc accesul din exterior.

	Acest avantaj nu se transferă însă în mod egal către toate destinațiile. Pentru zonele montane, rurale, balneare, naturale sau culturale, accesul dintre principalele noduri de transport și destinația finală rămâne neuniform. Într-o regiune cu resurse turistice dispersate, performanța depinde nu numai de posibilitatea de a ajunge în regiune, ci și de ușurința cu care turistul se poate deplasa între principalele sale puncte de interes.
	În domeniul guvernanței, diagnosticul arată că numărul structurilor existente nu poate fi echivalat cu nivelul de funcționare al managementului turistic. Existența unor OMD-uri, centre de informare turistică, asociații, agenții de turism sau alte organizații reprezintă o bază instituțională importantă, însă datele disponibile nu permit evaluarea completă a capacității acestora de a coordona actorii, de a utiliza date, dezvolta produse, lucra
	cu piețele țintă, de a urmări rezultatele și coopera cu alte destinații. Din această perspectivă, analiza trebuie să distingă între existența formală a structurilor și funcționalitatea lor efectivă.
	Totodată, limitele administrative ale Regiunii nu coincid întotdeauna cu geografiile turistice recunoscute de piață. Identități precum Maramureș, Transilvania sau Oradea funcționează în logici turistice care nu urmează în mod necesar limitele administrative regionale. Această situație nu reprezintă în sine un dezavantaj, dar arată că promovarea către turist și coordonarea regională a investițiilor, datelor, conectivității și politicilor publice sunt funcții diferite și nu trebuie confundate.
	O altă constatare privește diferența dintre existența unei resurse turistice și capacitatea acesteia de a genera un avantaj competitiv real. Regiunea dispune de o bază extinsă și diversificată de resurse naturale, culturale și identitare, însă acestea au niveluri diferite de atractivitate, accesibilitate, capacitate de vizitare și relevanță pentru piețele interne și internaționale. Numărul resurselor nu poate fi echivalat automat cu nivelul de competitivitate turistică. Unele pot susține produse capabile să se diferențieze pe piață, altele necesită o mai bună interpretare, integrare sau accesibilizare, iar în cazul resurselor sensibile protecția poate avea prioritate față de creșterea vizitării. Evaluarea potențialului turistic trebuie, prin urmare, să țină seama atât de valoarea resursei, cât și de existența unei piețe pentru produsul care poate fi construit în jurul acesteia.
	Diagnosticul arată, de asemenea, că dezvoltarea turismului nu poate fi abordată uniform în întreg teritoriul regional. La nivelul Regiunii Nord-Vest nu există indicii privind o suprasolicitare turistică generalizată, iar o parte importantă a infrastructurii de cazare rămâne subutilizată. În același timp, anumite obiective, resurse naturale, monumente, zone montane, lacuri sau evenimente pot concentra local și temporar volume ridicate de vizitatori. Regiunea reunește astfel atât teritorii în care principala problemă este cererea redusă, cât și resurse pentru care poate deveni necesară gestionarea mai atentă a fluxurilor de vizitatori.
	Valorificarea turistică este dependentă și de menținerea pe termen lung a resurselor pe care se bazează produsul turistic. Această relație este evidentă în cazul turismului balnear, unde dezvoltarea capacității turistice trebuie corelată nu numai cu evoluția cererii, ci și cu disponibilitatea și calitatea resurselor termo-minerale, debitele exploatate, necesarul de apă și protejarea zonelor care alimentează aceste resurse. O logică similară este valabilă pentru ariile naturale, peșteri, lacuri, peisaje, patrimoniul construit și alte resurse sensibile. În aceste situații, conservarea nu reprezintă o componentă separată de dezvoltarea turistică, deoarece degradarea sau diminuarea resursei afectează direct viabilitatea și competitivitatea produsului construit în jurul acesteia.
	Aceeași perspectivă este relevantă pentru patrimoniul cultural viu, unde existența unei tradiții sau recunoașterea unui purtător de patrimoniu nu garantează continuitatea acesteia. Regiunea are o poziție foarte bună în ceea ce privește Tezaurele Umane Vii și patrimoniul imaterial, însă datele disponibile nu permit evaluarea modului în care cunoștințele, tehnicile și meșteșugurile sunt transmise către generațiile următoare sau integrate în activitatea economică și turistică locală. Din perspectiva sustenabilității, valorificarea turistică a tradițiilor trebuie să fie compatibilă cu păstrarea autenticității și cu transmiterea lor în interiorul comunităților, astfel încât patrimoniul viu să nu devină doar un element de prezentare turistică, fără continuitate culturală.
	O ultimă constatare importantă privește diferența dintre informațiile necesare pentru managementul turistic și datele disponibile în prezent. Analiza poate urmări relativ bine sosirile, înnoptările, durata șederii, capacitatea de cazare, gradul de utilizare, distribuția teritorială și anumite componente ale activității economice. Sunt însă mult mai limitate informațiile privind cheltuielile turistului, comportamentul vizitatorilor, experiențele consumate, mobilitatea în interiorul destinației, valoarea care rămâne în economia locală, funcționarea efectivă a structurilor de management sau presiunile asupra resurselor. În același timp, datele relevante pentru turism sunt distribuite între numeroase instituții și categorii de actori, sunt colectate la niveluri teritoriale și cu metodologii diferite și nu pot fi întotdeauna corelate sau utilizate împreună. Problema nu constă, așadar, numai în lipsa unor date, ci și în fragmentarea, comparabilitatea și posibilitatea de integrare a celor deja existente.
	Din această perspectivă, dezvoltarea unei capacități de Tourism Intelligence, respectiv capacitatea de a pune împreună și interpreta datele relevante pentru a înțelege ce se întâmplă în turism și pentru a fundamenta deciziile, presupune atât conectarea mai bună a surselor existente, cât și standardizarea progresivă a indicatorilor și completarea statisticilor cantitative cu informații calitative. Datele privind cazarea ar putea fi astfel corelate, acolo unde cadrul legal și posibilitățile tehnice permit, cu informații generate de OMD-uri, atracții, agenții și ghizi, aeroporturi și transportatori, sisteme de ticketing și rezervare, evenimente, surse privind mobilitatea, comportamentul online sau consumul. O astfel de abordare ar permite trecerea de la descrierea volumelor turistice la o înțelegere mai bună a modului în care turistul descoperă destinația, ajunge, se deplasează, rezervă, consumă, cheltuiește și evaluează experiența.
	În ansamblu, diagnosticul arată că Regiunea Nord-Vest dispune deja de o bază importantă de resurse turistice, infrastructură, operatori și destinații cu funcții turistice consolidate, însă această masă critică nu se transformă încă în rezultate proporționale privind utilizarea capacității, durata șederii, distribuția fluxurilor turistice și valoarea economică generată. Principala provocare rezultată din analiză este, prin urmare, creșterea capacității sistemului regional de a transforma resursele existente în produse turistice competitive fără diminuarea valorii și capacității acestora de utilizare pe termen lung, infrastructura în utilizare, accesibilitatea în fluxuri și sejururi, vizibilitatea în rezervări, structurile instituționale în management funcțional și datele disponibile în informații utile pentru decizie. Creșterea performanței turistice și sustenabilitatea nu rezultă, din această perspectivă, ca două obiective separate, ci ca două componente ale aceluiași proces de valorificare a resurselor regionale. Aceste constatări constituie baza pentru formularea viziunii, obiectivelor și priorităților strategice pentru perioada 2028-2034.
	Sumar constatări preliminare
	În perioada 2019–2025, numărul structurilor de cazare din Regiune a crescut cu +114,9%, iar capacitatea existentă cu +46,8%, în timp ce sosirile au crescut cu doar +5,7%, iar înnoptările s-au redus cu -1,0%.
	În anul 2025, regiunea deținea 2.416 structuri de cazare (15,7% din capacitatea națională în funcțiune), ocupând locul 3 la nivel național, dar s-a situat pe ultimul loc dintre cele opt regiuni de dezvoltare la indicele de utilizare netă a capacității de cazare, cu o valoare de doar 22,9% (29,3% media națională).
	Expansiunea rapidă a unităților de mici dimensiuni a redus dimensiunea medie a unei structuri de cazare de la 35,7 locuri în 2019 la 24,4 locuri în 2025, plasând regiunea pe ultimul loc național.
	Durata medie a sejurului la nivel regional s-a redus de la 2,15 zile în 2019 la 2,01 zile în 2025, reflectând o cerere orientată pe vizite punctuale, de scurtă durată și weekenduri urbane.
	Stațiunile balneare/balneoclimatice înregistrează o durată medie a sejurului net superioară mediei regionale (2,30–2,69 nopți),  Sânmartin (Băile Felix) atingând o DMS de 3,66 nopți.
	Județele Cluj și Bihor concentrează peste 68% din sosiri (Cluj 37,5%, Bihor 31,1%) și aproape 73% din înnoptările regionale (Bihor 39,8%, Cluj 33,2%). La nivel de UAT, primele 5 localități (Cluj-Napoca, Sânmartin, Oradea, Baia Mare, Satu Mare) generează 62,1% din sosiri și 65,8% din înnoptări.
	Bistrița-Năsăud și Sălaj sunt singurele județe din regiune în care sosirile din 2025 se situează sub nivelul prepandemic din 2019, Sălaj înregistrând cel mai redus volum regional de sosiri (39.453 sosiri).
	Deși regiunea beneficiază de o rețea aeroportuară extinsă, turiștii străini au reprezentat doar 14,3% din totalul sosirilor în 2025 (sub media națională de 18,4%), iar DMS a acestora s-a menținut la 1,99 nopți.
	Ungaria și Germania reprezintă principalele țări de origine ale turiștilor străini, Nord-Vestul atrăgând peste 28% din turiștii ungari cazați în România, urmate de Polonia, Italia și SUA.
	Regiunea însumează 4.480 de poziții în Lista Monumentelor Istorice (locul 3 național), însă județul Cluj concentrează 40,0% din acestea (1.791 poziții), iar împreună cu Bistrița-Năsăud deține peste 57% din patrimoniul clasat regional.
	Regiunea găzduiește 191 de componente UNESCO (57,2% din totalul național analizat), dintre care 180 aparțin sitului serial Frontierele Imperiului Roman – Dacia (Sălaj – 112, Bistrița-Năsăud – 46, Cluj – 22), 8 biserici de lemn din Maramureș și 2 situri de păduri seculare de fag.
	Rețeaua muzeală regională numără 115–118 muzee și colecții publice (14,6% din totalul național, locul 3), atrăgând peste 2 milioane de vizitatori (10,9% din publicul muzeal național).
	Nord-Vest deține 2.121 de peșteri catalogate (dintre care 1.759 în Bihor), 230 de trasee montane omologate și 43 de pârtii de schi (43,3 km, locul 2 național), însă datele INS nu cuantifică separat numărul de utilizatori ai acestei infrastructuri.
	Lunile de vară (iunie–august) concentrează 32,9% din sosiri și 35,1% din înnoptări (sub ponderile naționale de 37,4%, respectiv 40,9%), iar oferta de cazare este menținută deschisă aproape constant pe tot parcursul anului (raport maxim/minim al capacității de 1,20).
	Din cele 302 evenimente recurente raportate de UAT-uri, 68,2% (204 manifestări) se desfășoară pe parcursul câtorva ore sau al unei singure zile, generând un impact redus asupra generării de înnoptări.
	Regiunea este lider național cu 57 de stațiuni turistice atestate, dar dispune de doar 5 Organizații de Management al Destinației (OMD) avizate, reprezentând un raport de doar 0,9 OMD la 10 stațiuni (față de 6,0 în Sud-Est).
	În regiune își desfășoară activitatea 354 de agenții de turism licențiate, însă doar 2 agenții sunt membre ale  Incoming Romania (4,0% din totalul național), reflectând o orientare spre turismul intern și outgoing.

	Rețeaua feroviară este a doua ca lungime din țară, dar are cel mai scăzut grad regional de electrificare și o pondere foarte mică a liniilor duble. Destinații de sejur precum Sânmartin, Vișeu de Sus, Borșa sau Beliș nu sunt deservite direct de calea ferată interoperabilă.
	Remunerarea medie anuală pe salariat în sectorul hoteluri și restaurante din Nord-Vest este de 58,2 mii lei/an, situându-se cu 13,6% sub media națională (67,4 mii lei/an).
	Provocări
	O primă provocare este reprezentată de decalajul dintre ritmul de extindere a capacității de cazare și evoluția cererii, situație care determină o utilizare ineficientă a noilor structuri în destinațiile regionale. Rata redusă de ocupare netă confirmă faptul că dezvoltarea infrastructurii fizice a devansat cererea reală, generând o performanță scăzută inclusiv în anumiți poli turistici montani și de sejur, unde creșterea ofertei nu a fost însoțită de un grad de utilizare adecvat.
	O altă provocare vizează durata medie a sejurului turistic, care se menține la un nivel scăzut, ajungând la 2,01 zile la nivel regional. Această comprimare a duratei călătoriilor este influențată de o ofertă limitată de facilități recreative de familie și de agrement multisezonier, ceea ce reduce implicit consumul local complementar și efectul de multiplicare economică pe care fiecare vizitator îl poate genera în comunitate.
	Lipsa conversiei resurselor în produse turistice rezervabile constituie un aspect care necesită o abordare integrată, în condițiile în care patrimoniul natural, montan, speologic și cultural este adesea menținut la stadiul de inventar. Această situație este vizibilă și în cazul PGL sau al producătorilor rurali, care funcționează adesea izolat, nefiind echipați corespunzător și nefiind integrați în rute gastronomice, ușor accesibile online pentru potențialii vizitatori din țară sau din străinătate.
	Distribuția teritorială inegală și polarizarea activității turistice reprezintă o provocare caracterizată printr-o concentrare a capacității de cazare în funcțiune și a fluxurilor de vizitatori cu precădere în județele Cluj, Bihor și Maramureș. Această aglomerare turistică lasă numeroase UAT rurale și montane cu resurse valabile în afara circuitelor, în timp ce localitățile urbane secundare cu centre istorice atractive funcționează predominant ca spații de tranzit scurt, fără a reține vizitatorii.
	Retenția turiștilor străini și capacitatea de incoming a agențiilor de turism se mențin la un nivel scăzut, înregistrându-se o conversie redusă a conexiunilor aeriene în vizitatori internaționali. Prezența unui număr foarte mic de agenții specializate în atragerea turiștilor străini limitează promovarea activă și distribuția pachetelor turistice pe piețele externe, motiv pentru care sosirile internaționale nu se transformă frecvent în circuite extinse cu multiple înnoptări în teritoriu.
	Din perspectiva guvernanței și a acoperirii instituționale, se constată o funcționare insuficientă a structurilor profesioniste de management la nivel local și regional. Deși la nivelul regiunii există 57 de stațiuni turistice atestate, numărul OMD avizate este disproporționat de mic, reflectând o fragmentare a ofertei și o lipsă a mijloacelor de operare comune necesare pentru dezvoltarea unor rute turistice coerente.
	Structurarea OMD pe regiuni istorice generează un risc de fragmentare a politicilor de dezvoltare teritorială. Organizarea acestor entități pe teritorii care depășesc limitele administrative ale regiunii de dezvoltare poate complica procesele de alocare a fondurilor din programele operaționale și poate îngreuna coordonarea investițiilor la nivelul polilor de creștere asumați instituțional.
	Deficitul de conectivitate pentru segmentul final al călătoriei afectează mobilitatea turistică, accesul transportului public între nodurile urbane sau aeroporturi și obiectivele turistice dispersate fiind neuniform și dificil. În plus, infrastructura feroviară regională necesită modernizare, gradul scăzut de electrificare și viteza de deplasare limitând dezvoltarea unui turism sustenabil pe cale ferată către principalele zone de agrement și atracție.
	Planificarea strategică a turismului este constrânsă de limitările metodologice ale datelor statistice oficiale, care nu captează informații esențiale precum scopul detaliat al călătoriei, cheltuielile efective ale vizitatorilor sau volumul excursioniștilor de o zi. Acest deficit de date calitative obligă autoritățile să fundamenteze politicile publice și investițiile predominant pe analiza ofertei existente, restrângând capacitatea de adaptare la cerințele și motivațiile reale ale pieței.

	Ecosistemul digital aferent promovării turistice funcționează într-un format divizat și cu o interoperabilitate redusă. Diferitele platforme online destinate vizitatorilor operează ca inițiative izolate la nivel local sau județean, în absența unui sistem regional unificat de date turistice care să faciliteze informarea centralizată, crearea de pachete integrate și monitorizarea comportamentului de consum digital la nivelul întregii regiuni.
	Ariile naturale protejate și zonele montane se confruntă cu presiuni recreative generate de excursiile de weekend și de vizitatorii de o zi, fenomene care creează aglomerări temporare. Această situație este amplificată de accesibilitatea și infrastructura de vizitare deficitare, turismul generând impact asupra mediului în lipsa unor servicii organizate, a facilităților de monitorizare prin contoare de trafic și a amenajărilor ușoare adecvate zonelor de protecție.
	Structura antreprenorială a sectorului turistic este fragmentată, fiind dominată de microîntreprinderi cu o capacitate medie redusă de locuri de cazare pe unitate. Prezența predominantă a unităților de mici dimensiuni influențează capacitatea de preluare a grupurilor mari de turiști și diminuează capabilitatea financiară necesară pentru susținerea unor campanii de promovare consistente. În plus, un nivel salarial situat sub media națională afectează atragerea și retenția personalului calificat în sectorul ospitalității.
	Rețeaua muzeală și obiectivele de patrimoniu de interes internațional sunt insuficient integrate ca produse turistice de sine stătătoare. Deși regiunea dispune de un număr important de muzee, ponderea vizitatorilor atrași nu este direct proporțională cu dimensiunea infrastructurii, pe fondul unor amenajări care necesită modernizare și al unui program de funcționare neadaptat fluxurilor de weekend. Concomitent, monumentele UNESCO  funcționează adesea izolat, fără echipamente moderne de interpretare a patrimoniului.
	Menținerea unei sezonalități estivale pronunțate influențează negativ eficiența utilizării infrastructurii regionale. Evenimentele și festivalurile contribuie la această sezonalitate, o proporție ridicată dintre acestea având o durată de o singură zi și concentrându-se în lunile de vară. În paralel, turismul montan de iarnă este expus riscurilor climatice din cauza dependenței domeniilor schiabile de prezența zăpezii, ceea ce impune o adaptare a infrastructurii către activități multisezoniere.
	Degradarea clădirilor de patrimoniu, a centrelor istorice și a arhitecturii rurale tradiționale afectează estetica așezărilor și identitatea vizuală a destinațiilor. Infrastructura destinată turismului balnear prezintă, de asemenea, un ritm diferențiat de dezvoltare, existând baze de tratament învechite în anumite stațiuni locale care nu valorifică optim potențialul resurselor geotermale disponibile, fapt ce impune implementarea unor mecanisme de evaluare a investițiilor publice pentru a asigura o creștere reală a performanței turistice.
	O provocare specifică este asociată rutelor de lungă distanță, cu accent pe Via Transilvanica, care sunt privite ca elemente de diferențiere și creștere a competitivității regionale, dar care se confruntă cu un grad inegal de integrare a serviciilor turistice în teritoriu. Valorificarea sustenabilă a acestui tip de patrimoniu necesită o coordonare administrativă coerentă de-a lungul întregului traseu, dezvoltarea unor structuri complementare de ospitalitate și ofertei gastronomice sau meșteșugărești locale, astfel încât parcurgerea rutei să asigure o retenție prelungită a vizitatorilor în cadrul comunităților rurale.
	În contextul dezvoltării polilor turistici montani, destinații aflate în plină expansiune, precum Borșa, ilustrează provocarea alinierii creșterii infrastructurii de cazare cu necesitatea asigurării viabilității climatice a domeniilor schiabile. Deși localitatea se diferențiază prin valori ridicate ale activității turistice atât în sezonul rece, cât și în perioada estivală, extinderea continuă a ofertei turistice impune evaluarea fezabilității economice a instalațiilor de producere a zăpezii și integrarea unor soluții tehnice de adaptare la variațiile de temperatură, pentru a menține performanța destinației și a consolida un model de turism stabil pe tot parcursul anului.
	Măsuri potențiale
	Dezvoltarea și diversificarea infrastructurii de agrement și petrecere a timpului liber prin scheme de investiții integrate în parcuri tematice, facilități sportive multisezoniere și centre recreative moderne, orientate spre prelungirea duratei sejurului și creșterea valorii adăugate locale.
	Valorificarea potențialului hidrografic regional prin amenajarea integrată a zonelor de agrement nautic și dezvoltarea infrastructurii specifice pentru sporturi acvatice și recreere de coastă pe lacurile de acumulare și cursurile de apă majore, vizând extinderea bazei de atracție turistică și atenuarea presiunii asupra polilor aglomerați.
	Modernizarea și diversificarea infrastructurii balneoclimatice și a facilităților de recuperare medicală prin investiții tehnologice în stațiunile de interes național și local, vizând tranziția către servicii integrate de wellness, extinderea sezonului de funcționare și creșterea duratei medii a sejurului prin valorificarea superioară a resurselor geotermale și minerale naturale.
	Restaurarea complexă și punerea în valoare a patrimoniului construit și a ansamblurilor urbanistice istorice prin lucrări integrate de conservare structurală, revitalizare funcțională și implementare a sistemelor moderne de iluminat arhitectural, vizând creșterea atractivității destinațiilor urbane și stimularea fluxurilor culturale.
	Modernizarea, digitalizarea și extinderea infrastructurii instituționale de cultură și evenimente prin transformarea muzeelor și a centrelor județene în spații expoziționale interactive, coroborată cu realizarea de facilități multifuncționale dedicate manifestărilor artistice, turismului de afaceri și festivalurilor, vizând atenuarea sezonalității și diversificarea produsului cultural-urban.
	Instituirea unui program integrat de protejare și valorificare a patrimoniului cultural imaterial și a stilului arhitectural rural prin sprijinirea financiară a caselor de meșteșugari și crearea de rețele de comercializare pentru meșteșugurile locale, vizând conservarea identității vizuale a așezărilor sătești și stimularea turismului cultural autentic.
	Dezvoltarea, echiparea și integrarea operațională a PGL și a rețelelor de producători rurali prin furnizarea de tehnologii specifice de preparare și servire, coroborată cu includerea acestora în rute gastronomice tematice digitalizate și rezervabile online, vizând valorificarea patrimoniului culinar și stimularea consumului local în comunitățile rurale.
	Dezvoltarea infrastructurii ecoturistice de mică amploare și a sistemelor de management al vizitatorilor în ariile naturale protejate și parcuri naționale prin realizarea de poteci tematice ecologice, căi de accesibilitate prietenoase cu mediul și dotări de protecție a ecosistemelor, vizând reglementarea fluxurilor de weekend și reducerea impactului antropic în habitatele vulnerabile.
	Sprijinirea și dotarea tehnologică a operatorilor locali de turism pentru activități de incoming prin furnizarea de soluții digitale avansate, instrumente moderne de promovare internațională și platforme de distribuție, vizând creșterea conversiei traficului aerian extern în fluxuri organizate de turiști străini și extinderea sejururilor în teritoriu.
	Dezvoltarea și implementarea unui Tourism Data Hub regional unificat prin crearea unei platforme digitale centralizate pentru colectarea datelor de consum, monitorizarea în timp real a gradului de ocupare a capacității de cazare și asigurarea interoperabilității serviciilor turistice, vizând fundamentarea politicilor publice pe baza unor indicatori veridici și optimizarea managementului destinațiilor.
	Dezvoltarea și operaționalizarea serviciilor de transport public dedicat de „ultim kilometru” și a sistemelor flexibile de transfer intermodal prin implementarea de rute corelate cu orarele aeroporturilor și nodurilor urbane, vizând facilitarea accesului la obiectivele turistice dispersate din ariile rurale, montane și carstice și stimularea mobilității sustenabile în teritoriu.

	Creșterea rezilienței climatice și diversificarea ofertei în domeniile schiabile și polii montani prin investiții în sisteme moderne și eficiente energetic, corelate cu dezvoltarea de infrastructuri recreative și de aventură pentru sezonul cald în destinații precum Borșa, vizând asigurarea continuității operaționale pe tot parcursul anului și atenuarea riscurilor asociate încălzirii globale.
	Consolidarea, amenajarea integrată și semnalizarea unitară a rutelor turistice de lungă distanță prin dezvoltarea infrastructurii complementare de popas, extinderea rețelei de servicii de cazare la scară mică și implementarea de puncte digitale de informare corelate de-a lungul întregului itinerar al unor inițiative precum Via Transilvanica, vizând stimularea turismului activ și maximizarea retenției economice în comunitățile rurale traversate.
	Consolidarea capacității instituționale a OMD prin dotarea cu mijloace logistice avansate, echipamente specifice și vehicule ecologice destinate operării comune a rutelor turistice, monitorizării fluxurilor de vizitatori și gestionării integrate a destinațiilor regionale, vizând creșterea eficienței administrative și sprijinirea guvernării participative.
	Dezvoltarea și implementarea de circuite tematice inovatoare integrate cu dotări mobile de animație culturală prin achiziția de echipamente logistice itinerante, scene mobile și tehnologii de realitate augmentată, vizând valorificarea dinamică a patrimoniului istoric și etnografic de-a lungul rutelor rurale și culturale regionale.
	Revitalizarea urbană integrată și pietonalizarea centrelor istorice prin extinderea zonelor destinate pietonilor, modernizarea spațiilor publice urbane și implementarea de elemente de mobilitate urbană durabilă în municipiile secundare ale regiunii, vizând creșterea calității mediului urban, stimularea sejururilor de scurtă durată și consolidarea funcției turistice a orașelor.
	Modernizarea și extinderea infrastructurii balneoclimatice în stațiunile emergente prin investiții strategice în captarea și valorificarea superioară a resurselor geotermale și minerale din areale locale precum Ocna Șugatag sau Bizușa-Băi, vizând echilibrarea dezvoltării teritoriale și diversificarea ofertei regionale de sănătate și wellness.
	Dezvoltarea infrastructurii pentru turism accesibil și incluziv prin adaptarea fizică și digitală a obiectivelor naturale, culturale și a structurilor de primire la nevoile persoanelor cu dizabilități sau mobilitate redusă, în conformitate cu standardele europene de egalitate a șanselor, vizând eliminarea barierelor de mobilitate și asigurarea accesului universal la experiențele turistice regionale.
	Instituirea unui mecanism de evaluare a impactului socio-economic și a metodologiilor de analiză contrafactuală pentru fondurile publice alocate sectorului turistic, vizând monitorizarea eficienței intervențiilor anterioare, validarea randamentului investițional și asigurarea faptului că proiectele finanțate generează o creștere netă și reală a numărului de înnoptări și a valorii adăugate în regiune.
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